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Gemeinsame Tagung des BIBB und des IAB :
.Methodische Ansatze und Reichweite
von langfristigen Arbeitsmarkt- und
Qualifikationsprognosen
-Mdglichkeiten der Weiterentwicklung-




|IAB/Prognos Tatigkeitsprojektionen:
Ziel und Gegenstand

» Nur Projektion des Arbeitskraftebedarfs und nicht des
Arbeitskrafteangebotes

» Arbeitskraftebedarf: global, sektoral, Tatigkeitsarten und
Tatigkeitsniveaus

» Keine Bilanzierung auf disaggregierter Ebene

Es handelt sich um Projektionen (Modellrechnungen), die z. T.
In mehreren Varianten das mogliche Spektrum der kinftigen
Entwicklung des Arbeitskraftebedarfs und seiner Struktur
abgreifen sollen

» Sektorprojektion erfolgt unabhangig von der Tatigkeitsprojektion
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Warum keine Berufsprognosen?

» Gefahr der Selbstzerstérung (,,Stichwort: ,Schweinezyklus®)
» Prognosetrilemma (Fristigkeit, Detailliertheit, Genauigkeit)
» Berufsklassifikation fir Prognosezwecke zu unscharf
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und Berufsforschung
Die Forschungseinrichtung der
entur fiir Arbei
|AB Tatigkeitsk t

Warum?
» Tatigkeiten decken sich weder mit dem erlernten noch dem ausgelbten Beruf

» Tatigkeitsniveaus decken sich nicht zwangslaufig mit dem formalen
Qualifikationsniveau der Beschaftigten

Ziel:

» moglichst von der Person unabhangige arbeitsplatzspezifische Merkmale als
differenzierendes Kriterium zur Beschreibung der Veranderungen der
Tatigkeitsanforderungen

Die Tatigkeitsprojektionen sind eine Alternative fir die
Immer wieder geforderten Berufsprognosen



Bisherige IAB/Prognos Projektionen

Institut fiir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung

Die Forschungseinrichtung der
Bundesagentur fir Arbeit

Tatigkeiten
1985 1989 1998/1999
Referenzzeitraum 1973-1982 1973 bis 1987 1985 bis 1995
Projektionszeitraum bis 2000 bis 2010 bis 2010
(18 Jahre) (23 Jahre) (15 Jahre)
Differenzierung 23 Tatigkeitsgruppen 23 Téatigkeitsgruppen 33 Tatigkeitsgruppen

Formale Qualifikation

auf Tatigkeitsprojektionen
aufbauende Modellrechnungen

\ 4

unabhangig von Tatigkeits-
Projektionen
ordinales Probitmodell
(Pilotstudie)

1986 1994 1999
Referenzzeitraum 1976-1982 1976 bis 1991 1985 bis 1995
Projektionszeitraum bis 2000 bis 2010 Bis 2010
(18 Jahre) (19 Jahre) (15 Jahre)

Differenzierung

4 Qualifikationsstufen

4 Qualifikationsstufen

12 Qualifikationsfelder
(Schulausbildung in
Kombination mit
Berufsausbildung)




IAB/Prognos Tatigkeitsprojektion1998/1999: =7 1AB

37 Wirtschaftszweige (Prognos Deutschland Report)

33 Tatigkeitsfelder
5 Tatigkeitsniveaus

entwickelt aus folgenden Mikrozensus Merkmalen
Hauptmerkmal:  Uberwiegend ausgetbte Tatigkeit
Zusatzmerkmale: Stellung im Betrieb
Ausgelbter Beruf
Ausbildungsabschluss (beruflich)

(jewells fur: Alte Bundeslander — neue Bundeslander
Vollzeit — Teilzeit)




Tatigkeitsnomenklatur der IAB/Prognos Projektion

1. Maschinen einrichten/einstellen

Institut fiir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung

Die Forschungseinrichtung der
Bundesagentur fir Arbeit

2. Gewinnen/Herstellen

« als Hilfstatigkeit

« als Fachtatigkeit
- in der Primarproduktion
- Handwerk
- in der industriellen Fertigung
- in sonstigen Bereichen

» mit Fihrungsaufgaben
- in der Prim&rproduktion
- im Handwerk
- in der industriellen Fertigung

- in sonstigen Bereichen

6.

Forschungs-/Entwicklungstatigkeiten
« Assistententatigkeiten in F & E

* Qualifizierte Tatigkeiten in F & E

7.

Organisation und Management

8.

Allgemeine Dienste
* Reinigung/Bewirtung Hilfsfunktionen
* Reinigung/Bewirtung Fiuhrungsfunktionen
« Lager-/Transporttétigkeiten Hilfsfunktionen
« Lager-/Transporttétigkeiten Fiihrungsfunktionen

* Allgemeine Sicherungstatigkeiten

3. Reparieren

4. Handelstatigkeiten als
« unqualifizierte Hilfskraft
« Fachein-(ver-)kaufer
« Fachkraft mit begrenzten Flihrungsaufgaben

« Herausgehob. Fachkraft m. umfass. Fiihrungsaufg.

9.

Betreuen, Beraten, Lehren u.&.
* Rechtsberatung u.&.
« Nicht-akad. Beratungs-/Betreuungsfunktionen
» Akademische Beratungs-/Betreuungsfunktionen
* Publizieren und kinstlerisch Arbeiten
* Unterrichten/Lehren

 andere Beratungs- und Ausbildungstatigkeiten

5. Birotatigkeiten
« einfache Burotatigkeiten
* Sachbearbeiterfunktionen
« Spezifische Sachbearbeitung

» Sachbearbeiter mit Filhrungsaufgaben

|IAB



Tatigkeltsniveau
Quelle: Mikrozensus; Hauptmerkmal: Stellung im Betr

» Hilfstatigkeiten

» Einfache Fachtatigkeiten

» Qualifizierte Fachtatigkeiten

» Fachtatigkeiten mit Fihrungsaufgaben

» Hochqualifizierte Tatigkeiten
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IAB / Prognos Tatigkeitsprojektion:
Um welche Fragestellung geht es?

» Debatte um Auswirkungen der neuen Technologien auf Zahl
und Struktur der Arbeitsplatze (Mitte der 80er Jahre)

Stichworte waren:
Jobkiller — Jobknuller
Dequalifizierung, Polarisierung, Hoherqualifizierung

*Beflirchtung: Trendbruch!

Methodisches Problem.
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|IAB / Prognos Tatigkeitsprojektion
Grunduberlegung

» Sowohl die Diffusion neuer technologischer Anséatze als auch
die Reaktion der Unternehmen auf sozio-6konomische
Entwicklungen verandern die Arbeitsplatzanforderungsprofile
(Tatigkeiten)

» Drei Aspekte zu konkretisieren
1. Welche technologischen Entwicklungen sind relevant?

2. Welche soziob6konomischen Entwicklungen werden erwartet
und wie reagieren die Unternehmen darauf?

3. Wie stark sind die einzelnen Tatigkeiten davon betroffen?



Technologische Einflussfaktoren fur die
tatigkeitsorientierte Strukturierung

» Dienstleistungen und Informationsnutzung
1. Verkehrsdienstleistungen

Informationsdienstleistungen

Blro und Verwaltung

Produktionsplanung und Logistik

5. Unternehmensfiihrung

» Produktion
1. Fertigung und Bearbeitung
2. Verfahren
3. Neue Werkstoffe
4. Komponenten und Bauteile
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Sozio-6konomische Einflussfaktoren fir die
tatigkeitsorientierte Strukturierung

» Nachfragestruktur und —verhalten
» Staatliche Produktionsauflagen und soziale Vereinbarungen

» Produktqualitatsanforderungen (marktdeterminiert und/oder
gesetzlich vorgegeben)

» Arbeitsmarktsituation



Institut fiir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung
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ntur fiir Arbei

Methodischer Ansatz

» Ausgangspunkt: Relative Veranderungen der Tatigkeiten zwischen
1985 und 1995

» Experten-Ratings (,brainstormings®) mit erfahrenen Mitarbeitern der
Prognos aus den Fachbereichen Wirtschaft, Politik, Gesellschaft sowie
Spezialisten aus den einzelnen technologiebezogenen Fachbereichen
Energie, Verkehr, Medien und Kommunikation, Umwelt, Technologie
und Innovation

> Uberprifung der Ergebnisse in mehreren lterationsschritten bis nicht
nur die Richtung, sondern auch das Ausmalf der ex-post Veranderung
weitestgehend realitdtsnah abgebildet war (,Bewertungswillktir® ist
damit stark reduziert).
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Die Berucksichtigung relevanter technologischer Ent wicklungen am
Beispiel :
Informationsdienstleistungen

Definition und differenzierte Beschreibung der fir relevant
gehaltenen Entwicklungen:

- Ubertragungsnetz

- Vermittlungseinrichtungen

- Endgerate

- Chipkarten Dienste

- Tele-Dienste

- Interaktive 2-Weg-Bewegtbildsysteme

Zeitliche Diffusion



Die Bertcksichtigung relevanter technologischer Ent wicklungen s I AB
am Beispiel :
Informationsdienstleistungen

Code  Argumente flir relativ hdhere Tatigkeitsanteile (+)

1 - Innovationen in der Nachrichten-/Kommunikationstechnik erfordern steigende FuE-Intensitat.

- Die Einfuhrung neuer Nachrichten-/Kommunikationstechniken bzw. Dienste erméglicht
dezentrale Produktionsstrukturen (Guter-/Dienstleistungen) -regional und international-.
Es steigt

* die Komplexitat der Aufgaben und der Aufwand fur ihre Verknipfung
* das Volumen der Waren-/Nachrichtenstrome

e der Bedarf nach mehr und differenzierten Informationen

aa A W DN

« die Unabhéangigkeit vom Standort der Leistungserbringung (Zunahme kleiner selb-
standiger Produktionseinheiten im Inland)

6 « die Abhangigkeit von der Funktionsfahigkeit der technischen Infrastruktur
(Uberwachungsbedarf)

7  der Bedarf an einer begleitenden sozialen Integration und persénlichen Beratung
(humane Ausgleichsfunktion).

8 - Wachsendes Ausstattungsvolumen (mehr Automaten) ist mit steigenden Einrichtungs-,
Wartungs- und Reparaturleistungen gekoppelt.

9 - Losungen von Folgekonflikten (Fehlbuchungen u.a.) werden mengenmaliig zunehmen.
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Die Bertcksichtigung relevanter technologischer Ent wicklungen
am Beispiel :
Informationsdienstleistungen

Code Argumente fir relativ niedrigere Tatigkeitsanteile (-)

1 - Mit abnehmender Standortbindung steigt die Mdglichkeit, mehr Funktionen des
Produktionsprozesses zentral und insgesamt gesehen mit weniger Personal wahr-
zunehmen.

2 - Verbesserungen der Nachrichten-/Kommunikationstechniken verringern den Bedarf

an Distributeuren wie Grof3handel-/Handelsvermittlung/Einzelhandel (Direktbezug:
Hersteller/Kunde).

3 - Techniken verstarken Internationalitdt (mehr internationale Arbeitsteilung/Standort-
verlagerung), erhbhen Wettbewerbsintensitat.

4 - Innovationen der Nachrichten-/Kommunikationstechniken ermdglichen Ferniiber-
wachung, computergestitztes Lernen und Ferndiagnose (Substitution menschlicher
Tatigkeiten durch Datenferniibertragung).

5 - Ersatz von einfachen Informationsanfragen und Téatigkeiten durch Automation (allge-
meine Abfragen, Postcounter und Abwicklungstatigkeiten).



Die Berucksichtigung relevanter soziobkonomischer E ntwicklungen

am Beispiel :
Arbeitsmarktsituation

Code  Argumente fir relativ h6here Tatigkeitsanteile (+)

1 - Abnehmender Lohndruck infolge Uberangebot (inlandische Erwerbspersonen,
Arbeitslosenzahl) und Erleichterung der EU-Arbeitsmarktmobilitat.

Argumente fur relativ niedrigere Tatigkeitsanteile (-)
- Mangel an bendtigter Fachqualifikation
1 * als Folge abnehmender Ausbildungsneigung in der Wirtschatft
(primar bis ca. 2005)
2  aufgrund des zunehmenden ,mismatch‘ von Angebot und Nachfrage am

Arbeitsmarkt (Entwertung von Qualifikationen/Defizite am betriebs-
spezifischen Know-how im Zuge von Langzeitarbeitslosigkeit; reduzierte
Flexibilitat infolge zu enger fachspezifischer Ausrichtung).

3 - Schlechtes Arbeitsplatz-Image.

4 - Abtauchen in statistisch nicht mehr erfassbare Beschéftigung.



Bewertung in ordinaler Form mit insgesamt
7/ Freilheitsgraden

negativ : - - - sehr stark

- - stark

- weniger stark

postiv : + + + sehr stark

+ + stark

+ weniger stark

Weder positiv noch negativ °
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Informationsdienstleistungen
auf die einzelnen Tatigkeiten am Beispiel:
Blrotatigkeiten

Umsetzung der Bewertung zu den

Zeitraum 1985-1995 1995-2000 2000-2010

Zeitliche Diffusion ++ ++ ++

Negativ-/Positiv-Argumente - + - + + - + +

Regionale Abgrenzung ABL ABL ABL ABL NBL ABL ABL NBL

Burotatigkeiten

- Einfache Burotétigkeiten ---2,45 ---2,45 +3 --2,45 +3

- Sachbearbeiterfunktionen -4,5 ++7 -4.5 +7 --45 +7

- Spezifische Sachbearbeitung +++2,4,7 +++2,4,7 | +2,4 ++2,4,7 +2,4

- Sachbearbeiter mit Fiihrungs- ++2,5,7 ++2,5,7 +2,5 ++2,5,7 +2,5
aufgaben

» Fur alle Tatigkeiten Bewertung in dieser Art
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Algorithmus fur die Modifikation der
Tatigkeitstrends

» Saldierung positiver und negativer Bewertungen jeweils flr die
Referenzperiode und fir die Zukunft

» Summation der Bewertungen fur die 13 technologischen und
soziookonomischen Einflussfaktoren getrennt fur jede
Tatigkeitsart

» Modifikation der Trends fir jede Tatigkeitsart



Verknupfung der Tatigkeitsprojektion mit der
Sektorprojektion

Ubertragung der Einschatzung fur jede Tatigkeitsart (gesamtwirtschaftlich)
auf sektoraleTatigkeitsanteile differenziert nach

— Alte Bundeslander
» Vollzeit
» Teilzeit

— Neue Bundeslander
» Vollzeit
» Teillzeit

—> Tatigkeitsstruktur fur die einzelnen Sektoren (jeder Sektor =100%)

—> Ubertragen auf absolute Erwerbstatigenzahl in jedem Sektor

(aus Sektorprojektion)

—> Nebenprodukt: Wirtschaftszweigstruktureffekt und Tatigkeitsstruktureffekt



Ergebnisse

» Weder die These vom ,Job-Killer” noch die These ,Job-Kniller*
ISt neuen Technologien zurechenbar; keine vom
Wirtschaftswachstum unabhangige Beschleunigung des
Produktivitatsfortschritts zu erwarten.

» Die Ergebnisse der Tatigkeitsprojektion folgen dem sektoralen
Trend hin zur Dienstleistung. Sekundare Dienstleistungen sind
der Hoffnungstrager fir die Beschéaftigungsentwicklung
(allerdings mit deutlich steigendem Teilzeitanteil)

» Der Trend zu anspruchsvolleren Anforderungsprofilen ist

untibersehbar. Die ,Hoherqualifizierungsthese“ wird eindeutig
bestatigt.
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Erwerbstéatige (ohne Auszubildende) nach Téatigkeitsf

Produktions-
orientierte
Tatigkeiten

32,7

Primare
Dienst-
leistungen

43,0

in Deutschland (in Prozent)

Sekundare
Dienst-
leistungen

24,3

1991

1995

eldern 1991 bis 2010
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|IAB
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Erwerbstétige (ohne Auszubildende) nach Tatigkeitsn
in Deutschland

iveaus 1991 bis 2010
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Quelle: I1AB/Prognos Projektion 1999

Hilfstatigkeiten '

Einfache
Tatigkeiten

Qualifizierte
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Fachtatigkeiten mit
Fuhrungsaufgaben

Hochqualifizierte
Tatigkeiten




Erwerbstatige in hochqualifizierten Tatigkeiten 199 1 bis 2010 ;
Betreuen, beraten, lehren Alte Bundeslander
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I' Qualifizierte Tatigk. in Forschung & Entw.
Sachbearbeiter mit Fiihrungsaufgaben

Herausgehobene Fachkraft mit
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Institut fiir Arbeitsmarkt-
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- - Die Forschungseinrichtung der
K t h W " d . Bundesagentur fir Arbeit
ritische Wiirdigung:

» Ein am Beruf und / oder den formalen Qualifikationen der
Beschaftigten orientierter Ansatz kann angebots- und
bedarfsseitige Komponenten nicht voneinander trennen

» Tatigkeiten und Tatigkeitsniveaus beschreiben eher die
Nachfrageseite des Arbeitsmarktes

» Interessanter Ansatz, aber aufwandig. Differenzierte qualitative
Begriindung der Entwicklung (fir Vergangenheit und Zukunft)

» Aus Sicht der Wissenschaft uninteressant
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» Frage nach der Wirkung neuer Technologien eindeutig
beantwortet:

» Weder Job-Killer noch Job-Kntller

» Eindeutig Hoherqualifizierungsthese
bestatigt

» Evaluation der quantitativen Ergebnisse wenig sinnvoll (schon
allein wegen der Datenrevisionen)



Institut fiir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung

Die Forschungseinrichtung der
Bundesagentur fiir Arbeit

Neuauflage ware prinzipiell machbar

» Wirtschaftszweigprojektion aus IAB/Inforge Modell aktuell
verfugbar.

» Differenzierung Vollzeit — Teilzeit auf Basis der
Arbeitsvolumenrechnung in IAB/Inforge verbesserbar

» Entwicklung einer neuen Tatigkeitsnomenklatur auf Basis der
Mikrozensen 1996, 2000 und 2004 erforderlich. Problem: Wer
hat das nétige ,,know-how*?

» Wer Uberprift und aktualisiert die Einschatzung der Einflisse
technologisch-organisatorischer Entwicklungen und sozio-
okonomischer Rahmenbedingungen auf die Tatigkeitsstruktur?



