
Zentralstelle für die 
Weiterbildung im Handwerk

BIBB-Modellversuch: 
Internetgestütztes Management-
Informationssystem (IMI) 
für das Bildungsmanagement 
überbetrieblicher Bildungsstätten



Aufbau von
Erfahrungsdaten-

banken von und für 
Bildungsmanager

Internetgestütztes 
Management-
Informations-

Systems
(IMI)

Entwicklung
und Durch-

führung eines
Bildungs

Benchmarkings

Ziele des Modellversuchs



ZWH-Benchmarking
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Pilotprojekt Benchmarking



Pilotprojekt Benchmarking

• Analyse und Anpassung des Pulserate-
Benchmarkings von der PerformNet AG

• Exemplarischer Durchlauf des Benchmarking-
Verfahrens

• Anpassung der Benchmarking-Tools an die 
Bedarfe von Handwerks-Bildungsstätten



Benchmarking-Instrument

MARS
Management Analyse and Reporting Set



MARS



Benchmarking-Instrument

ART
Assessment & Realization Tool





Ablauf des 

Benchmarking-
Verfahrens



Einführungs-
Workshop

Potenzial-
Analyse

Teilnehmer-
Ranking

Strategie-
entwicklung

Erfahrungs-
austausch

Wie funktionieren 
die Tools und die 

Methode?

Wie sieht es in 
unserer eigenen 

Organisation aus?

Wo stehen wir im 
Vergleich mit anderen 

aus der Branche?

In welchen Bereichen 
wollen/ müssen wir 
uns verbessern?

Wie machen es die 
Besten? Was können 

wir übernehmen?

Sollte die Methode an 
einigen Stellen 

verbessert werden? 

Methoden-
Workshop

Änderung wird mit 
allen Teilnehmern 

abgestimmt.

Stimmen unsere 
Erwartungen mit dem 

Ergebnis überein?

Was wollen wir bis 
zum nächsten 

Ranking erreichen? 

Stimmen unsere 
Erwartungen mit dem 

Ergebnis überein?

Umsetzung im 
Unternehmen

Evaluation:
Haben wir unsere 

Ziele erreicht? 

Folgedurchlauf 
des Verfahrens



1. Einführungs-
Workshop

2. Potenzial-
Analyse

3. Teilnehmer-
Ranking

5. Erfahrungs-
austausch

4. Strategie-
entwicklung

ZWH-
Benchmarking-

Verfahren

Methoden-
Workshop

Umsetzung

Telefon-
Support

Optimierungs-
empfehlungen

CSCW 
(Filesharing)



Neuigkeiten
aus der Modell-

versuchspraxis



• Neues Design des Internetportals 
zum Thema Bildungsmanagement 
www.imi-net.de

• Neuer Teilnehmer der 
ZWH-Benchmarking-Initiative:
Handwerkskammer Aachen

• Neues BIBB-Informationsblatt 
zum Modellversuch der ZWH



Neues Design der Internetplattform



Hintergrund

Empfehlung des 
ZWH-Benchmarkings



Neues BIBB-Informationsblatt


