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Worum wir Sie bitten:

Sie wurden nach einer reprasentativen Strichprobe flr diese Befragung ausgewahit. Der Erfolg der Untersuchung hangt davon
ab, dass sich alle ausgewahlten Betriebe an der Erhebung beteiligen. Nur so kénnen aussagefahige Ergebnisse ermittelt werden.
Wir bitten Sie daher, den Fragebogen auszufiillen und an uns zuriickzusenden.

Wie ist der Fragebogen auszufiillen:

Kreuzen Sie bitte die fir die einzelnen Fragen zutreffenden Antwortmdglichkeiten in den dafiir vorgesehenen Kastchen O an.
Tragen Sie bitte lhre zusatzlichen Anmerkungen oder die Antworten, bei denen Sie Ihre Antwort frei formulieren kénnen, in den
dafiir vorgesehenen Feldern oder die abgefragten Zahlenangaben in die vorgegebenen Kasten[][][] ein.

Abkiirzungen: UBS: Uberbetriebliche Berufsbildungsstatte, ULU: Uberbetriebliche Lehrgangsunterweisung

1. Wie wichtig ist fiir Sie die Teilnahme Ihrer Lehrlinge an UBS-

Lehrgangen? (1 bedeutet ,sehr wichtig®, 5 ,verzichtbar, mit den 18] 20 o ik A 2]

Werten dazwischen kénnen Sie Ihr Urteil abstufen). <1 2 3 4 5>

sehr wichtig ..... verzichtbar Lehrgénge sollten offener sein

3 2 und sich mehr an der Betriebs-

1 2 3 4 5 praxis orientieren . .............. .a..a..a..a
im erstgn Ausbll(.iunQSJa.hr ....... a.a..a..4a..4a | Sl sl s T
im zweiten Ausbildungsjahr ......... . Q..0..0..9..Q mit neuer Technik befassen . . . . .. a..a..a..a..a
im dritten Ausbildungsjahr . . . . ... a..a..a..a..a . )

Lehrgange sollten sich mehr der
2. Wie groB ist der Beitrag, den die UBS nach Ihren Erfahrungen Prilhggeisaaugausaien.. 2 BLEL BB

zur Erreichung der folgenden Ziele gegenwartig leistet und Lehrgéange sollten aktuellersein... .. Q.. Q.. 4 .. Q4

welche Ziele sollten zukiinftig verstarkt verfolgt werden? (Bitte

stufen Sie Ihr Urteil zur gegenwartigen Situation mit Werten zwi- Lehrgange sollten mehr

handwerkliche Grundfertig-

schen 1 bis 5 ab.) keiten vermitteln .. .............. a..a..a..a..a
sollte Lehrgange sollten besser mit

der Beitrag ist: sehr sehr zukunftig dem Berufsschulunterricht

groB ....... gering | verstarkt abgestimmtsein............... a..a..a..a..a

<——— > | verfolgt o R

Lehrgange sollten mehr Méglich-
N B EepR keiten bieten, auf die Starken

Eintbung handwerklicher und Schwéchen einzelner
Grundfertigkeiten . ............ aaaaaq Lehrlinge einzugehen . .......... a..a..a..a..a
Vermittlung des Standes Lehrgange sollten starker
der Technik im Gewerbe ... . . .. QoaoaQ Q kundenorientiert und an realen
Kenntnisse im Bereich Auftragen orientiertsein......... a.a..a..a..a
ST VBB o oeoeoenoenn aoooo Q die Lehrgange sind zu teuer. . . . .. a..a..a..a..a
Fertigkeiten im Bereich .
P e oooaao Q SoNstiges, . ... a.a..a..a..a
Vorbereitung auf die Priiffung ... 11 0 O O O a und zwar:
Kenntnisse im Bereich Arbeits-
sicherheit/Unfallverhiitung . . . . . . aQaagaa a
Entwicklung beruflicher Hand- - . .
,uﬂggféh‘fgfeiﬁ;i,t',‘;tg,r]diggs 4. Auf welche Bereiche sollte sich die UBS kiinftig verstérkt kon-
Planen, Durchfiihren, Kontrol- zentrieren? Bitte geben Sie den oder die Bereiche an, die fiir Ih-
lieren, Problemldsen, ren Betrieb besonders wichtig waren.
Teamfahigkeitetc.)............ aaaaa a
Sonstiges, . ... ... agaagaan d
und zwar:

3. Bitte bewerten Sie die UBS-Lehrginge, an denen lhre Lehrlinge
teilnehmen!

trifft voll zu ...... trifft nicht zu
< >
1 2 3 4 &

ich habe keinen Uberblick

Uber die Lehrgange . ........... a..a..a..a..4a 5. Sollte die UBS verstarkt Fahigkeiten im IT-Bereich (z.B. multi-
ich bin mit den Lehrgangen mediale Fahigkeiten zum Selbstlernen mit Computern, im In-
einverstanden . ................ Q..a..ad..a..a ternet etc.) vermitteln?

die Lehrgange sollten zu .

anderen Zeiten stattfinden . . .. ... a..a..a..a..a Qja

die Dauer der Lehrgange ist in O nein

Ordnung, es sollten aber andere ) )

Schwerpunkte gesetztwerden.... O .. Q.. Q.. 0..Q Q) keine Meinung




10.

Nutzen die Lehrlinge in Ihrem Betrieb bereits Computer zum

ja nein
Arbeiten a a
Lernen a a

Nutzt Ihr Betrieb das Internet?
Uja
O nein

Wenn ja, haben lhre Lehrlinge Zugang zum Internet?
Uja
U nein

Welchen Einfluss wird das Lernen mit dem Computer nach
Ihrer Einschétzung in den nachsten Jahren auf die Berufsaus-
bildung Ihres Betriebs haben? (Bitte stufen Sie Ihr Urteil mit
Werten zwischen 1 bis 5 ab.)

trifft voll zu ....... trifft nicht zu
< >

1 2 3 4 &

Computer und Internet werden:

in unserem Betrieb in den nachsten
Jahren keinen Einflu} auf die

Ausbildung haben ......oovvvviinnns a.a..a..4a..4a
in unserem Betrieb die
Ausbildung verandern ... ........ a.a..a..4a..4a

Welche der folgenden Ausbildungsmethoden wenden Sie an?

Ausbildung mit schriftlichen

Lern- und Arbeitshilfen.......... a..a..a..a..a
Ausbildung anhand von Arbeits-

auftragen/Kundenauftragen . . . . .. a..a..a..a..a
Ausbildung anhand gemeinsamer

Projekte von UBS, Betrieb und

Berufsschule .................. a..a..a..a..a

Wiirden Sie es begriiRen, wenn die UBS zusitzliche Angebote
unterbreiten wiirde, die die leistungsstarken Lehrlinge mehr
fordern und die leistungsschwachen mehr fordern?

U ich wiirde das begriiRen
O davon halte ich nichts
U keine Meinung

Was halten Sie davon, wenn die UBS fiir besonders leistungs-
fahige Lehrlinge Zusatzqualifikationen anbieten wiirde, die dem
besonderen Bedarf Ihres Betriebes entsprechen?

U ich wiirde das begriiRen
U wird bereits gemacht
Q) davon halte ich nichts
U keine Meinung

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Zu welchen Anforderungen, Themen, Techniken etc. haben Sie
bereits heute einen zusétzlichen Qualifizierungsbedarf, der
liber die normale Ausbildung hinaus geht?

Unter welchen Voraussetzungen wiirden Sie Lehrlingen die
Teilnahme an MaRnahmen fiir zuséatzliche Qualifizierungen in
der UBS ermdglichen?

Ich ware dafiir, wenn:
[ die Inhalte im Betrieb unmittelbar gebraucht werden
U ein anderer UBS-Lehrgang dadurch ersetzt wiirde

U diese Zusatzqualifizierung teilweise in der Freizeit stattfin-
den wiirde

[ diese Zusatzqualifizierung ausschlieRlich in der Freizeit
stattfinden wirde

U der Lehrling sich zum Teil an den Kosten der Zusatzqualifi-
zierung beteiligt

(L der Lehrling die Kosten fiir die Zusatzqualifizierung selbst
tragt

U Ich ware unter keinen Umstanden dafiir

Wie bewerten Sie Dauer und Aufteilung der Zeiten, in denen der
Lehrling in der UBS ist?

Die UBS-Anteile sollten
U beibehalten
U eingeschrankt

U ausgedehnt werden

Wiren Sie daran interessiert, dass die Ausbildung in der UBS
wéhrend der saisonschwachen Zeiten stattfindet?

Uija
U nein

Q1 ist bereits der Fall
U trifft flir meinem Betrieb nicht zu

Wie bewerten Sie die Qualitit der Ausbildung in der UBS?

U sehr gut

O gut

U befriedigend

U ausreichend

U nicht ausreichend

Wenn Sie mit der Qualitét nicht ganz zufrieden sind, worauf
fithren Sie das hauptsachlich zuriick?

U auf die organisatorischen Umstande

U auf die Lehrgangsinhalte

U auf die Qualifikation der UBS-Ausbilder

O auf andere Griinde, und zwar:




17.

18.

19.

20.

21.

Was halten Sie von Ausbildungsverbiinden zwischen mehreren
Betrieben?

U finde ich gut
Q ich halte nichts davon
U habe zu wenig Informationen dazu

Arbeiten Sie bereits im Rahmen eines solchen Verbundes mit
anderen Ausbildungsbetrieben zusammen?

Uja U nein

Arbeiten Sie mit der UBS zusammen, gibt es Abstimmungen?
Uja
U nein — weiter mit Frage 20

Wenn ja, um welche Fragen geht es dabei? (Bitte stufen Sie Ihr
Urteil mit Werten zwischen 1 bis 5 ab.)

es werden organisatorische

Fragen besprochen............. a.a..a..4a..4a
es werden inhaltliche Fragen der

Lehrgangsgestaltung besprochen .. 0 .. 0 ..0Q..0
es wird der Einsatz neuer Aus-

bildungsmethoden besprochen... Q.. 0 .. Q.. 0Q..040
es wird Uiber das Verhalten

einzelner Lehrlingegesprochen... .. Q.. Q.. 40 .. Q4
es werden die Lehrgangsziele

besprochen, die mit dem Lehr-

gang erreicht werden sollen .. . . .. a..a..a..a..a
es wird Uber den Einsatz

neuer Technologien in

den Betrieben gesprochen . . . . ... a..a..a..4a..
es werden Priifungs-

angelegenheiten besprochen . . . .. a..a..a..4a..
es werden Fragen der Leistungsbe-

wertung von Lehrlingen besprochend .. 4 .. 0 .. Q.. 4
Sonstiges, und zwar . ........... a..a..a..d

Stimmen Sie sich mit anderen Partnern (z.B. Kammer, Innung,
Berufsschule, andere Betriebe) bzgl. der UBS-Ausbildung ab?

Uja
U nein — weiter mit Frage 22
Wenn ja: Mit welchen Partnern stimmen Sie sich hinsichtlich

der iiberbetrieblichen Ausbildung ab? (Bitte stufen Sie Ihr Urteil
mit Werten zwischen 1 bis 5 ab.)

gehroft ......................... nie.

1 2 3 4 &
mit Mitarbeitern meines Betriebes O ..0..0..0..043
mit anderen Ausbildungsbetrieben O .. 0O .. 0 .. Q.. 4
mit Berufsschullehrern . . . ... .. .. a..a..a..a..a
mitderlnnung . ................ a..a..a..a..a
mit der Kreishandwerkerschaft. ... d .. 0 ..0Q..0..4
mit der Kammer................ a..a..a..a..a
mitanderen, .. ... ... . ... ... ... a..a..a..d

und zwar:

22,

23.

Uber welche Fragen stimmen Sie sich ab?

Sehen Sie Moglichkeiten, durch Kooperation die Qualitat der
Ausbildung zu erhdhen?

ja
U nein — weiter mit Frage 23

Wenn ja, mit welchen Institutionen miissten Sie dabei verstarkt
zusammenarbeiten?

verstarkte Zusammenarbeit ist: nicht
erforderlich __erforderlich
mit UBS-Ausbildern. . .............. a......... a
mit anderen Ausbildungsbetrieben . ... O ... ... ... a
mit Berufsschullehrern .. . ........... a......... a
mitderlnnung .................... a......... a
mit der Kreishandwerkerschaft . . . . . .. a......... a
mitderKammer................... a......... a

verstarkte Kooperation mit anderen Institutionen (bitte nennen):

Welche Fragen/Themen sollten dabei behandelt werden?

U organisatorische Fragen
O Ausbildungsinhalte

U Ausbildungsmethoden
U Verhalten einzelner Lehrlinge

U Lehrgangsziele

U Einsatz neuer Technologien

U Priifungsangelegenheiten

U Fragen der Leistungsbewertung von Lehrlingen
O andere Fragen, und zwar:

Oftmals scheitert die Kooperation mit der Berufsschule bzw.
der UBS an Zeitmangel. Glauben Sie, dass durch den Computer
und die Vernetzung iiber Internet hier neue Méglichkeiten der
Zusammenarbeit er6ffnet werden?

Uija
U nein

Wenn ja, wiirden Sie sich daran beteiligen?
ja
U nein

24. Erhalten Sie nach Beendigung eines UBS-Lehrgangs Informa-

tionen zu Lehrinhalten und Lernergebnissen?

Inhalte | Leistungen [Verhalten

Ich erhalte Informationen:

IMMEr . . oo Q R Q
manchmal . .................. Q R Q
selten. ..., a..|...4a.. Q
M . ettt a..|...4a.. Q
ich bendtige solche

Informationen nicht . ........... a..|...a...;..4




25. Auf welchem Wege erhalten Sie Informationen?

26.

27.

28.

29.

Inhalte | Leistungen| Verhalten
ich frage gezielt die Lehrlinge. ... O . .| ... Q... .. QO
ich frage gezieltin der UBS . . . . . a..[...Aa a
ich werde von der UBS informiert O . .| ... QO ...|... Q1
ich erhalte die Information zufallig A . .| ... O a

Haben Sie sich Ihre UBS personlich angesehen?

U ja, einmal
U ja, mehrmals

QO bisher noch nicht

AbschlieBend noch einige Fragen
zu lhrer Person und zu lhrem Betrieb

In welchem der folgenden Berufe bilden Sie seit wie vielen Jah-
ren aus?

U Gas-/Wasser-Installateur seit Jahren
U Elektroinstallateur seit Jahren
U Kfz-Mechaniker seit Jahren
O Maurer seit I:I:I Jahren
U Tischler seit I:I:I Jahren
O anderer Beruf seit Jahren

Welche beruflichen Abschliisse haben Sie? (Mehrfachnennun-
gen sind mdglich)

U Berufsausbildung
Q) Berufsfachschule
U Handwerksmeister
O Fachschule, Techniker

U Fachhochschule bzw. Universitit

Bitte geben Sie lhr Geschlecht und Alter an!

O weiblich

O mannlich

U bis 30 Jahre
U 31 bis 40 Jahre
U 41 bis 50 Jahre
Q) dber 50 Jahre

30. Auf welchen Gebieten bilden Sie sich beruflich weiter?

31.

32,

33.

U auf berufspadagogischem Gebiet

U auf fachlichem Gebiet

U in Europaangelegenheiten

U im Bereich Marketing

U in der Informations- und Kommunikationstechnologie
U im Bereich der Betriebsfiihrung

a sonstiges Gebiet, und zwar:

Zu welchen Themen sehen Sie in den ndchsten Jahren einen
besonderen Weiterbildungsbedarf?

Wie viele Beschiftigte und Lehrlinge hat Ihr Betrieb?

Beschaftigte insgesamt: I:I:I:I:I Anzahl

Anzahl

- darunter Lehrlinge:

Der Betrieb ist

U iiberwiegend regional tatig
U iiberwiegend iiberregional titig

U in etwa gleichen Teilen regional wie iiberregional titig

U iiberwiegend auf kundenindividuelle Produkte und Service-
leistungen orientiert

[ {berwiegend auf Standardprodukte und Serviceleistungen
orientiert

U in etwa gleichen Teilen auf kundenindividuelle und standar-
disierte Produkte sowie Serviceleistungen orientiert

In lhrem Betrieb werden

U Auftrage auch mit Kooperationsbetrieben durchgefiihrt

U Auftrage (prinzipiell) ohne Partnerbetriebe durchgefiihrt

U technische und kaufmannische Aufgaben raumlich getrennt
bearbeitet

U technische und kaufmannische Aufgaben von separatem
Personal bearbeitet

U kaufm.-verwaltende Aufgaben PC-gestiitzt bearbeitet

[ das Internet zur Prasentation und Werbung des Betriebes
genutzt

U das Internet zum Informationsaustausch (z.B. fiir Produkt-
oder Herstellerinformationen, Kundenberatung) genutzt



34. Welche Stellung haben Sie im Betrieb? 37. Werden Sie auch in den néchsten Jahren Ausbildungsplatze
bereitstellen?

Q Inhaber/Chef

O fiir die Ausbildung verantwortlicher Mitarbeiter  ja, im jetzigen Umfang

U ja, aber weniger

35. Welchem HWK-Bezirk und welcher Innung gehoért lhr Betrieb U ja, mehr als bisher
?
ant U nein
U weil noch nicht
HWK:
38. In welchem Bundesland liegt Ihr Betrieb?
Betrieb der: -Innung O Baden Wiirttemberg O Niedersachsen
in. (Ort) U Bayern O Nordrhein-Westfalen
36. Sind Sie oder ein anderer Mitarbeiter lhres Betriebes Mitglied U Berlin U Rheinland-Pfalz
in einem Priifungsausschuss? U Brandenburg O Saarland
] Bremen U Schleswig-Holstein
U ja, ich selbst O Hamburg O Sachsen
U ja, ein anderer Mitarbeiter O Hessen 1 Sachsen-Anhalt
U nein U Mecklenburg-Vorpommem U Thiiringen

Wir bedanken uns fur lhre Mitarbeit

Auf der Riickseite finden Sie die Riuicksendeanschrift,
die fiir ein Fensterkuvert geeignet ist.



Riicksendeanschrift fiir Fensterkuvert

FB-Meister

Bundesinstitut fur Berufsbildung
Herrn Dr. Autsch
Hermann-Ehlers-Str. 10

53113 Bonn
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