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Initiativen und Eckwerte
Zum Start einer Berufsbildungsreform

P Die Standige Konferenz der Kultusminister legte im
Dezember 2003 ein Initiativpapier vor mit dem umstandli-
chen Titel ,Sicherung der Berufsausbildung und Qualifizie-
rung junger Menschen” sowie , effektive Nutzung aller Res-
sourcen in der Berufsausbildung”. Ohne die Bundesregie-
rung zu nennen, antworteten die Kultusminister mit diesem
Papier vorsorglich auf die bis dahin bekannt gewordenen
.Eckwerte” und die wesentlichsten Reformansatze der
inzwischen von der Bundesministerin fur Bildung und For-
schung, Edelgard Bulmahn, in den Bundestag eingebrach-
ten Novelle zum Berufsbildungsgesetz (BBiG).
Wohlgemerkt, hier ist von der Reform des Gesetzes die
Rede, das die wichtigsten Normen fir das in Deutschland
vorherrschende Duale System betrieblich/schulischer Aus-
bildung beinhaltet. Nicht die Rede ist von der standig an
Bedeutung gewinnenden beruflichen Weiterbildung, die
noch ihrer Reform harrt.

Deutlich zu machen ist auch, dass es sich um eine Reform
gesetzlicher Vorschriften handelt; denn die Reform der beruf-
lichen Bildung ist ein standiger Prozess, der in den letzten
zehn Jahren enorm an Dynamik gewonnen hat. Dabei ist
dem bisherigen Juniorpartner im Dualen System, der Berufs-
schule, mit der gestiegenen Bedeutung von Sprache und
Mathematik, Denken in Systemen und Zusammenhangwis-
sen fur die Austbung aller Berufe erhebliche Bedeutung
zugewachsen. Es gilt nun, das Gesetz den eingetretenen Ver-
anderungen anzupassen und seine ohnehin flexiblen Normen
noch starker fur zuktnftige Entwicklungen zu 6ffnen.
Anlass fur die Novellierung des BBIG ist jedoch nicht der
unabweisbare Handlungsbedarf in Bezug auf inhaltliche Fra-
gen der Ausbildung, sondern ein Problem, das dem Dualen
System immanent ist, weil es in Zeiten hoher Arbeitslosig-
keit die miserable Situation vieler Jugendlicher am Arbeits-
markt noch verschlimmert: das unzureichende Angebot an
Ausbildungsplatzen in Betrieben und Verwaltungen.
Ausbildung fur alle nennen deshalb beide Seiten, Landerkul-
tusminister und Bundesbildungsministerin, das zentrale Ziel
ihrer Berufsbildungspolitik. Beide sehen allerdings ausschlie3-
lich bei den Betrieben die Verpflichtung, mehr Ausbildungs-

platze zur Verfiigung zu stellen. Von den geringen Zukunfts-
perspektiven mancher betrieblichen Ausbildung, von den
Winschen der Jugendlichen und von schulischen Alternati-
ven der Berufshildung ist weniger die Rede. Die Kultusmini-
ster beklagen sogar, dass sie ,gezwungen sind, zunehmend
Ersatzfunktionen fur das Duale System der Berufsausbildung
zu Ubernehmen”. Fihrten bei dieser Formulierung die
Finanzminister der Lander die Feder (,,Nur ja keine zusatzli-
chen Vollzeitschulen mehr!!“)? Ist das Duale System der
Berufsausbildung allein fur die Ausbildungsmisere verant-
wortlich? Man lese im Urteil des Bundesverfassungsgerichts
vom 10. Dezember 1980 nach, wo den Arbeitgebern zwar
die Hauptverantwortung fur ein ausreichendes Ausbildungs-
platzangebot gegeben, der Staat aber nicht aus seiner Letzt-
verantwortung fur die Jugendlichen entlassen wird. Haben
die Kultusminister vergessen, dass die Absolventen der Han-
delsschulen noch in den siebziger Jahren mehrheitlich von
der Schulbank von Firmen angeheuert wurden? Und durch-
aus fur anspruchsvolle Tatigkeiten. Vielleicht sollten die
Berufsfachschulen ihre Inhalte und Ziele starker danach aus-
richten, was heute und in Zukunft in modernen Berufen
gebraucht wird. Vielleicht sollten aber auch die aus finanzi-
ellen Grinden nicht ausbildenden Betriebe und Verwaltun-
gen die Kostenvorteile genauer prufen, die die Einstellung
von achtzehnjahrigen Absolventen von Berufsfachschulen
mitbringt, selbst wenn eine kurze ,Nachlehrzeit” erforder-
lich ist. Warum mussen diese Jugendlichen vor Berufsbeginn
noch eine Warteschleife im Dualen System ziehen? Schat-
zungsweise 50.000 bis 80.000 betriebliche Ausbildungsplat-
ze konnten fir jene frei bleiben, die heute leer ausgehen.
Es steht auBer Frage, dass eine Ausbildung im Dualen
System eher eine unmittelbare Berufsfahigkeit vermittelt als
eine zwei- oder dreijahrige Ausbildung in der Berufsfach-
schule. Aber es steht ebenso auBer Zweifel, dass Berufs-
fachschulabsolventen in bestimmten Berufen in relativ kur-
zer Zeit den Praxisvorsprung der dualen Ausbildung ausglei-
chen kénnen. Das gilt fir einen beachtlichen Teil der
kaufméannischen und informationstechnischen, aber auch
fur einen kleinen Teil der technischen Berufe.
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Leitgedanken der Novelle sind, den Regionen und dem schu-
lischen Partner im Dualen System mehr Verantwortung zu
Ubertragen, eine zukunftsweisende, nicht um jeden Preis
schnelle Anpassung der Ausbildungsstandards an die Ver-
anderungen zu sichern und die duale Ausbildung interna-
tional starker zu 6ffnen. Prifungen werden modernisiert,
berufliche Lernleistungen fur den Studienzugang nutzbar
gemacht, die Vorbereitung auf die Berufsausbildung gesetz-
lich im Ausbildungssystem verankert, um schulische Defizite
bei schwécheren Bewerbern um Ausbildungsplatze zu behe-
ben. Diese und weitere MaBBnahmen bilden ein Blindel von
Neuerungen, die der Novellierung zugrunde liegen:

1) Regionale Berufsbildungsausschisse sollen die Ausbil-
dung in ihrem Bereich bedarfsbezogen planen, indem alle
verflgbaren Kapazitdten vernetzt und weitere, soweit
benotigt, aktiviert werden. Gute Erfahrungen mit Ausbil-
dungskonferenzen vor Ort finden hier im Gesetz ihren
Niederschlag. Die Berufsschulen spielen in diesem Netz-
werke eine wichtige Rolle. Berufschullehrer erhalten volles
Stimmrecht in allen Berufshildungsausschissen.

2) Die Anerkennung der Lernleistungen in der Berufsschule,
Streitobjekt seit 1969, wird in die Verantwortung der Pri-
fungsausschisse bei den Kammern gelegt. Nach seit lan-
gem in Baden-Widrttemberg praktiziertem Vorbild ent-
scheiden sie, welche Lernleistungen aus der Berufsschule
nicht noch einmal in der Kammerpriafung zu erbringen
sind. Das erfordert genaue Kenntnisse der Handelnden vor
Ort. Neutrale Expertenmeinung kann beigezogen werden.

3) Aber auch die Lernleistungen in den Berufsfachschulen
werden aufgewertet. Die im BBiG bereits vorhandenen
Ansatze zur Anerkennung der Gleichwertigkeit vollzeit-
schulischer Ausbildung (,,Zulassung zur Priafung in beson-
deren Fallen” und , Gleichwertigkeit der Ausbildung”)
werden ausgebaut und verstarkt. Absolventen von Berufs-
fachschulen, deren Lehrpléne sich an den Ausbildungs-
ordnungen des Bundes orientieren, erhalten einen Rechts-
anspruch auf Zulassung zur Kammerprifung. Hierdurch
soll die Zahl der Bildungsschleifen reduziert werden.

4) Alternative Prufungsformen, die Teile der Abschlusspri-
fung im Verlauf der Ausbildung erméglichen (,,gestreckte
Prafungen”), werden gesetzlich verankert.

5) Langere Ausbildungszeiten im Ausland werden erstmals
im Rahmen eines Ausbildungsvertrages moglich.

Mit diesen beabsichtigten Anderungen des BBiG begegnet
die Bundesregierung langjahriger Kritik an Schwachstellen
des Dualen Systems und erflillt wesentliche Forderungen der

PROF. DR. DR. h.c. HERMANN SCHMIDT
Generalsekretdr des Bundesinstituts fur
Berufsbildung von 1977 bis 1997
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Ziel: Angebot

an Ausbil- Kultusminister. Ob die Bun-

desregierung allerdings der
Forderung nachkommt, die
. Kultusseite in den Entwick-
lungsprozess von Vorgaben
far Neuordnungsverfahren
und in das bislang auf die
Sozialpartner beschrankte
Konsensprinzip” einzubeziehen, darf bezweifelt werden. Bei
einem solchen Versuch kdnnte die Bundesregierung in die
Rolle der in K&In bekannten Sagengestalt der neugierigen
Schneidersfrau geraten, die durch das Streuen von Erbsen
die hilfreichen Heinzelménnchen, hier: die Sozialparteien,
vertrieb. Dies fuhrte dazu, dass sie schlieBlich ,alles selber
tun” musste. Wenn dies der Bundesregierung und dem BIBB
zustieBe, ware eine erfolgreiche Geschichte schnell zu Ende.
Dies bedeutet nicht, dass eine Einigung auf zukinftige Stan-
dards ohne die Kultusminister vonstatten gehen sollte. Nur
ein eingeschranktes Vetorecht, wie es die Sozialparteien
haben, welches aber von der Bundesregierung — wie in den
Eckwerten ausdricklich unterstrichen — bei Handlungsdruck
aufgrund ihrer Rechtsstellung als Verordnungsgeber , Gber-
rollt” werden kann, kénnen die Kultusminister schon aus
ihrem Selbstverstandnis heraus nicht fordern. Ober (Bund)
schlagt Unter (Lander)? Unmoglich! Deshalb wird es bei der
Dreierrunde in der Frage, ob ein neuer Beruf entsteht und
wie er aussehen soll, wohl bleiben.

dungsplitzen

erhohen

Eine andere Forderung der Kultusseite, wie die nach einer
Langemessenen VergUtung der Lehrkrafte fur ihre Tatigkeit
bei den Kammerprifungen” ist schlicht dumm, und zwar
aus politischen wie aus rechtlichen Grinden. Erstens
gehoren die deutschen Berufsschullehrer zu den bestbe-
zahlten in der Welt, und zweitens mussten sie ,eine Vergu-
tung” ohnehin bei ihrem Dienstherrn abliefern, weil diese
Arbeit doch zu ihren beruflichen Tatigkeiten zahlt.

Alles in allem ist der Bundesregierung mit Blick auf den auf-
gelaufenen Reformstau ein guter Wurf gelungen. Die beruf-
liche Weiterbildung wird allerdings nur am Rande erwahnt.
Ihre ebenfalls notwendige Reform gleichzeitig anzugehen,
schien ihr wohl eine Nummer zu groB. Denn sie hat mit die-
ser Novelle und dem Ausbildungsplatzsicherungsgesetz
ohnehin schon in nicht unerheblichem MaBe die Interessen
der Machtigen in den Kammer- und Arbeitgeberorganisa-
tionen und in den Gewerkschaften berlhrt. Die Drohung
mit der Abgabe hat zum ersten Mal die Arbeitgeber veran-
lasst, eine konkrete Zahl von Platzen zuzusagen, wobei die
Einhaltung allerdings noch aussteht. Den Pakt konnte die
Bundesregierung in eigener Zustandigkeit abschlieBen. Fur
die Novelle des Gesetzes braucht sie die Opposition. Wenn
die auf ihre Kultusminister hort, musste sie im Bundesrat
zustimmen. H



INTERVIEW

Das Berufsbildungsreformgesetz
schafft bessere Perspektiven fiir
alle Auszubildenden

Interview mit Veronika Pahl, BMBF

» Mit dem Berufsbildungsreformgesetz (Ber- BWP_ Das Berufsbildungsgesetz setzte wichtige Rahmen-
bedingungen fiir die berufliche Bildung in Deutschland. Es
wurde 1969 erlassen und wird nach 35 Jahren erstmals

dungsgesetz (BBiG) und das Berufsbildungs- umfassend novelliert. Warum gerade jetzt?

BiRefG) werden gegenwartig das Berufsbil-

férderungsgesetz (BerBiFG) novelliert und zu Pahl_ Reformen sind kein Selbstzweck. Das Berufsbildungs-

einem Gesetz zusammengefasst. Die damit gesetz hatin den 35 Jahren seiner Existenz bewiesen, wie
flexibel es auf die unterschiedlichen Anforderungen der Wei-
terentwicklung des wirtschaftlichen Lebens reagieren kann.
Nach wie vor bildet es fiir die Mehrzahl unserer jungen Men-
schen die rechtliche Basis auf dem Weg zu qualifizierter be-
ermoglichen, die internationale Wettbewerbs-  ryflicher Ausbildung. Gleichwohl miissen wir feststellen, dass
die Welt sich seit 1969 gedndert hat: Arbeitswelt ist heute
komplexer und zugleich differenzierter. All das, was wir un-
tung fordern, die Durchlassigkeit zwischen ter dem Begriff ,Globalisierung* zusammenfassen, stellt neue
Herausforderungen an unsere Betriebe und die dort tatigen
Menschen. Und das Wichtigste ist: Es gilt, im Verhéltnis zwi-
operation insbesondere der beiden Hauptlern- schen den dualen Partnern, also Schule und Betrieb, umzu-
denken. Hier haben sich in den letzten 30 Jahren manche
Strukturen verfestigt, die die Ziele der beruflichen Bildung
soll ausgebaut werden, Qualitdt und Verldss- nicht immer fordern. Wir machen den Versuch, die dualen
Partner auf eine ,Miteinander-Strategie” einzuschworen.

verbundenen ReformmaBnahmen sollen mehr

jungen Menschen eine Berufsausbildung

fahigkeit sichern, die regionale Verantwor-

den Bildungssystemen erhéhen und die Ko-

orte, Betrieb und Schule, stiarken. Flexibilitat

lichkeit erhalten bleiben. Die Verschlankung

von Gremien des BIBB und ihre Reduzierung BWP_ Lassen sie uns nun iiber einige Kernpunkte des
Gesetzes reden. Dazu gehort zweifellos die Aufwertung der

Lernleistungen in den Berufsfachschulen. So ist unter
Die BWP sprach mit Veronika Pahl, Abtei- bestimmten Voraussetzungen ein Rechtsanspruch auf Zu-

lassung zur Kammerpriifung fiir Absolventen vollzeitschu-
lungsleiterin , Ausbildung; Bildungsreform”  jischer Aushildung vorgesehen. Diese Regelung hat eine
im BMBF am 25. Juni 2004 {iber die vorgesehe- heftige Diskussion insbesondere bei den Sozialparteien

ausgeldst; zuweilen wird dieser Schritt sogar als Para-
nen Anderungen im Berufsbildungsrecht.* digmenwechsel in der beruflichen Bildung interpretiert: es

wird befiirchtet, dass auf diese

sollen zu Biirokratieabbau fiihren.

Weise langfnStlg das  her- * Das Gesprich fiihrten Dr. Gisela Dybowski,
kémmlich Duale System der Leiterin der Abteilung ,Forschungs- und

VERONIKA PAHL iterin : .
Ministerialdirektorin, Leiterin der Abteilung Berufsausbildung ausgehéhlt Dienstleistungskonzeptionen, Internationale
. . . . Berufsbildung, Bildungsmarketing“ im BIBB
LAusbildung; Bildungsreform” im Bundes- wird. Was ist hier das Anlie- und {)r Ursugla Wemef verant gRedakteurin
ministerium fur Bildung und Forschung gen des Gesetzentwurfs? der ,BWP — Berufsbildung in Wissenschaft

und Praxis®.
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Pahl_ Gestatten Sie mir eine

Vorbemerkung: Frau Minis-

terin Bulmahn hatte in der

letzten Hauptausschusssit-

zung des BIBB Anfang Juni

schon einmal deutlich ge-

macht, dass wir keineswegs

einen Paradigmenwechsel

anstreben. Aber wir nehmen Realitdten zur Kenntnis und be-
obachten einen allgemeinen Trend hin zu mehr schulischen
Berufsbildungsgingen. Ein Drittel aller jungen Menschen,
die in vollzeitschulischen Berufsbildungsgingen die volle
Berufsfahigkeit erlangen sollen, stellen sich aber hinterher
wieder im System der beruflichen Bildung an, sei es um eine
weitere schulische, sei es um eine betriebliche Ausbildung
zu erhalten. Hier verbirgt sich das, was wir landlaufig unter
»Warteschleifen“ verstehen. Das bedeutet die Vergeudung
von Lebenszeit junger Menschen und verstérkt den Trend,
dass der Ubergang in das Arbeitsleben zu einem immer spi-
teren Zeitpunkt erfolgt. Dies kann auch nicht im Interesse
der Wirtschaft sein. Wir unternehmen mit der vorgeschla-
genen Anderung den Versuch, schulische Ausbildung so zu
organisieren, dass sie einer betrieblichen Ausbildung wirk-
lich gleichwertig ist. Sie wissen, hierfiir brauchen wir die
Unterstiitzung der Lander. Unsere Regelungen insb. im § 43
des neuen Berufsbildungsgesetzes, sind deshalb als ein An-
gebot zu einem kooperativen Foderalismus zu verstehen.

BWP_ Noch einen zweiten Aspekt vollzeitschulischer Aus-
bildungsangebote méchte ich ansprechen. AuBenstehenden
ist es heute schwer zu erkldren, warum eine 18jihrige
zukiinftige Fremdsprachenkorrespondentin an einer beruf-
lichen Vollzeitschule fiir diese Qualifizierung in der Regel
zahlen muss, wihrend die Ausbildung eines gleichaltrigen
Gymnasiasten fiir ihn kostenlos ist und ein Auszubildender
im Dualen System Ausbildungsvergiitung erhilt. Erfordert
nicht der Trend zu vollzeitschulischen Bildungsgingen
auch neue Uberlegungen zur Finanzierung?

Pahl_ Dies ist in der Tat eine Frage, die das neue Berufs-
bildungsgesetz nicht beantwortet und auch nicht umfas-
send beantworten kann. Die Kompetenz des Bundes er-
moglicht hier nur die Einwirkung auf die Ausbildungsver-
glitung von Auszubildenden im Dualen System. Die Frage
von Kostenpflichtigkeit oder Kostenfreiheit im Schulsystem
muss auf Landerebene beantwortet werden. Richtig ist al-
lerdings, dass wir nicht den Versuch unternehmen, die
Ausbildungsvergiitungen im Dualen System der Berufsaus-
bildung so zu regeln, wie sie fiir die schulischen Systeme
geregelt sind, also ein Wegfall der Ausbildungsvergiitung.
Dies verbietet sich aus vielen Griinden. Ein wesentlicher
Grund, der auch den Unterschied zum schulischen Berufs-
bildungsgang darstellt, ist, dass Auszubildende in aller Re-
gel im Betrieb zum Produktionsergebnis beitragen. Hierfiir
haben sie auch eine Vergiitung verdient.

6 BiBB. BWP 4/2004

BWP_ Ein weiterer Kernpunkt im Gesetz ist die internatio-
nale Anschlussfihigkeit der beruflichen Bildung. So wer-
den kiinftig langere Ausbildungszeiten im Ausland erst-
mals im Rahmen eines Ausbildungsvertrages moéglich und
anrechnungsfihig sein. Solch ein Auslandsaufenthalt ist
aber auch mit erheblichen Kosten verbunden. Das gilt so-
wohl fiir die Jugendlichen als auch fiir die Betriebe, denen
die Auszubildenden in diesem Zeitraum nicht zur Verfii-
gung stehen. Ist das nicht ein Faktor, der die Akzeptanz
und Attraktivitdt dieser Moglichkeiten einschréankt?

Pahl_ Wir eréffnen hier einen zweiten Weg fiir Auslands-
aufenthalte: Die neuen Mdglichkeiten, Auslandsabschnitte
als integralen Bestandteil der Ausbildung zu betrachten,
schlieBen nicht die bisher giangigen Moglichkeiten {iber Be-
urlaubung, Anrechnung auf die Ausbildungszeit etc. aus.
Es sind aber durchaus auch Fille vorstellbar, in denen
beide Beteiligte wiinschen, dass wihrend des Auslandsauf-
enthaltes der Ausbildungsvertrag weiterlauft. Solche Fille
sind nicht nur in international tdtigen Unternehmen vor-
stellbar, sondern z.B. auch in Grenzregionen. Wir stellen
diese Modelle nun auf eine rechtlich gesicherte Grundlage.
Wenn aber der Vertrag weiterlauft, so ist es eine zwingende
Konsequenz, dass auch sdmtliche vertraglichen Rechte und
Pflichten weiterlaufen. Hierzu gehoért auch die Ausbil-
dungsvergiitung. Im Ubrigen betreut ja die Nationale
Agentur beim BIBB unterstiitzende Programme auf EU-
Ebene fiir Auszubildende und Betriebe.

BWP_ Wird es nicht ein Gefille zwischen Grof3-, Klein-
und Mittelbetrieben geben, weil Klein- und Mittelbetriebe
sich sicher schwerer tun, den richtigen Partner im Ausland
zu finden, und weil sie sich natiirlich auch finanziell die-
sen Aufwand kaum leisten konnen? Das wiirde dann Chan-
cenungleichheit bei den Auszubildenden beférdern.

Pahl_ Ich wiirde nicht per se zwischen grofien und kleinen
Betrieben trennen. Es gibt eine ganze Reihe von sehr mo-
bilen kleineren und mittleren Unternehmen, die tiber
grenziiberschreitende Netzwerke verfiigen. Da muss man
nicht nur die IT-Branche nennen, sondern das gilt auch fiir
das Speditionsgewerbe, wo inzwischen weltweit Logistik-
unternehmen operieren, die auch kleinere Partner in den
jeweiligen Landern haben. Und es gibt ja nicht nur das
Modell, fiir einen abgegrenzten Zeitraum ,in die weite
Welt* zu reisen, sondern es passiert vor allem auch an un-
seren Grenzen. Ich nenne hier nur die EU-Ost-Erweiterung.
Ich glaube, dass wir im kleineren wie im mittleren Bereich
eine Reihe von Betrieben haben, die den Jugendlichen ei-
nen Auslandsaufenthalt ermoéglichen werden.

BWP_ Ein weiterer Leitgedanke der Reform ist die Stirkung
regionaler Verantwortung und Kooperation durch die Ein-
richtung regionaler Berufshildungskonferenzen. Sie sollen
vor Ort planen, wie Angebot und Nachfrage auf dem re-



gionalen Ausbildungsstellenmarkt in Einklang gebracht
werden konnen. In der Diskussion wird nun zuweilen Un-
verstindnis dariiber geduBert, warum ein solches neues
Gremium trotz der generellen Gremienverschlankung ein-
gerichtet werden soll. Kénnen diese Aufgaben nicht durch
bereits bestehende Gremien erbracht werden?

Pahl_ Wir versuchen, mit diesen Berufsbildungskonferenzen
einen Liickenschluss herzustellen. Wir kennen die Gremien
auf Bundesebene, die ja im Wesentlichen unter dem Dach
des BIBB tagen. Wir kennen die Landesausschiisse fiir Be-
rufsbildung, die auf der Ebene der Lander titig sind und wir
kennen die Berufsbildungsausschiisse bei den einzelnen
Kammern. Was fehlt, ist das regionale Element, also eine
Kommunikationsplattform in der Region, die sdmtliche
Kammern, aber auch die weiteren Verantwortlichen im Be-
reich der Berufsbildung zusammenfiihrt. Dies sind insbeson-
dere die Kommunen, die Arbeitsverwaltung, die Schulen und
die Trager auBerschulischer beruflicher Bildung. Wir wissen,
dass es diesen regionalen Dialog an vielen Stellen Deutsch-
lands bereits gibt, ohne dass hierzu eine gesetzliche
Verpflichtung besteht. In diesen Regionen beobachten wir
tibrigens ein sehr viel besseres Management aller im Zu-
sammenhang mit Ausbildung stehenden Fragen, als in den-
jenigen Regionen, in denen es solche Kommunikationsin-
strumente nicht gibt. Nattirlich konnen wir Kooperation und
Dialog nicht verordnen, aber man kann ihn gesetzgeberisch
befordern. Wir haben im Gesetz Vorsorge getroffen, dass die
bestehenden und gut funktionierenden Dialoge weiter be-
stehen konnen. Die Regelung zielt also letztendlich auf die
Regionen ab, die diese verniinftige Organisation von Dialog
bisher noch nicht erreicht haben.

BWP_ Das Gesetz sieht auch vor, dass Aus- und Fortbil-
dungsordnungen kiinftig nicht mehr in jedem Fall mit den
Sozialparteien abgestimmt werden miissen. Kommen Staat
und Sozialparteien in sechs Monaten nicht zu einer ein-
vernehmlichen Losung, entscheidet der Bund.

Das ist sicher eine wichtige MaBnahme, um Blockadehal-
tungen einzelner Interessenten im Sinne einer raschen Mo-
dernisierung der Ausbildung auszuschlieBen. Bedeutet das
aber nicht eine Beeintrdchtigung des Konsensprinzips und
wiirde ggf. ein Schlichter eine bessere Losung sein?

Pahl_ Die Frage iiberrascht mich etwas, weil sie im Gesetz
eine solche Regelung nicht finden kénnen. Im {ibrigen ist
es auch in dem jetzt geltenden Gesetz nicht so, dass ein
Verfahren vorgeschrieben wird. Das ist auch richtig so. Die
von Thnen angesprochenen Fragen ergeben sich auf Ver-
ordnungsebene. Richtig ist aber, dass sich in der Vergan-
genheit im Einzelfall Blockade-Situationen ergeben haben,
die fiir das Gesamtinteresse unertraglich sind. Hier miissen
wir zu Lésungsmoglichkeiten kommen, evtl. durch ein
Schlichterverfahren der von Thnen skizzierten Art. Ich sage
aber auch ganz deutlich, dass die Bundesregierung sich

nicht zum Notar von Schlichterentscheidungen macht.
Und noch ein Satz zum Schluss: Konsensprinzip heifit nach
unserem Verstindnis nicht, dass einzelne Partner sich in
Sperrminorititen einrichten diirfen. Konsensprinzip heift
in erster Linie Verpflichtung aller Partner, gemeinsam gute
Losungen zu erarbeiten.

BWP_ Streitpunkt seit 1969 ist die Einbeziehung der Be-
rufsschulleistungen in das Ergebnis der Berufsabschluss-
prifung bei den Kammern, wie von den Léndern immer
wieder gefordert. Mit der jetzigen Regelung, diese Ent-
scheidung den Priifungsausschiissen bei den Kammern zu
iiberlassen, ist dieser Forderung nur zégerlich nachgekom-
men worden. Warum?

Pahl_ Wir haben diese Frage sehr sorgfiltig gepriift. Insbe-
sondere haben wir mit den Kultusministern der Lander
iiber die Frage gesprochen, wie eine vollstindige Einbezie-
hung von Berufsschulleistungen, ohne das der Priifungs-
ausschuss noch eine Einflussméglichkeit hat, rechtlich um-
zusetzen ist. Wir sind zwar zu dem Ergebnis gekommen,
dass es moglich ist, iiber Staatsvertrige evtl. eine solche
Einbeziehung zu erreichen. Wir mussten bei diesen Ge-
spriachen allerdings auch feststellen, dass die Lander hier
keine einheitliche Position haben, die fiir den Abschluss ei-
nes solchen Staatsvertages zwingend erforderlich wére. In
der nun vorgesehenen Losung sehen Sie das, was der Bund
tun kann, ohne auf das Einverstindnis aller Linder ange-
wiesen zu sein. Wir ermdéglichen Lésungen eines konstruk-
tiven Zusammenwirkens zwischen Priifungsausschuss und
insbesondere den Berufsschulen. Erzwingen kénnen wir
dieses konstruktive Zusammenwirken nicht. Wenn sich die
Lander auf ein gemeinsames Verfahren einigen konnen,
dann wiirden wir uns dieser Frage neu stellen.

BWP_ Noch zwei Fragen in eigener Sache.

Die Berufsbildungsforschung und die Errichtung sowie
Aufgabenstellung des Bundesinstituts fiir Berufsbildung
werden wieder in das Berufsbhildungsgesetz integriert. Auch
hier gibt es Neuerungen; so sieht das Gesetz die Griindung
eines wissenschaftlichen Beirats beim BIBB vor. Welche
Kompetenzen hat dieser Beirat und in welchem Verhiltnis
steht er zum Hauptausschuss des Bundesinstituts, der ja
bisher das Institut auch in Forschungsfragen beraten hat?

Pahl_ Die seinerzeitige Herauslosung der Vorschriften des
Berufsbildungsforderungsgesetzes aus dem Berufsbildungs-
gesetz war - wie Sie wissen - eine Notlésung im Hinblick
auf die damalige Verfassungslage. Es spricht alles dafiir,
mit der jetzt durchgefiihrten groBen Berufsbildungsgesetz-
novelle wieder die urspriingliche einheitliche Regelung in
einem Gesetz vorzusehen.

Nun zum zweiten Teil Threr Frage: Der Wissenschaftliche
Beirat ist fiir das Bundesinstitut ein neues Gremium. Mitt-
lerweile ist es guter Brauch, allen Forschungseinrichtun-
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INTERVIEW

INGRID SEHRBROCK

Mitglied des Geschéftsfiihrenden Bundesvorstandes des Deutschen
Gewerkschaftsbundes (DGB)

Alternierende Vorsitzende des Hauptausschusses des BIBB

Bundeseinheitliche Berufsbildung: 16 = Modernitat?

Der Deutsche Gewerkschaftsbund — wie Ubrigens auch die Arbeitge-
berseite — pladiert dringend dafur, fur die betrieblichen Anteile der
Berufsbildung die bewahrte Bundeszustandigkeit zu erhalten.

Die Gestaltung, Weiterentwicklung und Modernisierung von Ausbil-
dungsberufen im Dialog zwischen Arbeitgebern und Gewerkschaften
und in Abstimmung mit Bund und Léndern hat sich bewahrt. Allein
2002 und 2003 sind 48 Ausbildungsberufe neu entwickelt oder neu
geordnet worden, fur das laufende Jahr sind weitere 31 Berufe im
Neuordnungsverfahren. Nicht alle Berufe fanden Akzeptanz bei Ju-
gendlichen und Ausbildungsbetrieben. Deshalb ist ein grtndlicher
Austausch von Pro und Contra zwischen den Sozialpartnern ein wich-
tiger Filter. Bundesweit einheitliche Priifungen erlauben es einem Ex-
pertenstamm betrieblicher Sachverstandiger, die Prufungen fir das ge-
samte Bundesgebiet zu erstellen. Auch die Weiterbildungsabschltsse
werden nach einer Erprobung in Bundesverordnungen tberfthrt und
fugen sich gut in das System der beruflichen Bildung ein.

Die Verlagerung all dieser Zustandigkeiten auf die Lander wiirde den
Abstimmungsprozess zwischen den Landern verkomplizieren und
burokratisieren. Wollen wir wirklich Landerberufe, die in Mecklenburg-
Vorpommern gelten, in Hessen, Berlin und Sachsen-Anhalt aber nicht?
Ein schwerfalliger Abstimmungsapparat musste in Gang gesetzt wer-
den, der erhebliche Zusatzkosten verursacht. Bei allem Verstandnis fir
mehr Kompetenzen der Lander ist die auBerschulische berufliche Bil-
dung dafur denkbar ungeeignet. Landerkompetenzen fihren weder
zu mehr Ausbildung, noch zu modernen Berufen, noch zu besseren
Ausbildungsergebnissen. Zudem wirde das Ende der bundesweiten
Ausbildungsregelungen die regionale Mobilitdt ausgebildeter Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmer deutlich beeintrachtigen: Sie konn-
ten nicht mehr sicher sein, dass ihr Abschluss bundesweit uneinge-
schrankt anerkannt ist.

Berlin, 15. Juli 2004

DR. MARTIN WANSLEBEN
Hauptgeschéftsfihrer des Deutschen Industrie- und
Handelskammertages (DIHK)

Bundeseinheitliche Berufsbildung: Ja, aber manches lasst sich
noch verbessern

Die bundesweite Transparenz ist die Basis der Aus- und Weiterbildung.
Wenn Bund und Lander kiinftig Entscheidungsprozesse beschleunigen
und einen leistungsfahigen Staatsaufbau sowie klare Verhaltnisse
schaffen wollen, ist das positiv: Wir erwarten wegweisende Akzente
der Foderalismuskommission.

Sorge bereitet uns allerdings, dass vor allem die Ministerprasidenten
die Regelungskompetenz und Administration der Aus- und Weiterbil-
dung auf die Lander Gbertragen wollen. Dies mit der Sachndhe zum
Schulwesen zu begrtinden, ist ein Irrlicht. Ein Blick in Nachbarlander in
der EU zeigt, dass eine Verschulung der Ausbildung immer eine tber-
durchschnittlich hohe Jugendarbeitslosigkeit zur Folge hat.

Und dartber hinaus: Wenn 16 Lander ca. 350 Berufsbilder und rund
250 Weiterbildungsprofile unterschiedlich regeln, schadigt das die
bundesweite Transparenz der Inhalte, Niveaus und Priifungen. Die Fol-
gen sind gravierend: Unternehmen koénnten sich nicht mehr auf die
Aussagefahigkeit von Zeugnissen verlassen. Die betriebliche Personal-
entwicklung wirde komplizierter, wenn die Unternehmen mehrere
Standorte unterhalten, und Arbeitnehmer waren in ihrer bundeswei-
ten Mobilitat behindert.

Die angebotene Koordinierung durch die KMK droht im Minimalkon-
senz stecken zu bleiben. Auf Bundesebene missen aber auch Wirt-
schaft, Gewerkschaften und das BIBB beweisen, dass sie effizient zu-
sammen arbeiten — und da lasst sich manches noch verbessern.
Berlin, 15. Juli 2004
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gen des Bundes ein Beratungsgremium an die Seite zu stel-
len, das aus wissenschaftlicher Sicht Hinweise und Emp-
fehlungen geben kann. Ich habe aber in einigen Ge-
sprachen festgestellt, dass durchaus eine Sorge im Institut
besteht, in seinen Forschungsaktivitdten beschrinkt zu
werden. Dies ist gerade nicht der Fall, sondern wir wollen
das Profil des Instituts weiterhin stirken und sehen hier
auch eine Chance, seine praxisbezogene und anwendungs-
orientierte Forschung stiarker in den Hochschulen und an-
deren Institutionen zu kommunizieren. Und im iibrigen
steht es einem so wichtigen Institut wie dem Bundesinstitut
fiir Berufsbildung m. E. auch gut an, wenn es seine wissen-
schaftlichen Arbeiten unter Seinesgleichen vorstellt und
yverteidigt®

Der Hauptausschuss des BIBB wird auch weiterhin das Gre-
mium sein, in dem die wichtigen Entscheidungen des Bun-
desinstituts getroffen werden. Dort werden Beschliisse ge-
fasst und Empfehlungen fiir die Bundesregierung formu-
liert. Der Wissenschaftliche Beirat ist in aller erster Linie
ein Beratungsgremium fiir das Bundesinstitut fiir Berufs-
bildung selbst.

BWP_ Welchen Status hat das Bundesinstitut fiir Berufs-
bildung im Gesetzentwurf? Wird hier eindeutig geklart,
dass es eine ,Anstalt“ des 6ffentlichen Rechts ist und nicht
ein ,,Subventionsinstitut”?

Pahl_ Also, das Bundesinstitut ist eine bundesunmittelbare
rechtsfihige Anstalt des 6ffentlichen Rechts und insofern
ganz eindeutig kein Subventionsinstitut. Und so wird es
auch im Gesetz stehen.

BWP_ Noch eine letzte Frage, die nur mittelbar im Zusam-
menhang mit der Novellierung des Gesetzes steht.
Gegenwirtig erarbeitet eine Kommission von Bund und
Landern Vorschldge zur Modernisierung der bundesstaat-
lichen Ordnung. Dabei wird offensichtlich auch erwogen,
die Gesetzgebungskompetenz fiir die auBerschulische Be-
rufsausbildung an die Lander zu iibertragen. Welche Pro-
bleme sehen Sie hier fiir das Berufsbildungssystem?

Pahl_ Es wird Sie nicht iiberraschen, dass natiirlich aus der
Sicht des Bundes fiir die Ubertragung der Kompetenz wenig
Rechtfertigung besteht. Die Einheitlichkeit der beruflichen
Bildung in der Ausbildung, aber auch in den Bundesrege-
lungen zur Fortbildung ist von allen Sozialpartnern beson-
ders hoch geschitzt. Sie sollten einmal dort nachfragen.

BWP_ Vielen Dank, Frau Pahl, fiir dieses Gesprdch. Gern
werden wir diese Anregung aufgreifen.

PS: Die BWP hat Ingrid Sehrbrock als Vertreterin der Ge-
werkschaften und Dr. Martin Wansleben als Vertreter der
Arbeitgeber diese letzte Frage ebenfalls vorgelegt. Ihre Aus-
fiihrungen finden Sie in der linken Spalte. m
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BERUFE 2004

,Cool Metal” — Die neuen
industriellen Metallberufe

» Ab August 2004 gehen folgende neu geord-
nete industrielle Metallberufe an den Start:
Anlagemechaniker/-in, Industriemechaniker/
-in, Konstruktionsmechaniker/-in, Werkzeug-
mechaniker/-in, Zerspanungsmechaniker/-in.
Lernen im Arbeits- und Geschidftsprozess -
dies ist die Antwort auf die verdnderten
Anforderungen der Arbeitswelt. Mit diesen
fliinf Berufen wird den Betrieben eine mafige-
schneiderte Ausbildung mit breit angelegten
Qualifikationsprofilen ermoglicht. Die Auszu-
bildenden erhalten einen attraktiven zu-
kunftsfahigen Berufseinstieg mit vielen Auf-
stiegs- und Weiterbildungschancen. Die Aus-
bildungsinhalte koénnen flexibel an die
dynamische Entwicklung der betrieblichen
Geschiftsfelder angepasst werden und ermdég-
lichen Betrieben und Auszubildenden ein
hohes MaB an beruflicher Mobilitat und

Aktualitat.

PETRA WESTPFAHL

Dipl.-Pad., ErziWi., wiss. Mitarbeiterin im
Arbeitsbereich , Industrielle Produktions-
berufe, Handwerk” im BIBB

Berufe fiir die Zukunft

In unserer modernen Gesellschaft fiihren die raschen und
vielseitigen Wandlungen in allen Bereichen der Arbeitsor-
ganisation und der betrieblichen Umwelt dazu, dass sich
auch die Anforderungen an die Qualifikation der Fachar-
beiter verdndern. Um sich trotz vielfdltiger Technologien,
wachsender Bandbreite unterschiedlichster Produkte und
unterschiedlicher Organisationsformen auf relativ gut aus-
gebildete Belegschaften stiitzen zu konnen, ist eine funk-
tionale Flexibilisierung der Berufsausbildung erforderlich.
Von den Facharbeitern werden heute hohe intraorganisa-
tionelle Anpassungsleistungen gefordert. Sie miissen sich

in Teams einfiigen, sich per-
manent weiterbilden, ihre In-
teraktionen mit Mitarbeitern,
Vorgesetzten und Kunden ver-
iandern, sich an neue Techno-
logien gewdhnen usw. Um
weltweit konkurrenzfihig zu
sein, greift in den Unterneh-
men ein umfassendes Qua-
litatsdenken um sich, das sich
nicht bloB - wie bisher - auf
die Fertigungsprozesse des
Produktes, sondern auf die Ge-
samtheit aller betrieblichen
Vorgiange bezieht. Zur Durch-
setzung dieser ,Qualitdtskul-
tur” ist es notig, alle Mitarbei-
ter einheitlich zu sorgféltigem
Arbeiten anzuhalten und sie
zu befdhigen, den Gesamtzu-
sammenhang, in dem ihr spe-

zialisiertes Rollenhandeln
steht, zu tiberblicken (Prozess-
orientierung).

Die Entwicklungen auf 6kono-
mischer, technischer und orga-

BiBB.

Kernpunkte der Neuordnung

e Berufe fur die Herstellung von indu-
striellen Produkten, Maschinen, Werk-
zeugen, Anlagen und Konstruktionen
in Einzel- und Serienfertigung

Berufsprofile — ausgerichtet an be-
trieblichen Arbeits- und Geschaftspro-
zessen mit spezifischen Industrie-
dienstleistungen

Ausbildungsdauer: 3 1/2 Jahre

Ausbildung entsprechend betriebli-

cher Schwerpunkte in Einsatzgebieten

Berufsschulunterricht in Lernfeldern,
die sich an konkreten beruflichen Auf-
gabenstellungen und Handlungsab-

laufen orientieren

. Gestreckte” Abschlussprifung mit
zwei Prufungsteilen

Teil 1 nach 18 Monaten

Teil 2 am Schluss der Ausbildung

betrieblicher Auftrag oder Uberbe-
trieblich entwickelte praktische Auf-
gabe im Teil 2 der Abschlussprifung —
Auswahlentscheidung durch den Aus-
bildungsbetrieb

BWP 4/2004 9
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Kernqualifikationen

1. Berufsbildung, Arbeits- und Tarif-
recht

2. Aufbau und Organisation des Aus-
bildungsbetriebes

3. Sicherheit und Gesundheitsschutz
bei der Arbeit

4. Umweltschutz

5. betriebliche und technische Kommu-
nikation

6. Planen und Organisieren der Arbeit,
Bewerten der Arbeitsergebnisse

7. Unterscheiden, Zuordnen und Hand-
haben von Werk- und Hilfsstoffen

8. Herstellen von Bauteilen und Bau-
gruppen

9. Warten von Betriebsmitteln

10. Steuerungstechnik

11. Anschlagen, Sichern und Transpor-
tieren

12. Kundenorientierung

nisatorischer Ebene haben
die Arbeitsrollen der Fach-
arbeiter nicht unbedingt an-
spruchsvoller, aber vielseiti-
ger und abwechslungsrei-
cher werden Als
Folge davon ergibt sich eine
Tendenz zu verbreiterten
Berufsfeldern, mit denen
praktisch alle Tatigkeitsbe-
reiche der Branche abge-

lassen.

deckt werden. Diesem An-
spruch wurde bei den in-
dustriellen Metallberufen
durch den Wegfall der bis-
herigen  Fachrichtungen
Rechnung getragen. Das
heiBt aber auch, dass in der
begrenzten Ausbildungszeit
nicht alle denkbaren Facet-
ten eines Berufes vermittelt
werden koénnen. Die offene
Formulierung von Ausbil-

dungsinhalten bietet jedoch den Betrieben mehr Moglich-
keiten zum Eingehen auf betriebliche Spezifika in den je-

weiligen Einsatzgebieten.

Struktur der neuen Berufe

Industrielle Metallberufe 1987

Ziel der Neuordnung sind ganzheitliche Berufe, in denen
beruflich orientierte fachliche, soziale, organisatorische
und methodische Kompetenzen gebiindelt sind. Um die fle-
xible Einsatzmdéglichkeit der Arbeitnehmer innerhalb der
Unternehmen und ihre berufliche Mobilitdt zwischen
Berufen, Betrieben, Branchen und Wirtschaftszweigen der
Metallindustrie zu beglinstigen, werden tiber die Dauer von
einundzwanzig Monaten (50% der Ausbildungszeit)
gemeinsame Qualifikationen - die sog. Kernqualifikatio-

Industrielle Metallberufe 2004

A
3,5
- Berufsspezifische
Fachricht - Fachricht -
achnchtungs achrichtungs 3 Fachqualifikationen,
spezifische spezifische ) 21 Monate
Fachbildung Fachbildung &
2 2
Berufsspezifische Fachbildung 2 Integrierte Qualifizierung
[2]
c
Berufstibergreifende Fachbildung 13
o)
g Gemeinsame
< e o
Grundbildung Kernqualifikationen,
21 Monate
0

Abbildung 1 Vergleich der Struktur der industriellen Metallberufe 1987 und 2004
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nen - fiir alle fiinf industriellen Metallberufe definiert.
Der Anteil der berufsspezifische Fachqualifikationen (z.B.
das Herstellen von Rohrsystemen und Behiltern beim An-
lagenmechaniker, das Sicherstellen der Betriebsfahigkeit
und die Instandhaltung von technischen Systemen beim In-
dustriemechaniker), die den Einzelberufen ihr Profil geben -
betrdgt ebenfalls 50% der Ausbildungszeit. Fach- und
Kernqualifikationen werden iiber den gesamten Ausbil-
dungszeitraum verzahnt miteinander vermittelt (vgl. Abb.
1). Im ersten Ausbildungsjahr ist naturgemiB der Anteil der
Kernqualifikationen am gréBten (es werden die Grundlagen
des Berufes im Rahmen einfacher Arbeitsaufgaben/-pro-
zesse erlernt) und nimmt im Laufe der Ausbildung gegen-
tiber den berufsspezifischen Inhalten (durch immer komple-
xer werdende Arbeitsaufgaben) mehr und mehr ab.

Die Differenzierung nach ,Einsatzgebieten® (vgl. Ubersicht
auf S. 17) kommt den Bedurfnissen der Ausbildungsbe-
triebe entgegen, indem das spezielle Geschéftsfeld des Aus-
bildungsbetriebs Gegenstand der Berufsausbildung wird.
Der Qualifikationserwerb im direkten Kontext betrieblicher
Anforderungen ist notwendig, um die im Arbeitsprozess
erworbenen Erfahrungen zu reflektieren, auf neue unbe-
kannte Situationen anzuwenden und zu modifizieren, um
so die in der Ausbildungsordnung geforderte berufliche
Handlungskompetenz erreichen zu kénnen.

Die Einsatzgebiete werden beispielhaft in der Ausbildungs-
ordnung vorgegeben. Die Auszubildenden werden von den
Ausbildungsbetrieben je nach Bedarf und spezieller Eig-
nung in den entsprechenden Tatigkeitsfeldern eingesetzt.
Es kann auch ein anderes Einsatzgebiet vom Ausbildungs-
betrieb zugrunde gelegt werden, wenn in diesem die zu
vermittelnden Qualifikationen vom Auszubildenden erwor-
ben werden kénnen.

Prozessorientierung

Entsprechend der Prozessorganisation der Betriebe orien-
tieren sich auch Ausbildungsberufe, Ausbildungsinhalte
und Qualifikationserwerb nicht mehr an abstrakten Tech-
nikfeldern, sondern anhand der im Betrieb durchzufiihren-
den Arbeits- und Geschéftsprozesse: ,Die in dieser Verord-
nung genannten Fertigkeiten und Kenntnisse (Qualifikatio-
nen) sollen prozessbezogen vermittelt werden. (§ 3 Abs.1)"
Dies beinhaltet nicht nur die Kenntnis der Vorgéinge im ei-
genen Arbeitsbereich, sondern auch den Uberblick tber
vor- und nachgelagerte Produktionsbereiche sowie die rei-
bungslose Kommunikation mit diesen, einschlieBlich der fiir
die Qualitatssicherung erforderlichen Dokumentationen.

Durch Abbau von Kontroll- und Leitungsebenen (flache
Hierarchien) werden zunehmend Kontroll- und Steuerungs-
funktionen dem Facharbeiter bzw. dem Team {ibertragen.
Vom zukiinftigen Facharbeiter wird auch (berufsspezifisch
differenziert) die Berticksichtigung betriebswirtschaftlicher



Abbildung 2

Die neuen Metallberufe 2004
mit ihren Zuordnungen und
Profilen

Qualifikationen

planen ihre Aufgaben anhand von technischen Unterlagen; stellen Bauteile, Baugruppen und Metallkonstruktionen aus
Blechen, Rohren oder Profilen durch manuelle und maschinelle Fertigungsverfahren her; fertigen, montieren und de-
montieren Stahlbauteile, Aufzlige, Transport- und Verladeanlagen, Schutzgitter, Verkleidungen, Treppen, Ttren, Tore,
Abdeckungen, Behalter, Schutzeinrichtungen, Blechrohre und -kanéle, Aggregate und Karosserien; fiihren SchweiBver-
fahren unter Beachtung der Arbeitssicherheit und des Umweltschutzes durch; montieren und demontieren Metall-
konstruktionen und wenden dabei unterschiedliche Fligetechniken an; erstellen Hilfskonstruktionen, Vorrichtungen,
Schablonen und Abwicklungen, waéhlen Priifgerate und Prifverfahren aus und wenden das betriebliche Qualitats-
sicherungssystem an; fuihren die notwendigen Wartungsarbeiten an Anlagen, Maschinen und Werkzeugen durch;
stimmen Arbeiten mit vor- und nachgelagerten Bereichen ab, bearbeiten komplexe Auftrage im Team; fuhren selbst-
standig Tatigkeiten unter Beachtung der einschlagigen Vorschriften und Sicherheitsbestimmungen durch.

Werkzeugmechaniker/-in

Arbeitsgebiet

Qualifikationen

arbeiten vorwiegend in Industriebetrieben in den Einsatzgebieten Formentechnik, Instrumententechnik, Stanztechnik
oder Vorrichtungstechnik. Sie sind insbesondere in der industriellen Serienfertigung von Produkten aus Kunststoffen
und Metallen tétig sowie in der Herstellung von Instrumenten fir die operative Medizintechnik.

planen und steuern Arbeitsablaufe, arbeiten im Team, kontrollieren, beurteilen und dokumentieren Arbeitsergebnisse
und wenden Methoden der Qualitatssicherung an; fertigen mit Werkzeugen und Maschinen Einzelteile aus unter-
schiedlichen Werkstoffen; programmieren und bedienen Maschinen mit numerischer Steuerung; stellen insbesondere
Spritzguss-, Press- und Prageformen sowie Stanz- und Umformwerkzeuge her; erstellen Vorrichtungen und Betriebs-
mittel zur Unterstitzung bzw. zum Aufbau von industriellen Fertigungseinrichtungen; fiigen Bauteile und Baugruppen
zu Werkzeugen, Instrumenten, Vorrichtungen oder Formen; stellen Formflachen mit Feinbearbeitungsverfahren her;
fuihren InstandhaltungsmaBnahmen durch; prifen und optimieren Funktionen und Ablaufe hinsichtlich Quantitat und
Qualitat; wenden technische Unterlagen an und nutzen Informations- und Kommunikationssysteme auch in eng-
lischer Sprache.

Zerspanungsmechaniker/-in

Arbeitsgebiet

Qualifikationen

arbeiten in Bereichen der Industrie und des Handwerks, in denen durch spanende Verfahren Bauteile gefertigt werden.

beurteilen und analysieren Fertigungsauftrage auf technische Umsetzbarkeit; wahlen Informationsquellen und tech-
nische Unterlagen zur Durchftihrung der Fertigung aus; wahlen Fertigungssysteme auftragsbezogen aus; planen Fer-
tigungsprozesse; erstellen und optimieren Programme fir numerisch gesteuerte Fertigungssysteme und richten diese
ein; nutzen Datenblatter, Beschreibungen, Betriebsanleitungen und andere berufstypische Informationen auch in eng-
lischer Sprache; richten den Arbeitsplatz ein und organisieren Arbeitsablaufe unter Beachtung terminlicher und wirt-
schaftlicher Vorgaben; stellen Bauteile nach qualitativen Vorgaben durch maschinelle spanabhebende Fertigungs-
verfahren her und Uberwachen den Fertigungsprozess; wenden Qualitatsmanagementsysteme an; dokumentieren
und bewerten Arbeits- und Prifergebnisse und leiten daraus MaBnahmen zur Fertigungs- und Produktoptimierung ab;
Uberwachen und prifen Sicherheitseinrichtungen, warten und inspizieren Fertigungssysteme; arbeiten im Team, wei-
sen in die Bedienung von Fertigungssystemen ein, stimmen ihre Tatigkeiten mit vor- und nachgelagerten Bereichen ab,
beachten Kundenforderungen.
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Belange und Kundenorientierung innerhalb seines Aufga-
benbereiches erwartet, wobei auch interne Leistungsabneh-
mer den Status von Kunden haben. Die bereits in den bis-
herigen Ausbildungsordnungen vorhandene Beschreibung
der Handlungskompetenz wurde deshalb um das Handeln
im betrieblichen Gesamtzusammenhang erweitert.

In der Berufsbildposition ,Geschiftsprozess und Qua-
litdatsmanagement” ist zusammenfassend ein vollstindiger
Arbeitsprozess abgebildet, in dem alle oben genannten Ele-
mente und Teilschritte integriert aufgenommen wurden.

Zeitrahmen als neue Form der
zeitlichen Gliederung

In der Ausbildungsordnung ist die sachliche und zeitliche
Gliederung zum ersten Mal getrennt ausgewiesen. In der
neuen zeitlichen Gliederung sind jeweils Abschnitte, so ge-
nannte Zeitrahmen gebildet worden, die in sich geschlos-
sene, meist aufeinander aufbauende berufliche Arbeits-
handlungen (z.B. ,Herstellen von Einzelteilen®, ,Inspizie-
ren und Warten“, ,,Automatisieren” usw.) darstellen. In den
Zeitrahmen werden die dazu erforderlichen Lerninhalte aus
den Kern- und den Fachqualifikationen zusammengefiihrt
und mit zeitlichen Richtwerten versehen.

Diese Methode bietet den Vorteil, die Verkniipfungen zwi-
schen Qualifikationen aus unterschiedlichen Berufsbildpo-
sitionen abbilden zu kénnen. Da auch die Zeitrahmen cur-
ricular - d. h. dhnlich wie die Lernfelder entsprechend dem
Lehr-/Lernablauf in er betrieblichen Ausbildung aufgebaut
sind, wird eine inhaltliche Analogie und moglichst zeit-
gleiche Durchfiihrung der sich entsprechenden Zeitrah-
men/Lernfelder des Berufsschulunterrichtes angestrebt.

Arbeitshandlung
Warten einer Produktionsanlage

Betrieb v Berufsschule
Zeitrahmen ‘ Lernfeld
Inspizieren und Warten \ Warten technischer Systeme

LERNFELDER IM BERUFSSCHULUNTERRICHT

Parallel zur Entwicklung der Ausbildungsordnung werden
durch den Rahmenlehrplanausschuss der Kultusminister-
konferenz (KMK) fiir die industriellen Metallberufe Rah-
menlehrpldne erarbeitet. Die Lernfelder bilden exempla-
rische berufliche Handlungen ab und sind aus einem
typischen beruflichen Arbeitsteilprozess abgeleitet. Be-
triebswirtschaftliche Inhalte sowie englischsprachige
Elemente sind in den Lernfeldern integriert. (s. auch den
Beitrag von Werner DIEBOLD)
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Internationalisierung

Die zunehmende Internationalisierung aller gesellschaftli-
chen Bereiche erfordert, dass auch in der Berufausbildung
- vor allem in der Berufsschule - ein verstdrktes Sprach-
angebot (im Regelfall Englisch) realisiert wird. Darliber
hinaus soll in der Berufsausbildung das Verstidndnis fiir an-
dere Kulturen gefordert werden. Es besteht jedoch Konsens
zwischen den Sozialparteien, dass die Fremdsprachen-
kenntnisse nicht priifungsrelevant sind.

Priifungsstruktur

Die Neugestaltung der Priifung erfolgt im Rahmen einer
»gestreckten Priifung“: Die bisherige ,Zwischenpriifung”
wird dabei zum 1. Teil der Abschlusspriifung - d.h., es
wird vor dem Ende des 2. Ausbildungsjahres mit den Aus-
bildungsinhalten der ersten 18 Monate eine Priifung abge-
nommen, deren Teilergebnis mit 40 0% in das Gesamtergeb-
nis der Prifung einflieBt. Der 2. Teil wird - wie bisher {ib-
lich - vor dem Ende der Ausbildungszeit durchgefiihrt.
Diese ,gestreckte® Priifung wird {iber eine Erprobungsver-
ordnung nach § 28 Abs. 3 Berufsbildungsgesetz (BBiG) mit
einer Befristung von 5 Jahren geregelt, da das Berufsbil-
dungsgesetz bislang eine Zwischenpriifung als Regelfall
vorsieht. In der anstehenden Novellierung des BBiG ist vor-
gesehen, die ,gestreckte Abschlusspriifung als gleichwer-
tige Alternative zur herkdmmlichen Priifung anzubieten.

Teil 1 der Priifung

Komplexe Arbeitsaufgabe einschlieBlich integrierter schriftlicher Aufgaben-
stellungen und begleitender situativer Gesprachsphasen zum Ende des zwei-
ten Ausbildungsjahres.

Die Prufung soll in insgesamt hochstens zehn Stunden durchgefihrt werden,
wobei die Gesprachsphasen insgesamt hochstens zehn Minuten umfassen
sollen. Die schriftlichen Aufgabenstellungen sollen einen zeitlichen Umfang
von maximal 120 Minuten nicht Uberschreiten.

Prifungsgegenstand sind die Ausbildungsinhalte der ersten 18 Monate.

Teil 2 der Priifung

Prifungsbereiche zum Ende der Ausbildung:
1. Arbeitsauftrag

2. Auftragsgrundfunktionsanalyse

3. Fertigungstechnik

4. Wirtschafts- und Sozialkunde

Im Prufungsbereich , Arbeitsauftrag” werden bei den industriellen Metallbe-
rufen folgende Auswahlmoglichkeiten angeboten:

e Variante 1
Konkrete ,betriebliche Auftrage” aus dem jeweiligen Einsatzfeld und ei-
nem anschlieBenden Fachgesprach von maximal 30 Minuten. Die Hochst-
dauer fur den betrieblichen Auftrag einschlieBlich der Dokumentation mit
praxisbezogenen Unterlagen ist berufsspezifisch und liegt zwischen 18 und
21 Stunden.

e Variante 2

Uberbetrieblich entwickelte, betriebstibergreifende , praktische Aufgaben”
mit einem begleitenden Fachgesprach von hochstens 20 Minuten. Die
Hochstdauer fur die Vorbereitung, Durchfuhrung und Nachbereitung der
praktischen Aufgabe einschlieBlich der Dokumentation mit aufgabenspezifi-
schen Unterlagen liegt bei 18 Stunden, wobei die Durchfihrung der prakti-
schen Aufgabe sieben Stunden umfassen soll.

Die Auswahl der Variante erfolgt durch den Betrieb.



Die ,praktischen Aufgaben“ (Variante 2) werden von tber-
regionalen Priifungsaufgabenerstellungsausschiissen (i. d. R.
PAL) erarbeitet. Wenn eine nennenswerte Anzahl von Un-
ternehmen eine regionale Aufgabenstellung fiir erforderlich
hélt, konnen diese Aufgaben auch dezentral erstellt wer-
den. Sie miissen jedoch gleichwertig sein. Objektivitit und
Chancengleichheit miissen bei allen Varianten sichergestellt
sein. In den schriftlichen Priifungsbereichen Auftrags- und
Funktionsanalyse und Fertigungstechnik (je 120 Minuten)
wird nicht mehr fachsystematisch (Technologie, Mathematik
etc.) gepriift, sondern es werden praxisbezogene, hand-
lungsorientierte Aufgabenstellungen bearbeitet.

Ubergangsregelungen

Die neuen industriellen Metallberufe werden am 1. August
2004 in Kraft treten. Im Herbst 2004 kann dann nach
neuen Vorschriften ausgebildet werden. Von diesem Regel-
fall gibt es folgende Ausnahmen:

¢ Ausbildungsbetrieb und Auszubildender konnen verein-
baren, dass im diesem Jahr noch Ausbildungsverhilt-
nisse in den alten Berufen begonnen werden.

e Bereits bestehende Ausbildungsvertrige in den alten
Ausbildungsberufen konnen auf die neuen Ausbildungs-
berufe umgestellt werden, wenn zum Umstellungszeit-
punkt noch keine Zwischenpriifung abgelegt wurde.

Wo nach Landesrecht ein schulisches Berufsgrundbil-
dungsjahr vorgesehen ist, beginnen die Ausbildungsver-
héltnisse in der Zeit vom 1.8.2004 bis zum 31.7.2005 in
den bisherigen Berufen im zweiten Ausbildungsjahr.

Die Neuordnung umfasst die gesamte Breite des Berufsfeldes.
Die industriellen Metallberufe sind die ausbildungsplatz-
stiarkste Berufsgruppe innerhalb der gewerblich-techni-
schen Berufe (100.477 Auszubildende in 2002, das ent-
spricht 37,99 aller technisch-industriellen Ausbildungs-
berufe).! Trotz der langen Vorlaufzeit wird zur Zeit wird in
vielen Unternehmen diskutiert, ob man nicht entsprechend
der Ausnahmeregelung erst ab 2005 in den neuen Metall-
berufen ausbilden sollte, weil wenig Zeit zur Vorbereitung
der Ausbildung nach neuen Vorschriften bleibt.

Die neuen Ausbildungsvorschriften wurden erarbeitet, um
die Ausbildung an die veridnderten Technologien und Be-
triebsstrukturen anzupassen und zukiinftige Entwicklun-
gen - soweit absehbar - mit einzubeziehen. Viele Betriebe
kénnen deshalb nicht auf die neuen Berufe verzichten. Die
zeitgleiche Ausbildung der alten und neuen Metallberufe
(und zwar fiir dreieinhalb Jahre, einschl. der unterschiedli-
chen Priifungen) in parallel laufenden Berufsschulklassen
ist fiir viele Berufsschulen nicht leistbar. Die Bildung re-
gionaler Fachklassen wird erschwert (wenn nicht sogar un-
moglich). Wir kénnen die Betriebe deshalb nur ermutigen,
,den Sprung ins Wasser" zu wagen.

Abbildung 3 Priifungskonzept der neu geordneten industriellen Metallberufe

Abschluss- Komplexe Arbeitsaufgabe
prifung einschlieBlich
Teil 1 integrierter schriftlicher sowie begleitender
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é’u 40% Gesprachsphasen
=)
@
9 4 Prufungsbereiche
[
©
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o — praktische Aufgaben ons- Sozial-
§ Teil 2 analyse kunde
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Zwei Prifungsbereiche mindestens

Ausreichend, im dritten Prifungsbereich kein

Ungentigend

Fazit

Industriearbeit hat trotz aller Unkenrufe (menschenleere
Fabrik etc.) bislang alle Technologie- und Rationalisie-
rungsschiibe iiberlebt - sie wird immer anspruchsvoller
und komplexer. Um im nationalen und internationalen
Wettbewerb mithalten zu kénnen, miissen die Metall-Fach-
arbeiter iiber eine hohe Bereitschaft zum lebenslangen Ler-
nen verfiigen. Dazu ist nicht nur umfassendes Fachwissen,
sondern auch Erfahrungswissen, das sich auf den konkre-
ten Arbeits- und Geschiftsprozess bezieht, bei der Planung,
Durchfiihrung und Reflexion ihrer Arbeit mit einzubrin-
gen. Dies ist nur zu erreichen, wenn die zukiinftigen Fach-
arbeiter nicht nur unter ,Laborbedingungen® (Lehrwerk-
statt) ausgebildet zu werden, sondern auch im konkreten
Arbeitsprozess. Die neuen Ausbildungsverordnungen bie-
ten die Moglichkeit, iiber die fachlichen Kompetenzen hin-
aus personliche Selbststindigkeit und Eigenverantwortung
zu entwickeln, die eine umfassende berufliche Handlungs-
kompetenz in der industriellen Metallarbeit begriindet.

Den Auszubildenden, die aufgrund des demografischen
Riickgangs in den nichsten Jahren zu einem begehrten Gut
werden, wird eine »coole Ausbildung« geboten, die um-
fangliche Gestaltungspotenziale und Karrierechancen bie-

tet, um auch von AuBenste-
Anmerkungen
henden und Freunden als J
»lechnikprofi* anerkannt zu

werden.
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BERUFE 2004

Die Rahmenlehrplane der neuen
Metallberufe — Herausforderung
und Chance fiir die berufsbildenden

Schulen

» Bei der Neuordnung der Metallberufe und
damit auch der Erarbeitung neuer Lehrpldne
wurde den veranderten betrieblichen Anfor-
derungen an den Facharbeiter von morgen
Rechnung getragen. Enge, starre inhaltliche
Vorgaben der bestehenden Ausbildungsord-
nungen und Lehrplédne, die technische Innova-
tionen nicht im erforderlichen Umfang beriick-
sichtigen konnten und somit als ausbildungs-
hemmend bewertet wurden, sollten durch
qualifikations- und kompetenzbeschreibende
Pldne ersetzt werden. Der Beitrag stellt am
Beispiel der industriellen Metallberufe dar,

wie diese Erfordernisse bei der Erarbeitung

der neuen Lehrpldne umgesetzt wurden.

WERNER DIEBOLD

Dipl.-Ing., Regierungsschuldirektor,

Referent Berufliche Schulen am Oberschulamt
Stuttgart
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Ausgangslage/Rahmenbedingungen

Die Neuordnung der Metallberufe fand zweigeteilt, d. h.
zeitlich versetzt in zwei Phasen, statt. Nachdem zunichst
die handwerklichen Berufe neu geordnet wurden und deren
Ausbildungsordnungen und Lehrpldne zum Ausbildungs-
bzw. Schuljahr 2002/2003 und 2003/2004 in Kraft traten,
folgen zum 1. August 2004 die industriellen Metallberufe.
(vgl. auch den Aufsatz von Petra WESTPFAHL).

Fiir die Lehrplanarbeit der industriellen Metallberufe zeich-
neten sich verschiedene, sich gegenseitig beeinflussende
Arbeitsfelder ab. Dazu gehorte die Abstimmung mit den
Vorgaben der Sachverstindigen des Bundes, die Gestaltung
eines Lernfeldlehrplans, bei dem die beruflichen Hand-
lungsfelder im Mittelpunkt standen, und die Angleichung
an die bestehenden Lehrpline fiir das 1. Ausbildungsjahr
der handwerklichen Berufe (berufsfeldbreite Grundbil-
dung). Dabei musste sowohl die Forderung einer moglichst
hohen Ubereinstimmung der Lehrpldne mit dem Ziel einer
gemeinsamen Beschulung einerseits und die notwendige
Differenzierung der unterschiedlichen Berufsbilder ande-
rerseits Beriicksichtigung finden. Die zeitlichen Vorgaben
waren eng gesetzt.

Die duale Ausbildung ist durch bundesweite Ordnungsmit-
tel, den betrieblichen Ausbildungsordnungen und den
schulischen Rahmenlehrpldnen, geregelt, die auf der
Grundlage eines festgeschriebenen Verfahrens inhaltlich
und strukturell aufeinander abgestimmt sind. Aus schuli-
scher Sicht war es wiinschenswert, die starke Differenzie-
rung in Einzelberufe bzw. Fachrichtungen und Schwer-
punkte bei geringen inhaltlichen Unterschieden aufzuhe-
ben. Der Berufsschule kommt deshalb die Riicknahme
ausgepragter Differenzierungen des letzten Neuordnungs-
verfahrens von 1987 entgegen. Bei der Bildung von Fach-
klassenstandorten kann so dem Wunsch der Betriebe, mog-
lichst ortsnah zu beschulen, eher entsprochen werden.



Vorgaben durch die
Ausbildungsordnung

Die neuen Lehrpline orientieren sich direkt an den neu
entstehenden Ausbildungsordnungen, wobei auch schuli-
sche Zielsetzungen bei der Gestaltung der Ausbildungsord-
nungen Beriicksichtigung finden sollen. Die Vorsitzenden
der Rahmenlehrplankommission nahmen an den Sitzungen
der Sachverstindigen des Bundes teil. Dadurch war sicher-
gestellt, dass die entstehenden Lehrplédne stets den aktuel-
len Stand der Ausbildungsordnungen beriicksichtigen
konnten und umgekehrt.

Das Zusammenwirken von Sachverstindigen und Lehr-
planmachern wurde aus schulischer Sicht partnerschaftlich
offen und konstruktiv erlebt, was sich letztlich auch auf
das gute Ergebnis beider Kommissionen auswirkte.

Ziele des Neuordnungsverfahrens waren eine inhaltliche
Anpassung des dualen Ausbildungssystems an wirtschaft-
liche Verianderungsprozesse und technologische Entwick-
lungen und die Motivation von Betrieben fiir die Ausbil-
dung zu erhoéhen, indem neue Tatigkeitsfelder erschlossen
werden. Dabei sollten auch Merkmale verdnderter Fachar-
beit wie Prozessorientierung, eigenverantwortliches Planen
und Handeln und betriebswirtschaftliche Kompetenz
berticksichtigt werden.

Schon bei der Festlegung der Eckwerte einigten sich die
Sozialpartner darauf, dass die alten Berufsbezeichnungen
erhalten bleiben. Es wird jedoch kiinftig keine Fachrich-
tungen mehr geben. Unterschiedlichen beruflichen Tatig-
keitsfeldern der Betriebe wird durch neu definierte Ein-
satzgebiete entsprochen. Fiir jeden der fiinf Berufe wurden
vier bis fiinf Einsatzgebiete festgelegt (vgl. Ubersicht 2).
Die Ausbildungsordnung erméglicht es, bei Bedarf auf An-
trag weitere Einsatzgebiete zuzulassen. Da die Festlegung
auf die Einsatzgebiete erst am Ende der Ausbildung, vor
der praktischen Priifung, erfolgt und jederzeit neue Ein-
satzgebiete dazukommen kdnnen, war eine Beriicksichtung
in den Lehrpldnen nicht méglich und auch nicht ange-
strebt.

Die Gestaltung der neuen Ausbildungsordnung stellt eben-
falls eine Neuerung dar. Die bisherige inhaltliche Gliederung
anhand von Zeitrichtwerten wurde durch eine Gliederung
mittels Zeitrahmen ersetzt. Die Vermittlung der Qualifikatio-
nen erfolgt in den drei Bereichen Kernqualifikationen, Fach-
qualifikationen und Vertiefung in den Einsatzgebieten.
Kernqualifikationen sind dabei Qualifikationen, die fiir alle
fiinf Berufe gelten. Fachqualifikationen sind spezielle, be-
rufsbezogene Qualifikationen. Die Zuordnung einzelner Be-
rufsbildpositionen aus den drei Bereichen zu den Zeitrah-
men ergibt eine zeitliche und inhaltliche Gliederung der
Ausbildung. (Vgl. dazu den Beitrag von Petra WESTPFAHL)

Die neuen Lehrplane

Seit mehreren Jahren werden die Rahmenlehrpliane nicht
mehr nach Lerngebieten, die der Fachsystematik folgen,
strukturiert, sondern nach Lernfeldern, die sich an berufli-

chen Handlungen bzw. Hand-
lungsfeldern orientieren. Da-
mit wird auf neue Anforderun-
gen an das berufliche Lernen
wie Ganzheitlichkeit, Prozess-
orientierung und Handlungs-

Metallberufe
e Industriemechaniker/-in

e Werkzeugmechaniker/-in

orientierung als Konsequenz
verdanderter beruflicher Quali-
fikationsanforderung reagiert.
Die Lernfeld-Lehrpldne basieren auf dem beruflichen
Handlungsfeld, das die ganzheitlichen beruflichen Situa-
tionen beschreibt, der sich der Auszubildende im betriebli-
chen Alltag gegeniibergestellt sieht. Das Lernfeld auf der
schulischen Seite stellt dabei eine didaktische Transforma-
tion eben dieses beruflichen Handlungsfeldes auf der mehr
theoretischen Ebene des schulischen Unterrichts dar.

e Anlagenmechaniker/-in

Die Lehrplédne bauen in der Regel auf dem Hauptschulab-
schluss auf und beschreiben Mindestanforderungen. Sie
enthalten keine methodischen Festlegungen. Es sollen aber
vorzugsweise solche Unterrichtsformen verwendet werden,
die selbststiandiges und verantwortungsvolles Handeln als
ibergreifendes Ziel vermitteln.

Die anzustrebende Handlungskompetenz beinhaltet neben
der Fachkompetenz auch die Dimension der Personal- und
Sozialkompetenz. Dies wurde bei den Zielformulierungen
berticksichtigt.

Jedes Lernfeld wird tiber eine Kopfzeile, Zielformulierun-
gen und eine Inhaltsspalte dargestellt.

Die Kopfzeile beinhaltet die Bezeichnung des Lernfeldes,
eine Zuordnung zum Ausbildungsjahr und einen Zeitricht-
wert in Stunden.

Die Zielformulierungen stellen den Kern des Lernfeldes dar
und beschreiben die zu erreichenden beruflichen Endquali-
fikationen. Bei deren Gestaltung wurde jeweils das Prinzip
der vollstindigen Handlung - informieren, planen, aus-
fihren und kontrollieren - zugrunde gelegt.

Ergidnzt werden die Zielformulierungen durch eine Inhalts-
spalte. Die darin aufgefiihrten Inhalte sind Mindestinhalte,
die in Erginzung zu den Zielformulierungen den Lehrplan
verstindlicher machen sollen. Sie sind nicht mit den fach-
systematisch strukturierten Inhalten der bisherigen Pline
vergleichbar.

Fir alle industriellen Metallberufe gleich wurden vier
Handlungsfelder festgelegt:

e Herstellen von Werkstiicken

¢ Montage/Demontage

e Automatisierung und Inbetriebnahme und

¢ Instandhaltung.
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Die neu geordneten industriellen

e Zerspanungsmechaniker/-in
e Konstruktionsmechaniker/-in
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Ausb.
jahr

Ausb.
jahr

3./4.
Ausb.
jahr

Ausgehend von diesen Handlungsfeldern erfolgte die di-
daktische Transformation, d. h. die Gestaltung der Lernfel-
der. Alle schulischen Lernfelder sind daher einem dieser
vier Handlungsfelder zuzuordnen. Dabei ist zu beachten,
dass die Lernfelder innerhalb eines Handlungsfeldes auf-
bauend zu betrachten sind. Ahnliche Zielformulierungen
in unterschiedlichen Lernfeldern bedingen eine unter-
schiedliche inhaltliche Tiefe, abhdngig vom jeweiligen
Ausbildungsjahr.

Die Zuordnung von betrieblichen Zeitrahmen zu Lernfel-
dern (vgl. Ubersichten 1 und 2) veranschaulicht deutlich,
wie intensiv beide Ordnungsmittel aufeinander abgestimmt
wurden. Neben den Inhalten der Zeitrahmen und Lernfel-

Zeitrahmen
1. Fertigen und Flgen
2. Inspizieren und Warten

3. Einrichten und Umrdsten
4. Herstellen und Mechanisieren

5. Automatisieren
6. Instandsetzen
7. In Betrieb nehmen

8. Aufbauen von technischen
Systemen

9. Analysieren von Fehlern

10. Verbessern technischer Systeme
oder Produktionsablaufe

11. Prozessorientierte
Auftragsbearbeitung

Lernfeld

10.

15.

. Fertigen von Bauelementen mit

handgefihrten Werkzeugen

Fertigen von Bauelementen mit
Maschinen

Herstellen von einfachen Baugruppen
Warten technischer Systeme

Fertigen von Einzelteilen mit
Werkzeugmaschinen

Installieren und in Betrieb nehmen
steuerungstechnischer Systeme
Montieren von technischen
Teilsystemen

Fertigen auf numerisch gesteuerten
Werkzeugmaschinen

Instandsetzen von technischen
Systemen

Herstellen und in Betrieb nehmen
von technischen Systemen

. Uberwachen der Produkt- und

Prozessqualitat

. Instandhalten von technischen

Systemen

. Sicherstellen der Betriebsfahigkeit

automatisierter Systeme

. Planen und Realisieren technischer

Systeme

Optimieren von technischen Systemen

* innerhalb der farbig markierten Bereiche ist eine andere
— auf betriebliche Belange abgestimmte — Abfolge der Zeitrahmen maglich.

Ubersicht 1 Zeitrahmen/Lernfelder am Beispiel Industriemechaniker/-in
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der musste auch eine zeitliche Abstimmung erfolgen. Dabei
galt es insbesondere, die Inhalte der ersten 18 Monate ab-
zugleichen. In der Lernfeldiibersicht zu den industriellen
Metallberufen (Ubersicht 2) sind alle Lernfelder der fiinf
Einzelberufe aufgefiihrt. Die Lernfelder 1 bis 6 sind dabei
bis zur Teilpriifung 1 zu vermitteln. Aus der Darstellung ist
auch ersichtlich, dass die Lernfelder der Grundstufe (Lern-
feld 1 bis 4) ftr alle Berufe gleich sind.

Die Lernfelder wurden von den handwerklichen Metallbe-
rufen iibernommen. Ziel war es, fiir alle Metallberufe eine
einheitliche Grundstufe zu erhalten, so dass auch eine
Ubereinstimmung mit dem Berufsgrundbildungsjahr fiir
alle Metallberufe gegeben ist.

Die Lernfelder des siebenten Ausbildungshalbjahres, d.h.
jeweils die beiden letzten Lernfelder, beriicksichtigen ins-
besondere die beruflichen Einsatzgebiete in ihrer ganzheit-
lichen Aufgabenstellung. Diese komplexen Aufgabenstel-
lungen ermoglichen es, bereits vermittelte Kompetenzen
und Qualifikationen zusammenfassend und projektbezogen
zu nutzen und zu vertiefen sowie zusitzliche einsatzge-
bietsspezifische Ziele und Inhalte in Abstimmung mit den
Ausbildungsbetrieben zu erschlieBen.

Umsetzung

Fiir Linder wie Baden-Wiirttemberg, die die neuen, auf
Bundesebene erarbeiteten Lehrplidne eins zu eins umsetzen,
stellt dies fiir die dort unterrichtenden Kollegen eine He-
rausforderung, aber auch eine Chance dar. Die Aufgabe der
unterrichtenden Lehrkrifte ist es, die vorgegebene Struk-
tur der Lernfelder fiir den Unterricht didaktisch aufzube-
reiten, d. h., die einzelnen Lehrer miissen aus den Lernfel-
dern Lernsituationen ableiten. Da die einzelnen Lernfelder
eines Handlungsfeldes inhaltlich aufeinander aufbauen,
nimmt die fachliche Tiefe vom ersten bis zum letzten Aus-
bildungsjahr spiralartig zu.

Die Schule entscheidet im Rahmen ihrer Moglichkeiten in
Kooperation mit den Ausbildungsbetrieben eigenstindig
iiber die inhaltliche Ausgestaltung der Lernfelder. Es wird
empfohlen, fiir die Gestaltung von exemplarischen Lernsi-
tuationen in den einzelnen Lernfeldern beide Plane zu-
grunde zu legen. Die einzelnen Schulen erhalten somit
mehr Gestaltungsaufgaben und eine erweiterte didaktische
Verantwortung.

Durch die Aufnahme tiberfachlicher Zielbeschreibungen ist
die Schule jetzt explizit gefordert, Ziele wie Teamfihigkeit,
Kommunikationsfahigkeit, Medienkompetenz und Présen-
tationstechniken zu vermitteln bzw. zu férdern. Es wird da-
durch moglich, den Schiiler nicht nur in seiner Gesamtper-



Ubersicht 2

Einsatzgebiete und Lern-
felder der neu geordneten
industriellen Metallberufe

10

1

12

13

14

15

Instandhalten von
Anlagensystemen (100 h)

Einbinden von Kompo-
nenten der Steuerungs-

Fertigen von Bauelementen mit handgefiihrten Werkzeugen (80 h)
Fertigen von Bauelementen mit Maschinen (80 h)
Herstellen von einfachen Baugruppen (80 h)

Warten technischer Systeme (80 h)

Herstellen und In Betrieb
nehmen von technischen

u. Regelungstechnik (80 h) Systemen (80 h)

Integrieren anlagen-
spezifischer Teilsysteme
(100 h)

Planen und Realisieren
von Systemen der
Anlagentechnik (80 h)

Andern und Anpassen
von Systemen der
Anlagentechnik (60 h)

Uberwachen der
Produkt- und Prozess-
qualitat (60 h)

Instandhalten von
technischen Systemen
(60 h)

Sicherstellen der
Betriebsfahigkeit auto-
matisierter Systeme
(80h)

Planen und Realisieren
technischer Systeme
(80h)

Optimieren von techni-
schen Systemen (60 h)

1. Ausbildungsjahr

Herstellen von
Konstruktionen aus
Blechbauteilen (80 h)

Herstellen von Konstruk-
tionen aus Profilen (80 h)

Montieren und Demon-
tieren von Metallkon-
struktionen (60 h)

Instandhalten von
Produkten der Konstruk-
tionstechnik (60 h)

Herstellen von Produkten
der Konstruktionstechnik
(80h)

Andern und Anpassen
von Produkten der Kons-
truktionstechnik (60 h)

Herstellen von form-
gebenden Werk-
zeugoberflachen (60 h)

Fertigen von Bauelemen-
ten in der rechnerge-
stltzten Fertigung (60 h)

Herstellen der techn.
Systeme des Werkzeug-
baus (100 h)

In Betrieb nehmen u.
Instandhalten von tech-
nischen Systemen des
Werkzeugbaus (60 h)

Planen und Fertigen
technischer Systeme des
Werkzeugbaus (80 h)

Andern und Anpassen
technischer Systeme des
Werkzeugbaus (60 h)

3. Ausbildungsjahr

Herstellen von Bauele-
menten durch Feinbear-
beitungsverfahren (80 h)

Optimieren des Ferti-
gungsprozesses (100 h)

Planen und Organisieren
rechnergestutzter
Fertigung (100 h)

Vorbereiten und Durch-
fihren eines Einzelferti-
gungsauftrages (60 h)

Organisieren und Uber-
wachen von Fertigungs-
prozessen in der Serien-
fertigung (80 h)

4. Ausbildungsjahr

sonlichkeit zu férdern, sondern seine diesbeziiglichen
Fédhigkeiten auch in der Leistungsbeurteilung zu beriick-
sichtigen. Baden-Wiirttemberg ging dabei so weit, dies
durch eine separate Note ,Projektkompetenz” im Zeugnis
der Berufsschule auszuweisen.

An dieser Stelle muss aber auch kritisch angemerkt wer-
den, dass der hohe Gestaltungsspielraum der Schulen zum
einen eine curriculare Kompetenz der einzelnen Lehrkréfte

voraussetzt, die nicht unbedingt erwartet werden kann,
zum anderen vor allem in der Einfiihrungsphase eine zu-
sitzliche zeitliche Belastung darstellt. Das Erreichen der
mit den neuen Ordnungsmitteln angestrebten Ziele wird
letztlich auch von der Abschlusspriifung, dem so genann-
ten ,heimlichen“ Lehrplan, abhdngen. Der schriftliche Teil
der Abschlusspriifung wird somit Einfluss darauf nehmen,
wie eine gewiinschte Kooperation von Schule und Betrieb
die Gestaltungsspielraume nutzen wird.

BiBB. BWP 4/2004 17
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BERUFE 2004

Innovation und Kompetenz:
Neue Qualifizierungsmodelle in
der Druck- und Medienwirtschaft

» Nachdem in den vergangenen Jahren die
Ausbildungsberufe der Druck- und Medien-
wirtschaft inhaltlich und strukturell neu ge-
staltet wurden, sind nun neue Angebote der
Anpassungs- sowie der Aufstiegsqualifizie-
rung geschaffen worden. Im Rahmen der Neu-
ordnung der Fortbildungen zum Gepriiften
Industriemeister - Fachrichtung Digital- und
Printmedien und des Gepriiften Medienfach-
wirts wurden Befragungen von Teilnehmern
und Teilnehmerinnen an Vorbereitungslehr-
gangen sowie von Bildungsexperten und
-expertinnen durchgefiihrt, um Erkenntnisse
iber Veranderungen bei der Art des Kompe-
tenzerwerbs von Beschidftigten zu erhalten.
Daraus sollen Anregungen fir die weitere
Gestaltung des Berufsbildungssystems in der

Branche gewonnen werden.

HEIKE KRAMER

Wiss. Mitarbeiterin im Arbeitsbereich
,Kaufménnische Dienstleistungsberufe und
Berufe der Medienwirtschaft, A.WE.B”

im BIBB
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Die Druck- und Medienwirtschaft ist in besonderem MaBe
geprdgt durch technische und wirtschaftliche Veridnde-
rungen. Die Verbreitung der Digitaltechnologie in allen Pro-
duktionsstufen und die gewachsene Bedeutung der Kunden-
und Dienstleistungsorientierung haben auch Auswirkungen
auf das erforderliche Kompetenzprofil der Beschiftigten:
Heute werden fachliche Qualifikationen benétigt, die weit
reichende Kenntnisse der Arbeitsweise vor- und nachgela-
gerter Produktionsstufen umfassen, gleichzeitig wachst die
Bedeutung der Schnittstellen zwischen technischen und
kaufménnischen Tatigkeiten. Aufgrund des hohen Innova-
tionsgrades in der Branche ist ein aktiver kontinuierlicher
Lernprozess fiir den GroBteil der Mitarbeiter und Mitarbei-
terinnen ein wichtiger Bestandteil im Arbeitsprozess.

Um Unternehmen und Beschéftigten sichere und transpa-
rente Strukturen fiir berufliche Qualifizierungen zu geben,
wurden in den vergangenen Jahren in den Bereichen der
Ausbildung sowie der Anpassungs- und Aufstiegsfortbil-
dung neue Angebote entwickelt bzw. bestehende Regelun-
gen novelliert. Im Bereich der Ausbildung wurde der Be-
ruf des Mediengestalters fiir Digital- und Printmedien im
Jahr 1998 neu geschaffen. Mit einer modularen Struktur
und Inhalten, die eine Verbindung verschiedener Ausgabe-
medien vorsehen, ist es gelungen, die von den Unterneh-
men eingeforderte Flexibilitit der Berufsausbildung unter
Beibehaltung des Berufsprinzips zu schaffen.! Deshalb
wurden auch die Ausbildungsberufe Drucker und Sieb-
drucker im Jahr 2000 in gleicher Weise strukturiert und mit
neuen Inhalten angereichert.?

Qualifizierungsoffensive als Angebot zur
Anpassungsqualifizierung

Die Verinderungen der letzten Jahre zeigten auch Auswir-
kungen auf die Beschiftigten, die schon lingere Zeit im
Beruf, insbesondere in der Druckvorstufe, titig waren. Sie
wurden mit vollkommen verdnderter Hardware und ver-
netzter Produktion konfrontiert und mussten sich auf im-



mer kiirzere Innovationszyklen, insbesondere der Software,
einstellen. In der Folge wurden auch kiirzere berufliche
Auszeiten hiufig zu Hiirden in der beruflichen Entwick-
lung. Gleichzeitig entstand fiir viele Beschiftigte die Not-
wendigkeit, ihr Spezialistenwissen um Kenntnisse im Um-
gang mit neuen Medien zu erweitern. Es kam zu einer Aus-
breitung von Weiterbildungsangeboten unterschiedlicher
Dauer und Qualitit, deren Inhalte durch die Vielfalt unge-
schiitzter Abschlussbezeichnungen (z.B. Online-Designer,
Webproducer) nur selten transparent wurden. Um allen
Nutzern/-innen von Weiterbildungsangeboten Sicherheit
iiber die Qualitdt von Abschliissen zu geben, wurde Ende
2001 die Qualifizierungsoffensive Druck und Medien von
Seiten der Sozialparteien Bundesverband Druck und Me-
dien e.V. und der Vereinten Dienstleistungsgewerkschaft -
Medien, Kunst und Industrie (ver.di) unter dem gemeinsa-
men Dach des Zentral-Fachausschusses Berufsbildung
Druck und Medien (ZFA) ins Leben gerufen.’ Im Rahmen
der Offensive konnen Zertifikate iiber Abschliisse der An-
passungsqualifizierung erlangt werden, die den praktischen
Anforderungen der Berufsausbildung zum Mediengestalter
fiir Digital- und Printmedien entsprechen. Das Konzept
sieht zunéchst einen Kompetenzscan zur Feststellung vor-
handener fachlicher Kompetenzen und des Entwicklungs-
bedarfs vor. Aus dem Ergebnis werden Empfehlungen ent-
wickelt, welche Kompetenzen fiir einen bestimmten Ab-
schluss ausgebaut werden miissen und wie diese erworben
werden kénnen (formell oder informell). Zum Abschluss
der Qualifizierung kann sich der oder die Interessierte einer
bundeseinheitlichen Priifung in den Bereichen Medienbe-
ratung, Mediendesign, Medienoperating oder Medientech-
nik unterziehen. Bei Erfolg erhilt der Teilnehmer oder die
Teilnehmerin ein Zertifikat des ZFA und damit einen Ab-
schluss, der von Arbeitgeber- und Arbeitnehmerseite ge-
tragen wird. Das Konzept hat eine breite Anerkennung er-
fahren und wurde 2003 mit dem Weiterbildungsinnova-
tionspreis des BIBB ausgezeichnet.

Zwei Angebote zur Aufstiegsqualifizierung:
Medienfachwirt/-in und Industriemeister/-in

Als weitere MaBnahme zur Standardisierung des Weiterbil-
dungsangebots erging im Jahr 2001 die Empfehlung zum
Erlass besonderer Rechtsvorschriften fiir die IHK-Weiter-
bildungspriifung zum Gepriiften Medienfachwirt/zur Ge-
priiften Medienfachwirtin.* Das Angebot richtet sich an Be-
schiftigte aus den Bereichen audiovisuelle Medien, Digi-
talmedien, Printmedien und Veranstaltungstechnik. Neben
den grundlegenden Qualifikationen, z. B. der Betriebswirt-
schaft, des Rechts und der Zusammenarbeit, werden hand-
lungsspezifische Qualifikationen in den Bereichen ,Pro-
duktionsprozesse®, ,Projekt- und Produktplanung®“ sowie
,Fihrung und Organisation® erworben. Dieses Spektrum
entspricht der wachsenden Bedeutung von Planungs-, Or-
ganisations- und Fiithrungskompetenzen im Bereich des

mittleren Managements der Unternehmen. Zahlreiche IHKs
bieten bereits Priifungen an. Dieses Angebot wurde durch
das BIBB evaluiert und ein Entwurf einer Verordnung
gemdlB §46 Abs. 2 BBiG erarbeitet.

Im Juni 2003 trat die Verordnung iiber die Priifung zum
anerkannten Abschluss Gepriifter Industriemeister/Gepriifte
Industriemeisterin — Fachrichtung Digital- und Printme-
dien in Kraft.® Diese ersetzt die bisherigen Regelungen zum
Industriemeister der Fachrichtung Druck. Die Struktur die-
ser Weiterbildung weist eine grofe Ahnlichkeit mit dem
Medienfachwirt auf, inhaltlich zeigt sich jedoch eine aus-

geprigtere Verzahnung von Digital- und Printmedien.

Formen des Kompetenzerwerbs bisher und in

Zukunft

Im Rahmen der Neuordnung der beiden Fortbildungsrege-
lungen befragte das BIBB im Friihjahr 2003 Teilnehmer

und Teilnehmerinnen an Vor-
bereitungslehrgingen auf die
Priifungen nach verschiedenen
Arten des Kompetenzerwerbs.
An der schriftlichen Befragung
beteiligten sich 330 von ca.
1.500 Teilnehmern an Vorbe-
reitungslehrgidngen zum Ab-

Top-Themen aus Sicht von Bildungs-

experten und -expertinnen

1.

Es muss ein bundeseinheitliches Sys-
tem der Anpassungs- und Aufstiegs-
qualifizierung geschaffen werden, das
Transparenz Uber Inhalte und Siche-
rung von Qualitat schafft.

schluss Gepriifter Medienfach- 2. Beschaftigte mussen heute jede Chan-
wirt (n = 159), Gepriifter Indu- ce der Weiterbildung zur Entwicklung
striemeister - Fachrichtung ihrer Arbeitsmoglichkeiten nutzen.
Digital- und Printmedien (n = 3. Das Beratungsangebot Gber Maglich-
43) und, noch nach alter Ver- keiten der Anpassungs- und Auf-
ordnung, Industriemeister - stiegsqualifizierung muss fur weiter-
Fachrichtung Druck (n = 110). bildungsinteressierte Beschéaftigte aus-
Einige Ergebnisse dieser Befra- gebaut werden.

gung werden kurz vorgestellt. 4. Es soll ein System geschaffen werden,
Um Aufschliisse dartiber zu er- das den nahtlosen Ubergang von Aus-
halten, wie der Kompetenz- bildung, Anpassungs- und Aufstiegs-
erwerb erfolgt, wurden die Be- qualifizierung erméglicht.

fragten gebeten, Auskunft 5. Um Mitarbeiter/-innen, die kurz- oder

iber die Nutzung verschiede-
ner Lernarten und Lernorte vor
Beginn des Vorbereitungslehr-
gangs sowie die zukiinftig er-
wartete Nutzung zu geben.®
Auswahl standen 23
Items, die jeweilige Intensitét

Zur

mittelfristig nicht im Unternehmen
tatig sind (z.B. auf Grund von Erzie-
hungszeiten), auf dem Stand der Ent-
wicklung zu halten, missen entspre-
chende Qualifizierungsangebote orga-

nisiert werden.

der Nutzung konnte auf einer Skala von 1 (nie) bis 7 (im-
mer) angegeben werden (vgl. Abbildung 1).

Einen besonders hohen Stellenwert hat in der Branche das
Selbstlernen durch Beobachten und Ausprobieren sowie die
Unterweisung bzw. das Anlernen durch Kollegen, Vorge-
setzte oder andere. Bemerkenswert ist, dass an dritter Stelle
das Lesen von Fachliteratur zu Hause oder im privaten
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Abbildung 1

internetgestutztes Lernen (WBT) mmmsss 1,69
computergestiitztes Lernen (CBT) mmmmms 2,1

IHK-Veranstaltungen p—— 2
Herstellerschulungen psss— 2,45
Messen/Kongresse s 3,06

Fachliteratur am Arbeitsplatz p—————— 4,07
Fachliteratur zu Hause p————————— 4,52
Unterweisungen/Anlemen p

Bedeutung von Formen des Kompetenzerwerbs bisher und in Zu-
kunft von Teilnehmern und Teilnehmerinnen an Vorbereitungslehr-
gangen zu Fortbildungspriifungen im Bereich Druck und Medien
(Auswahl 10 von 23 Items, n = 330)

zukUnftig M bisher
2,68
3,05

3,21

3,26
3,94
Jobrotation p— 3,32
4,7
4,89
4,89

4,99
5,63

Beobachten/Ausprobieren e — 5.62

Abbildung 2

internetgestitztes Lernen (WBT) mmss 3,75
computergestitztes Lernen (CBT) mmmss 4,06

0 1 2 3 4 5 6

Einschatzungen der Bedeutung von Formen des Kompetenzerwerbs
bisher und in Zukunft von Bildungsexperten und -expertinnen im
Bereich Druck und Medien (Auswahl 10 von 16 Items, n = 67)

M bisher
53
Sl

4,6

Jobrotation m———— 39
4,64

zukinftig

Fachmessen/Kongresse pums— 1 2

4,87

Fachveranstaltungen/Kurse s 5 11

betriebsinterne Schulungen p——————— 5 {3

Beobachten/Ausprobieren p—— 5,2'8

5,24
. 5,04
Fachliteratur p———————————— 5 15
5,43

5,19

Herstellerschulungen p——— 5 33

: 5,21
Unterweisungen/Anlernen 5,52

0 1 2 3 4 5 6

Umfeld genannt wurde. Dies kann als Ausdruck hohen En-
gagements in der beruflichen Qualifizierung gewertet wer-
den. Geringe Bedeutung hat die berufliche Qualifizierung
durch externe Weiterbildungsanbieter. Da die Druck- und
Medienwirtschaft zu {iber 90 Prozent aus kleinen und mitt-
leren Unternehmen (KMU) besteht, wird diese Form des
Kompetenzerwerbs hédufig aus Griinden knapper Perso-
nalressourcen nur selten gewéahlt. Der Einsatz von Medien
zum Kompetenzerwerb, also computergestiitztes (CBT) oder
internetgestiitztes Lernen (WBT), wurde vor Beginn des
Vorbereitungslehrgangs von den Befragten sehr selten ge-
wiéhlt. Bis vor wenigen Jahren waren nur wenig ausgereifte
Angebote von Lernsoftware, Internetforen oder -chatrooms
fiir berufliche Fachthemen der Branche vorhanden. Es er-
staunt jedoch, dass die Befragten auch zukiinftig von die-
sen Formen des Kompetenzerwerbs eher selten Gebrauch
machen wollen, obwohl der Computer fiir die meisten das
iiberwiegend genutzte Betriebsmittel ist. Generell zeigt
sich, dass in Zukunft ein intensiverer Kompetenzerwerb
angestrebt, eine Verschiebung der Bedeutung einzelner
Formen jedoch kaum erwartet wird.
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Die Bedeutung des informellen Lernens hat in den vergan-
genen Jahren in der wissenschaftlichen Diskussion einen
besonderen Stellenwert erhalten.” Dazu gehort auch die
Frage, ob und wie informell erworbene Kompetenzen zer-
tifizierbar und damit eventuell auch fiir Fortbildungsprii-
fungen anrechenbar gemacht werden kdnnen. Deshalb
wurde in einem weiteren Fragenblock nach dem Vorwis-
sen zu einzelnen Themengebieten, die Gegenstand der Prii-
fung sind, gefragt. Dabei zeigte sich, dass insbesondere im
fachlich-technologischen Teil, dem Handlungsbereich Pro-
duktionsprozesse, je nach Berufsausbildung und -erfah-
rung ein gutes Vorwissen angegeben wurde, beim Themen-
bereich Fithrung und Organisation war dies eher gering.
Insbesondere bei betriebswirtschaftlichen und rechtlichen
Fragestellungen sowie der Kalkulation und dem Projekt-
management wurde groBer Lernbedarf gesehen. Diese
Erkenntnisse sollten bei der zukiinftigen Gestaltung von
Modellen der Anpassungs- und Aufstiegsqualifizierung
berticksichtigt werden.

Einschatzungen von Bildungsexperten

Zeitgleich zur Befragung der Teilnehmer an Vorbereitungs-
lehrgdngen wurden auch Bildungsexperten und -exper-
tinnen der Druck- und Medienwirtschaft zur verschiede-
nen Aspekten des Kompetenzerwerbs befragt. An dieser
Untersuchung beteiligten sich 67 Personen, hauptsichlich
Bildungsverantwortliche von Gewerkschaften und Verbén-
den, Personal- bzw. Bildungsverantwortliche von Unter-
nehmen, Ausbilder, Berufsschullehrer und Dozenten. Inter-
essant ist hier der Vergleich der Einschitzungen zur Be-
deutung verschiedener Formen des Kompetenzerwerbs
bisher und in Zukunft (vgl. Abbildung 2).

Es fillt auf, dass den Formen formalen Lernens, wie dem Be-
such von Schulungen und Fachveranstaltungen, von den
Bildungsexperten eine hohere Bedeutung zugemessen wird,
als sie sie nach Auskunft der Lehrgangsteilnehmer in der be-
ruflichen Realitit tatsdchlich haben. Auch die Einschétzun-
gen {iber die Nutzung von Medien zum Kompetenzerwerb
bisher und in Zukunft differieren deutlich: Nach Meinung
der Experten wird insbesondere das WBT zukiinftig einen
besonderen Stellenwert haben, die Lehrgangsteilnehmer se-
hen dies deutlich skeptischer.® Da jedoch neue Medien ge-
nerell geeignet sind, Lernprozesse zu unterstiitzen, kénnte
es Sinn machen, in weiteren Untersuchungen zu kliren, wie
Lernangebote in neuen Medien gestaltet werden miissen, da-
mit sie auch fiir Fortbildungsinteressierte der Druck- und
Medienwirtschaft eine Alternative darstellen kénnen.

Die Bildungsexperten wurden abschlieBend gebeten, Ein-
schidtzungen zu einigen bildungspolitischen Fragen abzu-
geben. Dadurch sollte Aufschluss iiber die Wichtigkeit be-
stimmter Themen gewonnen werden, um diese bei der wei-



teren Entwicklung des Bildungssystems der Branche
berticksichtigen zu kénnen. Aus Ergebnissen verschiedener
Untersuchungen des BIBB, die sich mit der Druck- und Me-
dienwirtschaft beschéftigten, wurden 19 Thesen bzw. For-
derungen formuliert. Diese sollten in einer Bewertung von
1 (nicht wichtig) bis 7 (iiberaus wichtig) ihrer Bedeutung
nach eingeschitzt werden. Der Kasten auf Seite 19 zeigt
die fiinf Themen, denen die héchste Bedeutung zugewie-
sen wurde.

Es wird deutlich, dass Transparenz und Durchlissigkeit von
Aus- und Weiterbildungsabschliissen einen besonderen
Stellenwert in der Druck- und Medienbranche haben.
Durch die hier vorgestellten Modelle sind sicher schon
wichtige Schritte in diese Richtung gemacht. In Zukunft
gilt es zu priifen, wie der Ubergang zwischen Bildungsab-
schnitten evtl. durch modularisierte Modelle geglattet wer-
den kann. Einen ebenfalls hohen Stellenwert hat die Si-
cherstellung der beruflichen Qualifizierung wihrend des
gesamten beruflichen Lebens, auch bei Abwesenheitszei-
ten.? Dazu gehort auch die Schaffung entsprechender Be-
ratungsangebote.

Thesen, die die Vergleichbarkeit von Weiterbildungs- und
Hochschulabschliissen oder die Schaffung international
vergleichbarer Abschliisse zum Gegenstand hatten, wurden
von den Experten als zurzeit nur méBig bedeutend einge-
stuft. Eine Nachfrage ergab, dass bei diesen Themen an der
politischen Durchsetzungsfihigkeit gezweifelt wird.

Internationale Bildungsexperten fordern
Transparenz und Vergleichbarkeit

Im Zusammenhang von Fachtagungen und Kongressen
ergab sich die Moglichkeit, auch internationale Bildungsex-
perten der Druck- und Medienwirtschaft mit den bildungs-
politischen Thesen bzw. Forderungen zu konfrontieren. Ins-
gesamt konnten 22 Experten aus den Niederlanden, der
Schweiz, Osterreich, Dinemark, GroBbritannien, Spanien,

Polen und Russland befragt werden. Diese Befragung ist
sicher nicht reprasentativ, gibt aber doch interessante Auf-
schliisse tiber unterschiedliche Einschidtzungen. Als beson-
ders wichtig wird die Forderung nach der Schaffung eines
internationalen Systems der Anpassungs- und Aufstiegs-
qualifizierung gesehen, das eine Vergleichbarkeit von Inhal-
ten und Qualitdt ermoglicht. Dazu gehort auch der Wunsch
nach Moglichkeiten der Zertifizierung des durch Berufser-
fahrung erworbenen Wissens. Dieser Wunsch wird insbe-
sondere von Vertretern der Lander genannt, die kein dem
dualen System vergleichbares Ausbildungsmodell haben.
SchlieBlich wird auch erhéhter Beratungsbedarf zu Fragen
der Personalentwicklung insbesondere fiir KMU gesehen.

Auf den Zusammenkiinften der Experten wurden bisher
existierende Modelle der Ausbildung, Anpassungs- und
Aufstiegsqualifizierung verschiedener européischer Linder
vorgestellt und erortert. Dabei zeigte sich, dass selbst aus
dem Blickwinkel nur einer Branche es noch ein weiter Weg
zur Schaffung von Transparenz und Vergleichbarkeit von
Berufsbildungsabschliissen im europdischen Kontext ist.

Zusammenfassung der Ergebnisse

Das modernisierte System der beruflichen Bildung in der
Druck- und Medienwirtschaft bestehend aus Ausbildung,
Anpassungs- und Aufstiegsqualifizierung weist innovative
Inhalte und Strukturen auf, die es ermdglichen, ein breites
Basiswissen erwerben und sich gleichzeitig individuell spe-
zialisieren zu kénnen. Noch gibt es jedoch keine durchlis-
sigen Uberginge zwischen den Qualifizierungsmoglichkei-
ten. Auch die Entwicklung von Modellen zur besseren An-
rechnung informell erworbenen Wissens ist notwendig und
entwicklungsfahig. Langfristig gilt es, insbesondere im eu-
ropdischen Rahmen, eine Vergleichbarkeit der beruflichen
Qualifizierung zu erzielen, um dadurch die berufliche Mo-
bilitdt zu verbessern. Dieses sind wichtige bildungspoliti-
sche Aufgaben der nichsten Zeit. M

Anmerkungen

1 Vgl.: Krimer, H.: Neuer Ausbil-
dungsberuf Mediengestalter/-in
fiir Digital- und Printmedien -

Drucker/-in und Siebdrucker/
-in. In: BWP 29 (2000) 2,
S. 29-32

Ergebnisse einer Unternehmens- 3 Zentral-Fachausschuss Berufs-
befragung. In: BWP 30 (2001) bildung Druck und Medien
5,5.9-13 (ZFA) (Hrsg.): Qualifizierungs-
Krdmer, H.: Mediengestalter/ offensive Druck und Medien,
-in, quo vadis? - Verbleib von Heidelberg 2002
Absolventinnen und Absolven- 4 DIHK (Hrsg.): Gepriifter

ten der Ausbildung zum Beruf
Mediengestalter/-in fiir Digital-
und Printmedien. In: BWP 32
(2003) 2, S. 46-49

2 Krdamer, H.: Neue Struktur und
Inhalte der Ausbildungsberufe

Medienfachwirt/ Gepriifte
Medienfachwirtin, Berlin, Bonn
2002; ZFA (Hrsg.): Gepriifter
Medienfachwirt/Gepriifte
Medienfachwirtin, Heidelberg
2002

Zentral-Fachausschuss Berufs-
bildung Druck und Medien (ZFA)
(Hrsg.): Industriemeister Digital-
und Printmedien, Kassel 2003
Es wurde ausdriicklich darauf
hingewiesen, dass Vorbereitun-
gen zur Priifung nicht zu
beriicksichtigen sind.

Vygl. BMBF (Hrsg.): Das infor-
melle Lernen, Bonn 2001

Als Begriindung fiir die Ein-
schitzungen der Experten/-in-
nen konnen positive Erfahrun-
gen mit WBT im Bereich der
Ausbildung herangezogen wer-

BiBB.

den. Im Rahmen des durch das
BMBEF geforderten Projektes
Mediengestalter/-in 2000plus
wurde ein Lerncenter entwickelt,
das vielfiltige, auch interaktive
Lernangebote mit Foren und
Chatrooms verbindet und in der
Praxis auf groBe Resonanz stoBt.
Im Rahmen eines Projektes wer-
den neue Konzepte und Modelle
zur Vereinbarkeit von Beruf und
Familien u. a. in der Druck- und
Medienwirtschaft entwickelt
und erprobt. Nihere Informatio-
nen unter www.fast-4ward.de
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Handel ist Wandel:
Die modernisierte
Einzelhandelsausbildung

» Fiir den groBen Wirtschaftsbereich Einzel-
handel wurden die Ausbildungsberufe Ver-
kaufer/-in und Kaufmann/Kauffrau im Einzel-
handel grundlegend modernisiert. Es wurde
ein Gesamtkonzept entwickelt, das identische
Inhalte in den ersten beiden Ausbildungs-
jahren enthalt und flexible Auswahlméglich-
keiten bietet. Auf diese Weise sollen die
Durchlédssigkeit zwischen beiden Ausbildungs-
berufen und damit auch die Durchstiegsmdég-
lichkeiten fir Verkaufer(innen) verbessert
werden. Wesentliche inhaltliche Neuerungen
bestehen bei der Neufassung der Warenkunde,
der Warenwirtschaft, des Rechnungswesens,
der Anwendung von Informations- und Kom-
munikationstechniken und der Kundenorien-
tierung sowie in der Aufnahme unternehme-
rischer Selbststidndigkeit als Zusatzqualifi-
kation. Ab August 2004 kann nach den neuen
Ausbildungsbestimmungen ausgebildet wer-

den.

HANNELORE PAULINI-SCHLOTTAU
Wiss. Mitarbeiterin im Arbeitsbereich
,Kaufménnische Dienstleistungsberufe und
Berufe der Medienwirtschaft, A.WE.B”

im BIBB
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Die Ausbildungsberufe des Einzelhandels gehen in struk-
turell und inhaltlich stark verdnderter Form im neuen Aus-
bildungsjahr an den Start. Es sind eine Fiille von Pflicht-
und Wahlqualifikationseinheiten vorgesehen, die nach dem
Bedarf der Betriebe und den Bediirfnissen und Neigungen
der Auszubildenden kombiniert werden kénnen und eine
bessere Durchlédssigkeit gewédhrleisten. Die alten Ausbil-
dungsbestimmungen beider Ausbildungsberufe waren ver-
altet und waren, bezogen auf die Entwicklung dieses Wirt-
schaftsbereichs, in das Hintertreffen geraten: Die der Ver-
kdufer/-innen datieren aus dem Jahr 1968, die der
Kaufleute im Einzelhandel aus dem Jahr 1987. Thre Moder-
nisierung war schon seit vielen Jahren tiberfillig.

Rahmenbedingungen und Entwicklungsten-
denzen des Einzelhandels

Der Wirtschaftsbereich Einzelhandel mit 2,5 Mio. Beschaf-
tigten und {iber 100.000 Ausbildungsverhéltnissen in den
Berufen Verkiufer/-in und Kaufmann/-frau im Einzelhandel
ist seit Jahren einem enormen Strukturwandel unterworfen,
auch gefordert durch konjunkturelle Schwankungen.! Die
Entwicklungen sind gepriagt von Rationalisierungs- und
Konzentrationsprozessen, Umsatzriickgang, Personalabbau?,
ruindsem Preiswettbewerb sowie Konsumzuriickhaltung der
Kunden. Wihrend - bedingt durch den starken Preiswettbe-
werb - die Marktanteile von discountorientierten Betrieben
zugenommen haben, schrumpfen die der inhabergefiihrten
Fachgeschifte und Warenhéuser.? Es zeigt sich jedoch, dass
die aggressive Preispolitik an ihre Grenzen st68t und in den
Einzelhandelsunternehmen zunehmend eine Anderung der
Unternehmenspolitik propagiert wird. Der Einzelhandel in
seiner Mittlerposition zwischen Endverbraucher, Lieferan-
ten und Produzenten kann nicht beliebig Personal abbauen,
sondern benétigt fiir den Verkauf qualifiziertes Personal, fiir
dessen Rekrutierung und Bestandssicherung er selbst sor-
gen muss, um erfolgreich am Markt {iberleben zu konnen.



Die Entwicklungstendenzen zeigen, dass auch bei der Sor-
timentsgestaltung Verdnderungen feststellbar sind: Waren-
bereiche werden zu neuen Kombinationen und Bedarfs-
biindeln zusammengefasst, bzw. stindig wechselnde Sor-
timente bestimmen den Marktauftritt des Unternehmens.
Auch zeigt sich die Notwendigkeit, Kundenorientierung
und -service zu verstirken, besonders in Zeiten, in denen
sich ein Einzelhandelsgeschéft vom anderen kaum noch
unterscheidet. Hier wird eine Chance gesehen, sich mit dem
Fokus auf Kundenorientierung auf dem Markt behaupten
zu konnen. Gleichzeitig werden Informations- und Kom-
munikationssysteme und -techniken genutzt und durch-
dringen samtliche Geschéiftsprozesse. Der Einsatz von Wa-
renwirtschaftssystemen hat sich umfassend durchgesetzt,
auch in kleinen und mittleren Unternehmen.*

Ein weiterer Trend besteht in der Belebung der unterneh-
merischen Selbststdndigkeit. Die Konzentrationsprozesse
haben zwar zugenommen, aber gleichzeitig werden ver-
schiedene Formen von Selbststiandigkeit attraktiver, wie
der Anschluss an Einkaufsverbiinde, -genossenschaften,
Franchisekonzepte sowie die Entstehung von Ich-AGs.

Die Entwicklungen haben erhebliche Auswirkungen auf die
Qualifizierungsprozesse in Einzelhandelsbetrieben und so-
mit auf die Ausbildung. Durch modern gestaltete Ausbil-
dungsginge soll die Attraktivitdt des Einzelhandels bei der
Berufswahl der Jugendlichen und jungen Erwachsenen ge-
steigert werden; flexibel gestaltete Ausbildungsberufe bil-
den die Voraussetzung dafiir, auch Ausbildungsbetriebe fiir
die Ausbildung zu gewinnen, die frither aufgrund ihrer
Spezialisierung nicht ausgebildet haben.

Die Wichtigkeit der Modernisierung der Einzelhandelsbe-
rufe zeigt sich auch an ihrem quantitativen Umfang. Die
Zahl der Auszubildenden bei Verkdufern/-innen hat suk-
zessive zugenommen, von 1991 mit knapp 24 Tsd. auf gut
27 Tsd. im Jahre 2002 (13 Prozent). Die Kaufleute im Ein-
zelhandel haben zahlenméBig abgenommen, von knapp 77
Tsd. im Jahre 1991 auf gut 74 Tsd. im Jahre 2002 (4 Pro-
zent).5 Die Zuwichse bei der zweijahrigen Ausbildung der
Verkdufer/-innen entsprechen in etwa den Verlusten bei
der dreijahrigen Ausbildung der Kaufleute im Einzelhan-
del. Mit ca. 100.000 Ausbildungsverhiltnissen wird jedoch
noch immer eine beachtliche Ausbildungsleistung erbracht.

Strukturkonzept der neuen
Einzelhandelsberufe

Der Neukonzeption der Einzelhandelsberufe beriicksichtigt
die skizzierten Verdnderungen und Entwicklungen ebenso
wie die heterogene Struktur des Einzelhandels durch eine
flexibler und differenzierter gestaltbare Ausbildung mittels
Pflichtqualifikationseinheiten (PEs) und Wahlqualifika-
tionseinheiten (WEs).

Die Ausbildung fiir Verkdufer/-innen umfasst acht PEs, die
in den ersten beiden Ausbildungsjahren in 21 Monaten
vermittelt werden. Sie beinhalten die grundlegend erfor-
derlichen Inhalte fiir alle Betriebsformen des Einzelhandels.
Die WEs I stellen eine Vertiefung der PEs dar. Durch die
Wahlméglichkeit kann auf die spezifischen Anforderungen
der unterschiedlichen Betriebsformen reagiert werden. Zum
Beispiel kann die WE ,Warenannahme, Warenlagerung*
von groBfliachigen Betriebsformen gewihlt werden, wenn
diese einen umfangreichen Warenannahme-Bereich haben.
Die WE ,Beratung und Verkauf* ist fiir beratungsintensive
Unternehmen, wie z. B. fiir inhabergefiihrte Fachgeschifte,
Warenhiduser und Fachmaérkte, geeignet. Die WE ,Kasse*
ist fiir discountorientierte Betriebe mit einem groBen Kas-
senbereich bestimmt. Die WE ,MarketingmaBnahmen* ist
fiir Unternehmen vorgesehen, die stindig wechselnde Sor-
timente im Angebot haben und bei denen Warenpréisenta-
tion und Verkaufsforderung eine groBe Rolle spielen.

Wer einen Ausbildungsvertrag zum Verkdiufer/zur Verkiu-
ferin abgeschlossen hat, kann nach Absolvieren der PEs
eine der vier WEs I auswidhlen, im zweiten Ausbildungsjahr
fiir drei Monate absolvieren und danach die Abschlussprii-
fung ablegen. Wer einen Ausbildungsvertrag zum Kauf-
mann/zur Kauffrau im Einzelhandel abgeschlossen hat,
setzt die Ausbildung im dritten Ausbildungsjahr fort.

Die Ausbildung der Kaufleute im Einzelhandel umfasst die
PEs sowie die WEs I (wie bei den Verkidufern/-innen) und
drei aus sieben WEs II sowie eine zusitzliche PE.

In der PE ,Einzelhandelsprozesse“ im dritten Ausbildungs-
jahr sollen entlang der Wertschopfungskette die Kernpro-
zesse sowie die unterstiitzenden Prozesse im Einzelhandel
mit Schwerpunkt im Verkauf im Uberblick beherrscht wer-
den. Sie wird - je nach Bedarf und Betriebsform - vertieft
und spezieller in den WEs behandelt. Dariiber hinaus kann
auch eine zuséatzliche WE ,,Grundlagen unternehmerischer
Selbststandigkeit* gewihlt werden, die nicht in der Ab-
schlusspriifung beriicksichtigt wird. Die einzelnen WEs
werden im Ausbildungsvertrag festgelegt.

Veranderter Stellenwert der Warenkunde

Es wird nicht mehr die Breite und Tiefe eines Warensorti-
ments im Rahmen eines Fachbereichs vermittelt, sondern
der Umfang und die Auspragung der Warenkunde kann -
je nach Betriebsform und Branche sowie in Abhéngigkeit
vom Grad der Beratungstitigkeit - optional gewé&hlt wer-
den. Diese Differenzierung zeigt sich in der dreistufigen
Verankerung im Ausbildungsrahmenplan:

e In der PE ,Warensortiment” ist die Breite der Waren-
kunde als Pflichtprogramm im ersten und zweiten Aus-
bildungsjahr fiir alle Unternehmen obligatorisch.
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e In der WE ,Beratung und Verkauf* im zweiten Ausbil-
dungsjahr sind fiir den beratungsintensiven Verkauf tiefe
Warenkenntnisse in einem Warenbereich vorgesehen.

e Zusitzliche Warenkenntnisse kdnnen im dritten Ausbil-
dungsjahr in der WE ,Beratung, Ware und Verkauf* ver-
mittelt werden.

Da die Sortimente in den Betrieben unterschiedlich ge-
schnitten und der dynamischen Entwicklung unterworfen
sind, wurde keine Liste mit Warensortimenten in die Aus-
bildungsvorschriften aufgenommen. Eine solche Zusam-
menstellung mit Empfehlungscharakter soll zu einem spé-
teren Zeitpunkt erarbeitet werden.

In der Ausbildungsordnung wird zwischen Warensorti-
ment, Warenbereich und Warengruppe unterschieden. Da-
bei ist ein Warenbereich, in dem die Auszubildenden Wa-
renkenntnisse erwerben, Teil des Warensortiments eines
Unternehmens. Ein Warenbereich besteht aus mindestens
zwei Warengruppen und umfasst artverwandte Artikel. Ein
Warenbereich mit den dazugehoérigen Warengruppen wird
vom Ausbildungsbetrieb zusammengestellt, in den betrieb-
lichen Ausbildungsplan verbindlich aufgenommen und im
Berichtsheft dokumentiert.

Abbildung 1 Qualifikationseinheiten in den Einzelhandelsberufen

Pflichtqualifikationseinheiten (PEs) +
Wahlqualifikationseinheiten (WEs II)
0. Einzelhandelsprozesse (Pflicht)

1. Beratung, Ware, Verkauf

2. beschaffungsorientierte WaWi

3. warenwirtschaftliche Analyse

Wahlqualifikationseinheiten (WEs )

4. Kaufm. Steuerung und Kontrolle
5. Marketing

6. IT-Anwendungen

7. Personal

plus Zusatzqualifikation: Grundlagen
unternehmerischer Selbststandigkeit

3. Jahr

1. Warenannahme, Warenlagerung
2. Beratung + Verkauf

3. Kasse

4. MarketingmaBnahmen

2. Jahr

Pflichtqualifikationseinheiten (PEs)

1. Der Ausbildungsbetrieb

2. Information und Kommunikation
3. Warensortiment

4. Grundlagen von Beratung + Verkauf

. Servicebereich Kasse

5

6. Marketinggrundlagen
7. Warenwirtschaft Lt
8.

Grundlagen des Rechnungswesens

Eine wesentliche Neuerung bei der Warenkunde ist, dass
Warenwissen mit unterschiedlicher Vermittlungstiefe an-
geboten wird, je nachdem, ob Betriebe beim Verkauf Bera-
tung anbieten. Erworben werden soll auch die Fahigkeit,
sich selbststindig neue Warenkenntnisse anzueignen so-
wie die Fiahigkeit, bekannte Inhalte auf neue Sachverhalte
anzuwenden (Transferfahigkeit).

Die Warenkunde hat wie bisher eine Relevanz fiir die miind-
liche Abschlusspriifung, in der der gewihlte Warenbereich
beriicksichtigt wird, jedoch in unterschiedlicher Auspragung
in Abhingigkeit von den gewéhlten WEs. Der Warenbereich
muss vor der Abschlusspriifung zusammen mit den gewéhl-
ten WEs bei der zustédndigen Stelle gemeldet werden; gleich-
zeitig gibt das Berichtsheft Hinweise {iber den gewdéhlten
Warenbereich und die dazugehérigen Warengruppen.
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Der Grundsatz - die Vermittlung der Warenkunde im
Betrieb, die Warenverkaufskunde in der Berufsschule (wa-
renbereichsiibergreifend oder branchenneutral) - bleibt wie
bei den bisherigen Ausbildungsvorschriften erhalten.

Schwerpunktverlagerung des
Rechnungswesens

Das Rechnungswesen hat sich von dem Instrument der Do-
kumentation zum Instrument der Steuerung und Kontrolle
entwickelt. Die Buchfiihrung wird zuriickgedringt, ein Ver-
stindnis soll jedoch fiir den Ausbildungsberuf Kaufmann/
Kauffrau im Einzelhandel nach wie vor entwickelt werden.
Dagegen werden Kosten- und Leistungsrechnung, Statistik
und Kennzahlenrechnung wichtiger und sind in den unter-
schiedlichen WEs enthalten, z. B. bei warenwirtschaftlicher
Analyse, beschaffungsorientierter Warenwirtschaft sowie
kaufméinnischer Steuerung und Kontrolle. Durch die Bau-
steinstruktur mit ihren Kombinationsmoéglichkeiten kon-
nen rechnungswesenrelevante Inhalte differenziert und in
unterschiedlicher Tiefe ausgewihlt werden.

Geschaftsprozessorientierung

Wie in anderen kaufménnischen Ausbildungsberufen hat
die Prozessorientierung als Prinzip der Strukturierung der
Arbeit in den Betrieben auch Eingang in die Einzelhan-
delsausbildung gefunden. Dieses strukturierende Prinzip
korrespondiert mit dem Wechsel von der Fachsystematik
zur Prozessorientierung. Die Geschéftsprozessorientierung
ist in die PEs des dritten Ausbildungsjahres integriert. Da-
bei wird von folgendem Verstidndnis ausgegangen: Die Ein-
zelhandelsprozesse konnen aufgeteilt werden in die Kern-
prozesse und die dabei unterstiitzenden Prozesse. Die Kern-
prozesse im Einzelhandel umfassen die Prozesse vom
Einkauf iiber Sortimentsgestaltung und logistische Prozesse
bis zum Verkauf, die unterstiitzenden Prozesse beinhalten
Rechnungswesen, Personalwirtschaft, Marketing, IT-An-
wendungen und warenwirtschaftliche Analysen. Die
Einzelhandelsprozesse sind miteinander vernetzt und
orientieren sich an dem Ablauf im Rahmen der Wertschop-
fungskette. Deren Schnittstellen ebenso wie die Qualitéts-
sicherung auf den unterschiedlichen Stufen miissen im
Uberblick beherrscht werden.

Zusatzqualifikation ,, Grundlagen
unternehmerischer Selbststandigkeit”

In die Einzelhandelsberufe wird als inhaltliche Innovation
unternehmerische Selbststiandigkeit als Zusatzqualifikation
aufgenommen. Das sind gleichzeitig zwei Neuerungen: das
Thema unternehmerische Selbststindigkeit und die Auf-
nahme einer nicht abpriifbaren WE in eine Ausbildungs-
ordnung, die den Charakter einer Zusatzqualifikation hat.
Fiir diese WE konnen die Kammern eine Zusatzprifung



nach § 44 BBiG anbieten, fiir die nach dem erfolgreichen Abbildung 2 Rahmenlehrplan fiir die Einzelhandelsberufe

Absolvieren ein Zertifikat erteilt wird. Ergebnisse eines For-
schungsprojektes des BIBB® haben gezeigt, dass der Grund-

L o o . Lernfelder Zeitrichtwerte in Stunden
stein fiir Selbststdndigkeit friihzeitig gelegt werden muss.
S . . . Nr. 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
Bereits in der beruflichen Erstausbildung sollten die Selbst-
standigkeit als berufliche Perspektive sowie die Vorausset- 1 Das Einzelhandelsunternehmen -
. . - . reprasentieren
zungen, Risiken und Chancen von Ubernahme und Griin- E
dung eines Betriebes thematisiert werden 2 Verkaufsgesprache kundenorientiert fiihren 80
3 Kunden im Servicebereich Kasse betreuen 80
4 Waren prasentieren 40
Rahmenlehrplan 5  Werben und den Verkauf férdern 40
Wiéhrend die betriebliche Ausbildung in Pflicht- und Wahl- 6 | Waren beschaffen 60
qualifikationseinheiten aufgeteilt ist, um der Heterogenitit 2w N I - .
. aren annenmen, lagern una ptriegen
der Unternehmen Rechnung zu tragen, ist der Rahmen- =
lehrplan einheitlich strukturiert. Er enthélt grundlegend die 8 Ej;;hoal;t:rzzozesse erfassen und i
Inhalte der WEs, die in der betrieblichen Ausbildung diffe-
. d off d 9 | Preispolitische MaBnahmen vorbereiten
renziert und vertieft werden. uinel elurehtEhien 40
Es wurde - ebenso wie in der betrieblichen Ausbildung - o o
. . L. . . . 10 | Besondere Verkaufssituationen bewaltigen 60
ein einheitliches Konzept fiir beide Ausbildungsberufe : "
erarbeitet, wobei die ersten beiden Ausbildungsjahre iden- 11 | Geschéftsprozesse erfolgsorientiert steuer 80
tisch sind. 12 | Mit Marketinzksnzepten Kunden o
. . ewinnen un naen
Das Lernfeldkonzept der KMK fiir die Strukturierung der J
cinzelnen Lernfelder orientiert sich an dem Konzept der ~ '°  Personaleinsatz planen und Mitarbeiter fuhren 60
14 | Ein Unternehmen leiten und entwickeln 80

Handlungsorientierung. Die Lernfelder der Einzelhandels-
berufe sind so konzipiert, dass sie konkrete berufliche
Handlungssituationen umfassen. So sind auch die Infor-
mationstechnik, Fremdsprachen und der Aspekt der Nach-
haltigkeit integrativ in den Lernfeldern enthalten.

Die Lernfelder miissen in den unterrichtlichen Situationen
vor Ort konkretisiert werden. (vgl. Abb. 2)

Abbildung 3 Priifungskonzept der Einzelhandelsberufe Verkaufer/-in und Kauf-
mann/-frau im Einzelhandel

-
Abschlusspriifung

Miindlicher

Schriftliche Prifungsbereiche Prifungsbereich

Prifungskonzept £ 5 15 Min. (Vorbereitung)
) . £5 20 Min.
Auch das Priifungskonzept der beiden Ausbildungsberufe }:_’ i 120 Min. 90 Min. 60/90 Min. (Fachgesprach)
wurde einheitlich gestaltet (vgl. Abb. 3): §§ 1 2 3 2
= g 3 Verkauf u. Warenwirtschaft ~ Wirtschafts- und Fallbezogenes
. . . . . . . = . :
e Die Zwischenpriifung fiir beide Ausbildungsberufe ist T 882 <v2fi£kizrn/gn> u. Rec:sr;l;ﬂgs Sozialkunde Fachgesprach
‘T ~ u ll Wi
gleich. Sie enthilt die Inhalte des ersten Ausbildungs- N _ Verkaufer/-in ot A L
5 ( )
. Rk . . . . S o é kaufmannische und Warenbereich
Jjahres. Es ist eine schriftliche Prifung mit der Dauer von § 22§ Handelstatigkeit Einzelhandelspro- berticksichtigen
héchstens 120 Minuten. Als Gebiete sind ,Marketing I g = <Kan:f}Utedir“; zesse (K?;'ﬂe;t‘e)
. “ . . Qo 59 Einzelhande im Einzelhande
und Verkauf*, ,Kassieren und Rechnen® sowie ,Wirt- X
; « 22 50 % 30 % 20 %
schafts- und Sozialkunde“ vorgesehen. £8 - - - - -
. . . . S 50 % Gewichtung 50 % Gewichtung
e Bei der schriftlichen Abschlusspriifung wurden drei Prii- &g L ) ) o )
& Miindliche Ergéanzungspriifung in einem Bereich

fungsbereiche - vergleichbar zu anderen kaufménni-
schen Ausbildungsberufen - bestimmt. Die Priifungs-
dauer wurde in den beiden Einzelhandelsberufen beim
ersten profilgebenden Priifungsbereich (bei Verkiufer/-in

» bei zwei Finfen und mindestens einer Vier in der schriftlichen
Prifung
Gewichtung » 1:2 zum schriftlichen Bereich

»Verkauf und Marketing®, bei Kaufleuten im Einzelhan-

del ,kaufménnische Handelstatigkeit*) auf 120 Minuten,
beim zweiten fachlich-kaufméannischen Priifungsbereich
(bei Verkaufer/-in ,Warenwirtschaft und Rechnungswe-
sen®, bei Kaufleuten im Einzelhandel ,Einzelhandelspro-
zesse“) auf 90 Minuten festgelegt. Der Priifungsbereich
»Wirtschafts- und Sozialkunde“ ist jedoch unterschied-
lich: bei Verkdufern/-innen 60 Minuten, bei den Kauf-

leuten im Einzelhandel 90 Minuten. Gewichtungs- und
Bestehensregelung sind ebenfalls in beiden Ausbil-
dungsberufen gleich formuliert.

e Eine Besonderheit des Priifungskonzepts besteht darin,
dass die beiden fachlich orientierten Priifungsbereiche fiir
Verkidufern/-innen zu einem schriftlichen Prifungsbe-
reich fiir Kaufleute im Einzelhandel zusammengefasst
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wurden. Das ist zum einen ein Beleg fiir die Identitit der
Ausbildungsinhalte in den ersten beiden Ausbildungsjah-
ren, zum anderen wird dadurch eine Anrechenbarkeit von
Priifungsleistungen moglich. Allerdings sind bei den
Kaufleuten im Einzelhandel zusétzliche Inhalte enthalten.
e Der miindliche Priifungsbereich ,Fallbezogenes Fachge-
spriach® ist in beiden Ausbildungsberufen dhnlich struk-
turiert: Es werden zwei Aufgaben gestellt, von denen
eine ausgewdihlt wird. Grundlage der Aufgabenstellung
ist die gew#hlte WE I fiir Verkdufer/-innen oder eine der
drei WEs 1II fiir Kaufleute im Einzelhandel. Auch wird bei
dem Fachgesprdch der Warenbereich beriicksichtigt. Fir
Kaufleute im Einzelhandel miissen alle drei gewihlten
WEs II bei der zustindigen Stelle gemeldet werden; der
Priifungsausschuss wihlt daraus eine WE fiir die Prii-
fung aus. Auf diese Weise ist sichergestellt, dass die
Auszubildenden sich auf alle WEs vorbereiten miissen.

Durchlassigkeit zwischen beiden
Ausbildungsberufen

Die Neuordnung des zweijdhrigen Ausbildungsberufs Ver-
kédufer/-in im Rahmen eines Gesamtkonzepts mit dem drei-
jahrigen Ausbildungsberuf Kaufmann/Kauffrau im Einzel-
handel ergibt neue Perspektiven der Durchlissigkeit und
des Durchstiegs. Konkret ergibt sich die Moglichkeit der
vollstindigen Anrechnung der Ausbildungszeit. Das ist
rechtlich sichergestellt durch einen Paragraphen zur Fort-
setzung der Berufsausbildung: Bei einer anschlieBenden
Ausbildung Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel muss nur
noch ein Ausbildungsjahr angeschlossen werden. Auch die
bisherigen Priifungsleistungen kénnen angerechnet wer-
den. Das ist zur Zeit rechtlich nicht méglich. Mit der
Novellierung des Berufsbildungsgesetzes’ ist jedoch ge-
plant, eine gestreckte Abschlusspriifung grundséitzlich als
Option einzurichten. Die Abschlusspriifung Verkiufer/-in

wiirde dann den ersten Teil der Abschlusspriifung Kauf-
mann/Kauffrau im Einzelhandel darstellen, so dass der
zweite Teil der Abschlusspriifung nur noch das dritte Aus-
bildungsjahr umfasst. Das Nachholen des dreijahrigen Ab-
schlusses Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel wire somit
mit einem geringeren Priifungsaufwand verbunden und
wiirde wahrscheinlich eher von den Auszubildenden ge-
nutzt werden. Die gestreckte Priifung fiir Einzelhandelsbe-
rufe misste nachtraglich beantragt und spiter in die Aus-
bildungsvorschriften integriert werden.

Entwicklungsperspektive nach der Neuordnung

Der Erlass der Ausbildungsordnung?® kommt kurz vor Be-
ginn des neuen Ausbildungsjahres. Daher wurde eine
Ubergangsfrist bis zum 28. Februar 2005 geschaffen, um
Nachvermittlungen, die im Einzelhandel eine groBe Rolle
spielen, noch nach den alten Regelungen einstellen zu
konnen. Auf diese Weise haben die Betriebe mehr Zeit, sich
auf die neuen Einzelhandelsberufe umzustellen.
MaBnahmen zur Erleichterung des Ubergangs des ausge-
bildeten Verkidufers/der ausgebildeten Verkduferin zum
dreijihrigen Beruf Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel
sollen in néchster Zeit entwickelt werden. Sie schlieBen die
Erarbeitung eines Curriculums zur Vorbereitung auf die
Externenpriifung fiir solche Zielgruppen ein, die die ent-
sprechende Ausbildung nicht im Ausbildungsbetrieb fort-
setzen kdnnen. Vorbereitungslehrgénge kénnten in Bil-
dungseinrichtungen der Wirtschaft, der Gewerkschaften
und von Berufsschulen angeboten werden.

Nachdem die Ausbildung im Einzelhandel modernisiert
wurde, soll die Neuordnung der Fortbildungsberufe Han-
delsfachwirt/-in sowie Handelsassistent/-in angeschlossen
werden. Das ist eine einmalige Chance, eine bessere Ver-
kniipfung von Aus- und Fortbildung zu erreichen.

Anmerkungen

setzte sich auch im Jahre 2003
fort. Im 1. Halbjahr 2003 redu-
zierte sich das Personal um

1 Im Durchschnitt des Jahres
2002. Vyl. Pressemitteilung
des Statistischen Bundesamtes
vom 19. Februar 2003,
www.destatis.de

2 Im Jahr 2002 ist die Beschdfti-
gung um 1,1 9% gegeniiber 2001

2,7 % gegeniiber dem entspre-
chenden Vorjahreszeitraum (vgl.
Pressemitteilung des Statisti-
schen Bundesamtes vom 2. Sep-
tember 2003). Der Einzelhan-
delsumsatz ist 2003 um 1%
zuriickgegangen; somit hat der

zuriickgegangen. Damit ging im
siebten Jahr im Folge (2001 mit
+/-0) die Beschiiftigung im Ein-
zelhandel zuriick. 2002 gab es deutsche Einzelhandel das zwei-
im Einzelhandel 5 % weniger
Arbeitsplitze als 1996. Dabei
nahmen die Vollzeitarbeitsplitze

um 13,5 9% auf 1,2 Mio. ab,

wihrend die Teilzeitarbeit um 3

te Jahr in Folge niedrigere
Umsiitze erzielt (vgl. Pressemit-
teilung des Statistischen Bun-
desamtes vom 22. Januar 2004)
Vgl. Paulini-Schlottau, H.: Die

4,4 % auf 1,3 Mio. Teilzeitar-
beitsplitze zunahm (vgl. o. g.
Pressemitteilung). Diese Tendenz
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Einzelhandelsberufe auf dem
Weg zur Neuordnung. In: Wirt-
schaft und Erziehung 4/2004,

S. 152-156; Quelle der Daten: 6
ifo im Juni, 10. Jg., Nr. 6, Juni
2003, Berechnungen und Schit-
zungen des ifo-Instituts nach

Vgl. Garnjost, P.; Paulini-
Schlottau, H.: Forderung der
Unternehmerqualifikationen in
der Berufsbildung. In: BWP 32
(2003) 2, S. 31-35

BMBF: Eckwerte Reform berufli-
che Bildung. Stand: 9. 2.2004
sowie Entwurf eines Gesetzes

Daten des Statistischen Bundes-

amts 7
4 Zu neuen Trends und ihren Kon-

sequenzen fiir die Qualifikati-

onsentwicklung vgl. auch: zur Reform der beruflichen
Abicht, Lothar u. a.: Berufe im

Wandel. Neue Herausforderun-

Bildung (Berufsbildungsreform-
gesetz - BerBiRefG), Stand:
19.5.2004

Weitere Informationen auf der
Internetseite des BIBB:
www.bibb.de unter Berufe —

gen an die Qualifikationsent-
wicklung im Einzelhandel. Reihe 8
FreQueNz, hrsg. von Bullinger,
H.-J.; Bielefeld (W. Bertelsmann
Verlag) 2003

5 Quelle: Datenblitter des BIBB,
Daten des Statistischen Bundes-
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THEMA BERUFE 2004

Konzentration und Neu-
strukturierung von Berufen in der
Textil- und Bekleidungswirtschaft

» Nach wie vor stellt die Textil- und Beklei-
dungswirtschaft mit rund 150.000 Mitarbei-
tern in ca. 1500 Betrieben eine der groBten
Konsumgiiterbranchen der Bundesrepublik
dar. Zur Zeit bestehen 2.316 Ausbildungsver-
héltnisse in der Textil- und 1.840 in der Beklei-
dungswirtschaft. Um den permanenten Pro-
dukt- und Prozessinnovationen gewachsen zu
sein und um ihre Prasenz auf den wachsenden
Weltmarkten auch in Zukunft behaupten und
erweitern zu kénnen, ist die Textil- und Beklei-
dungswirtschaft auf engagierte und gut aus-
gebildete Nachwuchskrafte angewiesen. Der
Sicherung einer breiten, flexiblen und qualifi-
zierten beruflichen Ausbildung kommt dabei
eine zentrale Bedeutung zu. Deshalb werden
permanent neue Berufsbhilder entwickelt bzw.
bestehende Berufsbilder konzentriert und
aktualisiert. Der Beitrag informiert liber die

aktuellen Neuordnungsaktivitaten in der Tex-

til- und Bekleidungswirtschaft.

CHRISTIANE REUTER

Dipl.-Ing. Textil-Technik (FH), wiss. Mitarbei-
terin im Arbeitsbereich , Industrielle
Produktionsberufe, Handwerk” im BIBB

Textilien begegnen uns liberall im téglichen Leben: Sie
kleiden, wiarmen und schiitzen uns und schmiicken unsere
Wohnungen. Aber auch in anderen, wachsenden Bereichen
sind Textilien zu finden und gewinnen an immer groBerer
Bedeutung: z. B. in der Automobilindustrie, der Umwelt-
schutztechnik, der Luft- und Raumfahrttechnik und in der
Medizin- und Geotechnik. Die umfassenden Neuordnungs-
verfahren in der Bekleidungs- und Textilwirtschaft tragen
dieser Vielfalt und groBen Bedeutung Rechnung.

Bekleidungstechnik

In der Bekleidungswirtschaft erfolgt in 2004 und 2005 eine
umfassende Neuordnung der einzelnen Berufe. Neu wird
zum 1.8.2005 der Anderungsschneider/die Anderungs-
schneiderin in die Liste der zweijdhrigen Ausbildungsbe-
rufe aufgenommen (vgl. Abb. 1).

MASSSCHNEIDER

Eine Uberarbeitung ist grundsitzlich aufgrund des Alters
der bisher giiltigen Ausbildungsordnungen Damen-, Her-
ren- und Wischeschneider (vom 8.8.1980) und der damit
einhergegangenen wirtschaftlichen, technischen und ge-
sellschaftlichen Entwicklungen notwendig geworden.
Hinzu kommt die Zusammenlegung zu einem Gewerbe
»sDamen- und Herrenschneider bei der Novellierung der
Handwerksordnung im Jahre 1998. Seit der jlingsten No-
vellierung der Handwerksordnung im Dezember 2003
gehort das Gewerbe zu den zulassungsfreien Handwerken
(Anlage B, Abschnitt 1, Nr. 19), d. h., die auf die Gesellen-
priifung aufbauende Meisterpriifung ist nicht mehr Vor-
aussetzung, um sich in diesem Gewerbe selbststindig zu
machen.

Bei der Neuordnung wurden die bisherigen drei Ausbil-
dungsberufe ,Damen-, Herren- und Wéscheschneider” zu ei-
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nem Ausbildungsberuf mit der neuen Berufsbezeichnung
»~MaBschneider” zusammengefiihrt. Die Ausbildung diffe-
renziert sich im dritten Ausbildungsjahr in die Schwer-
punkte ,Damen® und ,Herren® In dieser gemeinsamen Aus-
bildungsordnung, die zum 1. August 2004 in Kraft tritt, sind
alle wesentlichen Inhalte der Vorgéingerberufe integriert.

Folgende neue Ausbildungsinhalte sollen die Ausbildung
an die aktuellen Rahmenbedingungen und Qualifikations-
erfordernissen anpassen:

e Planen und Vorbereiten von Arbeitsablaufen

® Grundlagen des Kundenservices

e Informations- und Kommunikationstechniken

e Erweiterung des Zuschnitts und Schnittkonstruktion

e Entwurf und Gestaltung von Bekleidung

e (Qualitatssicherung.

Damit wird die Ausbildung im MafBschneiderhandwerk auf
eine moderne, auch an zukiinftigen Erfordernissen orien-
tierte Grundlage gestellt. Verbunden damit ist auch die
Hoffnung, wieder mehr Interessenten fiir diese klassische
und attraktive Berufsausbildung zu gewinnen.

Ebenfalls angepasst wurden der schulische Rahmenlehr-
plan und der Rahmenlehrplan fiir das Berufsgrundbil-
dungsjahr im Berufsfeld Textiltechnik und Bekleidung, dem
die Ausbildungsberufe Modeniher/Modeschneider, MaB-

Ausbildungsjahr

schneider und Modist angehoren.

Modeschneider/-in
fertigen Bekleidungs-
artikel und Textilwaren
vorwiegend fur die Kol-
lektions- und Serienferti-
gung an. Das Arbeitsge-
biet umfasst neben den
betriebsorganisatori-

* schen Tatigkeiten das

Festlegen von Verarbei-
tungstechniken und
Arbeitsgangen, die Mo-
dellprifung, -optimie-
rung und modelltechni-
sche Bearbeitung

A
Modenéher/-in
fertigen anhand von
technischen Unterlagen
und Anweisungen Be-
kleidungsartikel und Tex-

tilwaren vorwiegend fur

die Kollektions- und
Serienfertigung an. Sie
schneiden Stoffe zu,
setzen aus den Einzeltei-
len (z.B. Taschen, Armel
oder Kragen) ein fertiges

" Kleidungsstick zusam-

men, blgeln und beur-
teilen ihre Arbeit.

MaBschneider/-in
(ab 1.8.2004)
(bisher: Damen-,
Herren- und Wésche-
schneider/-innen) mit
den Schwerpunkten
Damen und Herren
im dritten Ausbil-
dungsjahr fertigen
und &ndern individu-
elle Bekleidungs-
stlicke nach eigenen
oder vorgegebenen
Entwirfen sowie
nach Kundenwdin-
schen in MaBarbeit.
Sie beherrschen die
gesamte Herstellung
eines Kleidungs-
stlickes; dabei stehen
eine hochwertige
Verarbeitung der
vielfaltigen Materia-
lien sowie der ein-
wandfreie Sitz des
Kleidungssttcks im
Vordergrund.

Polster- und Deko-

rationsnaher/-in
(ab 1.8.2005)
(Zugangsberuf fur
Polsterer und Raum-
ausstatter)

fertigen nach techni-
schen Unterlagen
Raumdekorationen
wie Gardinen und
Vorhange, Kissenhul-
len sowie Bezlge fur
Sofas, Sessel und
Matratzen.

Abbildung 1 Berufsausbildung in der Bekleidungstechnik
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Anderungs-
schneider/-in

(ab 1.8.2005)
reparieren und an-
dern Kleidungsstticke
maBgerecht nach
Kundenwiinschen,
andern und nahen
Raumdekorationen.

MODIST

Der dreijdhrige Ausbildungsberuf Modist wurde ebenfalls
novelliert und tritt zum 1. 8.2004 in Kraft. Er wird sowohl
im Handwerk als auch - in geringem MaBe - in der Indus-
trie ausgebildet. Im Zuge dieser Neuordnung wurde das Be-
rufsbild Hut- und Miitzenmacher in den Modisten inte-
griert und damit aufgehoben.

Die Ausbildung wurde den wirtschaftlichen, technischen
und gesellschaftlichen Entwicklungen angepasst und durch
folgende neue Ausbildungsinhalte erginzt bzw. erweitert:
¢ Planen und Vorbereiten von Arbeitsabldufen
Kundenberatung und Kundenservice

Informations- und Kommunikationstechnologien

e Erweiterung von Entwurf und Gestaltung von Kopfbe-
deckungen

Qualitétssicherung.

POLSTER- UND DEKORATIONSNAHER

Der zweijahrige Ausbildungsberuf Polster- und Dekorations-
niher stammt aus dem Jahre 1942, d.h., er wurde bisher
noch nicht nach dem Berufsbildungsgesetz geordnet. Pols-
ter- und Dekorationsnéher fiihren iiberwiegend Nédharbeiten
in Raumausstatterbetrieben und Polstereien durch. Der Beruf
stellt daher insbesondere fiir die Ausbildungsberufe Raum-
ausstatter und Polsterer, aber durchaus auch fiir den Techni-
schen Konfektionér, eine sog. Zubringerfunktion dar.

Aufgrund des Alters des Berufsbildes und der inzwischen
erfolgten Aktualisierung der Anschlussberufe Raumaus-
statter und Polsterer wurde die Anpassung des Berufsbil-
des an die aktuellen gesellschaftlichen, technischen und
wirtschaftlichen Anforderungen eingeleitet. Der iiberarbei-
tete Ausbildungsberuf wird zum 1. 8.2005 in Kraft treten.

ANDERUNGSSCHNEIDER

Dieser neue zweijdhrige Ausbildungsberuf entsteht auf-
grund der Initiative der Bundesregierung zur Schaffung
von Ausbildungsberufen fiir Jugendliche mit schlechten
Startchancen (Ausbildungsoffensive 2003). Beabsichtigt ist
ebenfalls ein Inkrafttreten zum 1. August 2005. Eine Um-
frage des Bundesinstituts fiir Berufsbildung prognostiziert
ca. 1.000 potenzielle Ausbildungsplétze. Ihren Einsatz fin-
den Anderungsschneider {iberwiegend in handwerklichen
Kleinstbetrieben und in den N&hateliers von Kaufh&usern.
Beide zweijdhrige Ausbildungsberufe, Polster- und Deko-
rationsnaher und Anderungsschneider, werden ohne Betei-
ligung der Arbeitnehmer, in diesem Fall der IG Metall, er-
arbeitet. Die Gewerkschaft sieht in der Schaffung theorie-
geminderter Ausbildungsginge generell die Gefahr einer
arbeitsmarkt- und berufspolitisch falschen Weichenstellung
(,Schmalspurausbildung“) und lehnt daher zweijahrige
Ausbildungsberufe ab.



Textiltechnik

In der Textiltechnik gibt es noch eine Vielzahl von Ausbil-
dungsberufen fiir die unterschiedlichen Produktionsberei-
che, die groBtenteils als Stufenausbildungen nach § 26
BBiG konzipiert sind. Die zustdndigen Tarifvertragspar-
teien, der Gesamtverband der Deutschen Textil- und Mode-
industrie und die IG Metall, haben beschlossen, diese Be-
rufe nach den Bereichen Gestaltung, Labortechnik und
Produktion zusammenzufiihren und dabei ein neues Struk-
turkonzept zu entwickeln, das den zukiinftigen Anforde-
rungen gerecht wird (vgl. Abb. 2).

Die Bereiche ,Labortechnik® und ,Gestaltung” sind zwi-
schenzeitlich neu geordnet. Zum 1. 8. 2003 traten die Aus-
bildungsberufe ,Textillaborant* und ,Produktgestalter -
Textil“ in Kraft. Beim Textillaboranten fand eine Zusam-
menfithrung der bisherigen beiden Laborantenberufe mit
der Ausrichtung chemisch-technisch und physikalisch-
technisch zu einem Textillaboranten statt. Im dritten Aus-
bildungsjahr kann zwischen den Schwerpunkten Textil-
technik, Textilveredelung und Textilchemie gewihlt wer-
den. Im Produktgestalter - Textil ist der Ausbildungsberuf
,Tapisserist“ aufgegangen; auBerdem wurden Ausbil-
dungsinhalte aus dem Bereich Fotogravur integriert.

Zur Zeit existieren im Bereich der Produktionsberufe noch
sechs Stufenausbildungen (erste Stufe: Textilmaschinen-
fithrer, zweite Stufe: Textilmechaniker in den Bereichen
Weberei, Spinnerei, Masche, Tufting, Vliesstoff, Veredlung),
der dreijahrige Schmucktextilienhersteller und der zwei-
jahrige Textilstopfer. Diese Ausbildungsberufe werden im
laufenden Neuordnungsverfahren zusammengefiihrt und
flexibler gestaltet (mit Ausnahme des Textilstopfers, der
zunichst unverdndert bestehen bleibt). Das Konzept der
Stufenausbildung wird jedoch aufgegeben.

MASCHINEN- UND ANLAGENFUHRER

Um das Anliegen der Bundesregierung - die Schaffung von
Berufen fiir Jugendliche mit schlechten Startchancen - zu
forcieren, wurden bis jetzt vier Berufsvorschlige umge-
setzt, die zum 1. August 2004 dieses Jahres in Kraft tre-
ten. Dies sind Fahrradmonteur, Fachlagerist, Verkdufer und
Maschinen- und Anlagenfiihrer.

Der Maschinen- und Anlagenfiihrer ist ein brancheniiber-
greifender Ausbildungsberuf, d.h., diese Fachkréfte arbei-
ten in nahezu allen Produktionsbereichen unterschiedlicher
Branchen. Im ersten Ausbildungsjahr werden fiir alle Pro-
duktionsbereiche gleich lautende, sehr offen formulierte
Ausbildungsinhalte mit dem Fokus Begleiten, Steuern und
Sicherstellen von Produktionsprozessen vermittelt. Im
zweiten Ausbildungsjahr erfolgt die Vertiefung dieser In-
halte in den unterschiedlichen Branchen; dabei kann die
Ausbildung in den Schwerpunkten Metall- und Kunststoff-

Abbildung 2 Berufsausbildung in der Textilwirtschaft

a) gegenwartig (gekennzeichnet durch Stufenausbildungen; nach BBiG § 26)

Berufe in der Produktion Labortechnik

Textilmecha- Schmuck- Textil-

niker/Textil- textilien- laborant
3 veredeler hersteller (seit 1.8.2003)

A A A
Textilstopfer

Textilmaschi- Physikalisch
2. nenfiihrer und

in den Bereichen chemisch-

Weberei technisch

Spinnerei

Masche
1. Tufting

Vliesstoff

Veredlung

b) zukunftige Struktur
Industriemeister — Textilwirtschaft

mit den Spezialisierungsgebieten
Textiltechnik, Textilveredelung, Bekleidungstechnik, Technische Konfektion

Berufe in der Produktion

= Produk- | Textil- Textil-
tions- veredeler laborant
— p mecha-
niker-
2. X Textil- .
Maschinen- iachnik Textil-
und Anla- stopfer
genfiihrer

Gemeinsame Grundbildung

technik, Nahrungsmitteltechnik, Textiltechnik, Textilver-
edelung sowie Druckweiterverarbeitung und Papierverar-
beitung erfolgen. Bei Interesse und Bedarf kann der Aus-
bildungsgang auch auf andere Branchen ausgeweitet wer-
den.

Durch eine zweijdhrige Anrechnungsregelung wird der
Ubergang in einen drei- bzw. dreieinhalbjihrigen Ausbil-
dungsberuf der entsprechenden Branchen erméglicht und
gefordert (vgl. Abb. 3). Es wurden keine neuen schulischen
Rahmenlehrpliane erstellt. Die Beschulung findet gemein-
sam mit den bestehenden Anschlussberufen statt; dadurch
ist eine branchenspezifische und fachgerechte Beschulung
sichergestellt.

In der Textilwirtschaft ersetzt der Maschinen- und Anla-
genfiihrer die zweijdhrigen Ausbildungsberufe Textil-
maschinenfiihrer in den Bereichen Weberei, Spinnerei, Ver-
edlung, Masche, Tufting und Vliesstoff (1. Stufe der ent-
sprechenden Stufenausbildungen).
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Gestaltung

Produkt-
gestalter
Textil

(seit 1.8.2003)

Mit Integration
Tapisserist und
Fotogravur

, Textilservice

Labortechnik ~ Gestaltung

Produkt-
gestalter
Textil
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Abbildung 3 Struktur des neuen Ausbildungsberufes Maschinen- und Anlagen-

X

c

<

[

[}

g

<

>

<

=L 58
(I)

58555

CTYEXCT
© = c®
c ©

L gcmoS5o

Vcuocyc

50025

EEEEE'

5 e

2635¥§o

=R VR R=RY]

ohlzch

35 ELS

PczP22
Schwer-
punkt
Metall- und
Kunststoff-
technik

fahrer

]
S
— =4
2 = Anschlussberufe
~ @ & é
< = 8 2o g £
SEEE LT fe= £
QETN g =2 sk} =
TSES X% sB= £
LE8Lc> T 28 = &
PEEYS < © Wgé < [
E=] c o c=g 5 L C
¢Eytg S g 8>% 5 T S
SEEZC 2OGESY 5 £
<296l Ege522 2 21
cos5xX5 Focg@sE =1 Se
JgeTFoom X053 8E5 = 56
CTVTZa RSEZER & o>
Schwer- Schwer Schwer- Schwer-
punkt punkt punkt punkt . )
) 2. Ausbildungsjahr
Lebensmittel- ' Textiltechnik  Textil- Druckweiter- ) 9
technik veredelung u. Papierverar- Fachbildung
beitung

Sowohl gleich lautende als auch unterschiedliche Ausbildungsinhalte

1. Ausbildungsjahr

Gleich lautende Ausbildungsinhalte Gl

PRODUKTIONSMECHANIKER - TEXTILTECHNIK UND
TEXTILVEREDELER

Im Bereich der dreijihrigen Ausbildungsberufe werden
zwei Ausbildungsberufe fiir die Bereiche Textiltechnik und
Textilveredelung geschaffen: Produktionsmechaniker Tex-
tiltechnik und Textilveredeler.

Fiir beide neuen Ausbildungsberufe werden im ersten Aus-
bildungsjahr in etwa die gleichen Inhalte wie beim Ma-
schinen- und Anlagenfiihrer formuliert, um so fiir alle tex-
tilen Produktionsberufe eine gemeinsame Grundbildung zu
erhalten. Dadurch wird auch eine vereinfachte und fach-
gerechte Ausbildung in der Berufsschule sichergestellt. Im
Produktionsmechaniker - Textiltechnik gehen die bisheri-
gen Textilmechaniker Weberei, Bandweberei, Spinnerei,
Masche, Vliesstoff und Tufting sowie der Schmucktextili-
enhersteller auf; der Textilveredeler/die Textilveredelerin
erfihrt eine reine Novellierung als durchgingiger drei-
jahriger Ausbildungsberuf.

ZWEI- UND DREIJAHRIGE AUSBILDUNGSBERUFE

Mit dieser Neuordnung wird das tiber Jahrzehnte in der
Textilwirtschaft erfolgreich praktizierte Konzept der Stu-
fenausbildung aufgegeben. Es weicht der Koexistenz von
zwei- und dreijihrigen Ausbildungsberufen (vgl. Abb. 2).

Stufenausbildungen nach § 26 BBiG sind gekennzeichnet
durch sachlich und zeitlich besonders geordnete und auf-
einander aufbauende Stufen und haben sich dadurch auch
als wirksame Integrationsinstrumente fiir eher praktisch
begabte Jugendliche erwiesen. Nach den einzelnen Stufen
ist sowohl ein Ausbildungsabschluss, der zur Berufsfahig-
keit befdhigt, als auch die Fortsetzung der Ausbildung in
weiteren Stufen moglich. Zwei- und dreijahrige Berufe, die
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unabhingig voneinander erarbeitet werden, beinhalten
nicht die optimale Abstimmung der Ausbildungsinhalte
aufeinander. Es wird vielmehr davon ausgegangen, dass
Jugendliche, die eine zweijdhrige Ausbildung durchlaufen,
auch dauerhaft eine dem Ausbildungsabschluss entspre-
chende Tétigkeit austiben (Zielgruppe: Jugendliche mit
schlechten Startchancen). Bei einer Weiterbildung ist je-
doch durch eine entsprechende Anrechnung von Ausbil-
dungszeiten die Anschlussfihigkeit an einen dreijahrigen
bzw. dreieinhalbjidhrigen Beruf gegeben.

Trotz ihrer guten Erfahrungen mit der Stufenausbildung hat
sich die Textilwirtschaft entschlossen, dieses Konzept auf-
zugeben, da die Stufenausbildung schon seit Jahren heftiger
Kritik, insbesondere durch Gewerkschaften und Pddagogen,
ausgesetzt ist. Ihr wird u.a. die Auslese der Jugendlichen
durch die Vertragsfreiheit zwischen Ausbildungsbetrieb und
Auszubildenden vorgeworfen. Die bestdndige Kritik und das
Existieren von vornehmlich durchgingigen dreijahrigen
Ausbildungsgingen in anderen Produktionsbereichen wirkt
sich negativ auf die Besetzung von Ausbildungsplidtzen in
der Textilwirtschaft aus. Mit der Abkehr von der Stufen-
ausbildung will die Textilwirtschaft im Wettbewerb um die
dringend benoétigten qualifizierten Nachwuchskrifte erfolg-
reich sein. Jugendliche, die sich bisher fiir eine zweijdhrige
Ausbildung als Textilmaschinenfiihrer entschieden haben,
wird durch die Schaffung des Maschinen- und Anlagen-
flihrers weiterhin die Moglichkeit gegeben, einen zweijahri-
gen Beruf zu erlernen.

GEPRUFTER INDUSTRIEMEISTER - FACHRICHTUNG
TEXTILTECHNIK

Auch im Bereich der Weiterbildung sind Neuordnungsakti-
vitdten zu verzeichnen. Zur Zeit wird die giiltige Industrie-
meisterausbildung fiir die Textilwirtschaft in Anlehnung
an den Gepriiften Industriemeister - Fachrichtung Metall
aktualisiert. Es sind fiinf Spezialisierungsgebiete vorgese-
hen: Textiltechnik, Textilveredelung, Bekleidungstechnik,
Technische Konfektion und Textilservice. In einem Vorpro-
jekt wurde zunéchst ein Pool von exemplarischen Prii-
fungsmodulen fiir den handlungsspezifischen Teil ent-
wickelt. (Veréffentlichung des Abschlussberichts ,Hand-
lungsorientierte Priifungen in der beruflichen Fortbildung*
erfolgt im BIBB.) In dem beginnenden Hauptverfahren er-
folgt nun die Erarbeitung der Verordnung.

Ziel aller Neuordnungsaktivititen im Textilbereich ist es,
ein Gesamtkonzept fiir die Aus- und Weiterbildung zu er-
arbeiten, nach dem ab dem 1.8.2005 ausgebildet werden
kann. Dadurch wird die Ausbildung an die zukiinftigen
Qualifikationsanforderungen der Branche angepasst, und
die Textil- und Bekleidungswirtschaft hat mit ihren aktu-
ellen und interessanten Berufsbildern gute Chancen im
Wettbewerb um leistungsstarke Lehrstellenbewerber. Nur
so kann es der Branche gelingen, den benétigten, gut qua-
lifizierten Fachkriftenachwuchs zu sichern. Ml
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Brauchen wir neue Logistikberufe?

BERUFE 2004

Geregelte berufliche Aus- und
Weiterbildung in der Logistik

» Logistik ist in den letzten Jahren zu einem
wichtigen Wirtschaftsfaktor geworden. Da-
raus erwachsen auch neue Anforderungen an
Aus- und Fortbildungsberufe in diesem
Bereich. In der Neuordnung von Aus- und Fort-
bildungsberufen ist Logistik seit Anfang der
90er Jahre von Bedeutung, konkret seit der
Entwicklung der Erprobungsverordnung der
Fachkraft fiir Lagerwirtschaft. In jiingerer Zeit
steht im Zusammenhang mit der Expansion
der Logistikdienstleistungen die Frage, inwie-
weit ein systematischer Ausbau des Angebo-
tes an Aus- und Fortbildungsberufen diesen
wachsenden Wirtschafts- und Arbeitsmarkt-
faktor’ unterstiitzen kann. Das BIBB unter-
sucht diese Fragestellung derzeit. Gegenstand
dieses Beitrags ist ein Einblick in die Situati-

on der geregelten beruflichen Aus- und Wei-

terbildung fiir Logistik.

ULRICH BLOTZ
Dr. paed., wiss. Mitarbeiter im Arbeitsbereich
- . Unternehmensbezogene Dienstleistungsbe-
¥ rufe, Strukturen der Weiterbildung” im BIBB

Logistik: Querschnittsdienstleistung
vs. eigene Branche

Logistik umfasst sowohl die innerbetrieblichen Logistik-
dienstleistungen, die in allen Wirtschaftsbranchen eine
Rolle spielen, als auch die selbststindigen Logistikdienst-
leistungen, die innerbetriebliche Logistikaufgaben als
externe Dienstleister ibernehmen. Die Logistikdienst-
leistungen unterscheiden sich von Unternehmen zu Unter-
nehmen hinsichtlich ihres Wertschépfungsanspruchs und
stellen demzufolge ganz unterschiedliche Qualifikations-
anspriiche.

INNERBETRIEBLICHE LOGISTIK

Innerbetriebliche Logistik versteht sich heute tendenziell als
Dienstleistung, die den Waren-/Giiter- sowie Informations-
fluss geplant iiber die gesamte Wertschopfungskette eines
Unternehmens organisiert d. h. optimiert. Wird die Unter-
nehmensorganisation konsequent danach gestaltet, sind er-
hebliche Einsparungen bei Transport, Lager, Kommissionie-
rung, Einkauf, Produktionssteuerung, Verpackung, Distri-
bution und Entsorgung méoglich. Aktuelle betriebliche

logistische Strategien sind u. a.

Minimierung der Anzahl der
Liger; regelmiBige Uberwa-
chung und Verbesserung der
logistischen Abldufe auf allen
Funktionsebenen.

Dies sind Ziele fiir gréBere und
mittlere Unternehmen. Klein-
unternehmen, diese repréisen-
tieren die groBe Mehrzahl der
Unternehmen in Deutschland,
haben hier noch keine oder
aber spezielle eigene logisti-
sche Strategien, wie z.B. Lo-
gistikkooperation im Einkauf,
Lager oder in der Distribution.

BiBB.

Logistik ist innerbetriebliche Funktion,
betriebswirtschaftliche Philosophie und
Wirtschaftsbranche zugleich. Sie be-
zeichnet das Konzipieren, Planen,
Organisieren von Material- bzw. Waren-
flussen und des dazu erforderlichen
Informationsflusses  innerbetrieblich
und zwischen Unternehmen. In Verbin-
dung mit der Leitidee der kostenorien-
tierten Gestaltung kompletter Wert-
schopfungsketten wurde Logistik zu
einem der wichtigsten Wirtschaftsfak-
toren der letzten Jahre und auch zu
einem Treiber beruflicher Qualifika-

tionsanforderungen.
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Abbildung 1

UNTERNEHMENSUBERGREIFENDE LOGISTIK

(Innerbetriebliche) Logistikrationalisierung erstreckt sich zu-
nehmend unternehmensiibergreifend. Unter anderen Kon-
sumindustrieunternehmen dringen hier aus eigenbetrieb-
lichen Interessen auf eine Logistikkooperation mit dem Han-
del, wobei die speziellen Interessenlagen von Industrie und
Handel durchaus unterschiedlich sind. Bekannte Schlag-
worte sind hierfiir Supply Chain Management (SCM) und Ef-
ficient Consumer Response (ECR).2 Hier ist Logistik stark mit
dem Abgleich der Geschiftsinteressen verkniipft, aber auch
von technologischen Lésungen zur liickenlosen Riickverfol-
gung von Waren, Lieferteilen beeinflusst. Jiingste Entwick-
lung hier ist die Radio Frequency Identification (RFID)-Tech-
nologie. Aber auch Kleinspediteure vernetzen sich zu inter-
modalen, flexiblen Logistik-Unternehmensverbiinden.

Logistikdienstleistungen

Industrie/produzierende Unternehmen

Innerbetriebliche Logistik

Zulieferer und

Einkauf, Lager, SCM

Material-/Produktionswirtschaft, 4 > Pirfnd;'ft:ﬁ:;sii:g?ﬁe
Versand, Absatz, Entsorgung
A SCM v Outsourcing SCM
IT-Logistik | Selbststandige Logistikdienstleister
SCM/ECR > Speditionsunternehmen
| - » Transportunternehmen
SCM
Innerbetriebliche Logistik ECR
Einkauf, Lager, Kunde
Versand, Absatz ‘
SCM
ECR
Handel u. a. warendienstleistende VERRUEIENE I
E-commerce

Unternehmen

SELBSTSTANDIGE LOGISTIKDIENSTLEISTUNGEN

Die fiir den Qualifikationsbedarf auffalligste Entwicklung
in der Logistik ist aber z.Zt. das Outsourcing von Logistik
an Logistikdienstleister. Hier gibt es eine seit etwa Anfang
der 90er Jahre anhaltende Entwicklung vor allem von ehe-
maligen Transport- und Speditionsunternehmen zu Logi-
stikdienstleistern. Hierfiir spielen u.a. Kostenvorteile spe-
zialisierter Logistikdienstleister eine Rolle, ebenso aber
auch Erwartungen an reibungslosere Logistikabldufe.
Wenngleich sich gern auch reine Transport- und Spediti-
onsunternehmen als Logistikunternehmen bezeichnen, un-
terscheiden sich ,echte* Logistikdienstleister vor allem da-
durch, dass Logistik (siehe Kasten) zentrale Strategie der
Auftragsaquise ist. Vor allem Speditionsunternehmen ha-
ben dies als Geschiftsfeld entdeckt; inzwischen haben sich
einige der groBen deutschen Speditionsunternehmen, aber
auch viele mittelstdndische Unternehmen zu Logistikunter-
nehmen (Logistik als Kerngeschift) entwickelt. Das Profil
eines solchen Dienstleisters gestaltet sich wie folgt:
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1. Logistikmanagement als zentrale Strategie der Auftrags-
aquise und

2. Realisierung von Auftragen fiir Kunden im Wesentlichen
als speditionelle (einschlieBlich Lager-)Dienstleistung.

Darunter gibt es auch mittelstdndische Logistikdienstleister,
die gar kein eigenes speditionelles Geschift mehr haben.
Das Logistikmanagement fordert hier eigene, spezielle Qua-
lifikationen.

Logistikdienstleister entwickeln also unterschiedlichste Un-
ternehmensprofile und damit unterschiedliche Funktions-
strukturen und -anforderungen: GroSunternehmen verbin-
den das Logistikgeschift mit ihrem traditionellen Geschéaft
im intermodalen Verkehr, d. h. StraBen-, Schienen-, Schiff-
fahrt- und Flugverkehr:

Einige mittelstindische Logistikdienstleister konzentrieren
sich auf das Logistikgeschéft und vergeben das speditio-
nelle Geschift an Subunternehmen.

Weiter gibt es (bislang) wenige Kleinunternehmen, die sich
zu Logistik- und zugleich intermodalen Verkehrskoopera-
tionen zusammengeschlossen haben.

Qualifikations- und Berufebedarf

Mit den Entwicklungen spezieller Unternehmensprofile in
der Logistikbranche stehen eine Reihe von Unternehmen
vor praktisch neuen Fragen geeigneter Personalrekrutierung
und Berufe. Wieweit sich Unternehmen diesen Fragen stel-
len, wird derzeit vom BIBB untersucht.? Befunde aus 18 Un-
ternehmensfallstudien skizzieren folgende Situation*:

QUALIFIKATIONSKONZEPTE FUR DAS ,LOGISTISCHE
MORGEN” FEHLEN

Zunichst kann analog zu den Befunden aus anderen BIBB-
Untersuchungen festgestellt werden, dass sich bezogen auf
das Fallunternehmenssample insgesamt nur wenige Unter-
nehmen intern mit neuen Qualifikations- und Berufsbedar-
fen beschiftigen. Die meisten im Herbst 2003/Frithjahr
2004 befragten Unternehmen duBerten sich sinngeméaB:
Wir kommen mit den betrieblich vorhandenen Qualifika-
tionen bislang zurecht, eine Qualifizierung fiir das ,logisti-
sche Morgen*“ aber fehlt. Die meisten der befragten Unter-
nehmen stehen nach eigenen Aussagen vor Umbriichen in
der Logistik. Sie behelfen sich derzeit mit dem vorhande-
nen Personal, mit den herkdmmlichen Berufen und Metho-
den der Anpassungsweiterbildung (vgl. Abb. 2).

ATTRAKTIVITATSUNTERSCHIEDE ZWISCHEN
BRANCHEN ALS PERSONALPROBLEM
Logistikdienstleister haben es zudem tendenziell schwer,
gute Logistikfachkrifte im Unternehmen zu halten. Quali-
fizierter Nachwuchs wird nicht selten von der Industrie ab-



Abbildung 2 Bisherige Qualifizierungsstrategie und Qualifizierungserwartungen
.

geworben. Einer der Hintergriinde dafiir ist, dass einer der
derzeitigen Geschiftsvorteile, fiir den Kunden Logistik-
dienstleistungen zu {ibernehmen, in den giinstigeren Perso-
naltarifen gegeniiber den Tarifen der Kunden liegen. Uber-

e 1 . WG
nahme von Logistikdienstleistungen vom Kunden bedeutet =~ {0€torkiurse "Spir;ia?:t o
zudem oft auch Ubernahme von Personal, ggf. mit tarifli- = F<use e Spezialist
. - ,Proje
chen Folgen. Insofern steht vor diesen Unternehmen u. a. Logistikseminare Spezialist

die Frage, wie sie ihre Bildungsinvestitionen sichern bzw.

leistungsfahigen Nachwuchs langfristig an sich binden. » ,Beféhigung zum neuen

Fuhren...”

NACHFRAGE NACH LOGISTIKSPEZIFISCHEM
AUSBILDUNGSBERUF

» ... Time-out zum Reflektieren”

» ... Uberbetriebliches, dauerhaftes,
praxisnahes Bildungsangebot”

Befragte Logistikunternehmen kommen nach deren Aussa-
gen auf der Fachkrifteebene mit den vorhandenen Ausbil-
dungsberufen zurecht; sie beziehen sich dabei wohlgemerkt
auf Personal, dass in den herkdmmlichen, noch nicht neu
geordneten Ausbildungsberufen ausgebildet ist, sowie auch
auf fachfremde Berufe, wie sie Seiteneinsteiger mitbringen.
Einige der Befragten verwiesen darauf, dass der Spediti-
onskaufmann/die Speditionskauffrau als zentraler Beruf
fir das (Ausfithrungs)Geschift eines Logistikdienstleisters
mehr Logistikqualifikation haben solle, auch ein spezieller
Logistikkaufmann wiinschenswert sei.

Praxiserfahrung
waéchst durch neue
Kundenprojekte

» ,...mit Schwerpunkten auf mittel-
v v standische Logistikdienstleister”
Gegenwartige

Qualifizierungsweise

Kundenprojekte
bedurfen stets neuer Losungen

Abbildung 3 Strategische Entwicklungspfade in die Logistik

Pfad 1 Pfad 2 Pfad 3

Praxisnahe
Hochschulausbildung

Seiteneinsteiger: ,von der Pike auf ...”

GERINGE AUFMERKSAMKEIT FUR LOGISTISCHE
FORTBILDUNGSBERUFE

Logistiknahe Fortbildungsberufe wie Verkehrsfachwirt/-in,
Fachkaufmann/-frau fiir Einkauf und Logistik, Meister fiir
Lagerwirtschaft werden bezogen auf die logistischen Qua-
lifikationsbediirfnisse in den befragten Unternehmen bis-
lang kaum wahrgenommen. Auch ist auffillig, dass Inter-
viewaussagen zu den Qualifikationsanforderungen im La-
gerbereich stets auf den Ausbildungsberuf Fachkraft fiir
Lagerlogistik abgestellt blieben und die Meisterqualifika-
tion im Bewusstsein der Befragten kaum eine Rolle spielte.
Zwar setzen die Unternehmen auf die eine oder andere Re-
krutierungsstrategie (vgl. Abb. 3), Fortbildungsberufe spie-
len personalpolitisch dabei selten eine Rolle. Dessen unge-
achtet sind Aufsteiger mit solchen und dhnlichen Ab-
schliissen neben Hochschulabsolventen im mittleren
Logistikmanagement erfolgreich.

Zugleich wird von den Befragten betont, dass Absolventen
von Ausbildungsberufen zu wenig Erfahrung und zu wenig
Logistikqualifikation besdBen, um Logistikprojekte erfolg-
reich zu realisieren bzw. zu managen. Sie miissten erst
langsam in Managementfunktionen der Logistik hinein-
wachsen. Das wire auch eine Altersfrage. Letztlich wiirde
dies auch fiir Hochschulabsolventen gelten. Deshalb wéren
dort duale Studiengdnge von Vorteil. Niitzlich waren fiir
das Management von Logistikprojekten auch einschlagige
Qualifikationen und Erfahrungen aus der Kundenbranche.

e Beruf und Erfahrung

in der Kundenbranche

® 7. B. Zeitsoldaten der
Bundeswehr

Logistikweiterbildung

Umstieg/Aufstieg in
mittlere und
Fuhrungsfunktionen

Logistische/Logistiknahe
berufliche Erstausbildung:
Speditionskaufmann/-frau,

Mangel an
Logistikqualifikation

Aufstieg in mittlere Fach-
und Fihrungsfunktionen

daftr erwinscht:
Projektqualifikationen sowie
ggf. Fachspezialisierungen
wie Exportsachbearbeitung

Berufsakademieausbildung:
Ausbildungskosten fur das
Unternehmen ca. 50.000 €

Einstieg in mittlere
Fach- und Fuhrungs-
funktionen

... wirden gern von
Industrie wegen
unterschiedlichen
Gehaltstrukturen
abgeworben

NEUE ANFORDERUNGEN AUF ALLEN
HIERARCHIEEBENEN

Betont wurde auch, dass man in der Logistik alle Anforde-
rungsebenen beriicksichtigen miisse, wenn die Wertschop-
fungskette logistisch gestaltet sei. Dann hitte dies auch fiir
den Berufskraftfahrer als Glied in der logistischen Kette die
Konsequenz, sich logistisch, d. h. mit Blick auf die gesamte
Kette zu verhalten und entsprechend mitzudenken. Insofern
sei ein logistisches ,Grundwissen® fiir alle in der Logistik
Beschiftigten notwendig, im Besonderen auch, um in ihrer
jeweiligen Funktion selbststindig handeln und entscheiden
zu kénnen und um an ihren Funktionsschnittstellen ab-
stimmungsfihig zu sein. Abstimmungen und Entscheidun-
gen durch Vorgesetzte allein kénnten ein effizientes Logis-
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tikmanagement nicht mehr garantieren. Sie miissten des-
halb im Rahmen der Schnittstellenkoordination auf allen
Arbeitsebenen erfolgen. Insofern stiegen auch die Qualifi-
kationsanforderungen auf allen Arbeitsebenen.®

SOFT SKILLS SIND FUR LOGISTIK ZENTRALE
ERFOLGSQUALIFIKATIONEN

Fiir den Erfolg von Logistikprojekten bzw. SCM/ECR sei
wegen der erforderlichen Schnittstellenkommunikation so-
wie auch bei den Projektmanagern vor allem Kommunika-
tionsstarke gefragt.

Die Fallstudien machen deutlich, dass zur Beherrschung
ambitionierter logistischer Ziele das Unternehmen zunéchst
und vor allem als soziales System gefordert ist. Koopera-
tion und Kommunikation, aber auch Vertrauen sind It. Be-
fragte zentrale Schlagworte zur Beschreibung der Erfolgs-
kriterien fiir Logistik. Technisch-fachliche Qualifikationen
seien im Verhiltnis dazu zwar nicht obsolet, wiirden aber
in den Hintergrund treten, denn der Erfolg von Logistik
héinge zu 20 Prozent von der Technik und zu 80 Prozent
von zwischenmenschlichen Beziehungen ab. Damit erhélt
der folgende pddagogische Sachverhalt einen hohen Stel-
lenwert: Kommunikation und Kooperationsfihigkeit wer-
den zwar als tiberfachliche Qualifikationen bezeichnet, ihre
Entwicklung jedoch ist konkret beruflich und erfahrungs-
gebunden, hingt also auch in der Logistik davon ab, dass
sie in und fiir die logistisch-fachlichen Aufgaben ent-
wickelt werden.

Angebot anerkannter Aus- und
Weiterbildungsqualifikationen

NEUORDNUNGSAKTIVITATEN BEI LOGISTISCHEN
AUSBILDUNGSBERUFEN

Neben den in der Ubersicht 4 aufgefiihrten logistiknahen
Ausbildungsberufen, bei denen Logistik zu den Kernquali-
fikationen zahlt, sind inzwischen auch bei anderen neu ge-
ordneten Ausbildungsberufen in den Ausbildungsordnun-
gen logistische Anforderungen beriicksichtigt (z.B. Kauf-
mann/-frau fiir Gesundheitswesen, Pharmakant/-in).

Ein spezieller Ausbildungsberuf ,Logistikkaufmann/Logis-
tikkauffrau” ist z. Zt. nicht in Sicht. Diesbeziigliche Quali-
fikationsbedarfe sollen durch das Profil des gerade neu ge-
ordneten Kaufmanns/Kauffrau fiir Spedition und Logistik-
dienstleistungen abgedeckt sein bzw. sind wegen der
erforderlichen Berufserfahrung Gegenstand beruflicher
Weiterbildung. Kiinftig sollen vier zweijdhrige duale Aus-
bildungsberufe angeboten werden.

DECKUNGSLUCKEN BEI LOGISTISCHEN
FORTBILDUNGSBERUFEN

Geregelte Fortbildungsberufe mit Logistik als Kernaufgabe
sind die Berufe Meister/Meisterin fiir Lagerwirtschaft,
Fachkaufmann/-frau fir Einkauf und Logistik und Ver-
kehrsfachwirt/-in.

Keiner dieser Berufe ist jedoch auf die Aufgaben eines
logistischen Projektentwicklers bzw. auf das Supply-Chain-
Management zugeschnitten.

Anmerkungen

1 Gerlitz,F.; Niederlohmann, H.: selbststindigen Logistikdienst-

8 Der Beruf soll u.a. eine kauf- 13 Hier wird von Unternehmensver-

Stabile Nachfrage nach Logisti-
kern. In Karriere in der Logistik
2003, Huss-Verlag Miinchen,

S. 14ff.

Supply Chain Management steht
fiir das Organisieren der
Abstimmungen zwischen Her-
stellern, Zulieferern, Partnern
und Kunden entlang des Leis-
tungserstellungsprozesses i. S.
des Managements eines unter-
nehmensiibergreifenden virtuel-
len Organisationsgebildes wie

z. B. Lieferketten in der Automo-
bilindustrie; Efficient Consumer
Response bedeutet analog ein
Managementsystem zur kontinu-
ierlichen Optimierung der Dis-
tributionskette im Handelsunter-
nehmen bzw. zwischen Herstel-
ler- und Handelsunternehmen.
Analyse des Ordnungsbedarfs in
der Logistikweiterbildung (Vor-
haben Nr. 4.0.683)

Es handelt sich um Fallstudien
im Verkehr, in der Industrie, im
Handel und im Besonderen bei
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leistern. Fallstudien in weiteren
Branchen sind in 2004 vorgese-
hen; Quantitative Bedarfsfragen
sind nicht Gegenstand dieser
Untersuchungen.

Das gilt auch im Bereich der so
genannten einfachen Titigkeit.
Vygl. Zeller, B.: Trends der Qua-
lifikationsentwicklung fiir einfa-
che Tatigkeiten: Dienstleistung
in komplexen Strukturen. Bei-
spiel: Logistik. In: Bullinger, H.
J.; Gidion, G.; Schnalzer; K.
(Hrsg.): Transporte in die
Zukunft, Bielefeld 2003
Logistische Berufsinhalte:
Betriebliche Planung und Logi-
stik, Funktionen des Betriebes in
der logistischen Kette, Termine
planen und abstimmen.
Logistische Berufsinhalte: Logis-
tische Prozesse; qualititssi-
chernde MaBnahmen; Annahme,
Lagerung, Kommissionierung,
Verpackung und Versand von
Giitern.

mdnnische Ausbildung fiir in-
nerbetriebliche Logistik leisten.
Logistische Berufsinhalte: Uber-
wachung und Begleitung logisti-
scher Dienstleistungen; Prozess-
orientierte Leistungserstellung in
Spedition und Logistik; Lagerlo-
gistik, Mitwirkung bei der Ent-
wicklung von Logistikkonzeptio-
nen, Logistik.

10 Logistische Berufsinhalte: Pla-

-
—

nung und Wirtschaftlichkeits-
iiberpriifung im Containerein-
satz; Seeverkehrslogistik; Vor-
und Nachliufe im Feederverkehr
sowie mit anderen Verkehrstri-
gern planen und organisieren; in
der Trampfahrt Mitwirkung an
der Projektlogistik.

Logistische Berufsinhalte:
Giiterkontrolle und qualititssi-
chernde MaBnahmen, Annahme,
Lagerung, Kommissionierung,
Verpackung und Versand von
Giitern.

12 Es handelt sich um einen ver-

kehrslogistisch orientierten Beruf.

tretern eine Modernisierung
angemahnt.

14 Es handelt sich hier um eines

von 27 IT-Spezialistenprofilen
im Rahmen des geregelten IT-
Weiterbildungssystems.

15 Es handelt sich um einen ver-

kehrslogistisch orientierten
Beruf.

16 Informationen unter www.trai-

ningvillage.gr (dort unter , Pro-
jects and Networks* - ,,Common
certificates®)

17 Es handelt sich um ein kommer-

zielles Angebot mit drei Zertifi-
zierungsleveln: Juniorlevel,
Seniorlevel, Masterlevel. Eine
Anrechnung beruflicher
Abschliisse ist hier bislang nicht
vorgesehen; Informationen unter
www.ela-certificate.com

18 Novalog, Innotrans, Elogisnet;

Informationen unter www.nova-
log-project.org; www.innotrans.
org; wwiw.elogisnet.org



Die geregelten Fortbildungsangebote sind nach BIBB-Um-
fragen akzeptiert. Neben den bundeseinheitlich geregelten
Angeboten werden derzeit in wenigen Kammern noch dhn-
liche regionale Kammerregelungen angeboten: Fachkauf-
mann/-kauffrau fiir Einkauf und Materialwirtschaft sowie
Fachkaufmann/-kauffrau fiir Vorratswirtschaft als Vorldu-
ferregelungen der Fortbildung zum Fachkaufmann/zur
Fachkauffrau fiir Einkauf und Logistik mit maBiger Nach-
frage. Die von den IHKs angebotenen logistisch orientier-
ten Zertifikatslehrginge (vgl. Ubersicht 3) sind zwar keine
geregelten Qualifikationsangebote, konnten aber seitens
der zustindigen Stelle auf geregelte Qualifikationsangebote
hin anrechnungsfihig gestaltet werden.

Im Handwerk gibt es bis auf das Akademie-Zertifikat
,Logistic Engineer (GA)“ der Gewerbeakademie der HWK
Konstanz mit ca. 530 Unterrichtsstunden kein spezielles
Bildungsangebot fiir Logistik.

ANERKANNTE EUROPAISCHE LOGISTISCHE
QUALIFIKATIONSSTANDARDS NOCH NICHT IN SICHT

Es gibt ein europdisches Qualifikationsprofil, das unter
franzosischer Federfithrung erarbeitet wurde.'® Franzosisch
,Technicien de logistique®, zu deutsch etwa: Logistikfach-
wirt. Das Profil betont auch (SCM-orientierte) kommunika-
tive und koordinierende Qualifikationsaspekte der Logistik.
In Frankreich wurde zudem 1998 ein Berufsabitur ,Logi-
stique® eingefiihrt, das von seiner beruflich-fachlichen Seite
her dem Qualifikationsprofil des deutschen Ausbildungsbe-
rufs Fachkraft fiir Lagerlogistik grob vergleichbar ist.
Daneben bietet die European Logistics Association (ELA)
seit einigen Jahren ein gestuftes ELA-zertifiziertes Quali-
fikationsangebot an."’

Wie z.Zt. die im Rahmen des europdischen Berufsbil-
dungsprogrammes Leonardo laufenden logistikorientierten
Projekte'® erkennen lassen, haben andere européische Lan-
der bislang keine Referenzen fiir anerkannte logistische
Qualifikationssysteme.

Ausblick

Gegenwirtig entwickelt das BIBB im Auftrag des BMBF
einen Vorschlag fiir ein BBiG-geregeltes Systemangebot fiir
Logistikberufe- bzw. -qualifikationen, welches auch die
Europdisierung von Qualifikationsstandards beriicksichti-
gen will. Im Blickpunkt stehen hier besonders Qualifikati-
onskonzepte fiir mittlere Fach- und Fiihrungsfunktionen in
der Logistik, die auf vorhandenen Ausbildungsberufen auf-
bauen. Dieser Vorschlag soll bis Anfang 2005 mit den
Sozialparteien und dem Regelungsgeber erdrtert werden.
Die BWP wird dartiber berichten.

Ubersicht 1 Logistiknahe Ausbildungsberufe

Dreijahrige duale Ausbildungsberufe nach BBiG (alphabetisch geordnet):

e Berufskraftfahrer/-in (neu geordnet 2001)8;

o Fachkraft fur Lagerlogistik (Neuordnung 2004)7;

e Industriekaufmann/-frau (neu geordnet 2002)g;

e Kaufmann/-frau im Einzelhandel (Neuordnung 2004);

e Kaufmann/-frau im Eisenbahn- und StraBenverkehr (zuletzt geordnet 1999);

e Kaufmann/-frau im GroB- und AuBenhandel (zuletzt geordnet 1997);

e Postverkehrskaufmann/-frau (zuletzt geordnet 1995; ab 2005 Ausbildung zum Kaufmann/zur
Kauffrau fur Kurier-, Express- und Postdienstleistungen);

e Kaufmann/-frau fur Spedition und Logistikdienstleistungen (Neuordnung 2004)?;

o Schifffahrtskaufmann/-frau (Neuordnung 2004)'°;

e Seeguterkontrolleur (zuletzt geordnet 1975; Neuordnung in Kiirze wahrscheinlich).

Zweijahrige duale Ausbildungsberufe nach BBiG

Die Ausbildung in den zweijahrigen Berufen soll in den ersten zwei Ausbildungsjahren méglichst

gemeinsam mit der Ausbildung in den entsprechenden dreijahrigen Berufen erfolgen:

e Fachlagerist (ehemals Handelsfachpacker; Neuordnung 2004)'";

e Kaufmann/-frau fir Kurier-, Express- und Postdienstleistungen(Neuordnung voraussichtlich
2005);

o Servicefachkraft fur Kurier-, Express- und Postdienstleistungen(Neuordnung voraussichtlich
2005);

o Servicefahrer/-in (Neuordnung voraussichtlich 2005).

Landesgeregelte Ausbildungsberufe

Es handelt sich hier um zweijdhrige schulische Ausbildungen:

Staatlich gepriifte(r) Verkehrsassistent/-in: Linienverkehrsplanung und -organisation im OPNV'2;
Angebot der Staatlichen Fachschule fur Bau, Wirtschaft und Verkehr Gotha.

Ubersicht 2 Logistiknahe Fortbildungsberufe

Fortbildungsberufe nach BBiG

Es handelt sich hier um bundeseinheitliche Regelungen.

o Geprufte/r Fachkaufmann/~frau fur Einkauf und Logistik (2001);
o Geprufte/r Meister/-in fir Lagerwirtschaft (1991)3;

o Geprufte/r Verkehrsfachwirt/-in (1998);

o (E-Logistic[s] Developer) (2002).4

Landesgeregelte Fortbildungsberufe:

e Staatlich geprufter Logistiker/Staatlich geprufte Logistikerin;

e Staatlich geprufter Betriebswirt/Staatlich geprufte Betriebswirtin fur Logistik und Verkehr;

o Staatlich geprufter Betriebswirt/Staatlich geprifte Betriebswirtin fir Transportwesen;

e Staatlich geprifter Betriebswirt/Staatlich geprufte Betriebswirtin fur Fremdenverkehrswirt-
schaft.™®

Ubersicht 3 Logistik-Zertifikatslehrgédnge der Industrie- und Handelskammern

Zertifikatslehrgang
Logistiker (IHK)

Zielgruppe

Fachkaufleute, Fachwirte, Meister, Techniker, Betriebswirte, die
sich fur die Mitarbeit und Ubernahme von Verantwortung in
Logistik-Projekten und -Prozessen eine aufgaben- und kompe-
tenzerweiternde Qualifikation erwerben wollen

Logistik/
Logistikmanager

Fachkaufleute, Fachwirte, Meister, Techniker, Betriebswirte,
die fur die Leitung von Logistikprojekten ihre beruflichen Chan-
cen verbessern und wahrnehmen wollen

Logistik von A bis Z

Fachkraft (IHK) far
Logistik-Management

Interessenten, die sich Kenntnisse in Logistik aneignen wollen

berufserfahrene Mitarbeiter und Fihrungskrafte Lager,
Produktion, Spedition, Seiteneinsteiger

Logistik und Material-
management (IHK)

Mitarbeiter und angelernte Krafte, die eine Tatigkeit in der
Materialwirtschaft neu tbernehmen

IHK-Zertifikats-
Lehrgang Lager

Unternehmer, Disponenten, Lager und Logistik-Verantwortliche

Grundlehrgang
Lagerwirtschaft

Lagerverwalter, Lagermitarbeiter

Material- und
Lagerverwaltung

Interessenten, die sich Kenntnisse im Material-/Lagerbereich
aneignen wollen

Expertenwissen fur den
Einkauf im Mittelstand

Mitarbeiter Einkauf, Logistik, Materialwirtschaft, Neu- und
Quereinsteiger

BiBB. BWP 4/2004 35



THEMA

BERUFE 2004

Brauchen wir einen Ausbildungsberuf
fir den Naturschutz?

CHRISTIANE GATHMANN

» Im Jahr 1998 ist die Fortbildungsordnung
zum/zur Gepriften Natur- und Landschafts-
pfleger/-in in Kraft getreten. Bereits damals
waren sich alle Beteiligten einig, dass die

Umsetzung der Fortbildung zu evaluieren sei.

Fiir das Berufsfeld der Agrarwirtschaft haben schon eine
Reihe von Fortbildungen Bestand. Mit dem Schritt, die
Tétigkeiten des Naturschutzes mit einer Fortbildung abzu-
decken, steht Deutschland noch in den Ansitzen. Bisher
sind Tatigkeiten im Naturschutz hiufig ehrenamtlich durch-
gefiihrt worden, und viele werden sicherlich weiterhin eh-
renamtlich erfolgen. Jedoch bringt die Fortbildung zum/zur
Gepriiften Natur- und Landschaftspfleger/-in einen GroB-
teil der ehrenamtlichen Arbeit in einen rechtlich abgesi-
cherten Beruf. Mit der Schaffung dieses Fortbildungsberufes
soll die Kooperation von Naturschutz, Landwirtschaft und
Touristik vorteilhaft auf den Strukturwandel und die wirt-
schaftliche Entwicklung des ldndlichen Raumes wirken.
Ziel einer jetzt vom BIBB auf Weisung des BMBF durchge-
fihrten Untersuchung war es, personelle, organisatorische
und strukturelle Daten zu erheben sowie die Qualitdt und
Effektivitdt der Fortbildung zu erfassen. Dabei ging es ins-
besondere um die Ermittlung von Tatigkeitsfeldern, Ein-
satzgebieten und Verdienstmdoglichkeiten sowie des beruf-
lichen Selbstverstindnisses und der Beschéftigungsper-
spektiven. Die Vertreter des Naturschutzes wollten zudem
erfahren, ob es in Deutschland einen Bedarf nach einem
eigenstindigen, anerkannten und somit ersten Ausbil-
dungsberuf im Naturschutz gibt.
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Fiir die Untersuchung wurden Interviews unter anderem mit
Vertretern aus Bildungseinrichtungen und Priifungsaus-
schiissen durchgefiihrt sowie mittels eines Fragebogens die
Auffassung von Absolventen der Fortbildungen ermittelt.

Hinsichtlich des Schwierigkeitsgrades und Anspruchs der
Fortbildung beurteilten tiber die Halfte sowohl der Teil-
nehmer der Lehrgidnge als auch der Ausbilder die Fortbil-
dung als schwierig (46 Prozent als angemessen). Das er-
reichte Niveau wird als hoch beurteilt. So wird von den
Ausbildern hdufig angegeben, dass die Fortbildung mit ei-
nem Meisterlehrgang gleichzusetzen sei. Das Spektrum der
Fahigkeiten, das mit dieser Fortbildung vermittelt wird,
baut auf den vorhandenen fachlichen Kenntnissen aus den
land- und forstwirtschaftlichen Berufen auf und erweitert
diese. Zusitzlich wird ein hoheres MafBl an Selbststandig-
keit, Eigenverantwortlichkeit, konzeptionellem Denken und
Kommunikationsfahigkeit gefordert.

Unabhingig vom jeweiligen Einsatzgebiet schitzt ein sehr
groBer Teil der Absolventen ein, durch die Fortbildung ein
vertieftes Verstdndnis von Natur und Umwelt erhalten zu
haben. Hier wird deutlich, dass die Fortbildung einen wich-
tigen Beitrag zur Umweltbildung leistet.

Die Priifung der Fortbildung gliedert sich in vier Priifungs-
teile, wovon der Priifungsteil ,Informationstiatigkeit und
Besucherbetreuung” einen erheblichen Einfluss auf das
gesamte Prifungsgeschehen hat. So hat der Priifling in-
nerhalb von sieben Tagen eine InformationsmaBnahme
schriftlich vorzubereiten, die er in einem Priifungsgesprich
vortragt und erldautert. Mindestens zwei von fiinf Absol-
venten gewannen durch die Fortbildung ein groBeres
Selbstbewusstsein sowie eine bessere Kommunikations-
fahigkeit (Abb. 1), was zeigt, dass durch diese Fortbildung
die Schliisselkompetenz Kommunikationsfahigkeit sowie
die Personlichkeitsentwicklung der Absolventen effektiv
gefordert werden. Dieses Ergebnis unterstiitzt die These
vom hohen Anspruch und Niveau dieser Fortbildung.

Abbildung 2 zeigt, dass der Lehrgang die Absolventen
iiberwiegend gut bis sehr gut auf die Priifung vorbereitet.
Dies lasst auf eine gute Abstimmung zwischen den Lehr-
gangsinhalten und Priifungsfragen schlieBen. Lediglich der
Priifungsteil ,,Wirtschaft, Recht, Soziales* fallt in der Wer-
tung etwas schlechter aus. Hier sollte eine Abstimmung der
Priifungsfragen mit den Lehrinhalten durch die Priifungs-
ausschiisse erfolgen oder moglicherweise iiber die Metho-
denwahl fiir die Vermittlung dieses Lehrabschnitts bzw. die
Besetzung der Referenten nachgedacht werden.

Eine Enttduschung fiir viele Forstwirte, die im Anschluss
an ihre Fortbildung wieder in ihrer alten Forstdienststelle
arbeiten, ist, dass sie kaum hoéher qualifizierte Tiitigkeiten
ausiiben diirfen. Abbildung 3 zeigt beispielhaft die Nut-
zung der Fortbildungsinhalte im Berufsalltag. So werden
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weichméglichkeiten in anderen Berufen finden. H
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THEMA

Mediation im Blickfeld beruflicher
Bildung

KIRSTEN VOLLMER

» Ein zweijahriges Forschungsprojekt des
BIBB' hatte zum Ziel, Mediation aus Sicht ,der
Berufsbildung” wahrzunehmen, zu erkunden
und im Hinblick auf berufsbildungsforschungs-

relevante Fragen zu erschlief3en.

Mediation ist ein Tatigkeitsfeld, das bisher weder Berufs-
bildung noch Berufshildungsforschung nachdriicklich in
ihr Blickfeld geriickt haben. Das liegt vor allem daran, dass
Mediation auBerhalb jener ,klassischen* Wirtschafts- und
Beschiftigungsfelder mit etablierten Verbands- und Be-
schiftigungsstrukturen liegt, durch die das Berufsbil-
dungssystem aufgrund vielfaltiger Arbeits- und Kooperati-
onsbeziehungen Informationen liber qualifikations- und
beschiftigungsrelevante Entwicklungen in diesen Berei-
chen erreichen.

TATIGKEITSFELD UND BERUFSWEGE

Mediatorinnen und Mediatoren vermitteln zwischen Kon-
fliktpartnern, die freiwillig ihre Unterstiitzung bei der
Kldarung eines Sachverhaltes und der Erarbeitung einer
Ubereinkunft suchen. In Deutschland wird Mediation als
berufliche Dienstleistung vor allem in den Bereichen
Familie, Umwelt, Wirtschaft und Tater-Opfer-Ausgleich
angeboten und nachgefragt. Jede Person kann eine media-
tive Tétigkeit ausiiben, da eine staatliche Anerkennung,
Genehmigung oder Erlaubnis zum Fiihren der Bezeichnung
Mediator/-in in Deutschland nicht vorgeschrieben ist.

Mediation wird von Personen mit unterschiedlichen beruf-
lichen Werdegéingen und in vielfdltigen organisatorisch-
strukturellen Kontexten ausgeiibt. Juristen und Angehorige
psychosozialer und piddagogischer Berufe (und deren In-
teressenvertreter) sehen sich aufgrund ihrer (Vor-)Qualifi-
kation pradestiniert und werden auch von Anbietern in-
tensiver QualifizierungsmaBnahmen als Hauptzielgruppe
betrachtet. Sie dominieren das Feld im Bereich selbststidn-
dig organisierter Mediationsangebote (Anwaltskanzleien,
Beratungspraxen). Wirtschaftswissenschaftler sind als
dritte, deutlich kleinere Gruppe vertreten.

Daneben wird Mediation im Rahmen von héufig aus staat-
lichen Mitteln (teil)finanzierten Beratungsangeboten (z.B.
Téater-Opfer-Ausgleich, Leistungen der Wohlfahrtsver-
biande, Jugend- und Sozialiamter und -dienste) praktiziert.
Die Mediation iiben hier Angehdrige aus iiberwiegend aka-
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demischen Ursprungsberufen aus (mehrheitlich Sozial-
piadagogen, Sozialarbeiter).

Fallstudien und Befragungen lassen drei Grundtypen von
yklassischen* Berufswegen erkennen:

e _Mediationspioniere®, d.h. diejenigen, die Mediation
(meist durch Kontakt mit amerikanischen Mediati-
onstrainern) in Deutschland eingefiihrt haben und so-
wohl in den verschiedenen Bereichen, schwerpunkt-
miaBig der Familienmediation, praktizieren als auch Aus-
bildungen anbieten,

e Personen, die im Rahmen ihres juristischen oder sozial-
wissenschaftlichen bzw. sozialpddagogischen Studiums
bereits durch Teilnahme an akademischen Qualifizie-
rungsangeboten mit Mediation in Beriihrung kommen
und daraufhin eine entsprechende Anwendung im Rah-
men ihrer spateren Berufstétigkeit anstreben,

e Personen, die eher zufillig im Laufe ihres beruflichen
Werdegangs durch persdnliche Kontakte, Veranstaltun-
gen o.a. Interesse und Einstieg in Mediation gewinnen
und diese in ihre berufliche Tatigkeit integrieren.

QUALITATSSTANDARDS UND QUALIFIZIERUNG

Nach einer Phase der Diskussionen tiber Qualititssicherung
und -standards in den Fachverbdnden und in verbands-
iibergreifenden bzw. -unabhingigen Foren sind in den
letzten drei bis fiinf Jahren Normierungen erfolgt. So ha-
ben inzwischen die meisten Fachverbdnde Qualititsstan-
dards (vor allem Mindestanforderungen an den zeitlichen
Umfang und Inhalt von Lehrgingen) entwickelt und bieten
beispielsweise Zertifizierungen an. Mit Hilfe der Normie-
rungen grenzt man sich von unqualifiziertem Wildwuchs
ab und setzt gleichzeitig auf verbandliche Selbstregulie-
rung, ohne staatlich/behérdliche Regelungen anzustreben.

Die Palette der Qualifizierungsangebote ist grof:

Neben ein- bis dreitigigen Seminaren, die Fiihrungskrifte
mit mediatorischem Grundlagen-Know-how ausriisten, und
so genannten Basistrainings gibt es Weiterbildungsstudi-
enginge an Fachhochschulen und Universitdten. Die DIHK-
Bildungs-GmbH erarbeitet derzeit einen Zertifikatslehrgang
Wirtschaftsmediation.

Bei den von den Berufsverbdnden empfohlenen Fortbil-
dungsmaBnahmen handelt es sich meist um 200 Ausbil-
dungsstunden umfassende Qualifizierungen an privaten
Ausbildungsinstituten. Diese MaBnahmen orientieren sich
an den von den Berufsverbidnden entwickelten Standards,
wobei die Bundesarbeitsgemeinschaft fiir Familienmedia-
tion (BAFM) hier wie in anderen Fragen qualititssichernder
Standardisierung eine Vorreiterrolle eingenommen hat.



VERHALTNIS ZWISCHEN ANGEBOT UND NACHFRAGE

Anbieter von QualifizierungsmaBnahmen verweisen auf
eine intensive Nachfrage im gesamten Spektrum. Die Ten-
denz akademischer Einrichtungen, Mediationsangebote
aufzunehmen, hilt ebenso an wie die Bemiithungen auBer-
universitdrer Weiterbildungstrager, Mediation in ihr Stan-
dardprogramm zu integrieren.

Berufliche Experten nach dem Verhiltnis zwischen Angebot
und Nachfrage in der Mediation befragt, machen deutlich,
fiir die in der Szene etablierten Mediationspioniere bestiinde
kein Mangel an Mediationsféllen. Auch auf Mediation spe-
zialisierte Anwélte und Unternehmensberater, die Mediation
als ein Element ihrer Angebotspalette fiihrten, erlebten aus-
reichend Nachfrage. Grundsitzlich stiinde jedoch einer
Uberzahl an (ausgebildeten) Mediatoren eine nicht den Er-
wartungen entsprechende Zahl von Nachfragen gegeniiber.
Die Kenntnis tiber die Einsatzmdéglichkeiten von Mediation
und das Bestreben, diese wahrzunehmen, sei entgegen vieler
(euphorischer) Erwartungen zu Beginn der neunziger Jahre,
als sich Mediation in Deutschland zu etablieren begann,
nicht in dem erhofften MaBe Realitit geworden.

ANSATZE VON GEMEINWESENMEDIATION

Experten sehen eine Hauptursache fiir die geringe Media-
tionsnachfrage in der mangelnden Verbreitung von Gemein-
wesenmediation (community mediation) in Deutschland,
die das Riickgrat der US-amerikanischen Mediationsbe-
wegung darstellt. Die Dienste der Gemeinwesenmediation
sind bilirgernah, meist kostenlos oder zumindest kosten-
glinstig und haben dazu gefiihrt, dass viele US-Biirger mit
Mediation in Beriihrung gekommen sind. In die Arbeit von
Gemeinwesenmediationsstellen sind viele Biirger als Ehren-
amtliche einbezogen und tragen so zu einer Verwurzelung
der Mediation im Gemeinwesen bei.

In Deutschland gibt es einige wenige Ansitze, Gemeinwe-
senmediation in Anlehnung an das amerikanische Modell
einzufiihren. Es gilt zu beobachten, ob hier angesichts der
Entwicklungen im Bereich ,Neues Ehrenamt“ zusétzliche
Impulse entstehen. Perspektivisch kénnte im Bereich Me-
diation das Ehrenamt mit berufsrelevanten Qualifikations-
modulen in das Konzept ,Lebenslanges Lernen“ integriert
werden und/oder gleichfalls als ein Modell fiir die stirkere
Verkniipfung von formellem und informellem Lernen rea-
lisiert werden.

MEDIATIVE KOMPETENZ

Berufliche Bildung und Mediation beriihren sich nicht aus-
schlieflich im Berufsbild Mediation. Die zunehmende

petenzen zunehmend Be-
achtung. Uberlegungen und
Initiativen werden darauf
gerichtet, Mediation auch
curricular in Lehrpldnen zu
integrieren.
Unter dem Stichwort ,me-
diative Kompetenz* hat eine
im Bereich der Fiihrungskrifteschulung etablierte Synthese
aus Verhandlungs- und Vermittlungskompetenz, emotio-
naler Intelligenz und Kommunikationstechniken in die ver-
schiedensten Diskussionen iiber sich wandelnde Anforde-
rungen an Ausbildungsordnungen einerseits und Auszu-
bildende und Ausbildende andererseits Eingang gefunden.
Vor dem Hintergrund einer hohen Zahl vorzeitig geloster
Ausbildungsverhiltnisse, die nicht zuletzt auch auf feh-
lende Verstdndigung iiber betriebliche Konfliktkonstella-
tionen zuriickgefiihrt werden, erkennen die Verantwort-
lichen der Berufsbildung in Kammern, Berufsschulen und
Betrieben die Notwendigkeit, Konfliktbearbeitung auch in
den Betrieben und Schulen ins Blickfeld zu riicken. Auch
stellt sich die Frage, ob die Akteure der beruflichen Bil-
dung Mediation unter der Perspektive Zusatzqualifikation
fokussieren sollten. Als entsprechendes Zusatzqualifikati-
onsmodul kdnnte Mediation auch im Rahmen der dualen
Ausbildung, bspw. im Spektrum der personenbezogenen
Dienstleistungen, Anwendung finden. Mediation empfiehlt
sich hier als Moglichkeit, eine flexible und breite Einsetz-
barkeit nach Abschluss der Ausbildung zu férdern und zu-
gleich Briicken in die berufliche Weiterbildung zu bauen.

SCHLUSSFOLGERUNGEN FUR DIE BERUFLICHE
BILDUNG

Mediation als berufliche Dienstleistung in Deutschland
heifit vorrangig: Mediationsangebote von Hochschulabsol-
venten/-innen mit Zusatzqualifikationen, die entweder in
akademischen Einrichtungen oder bei anderen, meist pri-
vaten Weiterbildungstridgern erworben worden sind.

Inhaltlich stellen diese Zusatzqualifikationen eine Synthese
aus psychologischen, piddagogischen und juristischen
Fachkenntnissen sowie Kommunikationstechniken dar. In
Bezug auf die Schaffung eines Ausbildungsberufes bedeu-
ten sie jedoch keine ausreichend relevante Qualifikations-
entwicklung, wobei derzeit auch weder ein entsprechender
Bedarf noch seitens der Fach- bzw. Berufsverbinde Inter-
esse an staatlicher Regelung besteht.

Auch beziiglich einer qualifi-

zierten Fortbildung zeichnet
sich derzeit kein staatlicher

Anmerkungen

Nachfrage nach fachiibergreifenden Qualifikationen ist ein Regelungsbedarf ab und wird I Forschungsprojekt Nr. 4.2.015: Mediation:
ebenfalls nicht gefordert.

Gleichwohl sollte die beruf-

Qualifikationsentwicklungen, Qualifizie-
genereller Trend in der Arbeitswelt. Mediation findet im

Rahmen der Diskussionen {iber Schliissel- und Sozialkom-

rungsbedarf und Verberuflichung in einem
wachsenden innovativen Beschiftigungsfeld

BiBB. BWP 4/2004 39



THEMA

liche Bildung die Entwicklung in diesem innovativen
Tatigkeitsfeld weiterhin verfolgen, um auf relevante Ver-
dnderungen frithzeitig reagieren zu konnen.

Vier konkrete Ansatzpunkte fiir die Integration von Me-

diation in die Berufsausbildung sind bereits abzusehen:

e Mediation als Schliissel- bzw. Sozialkompetenz, die in
die Standard-Berufsfeldpositionen klassischer dualer
Ausbildungsberufe z.B. kaufménnischer oder gewerb-
lich-technischer Art aufgenommen werden kann.

e Mediation als spezielle Zusatzqualifikation fiir all jene
Berufe, bei denen Information, Beratung und Supervi-
sion als berufstypische oder betriebsiibliche Spezialqua-
lifikation gefragt sind: Tatigkeitsgebiete insbesondere
Gemeindestationen, Jugendhilfe und alle ambulanten
Dienste im Gesundheits- und Sozialwesen.

e Mediation als den Standard-Berufsbildpositionen der be-
trieblichen Ausbildungen dhnliche Generalqualifikation

fiir schulische Berufe im Gesundheits- und Sozialwesen
wie z.B. Erzieherinnen, Familien- und Heilerziehungs-
pflegerinnen.

e Mediation als Zusatzqualifikationsmodul fiir Berufe im
Bereich der personenbezogenen Dienstleistungen unter-
halb der Ebene Fach- bzw. Ausbildungsberuf, wie z.B.
Sozialhelferin, Sozialassistentin, mittels derer nieder-
schwellige Berufe an die aktuellen modernen Arbeitsan-
forderungen herangefiihrt werden konnen.

Jedes Schnittstellenmanagement und jede Uberleitungssi-
tuation in den personenbezogenen Dienstleistungsberufen
(und oft nicht nur dort) erfordert mediative Kompetenz.
Konfliktbewiltigung gehort brancheniibergreifend zur An-
forderungssituation jedes Ausbildungs- und Beschafti-
gungsverhiltnisses. Hier eréffnet Mediation Chancen zur
Anpassung und Modernisierung der Angebote und Instru-
mentarien der beruflichen Bildung. Il
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Ulrich Gruber zum Gedenken

Ulrich Gruber, ehemaliger Vorsitzender des Hauptausschusses des Bundesinstituts fir Berufsbildung, ist am 8. Mai 2004 im
Alter von 66 Jahren gestorben.

In Berlin geboren, in Mainz, Hamburg, Genf und Ttbingen zum Philologen ausgebildet, zahlte Ulrich Gruber zur relativ kleinen
Gruppe der weltlaufigen Berufsbildungsmanager internationaler Konzerne, die in den siebziger und achtziger Jahren den Welt-
ruf der dualen Berufsausbildung in Deutschland mit begriindeten. Wie bei seinen Kolleginnen und Kollegen endete sein
Aufgabenbereich nicht an den Werkstoren. Die aktive Vertretung der Berufsbildungspolitik der Arbeitgeber in nationalen Gre-
mien, gegenlber der Offentlichkeit, der Politik und den Gewerkschaften war wesentlicher Bestandteil seines Aufgabenbe-
reichs. Von 1989 bis 1997 gehorte Ulrich Gruber als Reprasentant der Bundesvereinigung der Arbeitgeber dem Hauptausschuss
des Bundesinstituts fir Berufsbildung (BIBB) an. Im Wechsel mit den Sprechern der Gewerkschaften und der Lander saB er dem
Aufsichts- und Beschlussgremium des Instituts in den Jahren 1990, 1993 und 1996 vor. Kompetent und sachorientiert bezog
er seine Argumente aus dem taglichen Management der Aus- und Weiterbildungsaufgaben eines GroBunternehmens, der
Hochst AG in Frankfurt, der er seit 1971 angehorte.

In seine Amtszeit als Vorsitzender des Hauptausschusses des Instituts fielen zwei Ereignisse politisch-gesellschaftlicher und
wirtschaftlicher Art in unserem Land, die zu den herausragendsten des zwanzigsten Jahrhunderts zahlen und die auch auf die
Aufgaben des BIBB immense Auswirkungen hatten: die Vereinigung der beiden deutschen Staaten und der Aufbruch der
Berufsausbildung in die Informations-, Kommunikations- und Servicegesellschaft.

Im Jahre 1990 Uberstirzten sich bekanntlich die Ereignisse, die in immer schnelleren unvorhersehbaren Folgen zur Vereinigung
am 3. Oktober fihrten. Wie in anderen gesellschaftlichen Bereichen wurden auch fur die berufliche Bildung Entscheidungen
Uber das Zusammenwachsen der beiden unterschiedlichen Systeme getroffen, die schnelles Handeln erforderten. Das
Bundesinstitut war durch seine besonderen Kenntnisse der Situation in Ostdeutschland, seine aus dem Zentralinstitut fur Berufs-
bildung der DDR kommenden neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und seinen Standort Berlin pradestiniert, bei der
Bewaltigung der sich in der Berufsbildung stellenden Aufgaben mitzuwirken. Ulrich Gruber war in dieser Situation in seiner
Funktion als Vorsitzender des Hauptausschusses fur uns ein Glicksfall. Seine Managementerfahrung, seine zahlreichen Kontakte
in die sich transformierende Wirtschaft der neuen Lander, seine ruhige Art, Probleme zu durchdenken, Lésungsvorschlage zu
entwickeln und entsprechende Entscheidungen herbeizufihren, waren fur uns im Institut eine unentbehrliche Hilfe.

In den folgenden Jahren riefen die durch die Informations- und Kommunikationstechnologien hervorgerufenen Veranderungen
in den Arbeitsprozessen, in der Produktion wie im Dienstleistungssektor, nach neuen Lésungen in Aus- und Weiterbildung.
Ulrich Grubers vorbehaltlose Art der Kommunikation, seine zielorientierte Vorgehensweise und kompetente Vermittlerfunkti-
on zwischen den Sozialpartnern und Regierungsvertretern halfen uns, zu unerwartet schnellen und von den Jugendlichen wie
den Unternehmen positiv aufgenommenen Ergebnissen u. a. bei der Entwicklung neuer Berufe zu kommen.

Ulrich Gruber lebte private-public-partnership und trug durch seine 6ffentlichen Funktion in erheblichem Umfang zu den
Erfolgen in der beruflichen Bildung unseres Landes bei. Wir trauern um einen hervorragenden Fachmann und guten Freund und
werden ihm ein ehrendes Andenken bewahren.

Prof. Dr. Hermann Schmidt Prof. Dr. Helmut Plitz
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Neues Medieninformationssystem fiir
die Ausbildungspraxis

Eine Initiative der Ausbilderférderung
(AF) www.af-bibb.de

ANKE BAHL

» Bei der Umsetzung moderner Berufs- und
Ausbildungskonzepte kommt der Unterstiit-
zung des Ausbildungspersonals in den Betrie-
ben und Schulen durch moderne Medien be-

sondere Bedeutung zu.

Medien sind elementarer Bestandteil der Ausbildung und
kommen in vielféltigen Formen zum Einsatz: Arbeitsblét-
ter, Bausitze, Checklisten, Fachbiicher, multimediale Lern-
programme, Leittexte, Tabellenbiicher, Lehrvideos und vie-
les mehr. Angesichts eines wachsenden Angebots ist es fiir
die einzelne Ausbildungskraft schwer, sich einen Uberblick
iber geeignete Ausbildungsmittel fiir ihren jeweiligen Be-
darf zu verschaffen. In der Praxis zeigt sich, dass man an
einmal gefundenen Routinen gerne festhilt, immer wieder
dieselben Ausbildungsmittel verwendet — seien sie nun tat-
sdachlich noch unmittelbar passend oder nicht - und neue
Medien, wenn sie iiberhaupt den Weg in den Betrieb ge-
funden haben, haufig ungenutzt bleiben.

Seit 1996 wurden 31 neue Ausbildungsberufe geschaffen
und 168 Berufe modernisiert. Zu neuen Fachinhalten ge-
sellen sich neue Leitbilder der Ausbildung wie Handlungs-,
Auftrags- und Prozessorientierung. Die Forderung nach ei-
ner verdnderten Organisation der Ausbildung ist dabei
auch mit Medienkonzeptionen verbunden, die den Akzent
auf die Férderung von Selbstlernkompetenz legen und den
ausbildenden Fachkriften eine unterstiitzende und weni-
ger unterweisende Rolle zuweisen. Stirker auf Handlungs-
orientierung und aktivierende Lernformen ausgerichtete
Medien wie Leittexte, Projektmaterialien, simulierte Kun-
denauftrdge gewinnen zunehmend an Bedeutung.
Kiirzeren Innovationszyklen bei den Inhalten von Fachar-
beit und erweiterten Kompetenzprofilen in den Berufen
stehen zugleich eine wachsende Anzahl jugendlicher Be-
werber/-innen um Ausbildungsplitze gegeniiber, die nicht
die erforderliche Vorbildung dafiir mitbringen. Das ausbil-
dende Personal muss auf neue Fachinhalte und Lehr- und
Lernmethoden sowie auf die Bediirfnisse dieser Jugend-
lichen ebenso reagieren konnen wie auf besonders leis-
tungsstarke Auszubildende. Die allgemeine Individualisie-
rung der Lebenslagen in einer multikulturellen Gesellschaft
manifestiert sich in einer heterogeneren Zusammensetzung
der Auszubildendengruppe und erfordert einen entspre-
chend differenzierten Methoden- und Medieneinsatz.

Wo findet das Personal in der Ausbildung angesichts dieser
Problemstellungen geeignete Ausbildungshilfen? Und wo
findet es mit Blick auf die wachsenden beruflichen Anfor-
derungen Medien auch zu seiner eigenen fachlichen und di-
daktischen Weiterbildung? Selbst die in den Herstellerkata-
logen gebotenen Medienbeschreibungen sind haufig unzu-
reichend und geben keine Antworten auf die Fragen, die
sich in der konkreten Ausbildungssituation z. B. stellen:

e Welche Medien gibt es eigentlich fiir meinen Beruf?

e Welche Medien helfen bei der Priifungsvorbereitung?

e Welche Medien helfen bei dem Ziel, Auszubildende fiir
den Umweltschutz zu sensibilisieren?

e Welche elektronisch gestiitzten Medien gibt es zu dem
Themenbereich Steuerungstechnik?

Angesichts dieser Bedarfsanalyse hat das BIBB im Sommer
2003 ein unterstiitzendes Forschungsvorhaben gestartet.
Ziel ist die exemplarische Entwicklung und Erprobung ei-
nes internetgestiitzten Medieninformationssystems. Dieses
soll dem ausbildenden Personal sowohl einen umfassenden
Uberblick tiber die fiir einen Beruf geeigneten Ausbil-
dungsmittel verschaffen als auch Einblicke in die einzel-
nen Medien gewihren und weiterfithrende Hinweise fiir
deren methodisch-didaktischen Einsatz bieten.

Die Herausforderung besteht darin, ein prototypisches
System zu entwickeln und zu evaluieren, das der tatsidch-
lichen Bediirfnislage seiner anvisierten Nutzer/-innen ent-
spricht und sich vom Informationsangebot und der Benut-
zerfilhrung intuitiv erschlieBt. Sechs Kriterien sollen bei
der Suche nach Ausbildungsmitteln helfen und sind unter-
einander hypermedial verlinkt:

e Beruf

Berufsbildposition in der Ausbildungsordnung
Fachbegriff

Ziel (Auswahl von ca. 40 didaktischen Funktionen)
Medienart (Auswahl von 55 Arten)

Herkunft mit Bestellhinweis

Da die Nachfrage nach einem solchen Instrument in den
neu geordneten und neuen Berufe am groBten sein wird,
wurden aus dieser Gruppe zundchst 19 ausgewihlt. Die
Liste reicht von dem/der Anlagenmechaniker/-in fiir Sani-
tir-Heizung-Klima tiber den/die Bodenleger/-in und die
Elektro- und einzelne Metallberufe bis zu dem/der Zwei-
radmechaniker/-in. Fiir diese Berufe werden in Zusam-
menarbeit mit dem IFA-Verlag Bonn rund 600 Medien er-
fasst. Dabei geht es nicht allein darum, Ubersichtslisten
nach obigen Kriterien zu erméglichen, sondern Medienbe-
schreibungen zur Verfiigung zu stellen, die vertiefte Ein-
blicke in das einzelne Material geben. So werden aussage-
kraftige Musterseiten oder bei multimedialen Quellen kurze
Filmsequenzen bzw. eine entsprechende Screenshot-Folge

BiBB. BWP 4/2004 41



THEMA

zur weiteren Orientierung tiber den Charakter des Mediums
angeboten. Begleit- und Verbundmaterialien werden mit
aufgefiihrt. Hinweise, fiir welche didaktische Ziele sich das
Material einsetzen lisst, werden erginzt durch Vorschlége,
wie das Medium je nach Lernort und Kontext sinnvoll ein-
gesetzt werden kann (z.B. als Selbstlernmedium fiir Aus-
zubildende nahe dem Arbeitsplatz oder eingebettet in eine
Gruppenarbeitsphase etc.). Dabei finden sich zu manchem
Medium gleich mehrere Beschreibungen, denn je nach be-
ruflich-fachlichem Einsatzgebiet konnen unterschiedliche
Merkmale des Mediums relevant sein. Schlieflich kommt
es bei der Wahl der Ausbildungsmittel nicht nur auf das
Was an, sondern auch auf das Wie. Verschiedene Moglich-
keiten des Medieneinsatzes werden zwar in Grundziigen im
Rahmen der Ausbilder-Eignungs-Verordnung (AEVO)-
Lehrginge vermittelt, aber hier meist nur sehr allgemein
und mit geringem Fachbezug. Erschwerend kommt hinzu,
dass die in zunehmendem MaBe mit der taglichen Ausbil-
dungspraxis betrauten Personen im Betrieb die Fortbildung
in der Regel nicht besitzen. Nach Aussetzung der gesetzlich
verbindlichen AEVO im Sommer 2003 ist zu befiirchten,
dass die Zahl der in der Ausbildung téitigen pddagogischen
sLaien* - Fachkriften mit nur geringem oder keinerlei me-
thodisch-didaktischem Vorwissen - weiter ansteigen wird.
Umso wichtiger werden MaBnahmen, die dort ansetzen, wo
der Bedarf an qualifizierter Unterstiitzung unmittelbar

In memoriam Klaus Pampus

spiirbar wird - bei der Planung der néchsten Ausbildungs-
sequenz in Betrieb, iberbetrieblicher Bildungsstitte oder
Berufsschule - und deren Hilfestellung unbtirokratisch und
schnell in Anspruch genommen werden kann. Hier soll das
Medieninformationssystem helfen.

Fiir die breite Offentlichkeit wird das Medieninformations-
system ab 2005 zugénglich sein. Es wird in das BIBB-Por-
tal der Ausbilderférderung (AF) www.af-bibb.de integriert
werden, auf dem das Personal in der Aus- und Weiterbil-
dung bereits Selbstlernmaterialien, Weiterbildungskonzepte
und Handlungshilfen zur qualifizierten Wahrnehmung sei-
ner Rolle findet.

Im Rahmen des laufenden Forschungsvorhabens sind die
Verlage aufgefordert, exemplarische Medien fiir eine Auf-
nahme in das Informationssystem zur Verfiigung zu stel-
len. Diese werden in der oben skizzierten Weise einge-
schitzt und die jeweiligen Stdrken besonders herausge-
stellt. Eine exemplarische Erprobung in Betrieben ist
vorgesehen, um eventuell nétige Anpassungen fiir den
Dauerbetrieb vornehmen zu kénnen. Dabei setzen wir auch
sehr auf die zukiinftigen Nutzerinnen und Nutzer: Uber
eine Feedback-Rubrik werden sie ihre eigenen Kommen-
tare und Erfahrungen mit den Medien einstellen kénnen. Il

Am 7. Mai 2004 ist der ehemalige Abteilungsdirektor im Bundesinstitut fir Berufsbildung (BIBB) Klaus Pampus, verstorben.
Er gehorte dem BIBB vom 1. April 1971 bis zu seiner Versetzung in den Ruhestand am 30. Juni 1989 an.

Klaus Pampus ist fur viele Mitarbeiter im Bundesinstitut ein Begriff als erfolgreicher Modernisierer der Berufsbildung. lhm kam
es immer darauf an, die Forschungsergebnisse auch in der Praxis umzusetzen. Wichtig war flr uns auch seine engagierte
Verbandsarbeit, bei der er immer wieder Moglichkeiten flr eine starkere Position des Bundesinstituts fur Berufsbildung im
Politik- und Praxisfeld auslotete.

Herausragend sind seine Leistungen beim Aufbau einer Berufsgrundbildung und der Entwicklung des neuen Instruments
Modellversuche, mit denen er Probleme der Berufsbildungspraxis so zu l6sen versuchte, dass die Auszubildenden und die
Betriebe einen unmittelbaren Nutzen davontrugen.

Das Bundesinstitut hat ihm zu danken fir seine unermudlichen Anstrengungen und groBen Erfolge bei allen inhaltlich und
organisatorisch gepragten Aufbauarbeiten. In einem schwierigen Umfeld gelang ihm immer wieder die Verbindung von
Forschung und Praxis.

Klaus Pampus pragte aber nicht nur inhaltlich die Ziellinien des Instituts.

Im Umfeld seiner Organisationseinheiten demonstrierte er einen Arbeitsstil, der immer von groBer Loyalitat gegentiber seinen
Mitarbeitern gepragt war. Seine groBe Kénnerschaft, gepaart mit sozialem Engagement motivierte die Mitarbeiter. Er gab die
notwendigen Freiheiten und sorgte mit seiner Fachautoritat dafr, dass bei allen Arbeiten zentrale Ziele der Berufsbildung
gepragt wurden. Seine vielfaltigen Erfahrungen und seinen groBen Wissensschatz gab er bereitwillig an seine Mitarbeiter weiter.
So lebt Klaus Pampus immer noch im Bundesinstitut ftr Berufsbildung fort.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Bundesinstituts trauern um einen langjahrigen, verdienstvollen Mitarbeiter und werden
ihm ein ehrendes Andenken bewahren.

Prof. Dr. Helmut Piitz
Generalsekretar
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Berufsausbildungsvorbereitung.

Ein neues Konzept fiur die Berufsvor-
bereitung lernbeeintrachtigter und
sozial benachteiligter Jugendlicher

» Berufsvorbereitende MaBnahmen befinden
sich in einer Umbruchsituation. Die bisherigen
MaBnahmen der Arbeitsverwaltung gehen auf
in drei Qualifizierungsebenen eines neuen
Fachkonzepts. Zuvor hat der Gesetzgeber klar
umrissene Vorgaben fiir berufsvorbereitende
MaBnahmen als Bestandteil des Berufsbil-
dungsgesetzes (BBiG) formuliert und dafiir
den neuen Begriff Berufsausbildungsvorberei-
tung eingefiihrt.

Im Beitrag werden Unterschiede zwischen der
Berufsausbildungsvorbereitung und dem
neuen Fachkonzept der Arbeitsverwaltung
herausgearbeitet. Fiir die bestehenden Diffe-
renzen werden Ursachen aufgezeigt und

zugleich Voraussetzungen dafiir benannt, dass

sie aufgeldst werden kdnnen.

DIETMAR ZIELKE

Dipl.-Hdl., wiss. Mitarbeiter im Arbeitsbereich
. Bildungswege, Kompetenzentwicklung,
Lernverldufe” im BIBB

Von der Berufsvorbereitung zur
Berufsausbildungsvorbereitung

Berufsvorbereitende MaBnahmen wurden wihrend der
Weltwirtschaftskrise, nach dem Zweiten Weltkrieg und seit
1974 im Westen Deutschlands als Reaktion auf vier Ent-
wicklungen eingefiihrt.

(1) Im Jahre 1969 trat das Berufsbildungsgesetz in Kraft,
das in § 28 Abs. 2 bestimmte, dass Jugendliche unter 18
Jahren nur in anerkannten Ausbildungsberufen ausgebildet
werden diirfen. Die bis dahin von Betrieben durchgefiihrte
und in ihrer Bedeutung riickldufige Anlernausbildung
wurde durch den Ausschlieflichkeitsgrundsatz des Berufs-
bildungsgesetzes (BBiG) fiir Jugendliche unter 18 Jahren
aufgehoben. An ihre Stelle traten die aus Mitteln der Ar-
beitsverwaltung bzw. der Linder finanzierten ,berufsvor-
bereitenden MaBnahmen®, deren Teilnehmer alternativ auf
eine Erwerbstétigkeit oder die Aufnahme einer Berufsaus-
bildung vorbereitet wurden. So waren auf dem Arbeits-
markt, trotz des AusschlieBlichkeitsgrundsatzes des BBiG,
weiterhin junge Angelernte verfiigbar.

(2) Unabhingig von den Bestimmungen des § 28 BBiG war
es weiterhin und ist es auch heute noch erlaubt, Jugendli-
che unter 18 Jahren im Rahmen eines Arbeitsverhiltnisses
zu beschiftigen. Es hatte sich aber auf Dauer fiir Betriebe
als wenig attraktiv herausgestellt, berufsschulpflichtige Ju-
gendliche zu beschéiftigen. Auch die vielerorts geiibte Pra-
xis, Berufsschulzeiten zu blocken und in Zeiten zu verla-
gern, in denen die Jungarbeiter' arbeitslos waren?, haben
nicht dazu beigetragen, die oftmals als drgerlich empfun-
dene Situation der Beschulung von Jungarbeitern an Teil-
zeitberufsschulen zu verbessern. Durch die Teilnahme an
berufsvorbereitenden MaBnahmen vor Aufnahme einer Ar-
beit konnten die Jugendlichen ihre Teilzeitberufsschul-
pflicht ableisten. Nach diesem Jahr standen sie dem Ar-
beitsmarkt ohne Einschriankungen zur Verfiigung.
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Berufsvorbereitende MaBnahmen wurden in Zeiten fehlen-
der Ausbildungspliatze eingefiihrt. Thre Teilnehmerzahl
steigt an, wenn Ausbildungspliatze knapp werden. Berufs-
vorbereitung wurde also auch ersatzweise an Stelle fehlen-
der Ausbildungsplédtze geschaffen und trégt in nicht uner-
heblichem AusmaB dazu bei, die Zahl der mit Ausbil-
dungsplidtzen unversorgten Jugendlichen zu reduzieren. So
befanden sich im Schuljahr 2002/2003 rund 79.500 Ju-
gendliche im schulischen Berufsvorbereitungsjahr, dessen
Teilnehmerzahlen seit 1993 kontinuierlich gestiegen sind.?
Die berufsvorbereitenden MaBnahmen der Arbeitsverwal-
tung hatten 2003 im Jahresdurchschnitt 108.018 Teilneh-
mende, so dass sich 2003 etwa insgesamt 187.000 Perso-
nen in berufsvorbereitenden MaBnahmen befanden.*

(4) Nach Beendigung der Vollzeit-Schulpflicht sind viele
Jugendliche noch gar nicht in der Lage, sich fiir eine Be-
rufsausbildung zu entscheiden. Sie werden haufig als noch
nicht ,ausbildungsreif* bezeichnet. Thnen die Moglichkeit
einzurdumen, sich fiir einen Ausbildungsberuf zu ent-
scheiden und sich auf eine Berufsausbildung vorzuberei-
ten, war ein weiterer Grund fiir die Einfiihrung berufsvor-
bereitender MafBnahmen.

Die Heterogenitit der Adressaten hat es von Beginn an er-
forderlich gemacht, die berufsvorbereitenden MaBnahmen
zu differenzieren. Bis zum August 2004 wurden im Bereich
der Arbeitsverwaltung insgesamt elf verschiedene MaB-
nahmen (einschlieBlich spezieller MaBnahmen fiir junge
Menschen mit Behinderungen) durchgefiihrt.

Im Rahmen des Biindnisses fiir Arbeit wurden 1999 die
Weichen fiir eine Neuorientierung der berufsvorbereiten-
den MaBnahmen gestellt. Angestrebt wurde nicht nur eine
inhaltliche, sondern auch eine organisatorische Verkniip-

fung zur Berufsausbildung.

Qualifizierungsbausteine
e befdhigen zur Austibung einer Tatig-

Die erworbenen Qualifika-
tionen sollten zertifiziert
werden. Dariiber hinaus

keit, die Teil einer Ausbildung in ei-
nem anerkannten Ausbildungsberuf
oder einer gleichwertigen Berufsaus-
bildung ist,

haben einen verbindlichen Bezug zu
den im Ausbildungsrahmenplan der
entsprechenden Ausbildungsordnung
enthaltenen Fertigkeiten und Kennt-
nissen oder zu den Ausbildungsinhal-
ten einer gleichwertigen Berufsaus-
bildung,

sollen einen Vermittlungsumfang zwi-
schen 140 und 420 Zeitstunden
haben,

durch eine Leistungsfeststellung ab-
geschlossen werden.”
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sollten betriebliche Praktika
in der Berufsvorbereitung
ein stirkeres Gewicht erhal-
ten. Dafiir sollten insbeson-
dere Betriebe gewonnen
werden, die bisher nicht
ausgebildet haben bzw.
keine Vollausbildung durch-
fiihren kénnen.> Die Biind-
nisergebnisse eréffneten als
Perspektive die Moglichkeit
einer Arbeitsteilung zwi-
schen Betrieben und Tra-
gern: Die fachpraktische
Ausbildung kann vollstin-
dig im Rahmen betrieblicher

Praktika durchgefiihrt werden, alle anderen Ausbildungs-
aktivititen, insbesondere die sozialpddagogische Arbeit,
kann von Trégern libernommen werden. Fiir die Weiter-
entwicklung berufsvorbereitender MaBnahmen hatten da-
bei die Grundausbildungslehrginge (G) der Arbeitsverwal-
tung generelle Vorbildfunktion. Sie zeichnen sich durch
zwei Merkmale aus: Thre Adressaten sind ausbildungs-
fahige Jugendliche, das Ausbildungsziel ist die Aufnahme
einer Berufsausbildung.

Seit In-Kraft-Treten der Novellierung des BBiG am 1. Ja-
nuar 2003 sind berufsvorbereitende MaBnahmen Bestand-
teil des BBiG. Fiir sie wurde der eigenstindige Begriff , Be-
rufsausbildungsvorbereitung“ gewéhlt. Der Gesetzgeber ist
dem Biindniskonzept gefolgt, hat es zugleich aber auch
préazisiert. Berufsausbildungsvorbereitung ist jetzt strikt auf
eine nachfolgende Berufsausbildung ausgerichtet, deshalb
sollen ihre Inhalte, die in Form von Qualifizierungsbau-
steinen vermittelt werden kénnen, aus anerkannten Aus-
bildungsberufen oder vergleichbaren Ausbildungsberufen
hergeleitet werden. Auch die angestrebte Zertifizierung er-
worbener Qualifikationen gehort zur Berufausbildungsvor-
bereitung. Vorgaben fiir die Entwicklung von Qualifizie-
rungsbausteinen und die angestrebte Zertifizierung wur-
den in Form einer Verordnung erlassen.®

Allerdings wird in der Berufsausbildungsvorbereitung eine
ginzlich andere Zielgruppe angesprochen als in den
G-Lehrgidngen, die fiir den Biindnisbeschluss Vorbildcha-
rakter besaBen. Zur Zielgruppe gehoren ausschlieBlich
lernbeeintriachtigte oder sozial benachteiligte Jugendliche,
die noch nicht in der Lage sind, eine Berufsausbildung Er-
folg versprechend aufzunehmen. Mit Ausbildungsplédtzen
Unversorgte gehoren ausdriicklich nicht zu den Adressa-
ten der Berufsausbildungsvorbereitung.

Bei lernbeeintrichtigten oder sozial benachteiligten
Jugendlichen ist das angestrebte Ausbildungsziel nur rea-
lisierbar, wenn in der Berufsausbildungsvorbereitung
Grundsitze verwirklicht werden, die sich in der Ausbildung
benachteiligter Jugendlicher bewéhrt haben. Insofern ist es



nur konsequent, dass der Gesetzgeber zwingend eine Indi-
vidualisierung der Berufsausbildungsvorbereitung und eine
umfassende sozialpddagogische Betreuung der Teilneh-
menden vorschreibt.

Qualifizierungsbausteine als
innovativer Kern der
Berufsausbildungsvorbereitung

In der Berufsausbildungsvorbereitung sollen Grundlagen
beruflicher Handlungsfahigkeit vermittelt werden. Dies
kann durch Einsatz von Qualifizierungsbausteinen gesche-
hen, die als inhaltlich und zeitlich begrenzte Lerneinhei-
ten bezeichnet werden, die eine Reihe spezifischer Merk-
male besitzen. (vgl. Kasten)

Derzeit werden vielerorts Qualifizierungsbausteine ent-
wickelt. Fiir die Anbieter berufsvorbereitender MaBnahmen
gibt es erste Orientierungshilfen fiir diese Aufgabe. Sie un-
terscheiden sich konzeptionell und im Detail deutlich von-
einander, insbesondere im Grad ihrer Orientierung an den
Vorgaben von Gesetz- und Verordnungsgeber fiir die Ent-
wicklung von Qualifizierungsbausteinen fiir die Berufsaus-
bildungsvorbereitung.?

In den Orientierungshilfen des BIBB wird vorgeschlagen,
sich in Zukunft an folgenden Qualitatsstandards fiir die
Entwicklung von Qualifizierungsbausteinen fiir die Berufs-
ausbildungsvorbereitung zu orientieren®:

Einhaltung formaler Standards

Qualifizierungsbausteine werden in Qualifizierungsbildern
beschrieben. Die einzutragenden Angaben sind der Anlage
1 der BAVBVO zu entnehmen. Die Entwickler von Qualifi-
zierungsbausteinen sollten diese Vorgaben strikt einhalten
und so dazu beitragen, dass diese - auch wenn sie von den
verschiedensten Anbietern und fiir unterschiedliche Aus-
bildungsberufe entwickelt wurden - zweifelsfrei als Quali-
fizierungsbausteine fiir die Berufsausbildungsvorbereitung
identifiziert werden kdnnen.

Inhaltliche Orientierung am Ausbildungsberuf

In den Qualifizierungsbildern sollen Tétigkeiten beschrie-
ben werden, die aus dem Ausbildungsrahmenplan eines
Ausbildungsberufes (oder einer gleichwertigen Berufsaus-
bildung) hergeleitet wurden, d.h., in der Berufsausbil-
dungsvorbereitung sollen nur solche Tétigkeiten vermittelt
werden, die Bestandteil einer Berufsausbildung sind.

Berufliche Handlungsfihigkeit als didaktische Orientierung
Bei der Entwicklung sollen insbesondere solche Tétigkei-
ten ausgewihlt werden, die den Teilnehmenden Lernmog-
lichkeiten er6ffnen, die denen einer handlungsorientierten
Berufsausbildung entsprechen.

Zielgruppenorientierung bei der Festlegung der Ausbil-
dungszeit

Fiir die Dauer der Vermittlung existiert mit dem Zeitkorri-
dor von 140 bis 420 Stunden eine verbindliche Vorgabe.
Sie soll sicherstellen, dass Teilnehmende einer Berufsaus-
bildungsvorbereitung die im Qualifizierungsbild enthalte-
nen Tétigkeiten nicht bloB ,kennen gelernt” haben, son-
dern sie wirklich beherrschen, und zwar auf einem Niveau,
das dem einer Berufsausbildung entspricht. Der groBe zeit-
liche Spielraum, soll sicherstellen, dass dieses Ziel unter
den jeweils gegebenen Bedingungen angestrebt werden
kann und nach Méglichkeit auch erreicht wird.

Regionalisierung der Curriculumarbeit

Der einzelne Anbieter der Berufsausbildungsvorbereitung
hat gemaB § 3 Abs. 2 BAVBVO i.V.m. § 51 Abs. 2 BBiG
Qualifizierungsbausteine zu entwickeln (sofern in seiner Be-
rufsausbildungsvorbereitung Qualifizierungsbausteine ein-
gesetzt werden sollen). Nach dem Wortlaut von § 3
Abs. 2 BAVBVO handelt es sich dabei um eine zwingende
Vorschrift des Verordnungsgebers. Sie ist die Voraussetzung
dafiir, dass bei der Entwicklung von Qualifizierungsbau-
steinen die jeweils gegebenen Ausbildungsbedingungen des

einzelnen Anbieters beriicksichtigt werden kénnen.!°

Stolpersteine: Berufsausbildungsvor-
bereitung vor der Bewahrungsprobe

Die bildungspolitisch begriiBenswerte Klarstellung, die in
der Berufsausbildungsvorbereitung vorgenommen wurde,
bewegt sich derzeit allerdings ausschlieBlich auf der nor-
mativen Ebene. Denn durchgefiihrt werden nicht , Berufs-
ausbildungsvorbereitung“, sondern weiterhin die Berufs-
vorbereitung in Form der Berufsvorbereitungsjahre an Be-
rufsschulen und insbesondere die berufsvorbereitenden
MaBnahmen der Arbeitsverwaltung, die ab September 2004
nur noch in Form eines neuen Fachkonzeptes durchgefiihrt
werden dirfen."

BiBB. BWP 4/2004 45



THEMA

Sachverhalt

Zielgruppe

Angestrebtes
Ausbildungsziel

Vorgabe zu Anlage
und Durchfthrung
der MaBnahmen

Einsatz von
Qualifizierungs-
bausteinen

Inhalte von
Qualifizierungs-
bausteinen

Anbieter der Berufsaus-
bildungsvorbereitung

Berufsbildungsvorbereitung
gemaB BBiG

Lernbeeintrachtigte oder sozial benachteiligte
Personen, die noch nicht in der Lage sind, eine
Berufsausbildung aufzunehmen (§ 50 Abs. 1 BBiG).

HinfUhrung auf eine Berufausbildung in einem
anerkannten Ausbildungsberuf oder auf eine
gleichwertige Berufsausbildung (§ 1 Abs. 1 a BBIG).

Die Berufsausbildungsvorbereitung muss nach Inhalt,

Art, Ziel und Dauer den besonderen Erfordernissen
der Zielgruppe entsprechen und durch umfassende
sozialpadagogische Betreuung und Unterstltzung
begleitet werden (§ 50 Abs. 2 BBIG).

Qualifizierungsbausteine gemaB BBiG und BAVBVO
kénnen eingesetzt werden (§ 51 Abs. 1 BBiG und
§ 3 Abs. 1 BAVBVO).

AusschlieBlich ausgewdhlte Inhalte aus anerkannten
Ausbildungsberufen bzw. gleichwertigen Berufsaus-
bildungen (8 51 Abs. 2 BBIG).

Sowohl Betriebe als auch Trager. Nach Moglichkeit
Betriebe (Bundestags-Drucksache 15/26

Neues Fachkonzept der
Bundesagentur fiir Arbeit

Unversorgte Personen, die das 25. Lebensjahr
noch nicht vollendet haben, unabhangig von
ihrer schulischen Vorbildung und unabhangig
davon, ob sie personlich in der Lage sind, eine
Berufsausbildung zu beginnen (neues Fach-
konzept, S. 2 und S. 8).

Alternativ: Aufnahme einer Ausbildung oder
Aufnahme eines Arbeitsverhaltnisses
(neues Fachkonzept, S. 2).

Die MaBnahmen (Qualifizierungsbausteine)
mussen an den Teilnehmenden ausgerichtet
sein und eine betriebsnahe Qualifizierung
bieten (neues Fachkonzept, S. 18).

Die Inhalte der berufsvorbereitenden Bildungs-
maBnahmen werden generell in Form von
,Forder- und Qualifizierungssequenzen”
angeboten (neues Fachkonzept, S. 17).

Fdr die Vermittlung beruflicher Grundfertigkeiten
sind Qualifizierungsbausteine gemaB §§ 50 ff.
BBiG und BAVBVO , zentrales Element”. Sie
,mussen auf die besonderen Zielgruppen zuge-
schnitten sein und mussen definierte Standards
und gesetzliche Vorgaben erfullen” (neues
Fachkonzept, S. 18).

Berufstibergreifende Grundqualifikationen oder
Teile einer Berufsausbildung (neues Fachkonzept,
S.9).

Trager (in enger Kooperation mit Betrieben,
gemaB dem neuen Fachkonzept, S. 20).

Ubersicht

Merkmale der Berufsausbil-
dungsvorbereitung gemaB
BBiG und dem neuen Fach-
konzept der Arbeitsverwaltung

Zu § 50 Abs. 2 und § 52 Abs. 2 BBIG).

Da nicht absehbar ist, dass der Gesetzgeber Fordermittel in
den Haushalt stellt, damit die Berufsausbildungsvorberei-
tung nach seinen Vorgaben durchgefiihrt werden kann,
wird es faktisch - abgesehen von den schulischen Angebo-
ten und eigenstdndigen MaBnahmen der Jugendsozialarbeit
- nur die berufsvorbereitenden MafBnahmen des neuen
Fachkonzeptes geben. Fiir die jedoch sind das SGB III die
maBgebliche Norm und die unbefristet giiltigen Aus-
flilhrungsbestimmungen der Bundesagentur fiir Arbeit die
entscheidenden Vorgaben fiir die Anbieter solcher MaBnah-
men.

Die Ursache fiir dieses Nebeneinander von Berufsaus-
bildungsvorbereitung und den real durchgefiihrten oder
geplanten berufsvorbereitenden MaBnahmen liegt darin,
dass es im BBiG fiir die Berufsausbildungsvorbereitung
keine Bestimmung gibt, die als ,Ausschliellichkeitsgrund-
satz* wirken konnte, wie es sie in § 28 fiir die Berufsaus-
bildung gibt.
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Ein ungeklartes Verhaltnis: Berufs-
ausbildungsvorbereitung und das
neue Fachkonzept der Bundesagentur
fur Arbeit

Die Grundziige des neuen Fachkonzepts sind seit Januar
2001 in eigenstdndigen Modellvorhaben entwickelt wor-
den'?: Zunichst wird bei allen Teilnehmenden eine Ein-
gangsanalyse durchgefiihrt. Danach miinden sie in die ver-
schiedenen Qualifizierungsebenen Grundstufe, Forderstufe
und Ubergangsqualifizierung ein. Méglich ist auch die di-
rekte Einmiindung von der Eingangsanalyse in eine Aus-
bildung oder in ein Arbeitsverhiltnis. Alle Qualifizierungs-
ebenen konnen alternativ entweder nacheinander absol-
viert oder jeweils durch einen direkten Ubergang in eine
der hoheren Qualifizierungsebenen erreicht werden.
Ungeklart ist die Frage, ob die bisherigen berufsvorberei-
tenden MaBnahmen der Arbeitsverwaltung ,Berufsausbil-
dungsvorbereitung® im Sinne des BBiG sind bzw. welche
der Qualifizierungsebenen des neuen Fachkonzepts als Be-
rufsausbildungsvorbereitung gelten konnen, fiir die dann
auch zu Recht auf die Instrumente zuriickgegriffen wird,
die fiir die Berufsausbildungsvorbereitung geschaffen wur-
den und fiir die in der BAVBVO verbindliche Vorgaben ent-
halten sind.



Zwischen den Vorgaben der Bundesagentur fiir Arbeit im
neuen Fachkonzept und den Aussagen des BBiG fiir die
Berufsausbildungsvorbereitung bestehen allerdings auch
unvereinbare Diskrepanzen (siehe Ubersicht). Sie fithren zu
Irritationen im Vorfeld der Einfiihrung des neuen Fach-
konzepts. Eines hingegen scheint sehr deutlich zu sein: Mit
Sicherheit kann nur ein Teil der Qualifizierungsebenen des
neuen Fachkonzepts als Berufsausbildungsvorbereitung
angesehen werden und zwar nur unter der Bedingung, dass
in ihnen alle in der Ubersicht fiir die Berufsausbildungs-
vorbereitung aufgefithrten Merkmale zutreffen.

Ausblick

Die Berufsausbildungsvorbereitung des BBiG erdffnet die
Chance, dass berufsvorbereitende MaBnahmen in Zukunft
nur noch fiir diejenigen Jugendlichen durchgefiihrt wer-
den, die ihrer wirklich bediirfen. Fiir Jugendliche, die be-
rufsvorbereitende MaBnahmen durchlaufen, weil sie kei-
nen Ausbildungsplatz gefunden haben, er6ffnet das Be-
rufsausbildungssicherungsgesetz !> eine neue Perspektive
des Zugangs zu einer Berufsausbildung. Beide Instrumente,
die Berufsausbildungsvorbereitung des BBiG und die Aus-
bildungsplatzfinanzierung gemaB Berufsausbildungssiche-
rungsgesetz bilden ein aufeinander abgestimmtes Konzept,
dessen Realisierung dazu beitragen konnte, den Einstieg
vieler Jugendlicher in eine Berufsausbildung zu ermoég-
lichen und zu beschleunigen. Nicht zuletzt wiirde die Ver-
geudung erheblicher Ressourcen im Bereich der Berufsvor-

bereitung beendet, halten sich hier doch sehr viele junge
Menschen auf, die in Wirklichkeit eine Berufsausbildung
absolvieren méchten und dafiir auch ohne besondere Vor-
bereitung geeignet sind.

So lange das Berufsausbildungssicherungsgesetz weder in
Kraft getreten ist noch seine erhoffte Wirkung entfalten
kann, wird (neben den Berufsvorbereitungsjahren an Be-
rufsschulen) das neue Fachkonzept der Arbeitsverwaltung
die Schwammfunktion der Berufsvorbereitung tiberneh-
men, da es ein eigenstdndiges Angebot einer Berufsausbil-
dungsvorbereitung nicht gibt. Dennoch haben wesentliche
Merkmale der Berufsausbildungsvorbereitung des BBiG
maBgeblich auch das neue Fachkonzept der Arbeitsverwal-
tung gepriagt. Dazu gehort die stiarkere inhaltliche Orien-
tierung der Berufsvorbereitung an den Inhalten einer Be-
rufsausbildung in Form von Qualifizierungsbausteinen und
als Intention die stirkere Einbeziehung von Betrieben.

Die bestehenden Diskrepanzen zwischen den Bestimmun-
gen zur Berufsausbildungsvorbereitung und den Aussagen
im neuen Fachkonzept lassen sich darauf zuriickfiihren,
dass mit dem neuen Fachkonzept notgedrungen ein sehr
viel breiteres Spektrum an berufsvorbereitenden MaBnah-
men abgedeckt werden muss, als es bei der Berufsausbil-
dungsvorbereitung beabsichtigt ist. Erst wenn an den be-
rufsvorbereitenden MaBnahmen der Arbeitsverwaltung nur
noch Jugendliche teilnehmen, die auch als Adressaten vor-
gesehen sind, liegen die Voraussetzungen dafiir vor, dass
die berufsvorbereitenden MaBnahmen der Arbeitsverwal-
tung den Vorgaben des BBiG zur Berufsausbildungsvorbe-
reitung entsprechen. [l

Anmerkungen

Vgl. Herkert, § 19, RdNr. 5a.
Handelt es sich bei den jungen
Angelernten um berufsschul-
pflichtige Jugendliche, werden
sie Jungarbeiter (bzw. Jungan-
gestellte) genannt.

So wurden z.B. in Gartenbau-
betrieben Jungarbeiter im Win-
ter entlassen, in dem kaum
Arbeit vorhanden war, und mit
Beginn der Gartensaison wieder
eingestellt. In dieser Zwangs-
pause wurden die Jugendlichen
dann ,beschult®
Berufsbildungsbericht 2003,
Kapitel 2.5.1.

Nicht beriicksichtigt werden
hier die Teilnehmenden an
eigenstindigen Angeboten der
Jugendsozialarbeit auf der
Basis des SGB VIII.

Biindnis fiir Arbeit. Beschluss
vom 29. Mdrz 1999: Inhaltli-
che und organisatorische Ver-
kniipfung von berufsvorberei-
tenden BildungsmaBnahmen

und anschlieBender Berufsaus-
bildung, S. 1

Verordnung iiber die Bescheini-
gung von Grundlagen berufli-
cher Handlungsfihigkeit im
Rahmen der Berufsausbildungs-
vorbereitung (Berufsausbil-
dungsvorbereitungs-Bescheini-
gungsverordnung BAVBVO) vom
16. Juli 2003 (BGBI I Nr. 36,
S. 1472 ff. vom 21. Juli 2003)
Vgl. § 3 der Verordnung iiber
die Bescheinigung von Grundla-
gen beruflicher Handlungs-
fahigkeit im Rahmen der
Berufsausbildungsvorbereitung
(Berufsausbildungsvorberei-
tungs-Bescheinigungsverord-
nung BAVBVO) vom 16. Juli
2003 (BGBI I Nr. 36, S.
1472 ff. vom 21. Juli 2003)
Borsdorf, E. u.a.: Entwicklung
und Einsatz von Qualifizie-
rungsbausteinen in der Berufs-
ausbildungsvorbereitung. Offen-
bach: INBAS 2003 (Berichte

und Materialien, Band 10);
ZDH und ZWH (Hrsg.): Qualifi-
zierungsbausteine im Hand-
werk. Grundkonzeption. Berlin
und Diisseldorf 2003. BIBB-
Autorenteam Brétz, Elsner,
Gathmann, Mettin, Riitter,
Schwarz, Webers, Westphal,
Zielke: Berufsausbildungsvorbe-
reitung. Entwicklung von Qua-
lifizierungsbausteinen. Bonn im
Mirz 2004

Unter www.good-practice.
bibb.de sind neben der Daten-
bank der Qualifizierungsbau-
steine auch die vom BIBB ent-
wickelten Beispiele und Praxis-
hilfen fiir die Entwicklung von
Qualifizierungsbausteinen sowie
entsprechende rechtliche
Grundlagen zu finden.

10 Das schlieBt im Einzelfall die

Ubernahme bereits vorhandener
Qualifizierungsbausteine nicht
aus, sofern eine Uberpriifung
durch den Anbieter keine Not-

1

—

wendigkeit dafiir ergeben hat,
den Qualifizierungsbaustein zu
modifizieren, und wenn bei
einer Ubernahme keine Rechte
Dritter beeintrichtigt werden
(Wahrung des Urheberrechts).
Bundesagentur fiir Arbeit:
Berufsvorbereitende Bildungs-
maBnahmen. Neues Fach-
konzept. 12. Januar 2004.

12 Vygl. die Ausgabe Nr. 16 vom

April 2003 der Zeitschrift
direkt: Fordern und Qualifizie-
ren, die der Entwicklungsinitia-
tive ,Neue Forderstruktur fiir
Jugendliche mit besonderem
Forderbedarf* gewidmet ist.

13 Vgl. Entwurf eines Gesetzes zur

BiBB.

Sicherung und Forderung des
Fachkriftenachwuchses und der
Berufsausbildungschancen der
jungen Generation (Berufsaus-
bildungssicherungsgesetz - Ber-
ASichG), BT-Drucksache
15/2820 vom 30. 3. 2004
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BERUFSSCHULE

Ausbildungen an
Berufsfachschulen - Entwicklungen,
Defizite und Chancen

» Wachsende Schiilerzahlen an voll qualifizie-
renden Berufsfachschulen ,auBerhalb BBiG/
HwO"” wie schwankende Zahlen unversorgter
Ausbildungsplatzbewerber werfen die Frage
nach dem Stellenwert dieser Schulen im
Berufsbildungssystem auf. Dazu zahlen auch
Uberlegungen zu einer verinderten, das Duale
System erganzenden strategischen Ausrich-
tung der Berufsfachschulen. Der Beitrag gibt
Informationen zur quantitativen Entwicklung
und Verteilung der Schiiler nach stark besetz-
ten Berufen. Er benennt mit dem Bildungs-
gang verkniipfte Chancen, aber auch Proble-
me, die eine Verwertung der Ausbildung
behindern. Die Vorschldge fiir Veranderungen

zielen auf eine klare Einordnung der Absol-

ventinnen.

GISELA FELLER

Dr. phil., Dipl.-Pad., wiss. Mitarbeiterin im
Arbeitsbereich , Qualifizierungsbedarf,
Bildungsangebot und -nachfrage” im BIBB
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Mit einem an einer Schule erworbenen Berufsabschluss be-
ginnen schon seit Ende der 1980er Jahre stetig mehr junge
Menschen ihre Berufsbiografie, und es sind mehrheitlich
junge Frauen. Uber 190.000 Schiilerinnen und Schiiler
weist das Statistische Bundesamt fiir das Schuljahr 2002/
2003 an den Berufsfachschulen aus, die den Kultusministe-
rien unterstehen und nicht nach Berufsbildungsgesetz
(BBiG) oder Handwerksordnung (HwO) in so genannten an-
erkannten Ausbildungsberufen, sondern (iiberwiegend) zu
,Schulberufen nach Landesrecht* qualifizieren. 1988 wa-
ren es noch unter 70.000. Der Frauenanteil liegt im Jahr
2002/03 insgesamt bei rund 70 %.

Zusammen mit den Schulen und Fachschulen, die fiir das
Gesundheits- und Sozialwesen im Schuljahr 2002/03 ins-
gesamt rund 168.000 Schiilerinnen und Schiiler ausbilden,
erreichen diese Bildungsgiange auBerhalb des Geltungsbe-
reiches von BBiG/HwO fiir das erste Ausbildungsjahr einen
Anteil von 22 % der Berufsbildung im Sekundarbereich
(ohne Beamtenausbildung; Anteile s. Abb. 1).

Welche Berufe bieten die Berufsfachschulen an?

Berufsfachschulen auBerhalb BBiG/HwO bilden iiberwie-
gend fiir sach- und personenbezogene Dienstleistungen
aus; Schwerpunkte sind technische Assistentinnen!, an der
Spitze die fiir (Wirtschafts-)Informatik, kaufménnische As-
sistentinnen und Berufe des Sozial- und Gesundheitswe-
sens wie die Kinderpflegerin (Abbildung 2). Die Anzahl der
mit iiber 2.000 Schiilerinnen (relativ) stirker besetzten Be-
rufe hat sich mit den Jahren stetig erhdht, d. h., die Berufs-
palette wird breiter genutzt.

Die Breite des tatsdchlichen Angebots ist aber nicht voll-
stindig darstellbar. Vom Statistischen Bundesamt werden
im Schuljahr 2002/03 mit Berufskennziffer insgesamt 73
Berufe ausgewiesen. Daneben gibt es eine stark besetzte
Sammelkategorie ,sonstige* (7,5% der Gesamtschiilerzahl),
hinter der sich neue oder Splitterberufe verbergen kénnen.
Auf Basis von Informationen aus der Bundesanstalt (jetzt:



Abbildung 1 Berufsausbildung im Sekundarbereich 2002/03
- Anteile im 1. Ausbildungsjahr -

Bundesagentur) fiir Arbeit fand Stooss nach einer Analyse
von ,Beruf aktuell 1995/96“ 121 verschiedene Berufsbe-
zeichnungen. Uber die Vereinbarungen der Kultusministe-
rien zu den Berufsfachschulen kommt man auf insgesamt
156 Berufe. In das vom BIBB herausgegebene ,Verzeichnis

0,
2% 1%

6 %

76 %

der anerkannten Ausbildungsberufe* wurden 2003 erstmals
auch diese schulischen Berufsausbildungen aufgenommen
und mit den zugehorigen Rechtsverordnungen dokumen-
tiert. Es werden insgesamt 171 Berufe aufgefiihrt.

Die Zahl verschiedener Berufe auBerhalb BBiG/HwO ist
auch deshalb aus den Verzeichnissen nicht zu ermitteln,

[] buales System Il BFS gem. BBIiG [ BFs auBerh. BBIG  [] Sch. d. Gesundheitswesens
[ Berufe des Sozial- und Gesundheitsw. an FS [ Erzieher

weil die Linder auBer bei den technischen und kaufménni-
schen Assistentinnen sich bis jetzt nicht auf Rahmenbe-
rufsbilder und Eckwerte wie Berufsbezeichnung, Ausbil-
dungsdauer, Abschliisse oder Zugangsvoraussetzungen
verstdndigt haben. Dies verdeutlichen einige Beispiele aus
dem BIBB-Verzeichnis: Die Ausbildung zur Staatlich ge-
priiften Fremdsprachenkorrespondentin dauert in Bayern,

Abbildung 2 Stark besetzte Berufe an BFS ausserhalb BBiG/HwO und an Schulen
des Gesundheitswesens 2002/03

Bremen und Hessen mit mittlerem Schulabschluss zwei

Jahre, mit Hochschulreife in Sachsen zweieinhalb Jahre, in Beruf Anzahl der Verénderung Anzahl der
Nordrhein-Westfalen ein Jahr. Staatlich gepriifte Kosmeti- Schuler  anBFSzum  Schler an
. K i i an BFS  Vorjahrin % Schulen des
kerin kann man nach zwei Jahren in Niedersachsen, Sach- Gesundheits-
sen-Anhalt und Thiiringen mit Hauptschulabschluss, in reten b ; wesens*
. . . . Die 10 am starksten besetzten Berufe
Nordrhein-Westfalen mit Fachhochschulreife werden. Die |, grs auBerhalb BBIG/HwO
Staatl. anerk. Kosmetikerin in Hessen braucht mit Haupt- TA f. Inform. u. Ass. . Wirtschaftsinform. 20.240 4,5
schulabschluss dafiir nur ein Jahr. Die seit 2002 mogliche = Knderpfleger-in 19.470 1.7
. X . . . Kfm. + Wirtschafts-Ass. 16.308 6,6
duale Ausbildung dauert drei Jahre.? Die Liste lieBe sich Sozialassistent/-in und Sozialpad. Ass. 12.768 263
beliebig fortfiihren. Altenpfleger/-in 9.767 9,4 12277
Gestaltungstechnische Assistent(inn)en 8.050 9,5
Krankenschwester/-pfleger 7.154 -2,4 51725
Ergotherapeut/-in 7.115 8,2 5699
Fremdsprachenass./Europasekretar/-in 6.786 -11,2
. Physiotherapeut/-in (Krankengymnast/-in; 3jéhrig) 6.432 3,6 14970
Welche SChUIformen glbt es? Zusammen sind das 59,6 % aller BFS-Schuler 114.090 5,0
Berufsfachschulen, die sich auch hinter den Bezeichnun- Weitere stark besetzte Berufe (N > 2000) an BFS
gen Berufskolleg, (hohere) Handelsschule, Oberstufenzen- Sozialbetreuer/-in + Sozialhelfer/-in 8.036 28,7
b K6 bi ich b flich Kosmetiker/-in (incl. FuBpflege bzw. Podologie) 5.269 10,7 77
trum o.a. verbergen konnen, bieten nicht nur berutlic e 5152 2.9 3849
voll, sondern auch teilqualifizierende Bildungsgédnge an Europa-/Korrespondent/-in 4.524 12,1
. .. . . (Haus-)Wirtschafter/-in, -assistent/-in;
und solche, die (nur) zu héheren, i.d.R. mittleren allge Hauswirtschaftehelfer/-in s 79
meinen schulischen Abschliissen fithren. Dies priagt ihr Wirtschaftsinformatiker/-in 2.753 11,9
Image in der Offentlichkeit und kann die Verwertung des  Chemisch-technische/r Assistent/-in atio dalni:
. . Techn. Ass. f. Automatisierungs- und
dort erworbenen Berufsabschlusses in der Wirtschaft deut- Computertechnik 2679 2.8
lich behindern. Ein Teil der formal voll qualifizierten Ab-  Biologisch-techn. Ass. ZA e
. . . . . Elektrotechnische/r Assistent/-in 2.170 -10,5
solventinnen beginnt anschliefend eine Lehre und dupli- Ass. - Hotel. Gaststatten:.
ziert so die schulischen Anteile der Ausbildung. Hamburg Fremdenverkehrsgewerbe u. Touristikass. 2.071 12,0
. . . Diatassistent/-in 2.016 10,3 1226
und das Saarland haben vor diesem Hintergrund die Zusammen 24910 13.9
héhere Handelsschule abgeschafﬁ- Insgesamt sind das 82,8 % aller BFS-Schiiler 158.300 7.4
Zum Vergleich: BFS insgesamt, also 100 %: 191.266 8,6
Fiir die Berufsausbildung auBerhalb des Geltungsbereiches  Restliche ,Top Ten” an den Schulen des Gesundheitswesens**
von BBiG und HwO sind die Berufsfachschulen quantitatiy =~ ~-19/19" und Kinderkrankenschwester/-pfleger 6.244
. . . ] . Med.-techn. Laboratoriumsass. 3.469
fithrend. Sie werden zu 96 % in Vollzeitform absolviert. Wei- Rettungsass. 2.657
tere Wege zum Beruf fiihren iiber Fachschulen, die in Beru- Logopad(e)/-in 2.403
. . . K Krankenpflegehelfer/-in 2.092
fen fiir das Sozial- und Gesundheitswesen ausbilden, und Zum Vergleich: Schulen des Gesundheitswesens insgesamt, also 100 %: 113.374

Schulen des Gesundheitswesens. Letztere unterstehen den
Gesundheits- oder Sozialministerien, sind also dem Schul-
recht nicht unterworfen. Alle Schulformen kénnen sowohl
in 6ffentlicher als auch in privater Trigerschaft stehen.

* Anmerkung: Einige Sozial- und Gesundheitsberufe werden sowohl an BFS wie an Schulen des
Gesundheitswesens ausgebildet, mit sehr unterschiedlichen Anteilen.

** Zur besseren Vergleichbarkeit werden auBerdem die weiteren der zehn am starksten besetzten

Gesundheitsberufe aufgefthrt.
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AuBer den rechtlichen Unterschieden zwischen den Schul-
formen bestehen solche der Finanzierung. Private Schulen
konnen sich (partiell) durch Schulgeld finanzieren oder bis
zur Refinanzierung staatlich oder, wie im Gesundheitswe-
sen, von Krankenkassen bezuschusst werden. Die Kranken-
pflegeausbildung tragt duale Ziige, sowohl was die prakti-
schen Anteile als auch eine Ausbildungsbeihilfe fiir die
Schiilerinnen betrifft.

In den letzten Jahren ist an Berufsfachschulen eine deutli-
che Zunahme von Gesundheitsdienstberufen zu verzeich-
nen, besonders in den neuen Lindern, speziell in Sachsen,
wo nach der Wende diese Schulen nach und nach privati-
siert und den Kultusministerien unterstellt wurden, um den
Einfluss des Staates auf sie zu behalten. Lediglich Bran-
denburg weist keinen der bundesrechtlich geregelten Be-
rufe des Gesundheitswesens an Berufsfachschulen aus; fiir
die anderen neuen Linder sind alle oder doch die Mehr-
zahl davon dort ausgewiesen.

Gerade im berufsbildenden Bereich haben private Schulen
seit langem Tradition, besonders fiir Technik und Gesund-
heit, und nun hohe Zuwachsraten. Der Anteil der Entlasse-
nen aus privaten gegeniiber 6ffentlichen Schulen ist bun-
desweit von 29,5% im Jahr 1993 auf 37,7% in 2002 ge-
stiegen; in Sachsen betrug der Anteil sogar 67 % gegeniiber
33 0o aus staatlichen Schulen.

Schwerpunkte der Ausbildung an privaten Berufsfachschu-
len sind die Gesundheits- und Sozialberufe, insbesondere
Ergotherapeutin, Physiotherapeutin, Kosmetikerin, Kinder-
und Altenpflegerin, die kaufmannischen Berufe (Europa-)
Korrespondentin und Wirtschaftsassistentin, und der Tech-
nische Assistent fiir Informatik (jeweils mehr als 1.000
Schulentlassene in 2002 aus Privatschulen), bis auf den
letzten alle frauendominiert. Es gibt einige wenige Berufe,
fiir deren Erlernen man ausschlieBlich auf Privatschulen
angewiesen zu sein scheint: Industrietechnologe und Ret-
tungsassistent gehoren dazu, zwei weitere minnerdomi-
nierte Berufe an Berufsfachschulen.

Welche Chancen haben die Absolventinnen?

Uber den Verbleib von Ausbildungsabsolventen gibt es
keine amtlichen Statistiken. Das BIBB hat mehrere Absol-
ventenbefragungen durchgefiihrt und tber die Chancen
und Verwertung des Abschlusses nach Berufsgruppen be-
richtet.?

Insgesamt zeigt sich, dass die Verwertungsinteressen und
ihre Umsetzung nach Berufsbereichen unterschiedlich sind.
In Gesundheitsdienstberufen wird iberwiegend direkt gear-
beitet. Technische Assistentinnen nehmen mehrheitlich eine
Tatigkeit, z.T. ein Studium, auf. Sozialassistentinnen/Kin-
derpflegerinnen besuchen meist eine weitere Schule. Wirt-
schaftsassistentinnen haben den geringsten Anteil Berufs-
tatiger; ein weiterer Teil studiert, ein groBerer Teil geht in
eine vorwiegend kaufménnische duale Ausbildung. Dies ist
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jedoch landesteilspezifisch: In den neuen Lindern gibt es
nur wenige Auszubildende mit der Eingangsqualifikation
LBerufsfachschule® (iiber alle Berufe zwischen 1 und 5% in
2002; in den alten Lindern sind es zwischen 4 und 16 %;
Deutschlanddurchschnitt 8 %).* Da die Erfassung nicht nach
voll oder teilqualifizierenden Schulen unterscheidet, wird
nicht klar, wie viele Absolventen mit Berufsabschluss
anschlieBend ins Duale System gehen.

Der Anteil der Ausbildungsbeginner aus einer Berufsfach-
schule liegt insgesamt deutlich hoher bei den Biiroberufen.
Auch hier wiederholen sich die Unterschiede zwischen
neuen Lindern (zwischen 0,4 9% in BB und 99% in ST) und
alten Landern (5% in SL und 46 9% in NI), wo es in sieben
von den zehn Lindern grob ein Viertel sind (D gesamt
199%). Ob hierbei Uberzeugungen und Traditionen mehr
Gewicht haben als fachliche Notwendigkeiten, ist eine of-
fene Frage, umso mehr, wenn man andere schulische Ein-
gangsqualifikationen exemplarisch dagegen stellt. So ha-
ben 37 9% der kaufménnischen Ausbildungsbeginner in
Bayern einen Hauptschulabschluss, im Saarland sind da-
gegen 659% hochschulzugangsberechtigt.

Die Begriindungen von Betroffenen und Experten, ob und
warum ein Berufsfachschulbesuch vor Aufnahme einer
Lehre sinnvoll und/oder notwendig ist, sind vielfiltig. Sie
reichen von allgemeiner Orientierung und Verbesserung
der Bewerbungschancen aus individueller Sicht iiber ein-
jahrigen Erwerb von TuK-Grundqualifikationen oder zwei-
jahrige berufsfachliche Vorbereitung als von Arbeitgebern
selbstverstdndlich angesehener Voraussetzung bis zum Ver-
trauen in den Erwerb voller beruflicher Handlungsfahig-
keit, die dann nach einer oft intensiven Such- und Bewer-
bungsphase an einem Arbeitsplatz auch bewiesen wird.

Welche Chancen kénnen ausgebaut, welche
Defizite abgebaut werden?

Viele Faktoren mit Einfluss auf den Verbleib von Absol-
ventinnen mit Berufsabschluss wie demografische Ent-
wicklung oder wirtschaftliche Lage kénnen im Schulum-
feld selbst nicht beeinflusst werden. Bei anderen bediirfte
es des Zusammenwirkens der Sozialpartner wie im Dualen
System, gerade bei strukturellen Benachteiligungen. So fin-
det die finanzielle Benachteiligung, die sich aus dem
Schiilerstatus ergibt, ihre Fortsetzung im Fehlen von Stan-
dards fiir die tarifliche Einordnung sowie in der Nicht-
Gleichstellung mit Absolventen des Dualen Systems trotz
vergleichbarer Berufe, z. B. im kaufménnischen Bereich.
Ein weiteres Problem liegt im mangelnden Praxisbezug
vieler berufsfachschulischer Ausbildungen. Es fehlt die or-
ganisatorische Einbindung in ein Unternehmen und damit
die betriebliche Sozialisation. Praktika oder Simulationen
in Labors oder Ubungsbiiros kénnen dies nicht ersetzen.
Umgekehrt fehlt potenziellen Arbeitgebern der Einblick in
die Fahigkeiten der Bewerber.



Die Lehrlingsausbildung und ihre gewachsenen Strukturen
sind in die Wirtschaft eingebettet; mit dem Begriff Duales
System verbinden sich konkrete Vorstellungen vom Quali-
fikationsniveau der Absolventen. Ahnlich miissten auch
die Berufsfachschulen fiir eine klare Einordnung ihrer Ab-
solventinnen stehen. Die Beachtung der folgenden Aspekte
konnte sie diesem Ziel ndher bringen.

EINIGUNG AUF GESCHUTZTE BEGRIFFE FUR
SCHULFORM UND BERUFE

Der Terminus Berufsfachschule (oder ein anderer, gewéhlter
wie z.B. Berufskolleg) sollte ausschlieBlich Bildungsgin-
gen mit Teilnehmerinnen im Schiilerstatus und mit Berufs-
abschluss vorbehalten sein, ebenso der Name (nicht-wis-
senschaftliche/r) Assistent/-in. Andere Bezeichnungen wie
Helfer/-in, Betreuer/-in, Fachkraft oder Fachmann/Fach-
frau sind anderweitig besetzt und tragen somit nicht zum
Erkennen des Qualifikationsniveaus bei. Zur Abschaffung
von Interferenzen sollte zu jedem Beruf eine eindeutige,
bundesweit einheitliche Rechtsverordnung gehoren.

ECKWERTE UND STANDARDS

Mit der geschiitzten Berufsbezeichnung geht einher die
Festlegung auf bundeseinheitliche Eckwerte, wie sie auch
im Dualen System fiir jede Ausbildungsordnung zwischen
den beteiligten Sozialpartnern ausgehandelt werden. Nur
so konnen allméhlich ldnderiibergreifende Transparenz
und faktische Anerkennung durch Akzeptanz der Berufs-
fachschulabschliisse geschaffen werden.

Wie umfassend der Katalog der einzuhaltenden Standards
zu gestalten wire, ist zu priifen und zu erproben. Die
existierenden Rahmenvereinbarungen der KMK reichen je-
doch, wie die gegenwirtige Lage zeigt, nicht aus.

PROFILIERUNG

Uberschneidungen der Ausbildungen im Dualen System
und an Berufsfachschulen sollten identifizierbar sein, also
Gleiches auch gleich benannt werden, um kombiniert mit
den jeweiligen bildungsgangtypischen Charakteristika
dann ein spezifisches, fiir die Lernorte einmaliges Qualifi-
kationsprofil zu ergeben.

KLAR STRUKTURIERTE BILDUNGSGANGE

Eine tbersichtliche Struktur der Bildungsginge an Berufs-
fachschulen wiirde allen Beteiligten die Einordnung und
Einhaltung des fiir sie typischen Qualifikationsniveaus er-
leichtern. Sie soll nicht beengen, sondern miisste sowohl
durch Stufungen als auch durch Inhaltsoffenheit Innova-
tionen zulassen und stiitzen.

DURCHLASSIGKEIT UND ANSCHLUSSFAHIGKEIT

Jede Ausbildung sollte in ein durchléssiges Bildungssystem
eingepasst werden und definierte Schnittstellen fiir den Zu-
gang (wie bereits tiblich) und die gestufte Fortfiihrung bis
in den tertidren Bereich oder zu fachlichen Schwerpunk-

Absolventinnen von Berufsfachschulen

schdtzen das breite

berufliche Grundwissen

ten ausweisen. Solcher Art standardisierte Bildungsketten,
wie es sie auf Hochschulebene mit Bachelor - Master oder
Diplom - Promotion - Habilitation gibt, wiirden auch tarif-
liche Einordnungen erleichtern.

DOPPELQUALIFIKATION ALS NORM

Die Méglichkeit der Doppelqualifikation sollte grundsatz-
lich zur Ausbildung an der Berufsfachschule gehoren. So
sollten konsekutiv oder auch integriert sowohl ein héherer
allgemein bildender Abschluss, i.d.R. die (fachgebundene
oder Fach-)Hochschulreife, als auch ein zweiter Berufsab-
schluss oder eine vertiefende Spezialbildung erworben wer-
den konnen. Das Scheitern in der Zweitqualifikation darf
aber nicht automatisch zur Verweigerung des Primérab-
schlusses fiihren. (Keine Zwangskoppelung)

BILDUNGSPASS UND ,ARBEITSPROBE"

Die aus dem Gesamtkonzept des Berufsbildes obligatorisch
und zusétzlich erworbenen Qualifikationen kénnten in ei-
nem Bildungspass dokumentiert und zertifiziert werden.
Eine Abschlussarbeit, dem Gesellenstiick aus der Lehre ver-
gleichbar, wire Beleg des eigenen Kénnens bei Bewerbun-
gen. So wiirde ein individualisiertes Berufsprofil Transpa-
renz und Integration in Erwerbstitigkeit unterstiitzen.

INTERNATIONALITAT

Als Charakteristikum sollten internationale Beziige in den
Bildungsgang eingebettet sein wie Sprachenunterricht und
fremde kulturelle Erfahrungen, Praktika oder Ausbildungs-
phasen im Ausland und Sicherstellung der europa- oder
weltweiten Anerkennung des Abschlusses.

BESINNUNG AUF DIE VORTEILE

Die vom BIBB befragten Absolventinnen betonten das
breite berufliche Grundwissen speziell in den Gesundheits-
berufen. Die Vermittlung von Arbeitstechniken wird als
Vorteil betrachtet, besonders von Gestaltungstechnischen
Assistentinnen. Hoch geschétzt, insbesondere von den
Wirtschaftsassistentinnen, wird der Umgang mit neuen
Technologien. Das verpflichtet, die Arbeitsmittel up to date
zu halten. Hier kénnen sich Berufsfachschulen profilieren
und - bei systematischer griindlicher Vermittlung - ge-
geniiber manchem Betrieb einen Vorsprung verschaffen.
Als weiterer Vorteil wird die Klassengemeinschaft empfun-
den, vermutlich als geschiitzter Raum, der Trainingsmog-
lichkeiten fiir das Sozialverhalten bietet.
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QUALITATSSICHERUNG

Der Berufsfachschule obliegt es, einerseits die Qualitit ihrer
Bildungsgiange zu sichern und dies moglichst nach auBen
durch Zertifizierungen zu dokumentieren, die bei Arbeit-
gebern Vertrauen in den Abschluss erwecken, sowie ande-
rerseits auch fiir sich selbst als Qualitidtsbeweise zu erwer-
ben. Bezeichnungen wie ,Staatlich anerkannte Schule* und
ystaatlich gepriift“ bei Berufen lassen die Einhaltung von
Standards vermuten, die auch als Gilitekriterien gewertet
werden konnen; sie sollten der Uberpriifung durch jeder-
mann zugdnglich sein. Der Qualititssicherung dient auch
wissenschaftlich ausgebildetes Lehrpersonal.

BILDUNGSMARKETING/
PRASENTATION AUF AUSBILDUNGSMESSEN

Zur Erfiillung der gesellschaftspolitischen Verpflichtung,
marktfdhig und verwertbar auszubilden, zihlt auch, sowohl
die Ausbildung als auch die Berufe zu bewerben und sich
durch Selbstdarstellung bekannt zu machen.

Die wachsende Zahl von Bildungsmairkten, -messen oder
-borsen zeugt vom diesbeziiglich gewandelten Denken der
Akteure. Berufsverbdnde oder Schulaufsichten miissten
moglicherweise die Beschickung solcher Veranstaltungen
durch gezielte Ansprachen von Schulen férdern. Berufsin-
formationszentren o.&. Einrichtungen der Arbeitsdmter
allein sind offenbar nicht in der Lage, flichendeckend die
erforderliche Aufklarungsarbeit zu leisten. Auch in diesem
Punkt erweist sich das Fehlen einer Lobby, wie sie im dua-
len System gegeben ist, als Handikap.

KOMMUNIKATIONSPLATTFORMEN

Bilaterale Kommunikationen und Kooperationen, die be-
reits existieren, wie der Arbeitskreis Schule - Wirtschaft,
kénnen als Beispiele guter Praxis anderen als Vorbild die-
nen. Zusammenkiinfte von zukiinftigen, gegenwértigen
und ehemaligen Schiilern zum Beispiel in Férdervereinen
konnten eine Integrationskultur begriinden.

AUSTAUSCH MIT WECHSELSEITIGER ORIENTIERUNG

Die Hilfe bei der Vermittlung von Absolventinnen durch
die Berufsfachschule fiihrt zu einem verstirkten Austausch
mit und Orientierung an der Wirtschaft, ebenso wie ge-
meinsame Entwicklungen oder die gemeinschaftliche Nut-
zung von Ausstattungen und neuen Technologien.

NUTZEN DER INNOVATIONSKRAFT

Die (relative) Autonomie der Berufsfachschulen bei der
Einfiihrung neuer Bildungsgidnge wire innovativ zu nut-
zen, ohne jedoch bei neuen Entwicklungen die Bedarfe der
Wirtschaft zu ignorieren. Weitere Aspekte betreffen Be-
rufsausbildungen aller Art: die Befidhigung zu Selbstmana-
gement und Transferfahigkeit oder zu lebenslangem Ler-
nen in individuell konzipierten Berufskarrieren sowie auch
die Sorgfalt bei der Kreation von Berufsnamen.>

Um den Verbleib zu sichern und dem berechtigten An-
spruch der Absolventinnen auf einen Arbeitsplatz gerecht
zu werden, sind Schule und Wirtschaft trotz prinzipieller
Entscheidungsfreiheiten aufeinander angewiesen. Mit neu-
en Ideen konnten sie sich gegenseitig vorwérts treiben, und
die Berufsfachschule konnte zu einem Vorreiter zukunfts-
fahiger Berufsbildung werden.

Literatur zum Beitrag

Anmerkungen

BIBB (Hrsg.): Verzeichnis der aner-
kannten Ausbildungsberufe. W.
Bertelsmann, Bielefeld 2003

KMK-Rahmenvereinbarungen s. a.
Sammlung der Beschliisse der stin-
digen Konferenz der Kultusminister
(www.kmk.org), darunter:
Rahmenvereinbarungen iiber die
Ausbildung und Priifung zum tech-
nischen Assistenten/zur techni-
schen Assistentin an Berufsfach-
schulen. Beschluss der KMK vom
12.6.1992.

Rahmenvereinbarungen iiber die
Ausbildung und Priifung zum Kauf-
minnischen Assistenten/zur Kauf-
mdnnischen Assistentin an Berufs-
fachschulen. Beschluss der KMK
von 1999

Rahmenvereinbarung iiber die
Berufsfachschulen, Anlage 2: Bil-
dungsginge der Berufsfachschulen,
die zu einem Berufsbildungsab-
schluss fiihren, der nur iiber den
Besuch einer Schule erreichbar ist,
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sofern sie nicht in einer anderen
Rahmenvereinbarung bereits gere-
gelt sind (2002).

Landesinstitut fiir Schule der Freien
Hansestadt Bremen: Projekt 106:
Verbleibsuntersuchung fiir Assisten-
tenberufe. Projektbericht der Schul-
begleitforschung. Bremen 2002

MULLER, K.: Beruflicher Verbleib
von Berufsfachschulabsolventen.
Dresdner Beitrdge zur Wirtschafts-
pddagogik Nr. 4/2002. Hrsg. TU
Dresden, Dresden 2002

SCHRODER-DIJKSTRA, A.: Lin-
deriibersicht iiber die landesrecht-
lich geregelten sozialpflegerischen
und sozialpddagogischen Berufe
(Stand: Oktober 2002), Hrsg. Mini-
sterium fiir Bildung, Wissenschaft,
Forschung und Kultur des Landes
Schleswig-Holstein - 1II 51

STATISTISCHES BUNDESAMT
(Hrsg.): Berufliche Schulen
2001/02 bzw. Vorabmeldungen fiir

2002/03 (Erginzende Tabellen zur)
Fachserie 11 Bildung und Kultur,
Reihe 2. Arbeitsunterlage, bzw.
Reihe 3, Berufliche Bildung.
Wiesbaden 2003

STOOSS, F.: Fachrichtungen (Aus-
bildungsberufe), die an Berufsfach-
schulen und Schulen des Gesund-
heitswesens bundesweit bzw. in
einzelnen Lindern von privaten
und/oder staatlichen Schultrigern
angeboten werden. Arbeitspapier.
Niirnberg

WISOC (Institut fiir Wirtschafts-
und Sozialforschung Chemnitz):
Studie zur inhaltlichen und struk-
turellen Weiterentwicklung der voll-
zeitschulischen Berufsausbildung
(Abschliisse an Berufsfachschulen)
im Freistaat Sachsen auf der
Grundlage einer Analyse iiber den
Verbleib von Berufsfachschulabsol-
venten. Abschlussbericht, erarbeitet
von I. Ermischer und M. Neufeldt.
Chemnitz 2004

1 Diese und dhnliche Bezeichnun-
gen werden in der weiblichen
Form gebraucht, weil Berufs-
Sfachschulen weit iiberwiegend
von Frauen besucht werden.

2 Das Nebeneinander von Bundes-
und Landesrecht ist ein Sonder-
fall.

3 Literaturhinweise und einzelne
Ergebnisse konnen unter
www.bibb.de, Thema , Berufs-
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Linderuntersuchungen kommen
zu dhnlichen Ergebnissen (Lan-
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(0.J.), Miiller 2002 und WISOC
2004).

4  Statistisches Bundesamt (2003),
Reihe 3, und Berechnungen des
BIBB

5 Vgl. Krewerth, A.; I. Leppel-
meier, J. G. Ulrich: ,,Der Ein-
fluss von Berufsbezeichnungen
auf die Berufswahl von Jugend-
lichen“. BWP 33 (2004) 1,

S. 43-47
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Die Kooperationsbeziige von uber-
betrieblichen Berufsbildungsstatten

| “
4

(UBS) miissen gestarkt werden
Ergebnisse einer reprasentativen
Erhebung des BIBB

» Erstmalig wurden in einer bundesweiten
Vollerhebung alle 56 Handwerkskammerbe-
zirke erfasst und die an der liberbetrieblichen
Ausbildung mittel- und unmittelbar beteilig-
ten Personengruppen (Lehrlinge, UBS-Ausbil-
der, betriebliche Meister/Ausbilder, Berufs-
schullehrer) zum berufspdadagogischen Ent-
wicklungsbedarf und den Perspektiven der
UBS im Handwerk befragt.’ Ein Komplex der
umfangreichen Untersuchung betraf die Lern-
ortkooperation. Im Beitrag werden Erfahrun-
gen, Einstellungen und Erwartungen zur Lern-

ortkooperation ausgewertet, miteinander ver-

glichen und reflektiert.

KLAUS HAHNE

Dr. phil., M.A., Berufspddagoge, wiss.
Mitarbeiter im Arbeitsbereich ,Bildungstech-
nologie, Bildungspersonal, Lernkooperation”
im BIBB

FRANZISKA KUPFER
Dipl.-Kulturpddagogin FH, Mitarbeiterin im
Arbeitsbereich , Bildungstechnologie,
Bildungspersonal, Lernkooperation” im BIBB

EGON MEERTEN

Dr. pdd., wiss. Mitarbeiter im Arbeitsbereich
,Bildungstechnologie, Bildungspersonal,
Lernkooperation” im BIBB

Das Kooperationspotenzial intentionaler und
funktionaler Lernorte

Zur Klarung der Berufsbildung im Handwerk unterscheidet
MEERTEN? ein funktionales von einem intentionalen Aus-
bildungsverstindnis. Dabei entspricht dem funktionalen
Ausbildungsverstindnis die Auffassung, dass der Lehrling
durch die zunehmende Mitwirkung bei der laufenden Auf-
tragsarbeit des Betriebes alles lernen kénne, was den spa-
teren Gesellen ausmache. Ein intentionales Verstindnis von
Ausbildung findet sich dagegen, wenn die Ausbildung nach
berufspidagogischen Intentionen gestaltet und durch Leh-
rer und Ausbilder didaktisch, methodisch und medial
strukturiert wird. Entsprechend lassen sich eher funktio-
nale Lernorte (z.B. Betriebe in Handwerk und KMU) von
intentionalen Lernorten unterscheiden wie der Berufsbil-
denden Schule (BBS) und der iiberbetrieblichen Berufsbil-
dungsstitten (UBS) (vgl. Abb. 1).

Bisher wurde in der BBS die Fachtheorie fach- und lern-
systematisch gegliedert vermittelt, im Betrieb wurde Praxis
eher unsystematisch erfahrbar gemacht, und in der UBS
wurden wieder fach- und lernsystematisch praxisbezogene
Fertigkeiten und Kenntnisse vermittelt. Damit hatte jeder
Lernort einen relativ eigenstindigen abgegrenzten Schwer-
punkt. Heute verlangen handlungsorientierte Konzepte in-
tensivere Formen der Abstimmung zwischen den Lernorten.’
Vielen Lernfeldern der schulischen Rahmenlehrpliane lassen
sich entsprechende iiberbetriebliche Unterweisungen direkt
zuordnen. Damit kann eine tiberbetriebliche Praxisphase in
die umfangreichere Auftrags- oder Projektstruktur eines
Lernfeldes eingebettet und in der Schule entsprechend vor-
und nachbereitet werden. Gleichzeitig wird die UBS von der
Vermittlung zu vieler Theorieteile entlastet.

In der funktionalen kleinbetrieblichen Ausbildung steht die
eher unsystematische im Ausbildungsverlauf zunehmende
Mitwirkung der Lehrlinge an der Erfillung der betrieb-
lichen Ausbildung im Vordergrund. Fiir Abstimmungen mit
der UBS sind die heterogenen Kleinbetriebe von Organisa-
tion und Struktur daher eher weniger geeignet.
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Abbildung 1

Intentionale und funktionale Lernorte

Vorbereitung UBS
i & Planung Ubungen
Lernfelder Arbeitsaufgaben nach der
Lern- und Arbeitsaufgaben vollstandigen Handlung
Lernsituationen Reflexion
Leitfaden & Einbettung
Erkundung intentionale
_ Bedarf Lernorte
dokumentierte
betriebliche Praxis Betrieb/
Reflexion Baustelle

berufliche/betriebliche

Handlungsfelder
funktionale Lern-

und Arbeitsorte

Im Folgenden werden die Ergebnisse der Untersuchung aus
der Sicht der Meister und betrieblichen Ausbilder, der Aus-
bilder in den UBS, der Berufsschullehrer und der Lehrlinge
vorgestellt.

Lernortkooperation im Urteil der Betriebe
(Meister/betriebliche Ausbilder)

o UBS-Lehrginge sind wichtig, aber praxisorientierter zu
gestalten

Uberbetriebliche Lehrginge haben fiir die Handwerksbe-
triebe einen unbestritten hohen Wert. Circa zwei Drittel
halten sie fiir wichtig bis sehr wichtig. Die Hélfte der Be-
triebe ist mit den Lehrgingen einverstanden und zufrieden.
Ihren groBten Beitrag sehen die Meister und betrieblichen
Ausbilder im Eintiben handwerklicher Grundfertigkeiten
(50%) und in der Vorbereitung auf Priifungen (58 %), den
geringsten in der Entwicklung beruflicher Handlungs-
fahigkeit (319%), hier umschrieben mit der Fihigkeit der
selbststindigen Planung, Durchfiihrung und Kontrolle ei-
ner Arbeitsaufgabe. Die faktische Ausrichtung der iiberbe-
trieblichen Lehrginge (UBL) auf die Priifungsvorbereitung
kann positiv als realisierte Kundenorientierung der UBS am
Bedarf der Betriebe interpretiert werden, weil sie bezeich-
nenderweise weder in den alten noch in den neuen Auf-
gabenzuweisungen an die UBS explizit enthalten ist.*

Ihre Kritik an den UBL #uBern die Betriebe in der Forde-
rung, die Lehrgénge offener zu gestalten und mehr an der
Betriebspraxis zu orientieren (62 %) sowie verstirkt neue
Techniken zu vermitteln (66 %). Diese Forderungen stehen
in einem gewissen Gegensatz zur positiven Einschitzung
der Vermittlung handwerklicher Grundfihigkeiten. Jeder
zweite Betrieb fordert eine bessere Abstimmung der Lehr-
ginge mit der Berufsschule und mehr Gestaltungsrdume in
der UBS, auf die Stirken und Schwichen einzelner Lehr-
linge einzugehen.
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e Lernortkooperation konzentriert sich meist auf organi-
satorische Fragen

Die Mehrzahl der Handwerksbetriebe verfiigt tiber keine
Erfahrungen der Zusammenarbeit mit der UBS (74 %). Le-
diglich ein Viertel der Betriebe gibt an, sich im Rahmen
der Durchfiihrung iiberbetrieblicher Lehrginge mit der UBS
abzustimmen. Ebenfalls ein Viertel aller befragten Betriebe
nennt andere Partner, mit denen die UBS—Ausbildung ab-
gestimmt wird (z. B. Innungen).

Welche Themen stehen in der Abstimmung zwischen Be-
trieb und UBS im Vordergrund? An der Spitze der Abstim-
mungsfragen rangiert das Gespridch iiber das Verhalten
einzelner Lehrlinge, gefolgt von organisatorischen Fragen,
Priifungsangelegenheiten und Leistungsbeurteilungen.
Deutlich seltener werden Lehrgangsziele und inhaltliche
Fragen der Lehrgangsgestaltung besprochen.

Am unteren Ende der Abstimmungsliste stehen der Einsatz
neuer Technologien im Betrieb und der Einsatz (neuer)
Ausbildungsmethoden. Daraus lasst sich folgern, dass eine
die Lernorte iibergreifende Abstimmung zur Gestaltung,
Unterstiitzung und Verkniipfung des Lernprozesses der
Lehrlinge kaum stattfindet.

Die tiberbetrieblichen Ausbildungsstéitten agieren in der
Regel eigeninitiativ als Informations-Lieferanten. Nachfra-
gen von Seiten der Betriebe an die UBS kommen nur
duBerst selten vor. Neben den Informationen aus den UBS
nutzen die Betriebe in gleichem AusmalB die Lehrlinge als
Informationsquelle. Hier agieren die Meister als ,Nachfra-
ger”. Nahezu jeder Zweite spricht mit seinen Lehrlingen
iiber Inhalte und Leistungen, ein Drittel dariiber hinaus
auch tiber das Verhalten der Lehrlinge in der UBS.

e Nutzung der IuK-Technologie gibt Lernortkooperation
neue Perspektiven

Drei Viertel der Betriebe sind davon iiberzeugt, dass durch
eine Verbesserung der Lernortkooperation mit UBS-Ausbil-
dern und Berufsschullehrern die Ausbildungsqualitit deut-
lich erh6ht werden kann. Nahezu jeder zweite Handwerks-
betrieb hélt zukiinftig eine verstirkte Kooperation mit den
Innungen und mit anderen Ausbildungsbetrieben fiir er-
forderlich.

Oftmals scheitert die Kooperation mit der UBS und Berufs-
schule an Zeitmangel und Terminierungsschwierigkeiten.
Die Entwicklungen in der IuK-Technologie, insbesondere
die internetbasierten Kommunikations- und Informations-
strukturen, bieten neue Moglichkeiten der Zusammenar-
beit, die in vielen Bereichen des Bildungswesens - so auch
in der Lernortkooperation - noch keineswegs systematisch
genutzt werden. Drei Viertel der Betriebe sind davon iiber-
zeugt, dass sich durch eine internetbasierte Vernetzung der
verschiedenen Lernorte und Kooperationspartner neue
Moglichkeiten der Zusammenarbeit er6ffnen.



Lernortkooperation im Urteil der Ausbilder
in den UBS

o UBS agiert eher autonom als lernortkooperativ

Das traditionelle Verstdndnis der tiberbetrieblichen Ausbil-
dung als ,verldngerte Werkbank“ der betrieblichen spiegelt
sich in der Kooperation der {iberbetrieblichen mit der be-
trieblichen Ausbildung nur unzureichend wider. Dennoch:
Im Vergleich zum Kooperationsverhiltnis der UBS mit der
Berufsschule sind zwischen UBS und Betrieb immerhin ge-
ringfligige, wenngleich mangelhafte Kooperationsansitze
zu erkennen.

Zwischen den beiden Lernorten UBS und Berufsschule fin-
den nur marginale Abstimmungen statt, die die Feststel-
lung eines Kooperationsstatus beider Lernorte im dualen
System der Berufsausbildung nicht rechtfertigen. Es spricht
einiges dafiir, dass die UBS-Ausbilder ihren Ausbildungs-
part eher als eine autonome Veranstaltung (basierend auf
den HPI-Lehrgangspldnen®) verstehen, die eine inhaltliche
Abstimmung des Ausbildungsprozesses mit der BBS nicht
unbedingt erfordert.

Dafiir spricht auch ein weiterer Untersuchungsbefund:

In der Wunschliste der Kooperationspartner fiir eine
zukiinftig verstdrkt zu entwickelnde Zusammenarbeit nen-
nen die UBS-Ausbilder die Betriebe und Berufsschulen erst
an dritter und vierter Stelle. Davor rangieren die Wiinsche
nach verstarkter Kooperation mit anderen iiberbetriebli-
chen Berufsbildungsstitten und mit Herstellerfirmen.

e Informationskontakte zu den Betrieben beschrinken sich
meist auf organisatorische Fragen
Fragen der inhaltlichen Planung sowie der methodischen
und lernorganisatorischen Gestaltung der iiberbetrieblichen
Ausbildung sind eher die Ausnahme. Nur jeder vierte UBS-
Ausbilder stimmt sich inhaltlich mit der Berufschule und
jeder fiinfte mit dem Betrieb ab. In methodischen Fragen
liegt der Anteil der UBS-Ausbilder, die sich abstimmen, so-
gar deutlich unter 10 %.
Vergleicht man die Abstimmungsprofile der UBS-Ausbilder
zu Berufsschule und Betrieb miteinander, so fillt auf, dass
die Ausbilder in ihren Kontakten zu den Betrieben insbe-
sondere den Verhaltensproblemen einzelner Lehrlinge
(579%), Fragen der Leistungsbewertung (44 %) sowie Fragen
der Leistungsstirken einzelner Lehrlinge (39 %) eine beson-
dere Gewichtung geben. In den Kontakten zu der Berufs-
schule spielen diese Fragen nur eine geringfiigige Rolle.
Dem verstiarkten Informationsaustausch zu Verhaltenspro-
blemen der Lehrlinge liegt vermutlich die Annahme (und
Hoffnung) zugrunde, der Betrieb habe wirksamere Mog-
lichkeiten der Regulation und Sanktion als die Berufs-
schule.

o UBS-Ausbilder sind unzureichend iiber Betriebe infor-
miert

Wie gut sind die UBS-Ausbilder iiber aktuelle Entwicklun-

gen und den Qualifizierungsbedarf der Betriebe informiert?

Abbildung 2 Abstimmungsprofile der UBS-Ausbilder mit Betrieben und Berufs-

schulen im Vergleich (n=779 UBS-Ausbilder)

Verhaltensprobleme 24%

Leistungsbewertung 13 %

Leistungsstdrken Pk 39%

Erfolgskontrollen (ERL 34 %

zeitlich-organisatorische Fragen - 30%

inhaltliche Fragen 18% 26%
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9 %
8%

Einsatz von Lern- u. Arbeitsaufgaben Betriebe

gemeinsame Projektausbildung
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Quelle: BIBB 2004
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Abbildung 3 Wie UBS-Ausbilder Informationen iiber Betriebe erhalten (n=779

UBS-Ausbilder)

von Lehrlingen
von Innungen/Kammern

informieren sich selbst 38 %

von Vorgesetzten 25 %

von Betrieben 20 %

eher zuféllig 11%

0% 10% 20% 30% 40%

Die Untersuchung deckt hierzu deutliche Defizite auf. Le-
diglich jeder vierte Ausbilder meint, er sei ausreichend in-
formiert. Die Hilfte duBert, sie wiissten zum Teil etwas
dazu und jeder fiinfte Ausbilder ist unzureichend infor-
miert. Offensichtlich gibt es bisher keine systematische und
abgestimmte Informationsstruktur zwischen UBS und Be-
trieben. Dafiir spricht auch der Befund, dass fiir die Mehr-
heit der UBS-Ausbilder die Lehrlinge die Hauptinformanten
zu betrieblichen Entwicklungen und neuen Qualifikations-
anforderungen darstellen.

e [nternet und Projekte sind Chancen zur Kooperations-
verbesserung
Wirksame Verbesserungspotenziale fiir die inhaltliche und
didaktisch-methodische Kooperation sieht die Mehrzahl der
Ausbilder in der Durchfithrung lernortiibergreifender Pro-
jekte (Betrieb, Berufsschule, UBS). 22 % der Ausbilder be-
haupten, mit dieser Ausbildungsform bereits gute Erfah-
rungen gemacht zu haben. Das deckt sich allerdings nicht
mit der wesentlich geringeren Zahl von Lehrlingen, die in
lernortiibergreifenden Projekten lernen konnten. Mehr als
drei Viertel aller befragten Ausbilder wiinschen sich Ge-
spriache und Erfahrungsaustausch mit Berufsschullehrern
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und Ausbildern, die bereits {iber Erfahrungen mit lernort-
iibergreifenden Projekten verfiigen, um zu priifen, ob und
wie sie diese Methode umsetzen kénnen.

Eine grundsitzlich neue - bisher kaum genutzte - Chance
und Moglichkeit der Kooperationsverbesserung sehen neun
von zehn Ausbildern in der Nutzung des Internets. Ebenso
viele Ausbilder erkldren sich interessiert und bereit, eine
internetbasierte Informations- und Kommunikationsplatt-
form zur Kooperation mit Partnern der Ausbildung aktiv
zu nutzen.

Lernortkooperation im Urteil der Lehrlinge

Die Lehrlinge sind diejenigen, die alle drei Lernorte als Ak-
teure des Lernens und Objekte des Lehrens kennen und er-
fahren. Sie kénnen Fragen der inhaltlichen und methodi-
schen Abstimmung und Verkniipfung der drei Lernorte
iibergreifend einschitzen, weil sie deren Folgen fiir ihr
Handeln und Lernen unmittelbar erleben.

e Lehrginge werden positiv beurteilt, sollten aber weniger

Theorie, mehr Praxisbezug und Zeit zum Uben enthalten
Die UBS-Lehrginge werden von den Lehrlingen insgesamt
positiv beurteilt. Den héchsten Grad der Zustimmung er-
halten die Lehrginge des zweiten Ausbildungsjahres; hier
sind 609% der Lehrlinge mit dem, was sie gelernt haben,
zufrieden bis sehr zufrieden.

Die wichtigsten Kritikpunkte sind:

Die UBL bieten nicht geniigend Zeit zum Uben (80 %)
Die Inhalte haben zuwenig mit dem Betrieb zu tun (72 %)
Die Lehrginge setzen zuviel voraus (70 %).

Insgesamt {iberwiegt der Eindruck, in den UBS-Lehrgin-
gen werde zuviel Zeit auf Theorie (Unterricht) verwendet
und zu wenig fiir das Erlernen (und Eintiben) praktischer
Arbeitstitigkeiten. Der Zeitanteil des Theorieunterrichts
wird in der Wahrnehmung eines Drittels der Lehrlinge auf
40 % der Gesamtlehrgangszeit geschéitzt. Fast ein weiteres
Drittel schétzt ihn sogar auf 609%. Infolgedessen fordern

nahezu 60 % der Lehrlinge, in der UBS solle weniger Theo-
rieunterricht stattfinden und mehr praktisch getibt werden.
Der von den Lehrlingen wahrgenommene hohe Theoriean-
teil in der UBS deutet auf unnétige Doppelstrukturen im
Sinne der Verselbststindigung des Lernortes UBS hin.

e Die Lernorte arbeiten aus Sicht der Lehrlinge ungenii-
gend zusammen

Ein Fiinftel der Lehrlinge ist der Ansicht, die Ausbildung
in der UBS habe mit dem Unterricht in der Berufsschule zu
wenig zu tun. Dass dies zum Teil zutrifft, meinen 60 %.
Ahnlich fillt das Urteil der Lehrlinge zum Verhiltnis der
UBS-Ausbildung zur betrieblichen Ausbildung aus. Der
Anteil der Lehrlinge, die uneingeschrankt und zum Teil der
Ansicht sind, die UBS-Lehrginge hitten mit der betrieb-
lichen Ausbildung zu wenig zu tun, betrdgt zusammenge-
nommen 73 %.

e Lernortiibergreifende Projekte stiften Lernortzusammen-
hinge

Die UBS-Ausbilder beurteilen lernortiibergreifende Ausbil-
dungsprojekte als effizienteste Form inhaltlicher und lern-
prozessbezogener Kooperation mit der Berufsschule. Wie
sehen das die Lehrlinge? Zunichst ist festzustellen, dass
bisher nur eine Minderheit (13 %) {iberhaupt die Chance
hatte, in lernortiibergreifenden Ausbildungsprojekten zu
lernen und mitzuarbeiten. Das Urteil der Projektteilnehmer
fallt allerdings eindeutig positiv aus. Uber 40% der pro-
jekterfahrenen Lehrlinge haben mit dieser Lernform im
Vergleich zur traditionellen Lehrgangsform mehr, 12 %
sehr viel mehr gelernt.

Lernortkooperation im Urteil der
Berufsschullehrer

e Lehrer erhalten Informationen zur UBS iiber Lehrlinge
und Besuche

Die Kenntnisse iiber das Geschehen in der UBS resultieren

vorwiegend aus Gesprichen mit den Lehrlingen (77 %), aus

Besuchen in der UBS (67%), aus der Mitarbeit in Prii-

fungsausschiissen (58 %) sowie aus regelméBigen Telefo-

naten mit UBS-Ausbildern (37 %).

Jeder zweite Lehrer sieht die UBS als Partner im dualen
System; fast ebenso viele geben dariiber hinaus an, sie
seien niitzliche Kooperationspartner zur Gestaltung der
Ausbildung und keine Konkurrenzinstitution zur Berufs-
schule (57%). Allerdings sind tiber die Hilfte der Lehrer
davon iiberzeugt, dass grundsitzlich auch die Berufsschule
aufgrund ihrer technischen und ridumlichen Ausstattung in
der Lage sei, die Inhalte der UBS-Lehrginge zu vermitteln.
Ordnungspolitisch betrachten die Lehrer die UBS als einen
Bestandteil der betrieblichen Ausbildung, als Lernort ist sie
in ihren Augen allerdings so selbststindig wie Berufsschule
und Betrieb (,dritter Lernort*).

erhalte Infos zufallig 22%

schaue Berichtshefte an 1%
erhalte Infos von Betrieben 2%
besorge Infos von Betrieben 3%
erhalte Infos von UBS 8%
besorge Infos von UBS 15%
frage Lehrlinge gezielt 75 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
e —

Abbildung 4 Auf welchem Weg erhalten Berufsschullehrer Informationen zu UBS-
Lehrgangen? (n=885 Berufsschullehrer)
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e Lehrer verkniipfen UBS-Inhalte mit dem Unterricht nur
sporadisch

Jeder dritte Lehrer beurteilt den derzeitigen Stand der Zu-
sammenarbeit zwischen Berufsschule und UBS als gut bis
ausreichend. Zwei Drittel hingegen wiinschen sich eine In-
tensivierung der Kooperation. Die schulischen Rahmenbe-
dingungen fiir eine inhaltliche Kooperation mit der UBS
sieht die Mehrheit der Lehrer im GroBen und Ganzen
durchaus positiv. So sind 60 % der Lehrer der Ansicht, dass
es einen ausreichenden Spielraum gebe, die Inhalte der
UBS-Lehrginge im Unterricht zu beriicksichtigen. Aller-
dings liegt der Anteil der Lehrer, die dies nach eigenem Be-
kunden auch tun, bei lediglich 14 %. Fast zwei Drittel grei-
fen manchmal, also eher sporadisch, UBS-Inhalte im Un-
terricht auf.

e Ausbildungsmedien und Methoden haben fiir die Lernort-
kooperation noch eine unzureichende Bedeutung

In den Diskussionen zu den Optimierungsperspektiven der
Lernortkooperation wurde vor allem in den 90er Jahren die
kooperationsvermittelnde und lernortverkniipfende Rolle
von Medien thematisiert.® Eine Vielzahl von Modellversu-
chen’, die diese Frage zum Gegenstand hatten, bestitigen
die Funktionalitdt und Effizienz der Lernortkooperation
iiber gemeinsam verwendete Medien, die lernortspezifisch
binnendifferenziert sind (an jedem Lernort sind spezifische
Teile zu bearbeiten).

Die Frage ist folglich, ob das Ausbildungspersonal an den
verschiedenen Lernorten bereit ist, sich auf die gemein-
same Auswahl und Bearbeitung entsprechender Medien zu
einigen. Die Aussagen der Lehrer und UBS-Ausbilder be-
stiatigen: Wer sich fiir deren Verwendung entschied, be-
stitigt deren Nutzen fiir die gemeinsame Zusammenarbeit
und eine bemerkenswerte Verbesserung der Lernergebnisse.

Zusammenfassung der Ergebnisse, Ausblick

Es steht nicht gut mit der Lernortkooperation. Die priagende
Gemeinsamkeit in den Aussagen der befragten Probanden-
gruppen zur Lernortkooperation ist eine massive Differenz
zwischen Wunsch und Wirklichkeit.

Die Befragungsergebnisse spiegeln einen Stand der Lern-
ortwirklichkeit wider, der noch weit gehend einem herge-
brachten Verstindnis von der Eigenstindigkeit der Lern-
orte entspricht. Die mit der Lernfeldempfehlung der KMK
von 1999 und der Empfehlung des Hauptausschusses des
BIBB von 2002 zur handlungsorientierten Gestaltung der
tiberbetrieblichen Lehrgangsunterweisung (UBL) intendierte
Hinwendung aller Lernorte zur Orientierung an Arbeits-
und Geschéftsprozessen findet noch keinen Wirkung in
den AuBerungen der Beteiligten.

Es gibt vereinzelte gute Ansétze effizienter Lernortkoope-
ration®, die keineswegs nur ,gliickliche Sonderfdlle* dar-
stellen, sondern mit ihren Indikatoren und Bedingungsfak-
toren transparent und plausibel beschreibbar sind und ihre
Transferierbarkeit unter Beweis gestellt haben. Sie hiangen
weit gehend von der personlichen Initiative der Akteure
ab. Sie sind damit auch keine Systemkonstanten der beruf-
lichen Bildung im dualen System.

Lernortkooperation wird oftmals als gegenseitige Informa-
tion und Lernorttransparenz (miss)verstanden. Die Vorstel-
lung und ein begriffliches Grundverstindnis dazu, was eine
Kooperation zur lernortiibergreifenden Gestaltung des
Lernprozesses sein kann und sein sollte, ist hdufig unklar.
Lehrlinge sind die ,Leidtragenden” unzureichender Lern-
ortkooperation. Dadurch, dass sie aber an allen Lernorten
(Betrieb, Berufsschule (BBS) und UBS) ausgebildet werden,
stellen sie fiir Meister, Ausbilder und Lehrer die wichtigste
Informationsquelle iiber das dar, was an den anderen Lern-
orten passiert. Wenn es informelle Effekte der Lernort-
kooperation fast durchgingig gibt, so ist dies den Lehrlin-
gen zu verdanken.
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3. BIBB-Fachkongresses vom
16.-18. Oktober 1996 in Ber-
lin, Hrsg. BIBB, Bielefeld
1996, S. 574-576

3 Vygl. dazu Hahne, K.: Handelnd

Lernen an den Lernorten der
Bauwirtschaft - Medien for-

dern lernortiibergreifendes Ler-

nen. In Meyser, J. (Hrsg.):
Kompetenz fiir die Baupraxis:
Ausbilden - Lernen - Priifen.
Konstanz 2003, S. 28-41

Vygl. die Empfehlungen des HA
zu ,Gestaltung und Durch-
Sfiihrung von AusbildungsmaB-
nahmen in iiberbetrieblichen
Berufsbildungsstitten vom
28.6.2002

Die vom Heinz-Piest-Institut
erstellten Lehrpline enthalten
kurze Inhalts- und Kostenpline
fiir die iiberbetriebliche Ausbil-
dung im Handwerk. Die Aus-
richtung an diesen Plinen ist
Grundlage einer finanziellen
Forderung durch Bund und
Linder.

Vgl. Hahne, K.: Zum Zusam-
menhang von Medien, Lernkon-
zepten und Lernorten in der
Berufsbildung In: Holz, H.;

Rauner, F.; Walden, G. (Hrsg.):
Ansdtze und Beispiele der
Lernortkooperation, Hrsg.
BIBB, Bielefeld 1998, S. 79 ff.
Vgl. die Beitrdge in Holz, H. et
al., ebd.

Vgl. dazu Hahne (2003) a. a. O.
S. 35, und Holz, H.; Rauner,
F.; Walden, G. (Hrsg.): Ansitze
und Beispiele der Lernortko-
operation. BIBB (Hrsg.).
Berichte zur Beruflichen Bil-
dung 226, Bielefeld 1998
sowie die Beitrdige in Bau, H.,
Meerten, E. (Hrsg.): Neue
Kooperationsmodelle in der
Zusammenarbeit der Lernorte.
BIBB (Hrsg.), Bielefeld 2004
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HAUPTAUSSCHUSS

Bericht liber die Sitzung 2/2004
des Hauptausschusses
am 3. Juni 2004 in Berlin

GUNTHER SPILLNER

Auf Einladung des Hauptausschusses nahm die Bundesmi-
nisterin fiir Bildung und Forschung, Edelgard Bulmahn
MdB, an dieser zweiten Sitzung im Jahr 2004 teil, um mit
den Mitgliedern einen Meinungsaustausch iiber aktuelle
Fragen der beruflichen Bildung zu fiihren. Aus diesem An-
lass tagte der Hauptausschuss nicht am Bonner Dienstsitz
des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB), sondern im
Bundespresseamt in Berlin. Dort hatte zuletzt vor einem
Jahr in einer gemeinsamen Sitzung ein Gespriach mit der
Ministerin stattgefunden. In diesem Jahr nun gaben neben
der aktuellen Lage auf dem Ausbildungsstellenmarkt die
Diskussion um eine Ausbildungsplatzumlage und der kurz
zuvor vorgelegte Referentenentwurf zum Berufsbildungs-
reformgesetz (BBiG) Anlass fiir eine intensive und auch
kontrovers gefiihrte Debatte.

Bundesbildungsministerin BuLMAHN nahm in ihrer ein-
fiihrenden Rede zum Thema ,Reform der beruflichen Bil-
dung”“ Stellung zur aktuellen Ausbildungsplatzsituation
und zum Gesetzentwurf der Bundestagsfraktionen von SPD
und Biindnis 90/Die Griinen zur Einfithrung einer Ausbil-
dungsplatzumlage sowie zum EntschlieBungsantrag fiir ei-
nen erfolgreichen Ausbildungspakt. Die Zeit fiir Appelle sei
vorbei, Ausbildungschancen diirften nicht von Konjunk-
turlagen abhingig sein, die Umlage werde aber nicht als
Selbstzweck betrachtet, sondern nur dann umgesetzt, wenn
ein Ausbildungspakt mit verlédsslichen, nachpriifbaren Aus-
sagen iiber die Instrumente zur Zielerreichung nicht zu-
stande komme.

Weiteres Thema ihrer Rede war die Reform des BBiG, mit
der nach Auffassung der Ministerin weder ein System-
noch ein Paradigmenwechsel in der beruflichen Bildung
einhergehe. Er6ffnet werden sollen mehr Handlungsspiel-
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rdume fiir die Verantwortlichen in den Regionen, den Lin-
dern und den Gremien des Bundes. In Zukunft sollen vor
Ort neue Kombinationen betrieblich-schulischer Ausbil-
dungskooperationen vereinbart werden kénnen, um flexi-
bel auf Ausbildungsdefizite und neue Anforderungen rea-
gieren zu konnen. Insbesondere sollen schulische Berufs-
ausbildungen in anerkannten Ausbildungsberufen bei
Kammerabschlusspriifungen genauso zdhlen wie betrieb-
liche Ausbildungszeiten, womit eine ,Bildungszeitver-
schwendung” und die Entstehung von Warteschleifen in
Zukunft minimiert werden soll.

Dariiber hinaus trage das neue ,Berufsbildungsreformge-
setz“ dazu bei, starre Grenzen zwischen den Bildungsberei-
chen aufzubrechen und die nationale und internationale
Berufsausbildung zu verkniipfen. Es leiste damit einen be-
deutenden Schritt hin zur Entwicklung von Kompetenz-
standards. Eingefiihrt wiirden Zusatzqualifikationen als ei-
genstindige, gesondert zu priifende und zu zertifizierende
Qualifikationen, mit denen auch Elemente der Aufstiegs-
fortbildung schon wéhrend der Berufsausbildung absolviert
werden kénnten. SchlieBlich bestitigte die Ministerin die
neue Struktur der Gremien des BIBB, wie sie bereits in der
letzten Sitzung 1/2004 des Hauptausschusses von Frau Pahl
den Mitgliedern vorgestellt worden war. Ausdriicklich lobte
Frau Bulmahn das BIBB fiir seine gute, praktische Poli-
tikberatung am Beispiel der Prasentation von Zahlen zu Ju-
gendlichen in schulischen BerufsbildungsmaBnahmen, die
ihr auf Anfrage ,praktisch aus dem Stand“ heraus hitten
geliefert werden konnen.

In der allgemeinen Aussprache, die sich an die Rede an-
schloss, machte die Ministerin in Bezug auf die so ge-
nannte Koch-Steinbriick-Liste zu Subventionskiirzungen
sehr deutlich, dass fiir sie Investitionen in die berufliche
Bildung keine Subventionen sind. AuBerdem unterstrich sie
die Position der Bundesregierung, die einer etwaigen Ver-
lagerung der Gesetzgebungskompetenz fiir die berufliche
Bildung vom Bund auf die Lander nicht zustimmen wiirde.

Die Diskussion zeigte dariiber hinaus, dass eine Ausbil-
dungsplatzumlage nicht nur von den Arbeitgebern, son-
dern auch von der iiberwiegenden Mehrzahl der Lander
und dem Beauftragten der kommunalen Spitzenverbdnde
ganz eindeutig abgelehnt wird. Zahlreiche Faktoren hitten
Einfluss auf die Ausbildungsplatzsituation, insbesondere
die insgesamt sehr schwierige wirtschaftliche Lage und die
Situation auf dem Arbeitsmarkt. Wesentliche Elemente, die
zu einer Verbesserung der Lage fiithren kénnten, seien aus
Arbeitgebersicht die Beseitigung von Ubernahmeverpflich-
tungen nach Abschluss einer Ausbildung und eine groBere
Flexibilitat bei der Zahlung von Ausbildungsvergiitungen.
Das intensive Bemiihen der Wirtschaft um die Akquirierung
einer ausreichend hohen Zahl an Ausbildungsplidtzen werde
durch die Umlagediskussion konterkariert.

Fiir die Gewerkschaften hétten sich die Befiirchtungen iiber
einen Riickgang betrieblicher Ausbildungspliatze bestitigt;



in diesem Zusammenhang sei auch der Riickgang unbe-
setzter betrieblicher Ausbildungsplitze signifikant. Die Dis-
kussion um die Ausbildungsplatzabgabe habe einiges in
den Koépfen bewegt. Alle Binke waren sich schlieBlich
darin einig, den besseren Weg im erfolgreichen Abschluss
eines Ausbildungspakts zu sehen. Ein Ausbildungspakt
miisse aber, so die Forderung des DGB, konkret nachweis-
bare, zusitzliche betriebliche Stellen ergeben.

Ausfiihrlich diskutiert wurde die im Referentenentwurf des
BBiG vorgesehene Regelung, regionale Berufshildungskon-
ferenzen einzurichten und in geeigneten Regionen schuli-
sche Ausbildungsgédnge in anerkannten Ausbildungsberufen
mit dem Abschluss Kammerpriifung anzubieten, um der im-
mer groBer werdenden Warteschleifenproblematik zu begeg-
nen. Arbeitgeber und Arbeitnehmer sehen darin eine schlei-
chende und fiir die betriebliche Ausbildung verheerende
Verlagerung weg von der betrieblichen hin zur schulischen
Ausbildung, wohingegen die Ministerin ohne eine solche
Offnung eine dramatische Fachkrifteliicke prognostizierte.
Der Generalsekretir lobte den Referentenentwurf zum BBiG
als reform- und zukunftsorientiert. Aus Sicht des BIBB sei
auch eine Effizienzsteigerung der Berufsbildungsforschung
zu erwarten. Er betonte, dass die Ausbildungsplatzsitua-
tion kein rein wirtschaftskonjunkturelles, sondern auch ein
wirtschaftsstrukturelles Problem widerspiegele und dass
von der Bereitstellung einer ausreichend groBen Zahl be-
trieblicher Ausbildungsplitze die Zukunft des deutschen
Berufsbildungssystems abhéinge.

Im Anschluss an den Besuch von Bundesministerin Bul-
mahn MdB wurde iiber den aktuellen Stand und {iber Per-
spektiven bei der praktischen Einfiihrung von Qualifizie-
rungsbausteinen diskutiert. Der Generalsekretar und Frau
Pahl appellierten an die Betriebe und Tréger, dieses Instru-
ment besser zu nutzen und Qualifizierungsbausteine im In-
teresse der Jugendlichen vermehrt zur Verfiigung zu stel-
len. Bislang herrsche groBe Zuriickhaltung aller Anbieter
von Qualifizierungsbausteinen gegeniiber einer Meldung
bei der zentralen Erfassungsstelle im Good Practice Center
des BIBB. Der Generalsekretir richtete an das KWB die
Bitte, im Rahmen seiner einschligigen Moglichkeiten eine
Zusammenstellung solcher Betriebe vorzulegen, die Quali-
fizierungsbausteine bereits einsetzten, und wie sie die fi-
nanzielle Unterstiitzung nach SGB III nutzten, zumal un-
verhiltnismiBig mehr auBerbetriebliche Trager als Betriebe
Qualifizierungsbausteine anbo6ten. Eine solche systemati-
sche Erfassung, wie vom Generalsekretédr erbeten, kdnne
das KWB nach eigener Einschéitzung nicht leisten; aller-
dings konnten im kommenden Jahr im Rahmen der Netz-
werkstrukturen Trendinfos geliefert werden.

Von Gewerkschaftsseite wurde kritisiert, dass manche Qua-
lifizierungsbausteine zu hohe Anforderungen an die Ab-
solventen stellten und teilweise sogar Elemente einer be-
ruflichen Aufstiegsfortbildung beinhalteten. Es sei vollig
verfehlt, auf diese Weise ,kleine Facharbeiter heranzuzie-

hen, statt auf die besondere Situation noch nicht ausbil-
dungsreifer Jugendlicher als der eigentlichen Klientel zu
zielen. Die Arbeitgeber verwiesen in diesem Zusammen-
hang auf die weit gehende Gestaltungsfreiheit, nach der
auch geeignete — nicht zwangslaufig schwieriger werdende
- Inhalte des zweiten oder dritten Ausbildungsjahrs inte-
griert werden konnten; Qualifizierungsbausteine miissten
~arbeitsmarktfihig“ sein. Im Ubrigen wire es nach Auffas-
sung der Arbeitgeber hilfreich, wenn gesetzlich klargestellt
wiirde, dass bei Qualifizierungsbausteinen keine Vergii-
tungspflicht gegeniiber den Teilnehmerinnen und Teilneh-
mern bestehe.

Herr FAHLE prisentierte zum Abschluss der Sitzung Stand
und Perspektiven der Arbeit der Nationalen Agentur Bil-
dung fir Europa beim BIBB, stellte die Struktur des Eu-
ropdischen Rahmenprogramms Lebenslanges Lernen vor
und erlduterte Daten und Aspekte zur Mobilitdt wiahrend
der Berufsausbildung. In der sich anschlieBenden Diskus-
sion wurde von beiden Sozialparteien die Programmstruk-
tur des Rahmenprogramms kritisiert, da diese die iiberpro-
portionale Forderung der Hochschulbildung zu Lasten der
Beruflichen Bildung zumindest perpetuiere, wenn nicht so-
gar verstidrke. Es miisse seitens des Bundes sehr viel stirker
Einfluss genommen werden, um dieses Missverhéltnis ab-
zubauen statt zu verstetigen. Uber das Thema ECTS/ECVET,
iiber das der Unterausschuss 4 im Auftrag des Hauptaus-
schusses berit, miisse stirker konzeptionell nachgedacht
werden. Wegen dessen Brisanz sollte es auch in der néich-
sten Sitzung des Hauptausschusses beraten werden. Der
Generalsekretdr unterstiitzte diese Forderung. Das Thema
ECTS/ECVET sei fiir das deutsche Berufsbildungssystem
von wachsender Bedeutung und gewinne zunehmend an
Eigendynamik, sei aber bisher vom Hauptausschuss nicht
aufgegriffen worden.

Der Hauptausschuss des BIBB beschloss einstimmig, die
Forschungsprojekte 3.4.108 ,Gestaltung und Evaluation
auftragsorientierter, netzgestiitzter und community-basier-
ter Lerninfrastrukturen im Elektrohandwerk” und 4.1.104
sEvaluation des Ausbildungsberufs Versicherungskauf-
mann/Versicherungskauffrau* in das Forschungsprogramm
aufzunehmen.

Zu Beginn der Sitzung gedachten alle Anwesenden des
fritheren Vorsitzenden des Hauptausschusses, Ulrich Gruber,
Sprecher der Beauftragten der Arbeitgeber im Hauptaus-
schuss 1989 bis 1997 und Vorsitzender in den Jahren 1990,
1993 und 1996 sowie seit 1997 alternierender Vorsitzen-
der des Ausschusses fiir Fragen behinderter Menschen, der
am 8. Mai 2004 im Alter von 66 Jahren gestorben war.
Neue Mitglieder im Hauptausschuss sind fiir die Gruppe der
Beauftragten der Arbeitgeber Sybille von Obernitz (DIHK),
Nachfolgerin von Dietmar Niedziella, und fiir die Beauf-
tragten des Bundes Andreas Henkes (BMWA), Nachfolger
von Dr. Rose Langer. Ausgeschieden ist Dr. Martin Willke,
Beauftragter des Landes Baden-Wiirttemberg. Il
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REZENSIONEN

Rechtsgutachten

THOMAS KLUBERTZ

Rechtsprobleme der Berufsausbildung
Zur geltenden Rechtslage und zu den
Moglichkeiten ihrer Anderung

Hermann Avenarius, Johannes Rux
Juventa Verlag GmbH, Weinheim und Miinchen 2004, 104
Seiten, € 14,-

Zentrale Frage des Rechtsgutachtens ist die nach der Re-
gelungskompetenz des Bundes fiir die schulische Berufs-
bildung. Die Frage wird zweistufig beantwortet, wobei die
Autoren auf der zweiten Stufe der Mut verlésst.

Entsprechend der grundgesetzlichen Systematik wird
zunichst geprift, ob und inwieweit das ,Recht der Wirt-
schaft”, auf das sich die konkurrierende Gesetzgebung er-
streckt, die schulische Berufsbildung umfasst. Wie schon
andere (FRIAUF, MIRBACH, BEHMENBURG) vor ihnen gehen
AVENARIUS und Rux davon aus, dass nicht der Lernort fiir
die Kompetenzabgrenzung zwischen Bund und Lindern
entscheidendes Kriterium sei. Vielmehr miissten die Ge-
setzgebungszustandigkeiten funktional gegeneinander ab-
gegrenzt werden. Soweit es um den Erwerb der fiir die spa-
tere Berufstiatigkeit erforderlichen Voraussetzungen gehe,
sei die Gesetzgebungszustindigkeit des Bundes grundsitz-
lich zu bejahen. Dies gelte fiir den berufsbezogenen Teil
des Unterrichts in der Berufsschule ebenso wie fiir voll-
zeitschulische Angebote.

Uberraschend endet dann die Priifung auf der zweiten
Stufe, auf der festzustellen ist, ob und wieweit die Wah-
rung der Wirtschaftseinheit im gesamtstaatlichen Interesse
eine konkrete bundesgesetzliche Regelung erforderlich
macht. In der Auseinandersetzung mit den Ausfiithrungen
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des Bundesverfassungsgerichts in seinem Urteil zum Alten-
pflegegesetz kommen AveNARIUS und Rux zu der Erkennt-
nis, dass die Einheitlichkeit der beruflichen Bildung wich-
tige Voraussetzung fiir die Wahrung der Wirtschaftseinheit
sei. Dies betreffe in besonderem MafBe den Berufsschulun-
terricht. Aufgrund der technologischen Entwicklung und
der Vernetzung der verschiedenen Lebensbereiche wiirden
theoretische Kenntnisse in fast allen Berufen immer wich-
tiger. Diese Kenntnisse konnten sich die Auszubildenden
wéhrend der betrieblichen Ausbildung nur in begrenztem
Umfang aneignen. Die Qualitdt der Ausbildung im dualen
System hédnge daher in immer groBerem MaBe vom Unter-
richt in der Berufsschule ab. Um so wichtiger sei es, zur Si-
cherung des Niveaus des Berufsschulunterrichts bundes-
weit einheitliche Anforderungen und Qualitéitsstandards
durchzusetzen. Zudem beeintréchtige die Vielfalt der der-
zeit bestehenden vollzeitschulischen Berufsausbildungs-
ginge die Chancengleichheit und Mobilitdt des beruflichen
Nachwuchses im Bundesgebiet.

Verwunderlich ist, dass das Gesamtergebnis der Priifung
nicht der beschriebenen stringenten Argumentation ent-
spricht. Zwar liege es nahe, die berufsspezifischen Inhalte
des Berufsschulunterrichts bundesgesetzlich zu regeln, zu-
mal das Bundesverfassungsgericht in seinem Urteil zum
Altenpflegegesetz die Hiirde fiir ein gesetzgeberisches
Tatigwerden des Bundes in der Berufsbildung recht niedrig
angesetzt habe. Da es der KMK in ihrem Unterausschuss
Berufliche Bildung aber immer wieder gelungen sei, sich
auf Rahmenlehrpldne zu verstindigen, kénne noch nicht
abschlieBend geklart werden, ob die Voraussetzungen fiir
eine bundesrechtliche Regelung derzeit (schon) gegeben
seien.

Wenn auch das Ergebnis nicht folgerichtig erscheint, so
handelt es sich doch insgesamt um eine sehr lesenswerte
Arbeit, die dem Leser einen ausfiihrlichen Uberblick iiber
die geltenden rechtlichen Rahmenbedingungen der beruf-
lichen Bildung verschafft. ll

Vgl. dazu auch den Beitrag: Klubertz, Thomas: Plddoyer
fiir die Bundeszustindigkeit im Bereich der beruflichen Bil-
dung. In: BWP 33 (2004) 1, S. 56-57; www.bibb.de/de/
14350.htm



Bildungsnetzwerke

FRIEDEL SCHIER

Bildungsnetzwerke in der Praxis (BNW) -
Erfolgsfaktoren, Konzepte, Losungen

Bernd Strahler, Ernst Tiemeyer, Karl Wilbers (Hrsg.)
W. Bertelsmann Verlag, Bielefeld 2003, 219 Seiten, € 24,90

In vier Einfiihrungen und 15 Beitrigen werden Ergebnisse
und Rahmenbedingungen der Modellversuchsreihe ANUBA
(Aufbau und Nutzung von Bildungsnetzwerken zur Ent-
wicklung und Erprobung von Ausbildungsmodulen in
IT-und Medienberufen) vorgestellt.

Drei Kapitel berichten dabei vor allem aus dem ,Innen-

leben* der beteiligten Berufsschulen:

e Rahmenbedingungen und Gestaltungsfelder fiir den Auf-
bau und die Nutzung von Bildungsnetzwerken;

e Curriculum- und Bildungsgangentwicklung als inte-
grierter, kooperativer Prozess;

¢ Qualifizierung von Lehrkriften fiir BNW.

Die Rahmenbedingungen des Modellversuchs

Alle Lernorte des Berufsbildungssystems hitten derzeit viel
mit sich selbst zu tun, da sei die Bereitschaft zur Lernort-
kooperation tendenziell nicht sehr ausgeprigt (EULER). Die
Bedingungen fiir die Umsetzung von anspruchsvollen For-
men von Lernortkooperation hitten sich damit seit Beginn
des Programms kontinuierlich verschlechtert.

Erginzend stellt TwaArDY fest, dass die derzeitige Entwick-
lung verschiedener Bildungseinrichtungen zu Kompetenz-
zentren eher auf eine Konkurrenz zwischen den potenziel-
len Kooperationszentren wie UBS und beruflichen Schulen
hinauslaufe, obgleich eigentlich Abstimmung und Koope-
ration im Rahmen regionaler BNW fiir die Zusammenar-
beit in Netzwerken konstitutiv sein sollten.

Am Beginn der Ausfithrungen stehen zwei Thesen:

1. Schulen haben immer schon Netzwerke, die mehr oder
weniger ,naturwiichsig” entstanden sind. Eine Heraus-
forderung ist hingegen der gezielte Auf- und Ausbau des
Netzwerkes einer Schule bzw. einer Lehrkraft.

2. Vor allen Dingen die Zusammenarbeit mit Partnern
auBerhalb der Organisation Schule scheint noch Aus-
baubedarf zu besitzen.

Die Arbeit im Modellversuch

Die Arbeit in BNW bedeutete, eine neue Funktion wie den
Bildungsnetzwerker in die real existierende Schulwirklich-
keit einzufiihren, was ,schlieBlich kein Brot-und-Butter-
Geschift” (EULER) ist. Diese wird dann erwogen, wenn die

Beteiligten gemeinsam mehr zu erreichen glauben als al-
lein. Die mit der Kooperation verbundenen Vorteile miis-
sen die Nachteile iiberwiegen!

TIEMEYER stellt fest, dass Netzwerke nur dann eine Chance
haben ldnger zu bestehen, wenn starke Interessen entweder
der moderierenden Instanz (funktional) oder hohe Eigen-
interessen der Akteure (intentional) dahinter stehen — und
das tiber einen langen Zeitraum.

Ein Problem scheint zu sein, dass sich einige Kollegen iiber
Appelle zur Zusammenarbeit hinwegsetzen, wie koopera-
tionsengagierte Lehrer berichten.

Im Modellversuch wurde deutlich, dass die drei Bereiche
AuBenentwicklung, Innenentwicklung und Rahmenbedin-
gungen zu verschrianken seien:

e Das AuBenverhdltnis der Schule mit den relevanten
Stakeholdern und Projektpartnern stellt das Manage-
ment von Bildungsnetzwerken in den Vordergrund. Bei
der Initiierung von Bildungsnetzwerken sei darauf zu
achten, dass alle wichtigen Stakeholder eingebunden
werden.

Wesentliches Ziel der Projektanalyse sei es, die Interes-
sen und Bedarfe aller Umfeldgruppen zu erfassen.

e Die Innenentwicklung werde von Wissen als der zentra-
len Ressource geprigt, die im Kollegium aber auch im
umgebenden Netzwerk der Schule zirkuliert. Vertrauen
sei das grundlegende ,Schmiermittel* in Netzwerken und
habe die gleiche Bedeutung wie Preise auf Markten oder
Weisungen in hierarchischen Strukturen.

Eine erfolgreiche Arbeit in BNW wird vor allem dadurch

gepragt, dass

e zentrale Daten fiir die Handelnden, wie bspw. besondere
Vereinbarungen oder Kontaktinformationen, vorhanden
sind;

e bei der Zusammenarbeit in BNW sowohl die Externali-
sierung von Wissen als auch die Kombination mit ex-
ternen Wissensbestinden wichtig ist;

e es entscheidend darauf ankommt, welche Bereitschaft
gezeigt wird, Wissen zu teilen und zu verteilen.

Die Teilnahme an einem Bildungsnetzwerk bedeutet fiir die
meisten Betroffenen eine groBe Umstellung gegeniiber den
bisherigen Arbeitsweisen (etwa mehr in Richtung Teamar-
beit, Wissensaustausch etc.), was ein organisiertes Change-
Management erfordert.

Fir alle, die sich weiter iiber den Modellversuch und seine
Ergebnisse informieren méchten:
www.anuba-online.de M
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ABSTRACTS

PETRA WESTPFAHL
»Cool Metal» - The new industrial metal-working occupations
»Cool Metal« Die neuen industriellen Metallberufe

Vocational Training in Research and Practice - BWP 33 (2004), 4, p. 9
Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis

Under revised training plans, training programmes are to be offered in the fol-
lowing industrial metal-working occupations beginning in August 2004: plant
mechanic, industrial mechanic, construction mechanic, machine tool mecha-
nic and milling-machine mechanic. These five occupations will allow enterpri-
ses to offer customised training with broad qualification profiles. Trainees will
receive a chance to learn an occupation with promising future prospects. The
article examines how in-company vocational training requirements are to be
implemented.

WERNER DIEBOLD

Basic curricula for the new metal-working occupations - challenges and
opportunities for vocational training schools

Die Rahmenlehrpléne der neuen Metallberufe — Herausforderung und
Chance fiir die berufsbildenden Schulen

Vocational Training in Research and Practice - BWP 33 (2004), 4, p. 14
Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis

The changing requirements of enterprises with respect to tomorrow’s skilled
workers have been taken into account in the revision of regulations for the
metal-working occupations and thus the creation of new curricula as well. Nar-
row, rigid requirements in the existing training regulations and curricula, which
have not been able to take technical innovations adequately into account and
therefore had to be evaluated as a barrier to training, are to be replaced by
training plans describing qualifications and skills. This article analyses industri-
al metal-working professions to explore how these requirements have been put
into practice in designing new curricula.

HEIKE KRAMER

Innovation and competence: new qualification models in the print and
media sectors

Innovation und Kompetenz: Neue Qualifizierungsmodelle in der Druck-
und Medienwirtschaft

Vocational Training in Research and Practice - BWP 33 (2004), 4, p. 18
Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis

After the print and media sector occupations were revised in terms of their con-
tent and structure over the past few years, new programmes aimed at updating
skills as well as preparing for advancement in occupation have now been crea-
ted. Surveys have been carried out among participants in preparatory pro-
grammes and training experts within the framework of the revised regulations.
The objective was to find out about changes in the way employees acquire
skills. These findings are then to provide ideas on how to structure the voca-
tional training system in the sector in the future.
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In the large economic sector of retail trade the occupations of salesperson (Ver-
kaufer/-in) and business administrator (Kaufmann/ Kauffrau) have been com-
pletely overhauled and brought up to date. A broad strategy has been develo-
ped, according to which the first two years of training offer identical compo-
nents along with flexible options. This approach is supposed to make it easier
to switch between occupations, thereby improving advancement opportunities
for salespersons.
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The textile and clothing industry depends on committed, well-trained young
staff. Ensuring broad, flexible and qualified vocational training is therefore of
crucial importance. For this reason new occupational profiles are constantly
being developed or existing occupational profiles concentrated and updated.
This article explores current activities revising regulations in the textile and clo-
thing economy.
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Logistics has been an important area when it comes to the revision of regula-
tions for initial and continuing training occupations since the beginning of the
1990s, and particularly since the development of the Ordinance to Assess New
Forms of Training of Skilled Staff in the Warehousing Economy. Recently the
question has arisen in connection with the expansion of logistics services as to
the extent to which a systematic expansion in initial and continuing training
occupations can support this growing economic and labour market factor. BIBB
is currently studying this question. The article looks at the situation in regula-
ted initial and continuing vocational training in the logistics sector.
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Pre-vocational training measures are undergoing fundamental changes at pre-
sent. The programmes and measures applied by the labour administration thus
far have focused on three levels of qualification in a new technical strategy.
Earlier lawmakers had laid out clear requirements for pre-vocational training
measures and programmes as an element of the Vocational Training Act
(Berufsbildungsgesetz - BBiG), in the process developing the new concept of
pre-vocational training.

The article explores differences between pre-vocational training and the new
technical strategy of the labour administration. Causes are identified for the
existing differences while the ways are proposed in which these differences
could be eliminated.
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Increasing numbers of students at fully qualified specialised vocational schools
"not subject to the Vocational Training Act/Crafts and Trades Regulation Code”
as well as fluctuating numbers of applicants seeking a training position but not
obtaining one give rise to the whole question of the value and status of these
schools in the vocational training system. This also involves ideas relating to a
strategic focus for specialised vocational schools which supports vocational
training schools. This article furnishes information on quantitative development
and distribution of graduates according to occupations with large numbers of
workers. It identifies opportunities associated with vocational training, but also
the problems making it difficult to make use of such training.
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All 56 crafts chamber districts were covered for the first time in a detailed natio-
nal survey with groups of persons directly and indirectly involved in shared
vocational training centres (apprentices, trainers at shared vocational training
centres, master craftsmen/trainers at companies and teachers at vocational
schools) being asked about needs for vocational training development and pro-
spects for shared vocational training centres in the crafts sector. One area of
examination in the large-scale study involved co-operation between learning
sites. This article examines experience, attitudes and expectations regarding co-
operation between learning sites, comparing these and then drawing some
preliminary conclusions.
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