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Beispielhafte Aufgaben- und Tatigkeitsablaufe

1 Erstellung eines Grabmales, einer Einfassung, Wegeplatten bzw. einer Abdeckplatte

Eingang Grabmalantrag
auf dem Friedhof, personlich
bzw. durch die Post

\

Priifen ob Akte vorhanden,
wenn ja, Akte ziehen

v

Folgende Priifungen vornehmen:
Nutzungsberechtigte:
Zahlungspflichtigen:

Grablage

Zulassung des
Steinmetzbetriebes priifen

\

Zugelassen

—

>

v

Ja

\

Grabmalantrag auf

Nein

Zulassungsunterlagen
an Steinmetzfirma

v

Zulassungsantrag priifen

y

Zulassung aussprechen
(schriftlich) mit Karten

y

Gebihrenbescheid
erstellen und zusenden

>

..

-«

Genehmigungsfahigkeit priifen

v

Genehmigungsfahig
ja

v

> Nein

Genehmigung ablehnen

v

Antrag an Zahlungs-
pflichtigen zuriicksenden

v

Antrag mit nachtraglichem
Antrag auf Genehmigung
geht ein

v

Antwort geht ein
mit Widerspruch

v

Priifen, ob ein
Widerspruch vorliegt

v

Ja, fristgerecht

\

Priifen, ob Abhilfe moglich

v

Ja

v

Anschreiben,
dass Abhilfe moglich

>

>

Antrag genehmigen

v

Genehmigten Antrag zustellen

Zahlungspflichtigen
Steinmetz
Friedhofswarter

\/

Gebiihrenbescheid

erstellen und versenden

\

Einbringungs- und
Erstellungskontrolle
durch den Friedhofswarter

v

Riicklauf Genehmigungsantrag,

v

Ja, nicht fristgerecht

v

Widerspruch wegen
Verfristung zuriickweisen

Nein

v

Mitteilung an Verfasser

\/

Anschreiben, dass keine
Abhilfe maglich. Frage,
—p ob Riicknahme, ansonsten
Weiterleitung an
Stadtrechtsausschuss

\

Antwort

\

| Ohne
Riicknahme Riicknahme

v v

Mitteilung, dass an
Stadtrechtsausschuss
weitergeleitet

\

Weiterleitung an
Stadtrechtsausschuss

v

Nach Verfahrensabschluss,
Beschluss ausfiihren

v

Mit

Nein

EDV Vermerk,
Akte einsortieren

Bundesinstitut fir
Berufsbildung
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2 Ablauf von Nutzungsrechten/Ruhefristen
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3 Zwangsheisetzungen als ortliche Ordnungsbehorde

5ib5

>-
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4 Umgang mir vernachlassigten und ungepflegten Grabern

]
blbb Bundesinstitut fur Zusatzmaterial, ergdnzt AUSBILDUNG GESTALTEN:
Berufsbildung Bestattungsfachkraft. Hrsg.: BIBB. Bielefeld 2008

4von 9



Zusatzmaterial, ergdanzt Kapitel Betriebliche Umsetzung

5 Urnenaus- und -umbettung
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6 Erstellung eines Grabmales bzw. einer Einfassung ohne Genehmigung

5ib5
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-
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\

<
-
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7 Grabmalkontrolle
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8 Durchfiihrung einer Erdbestattung

<
-
<
-
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9 Durchfiihrung einer Feuerbestattung im eigenen Krematorium

<
<
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