Zusatzmaterial, erganzt Kapitel 3.3

Checkliste
zur Vermittlung von Kenntnissen und Fertigkeiten
betreffend der Ausbildung zum/zur Kaufmann/Kauffrau fiir Spedition und Logistikdienstleistung
Name .

Vorname: .......cccoceveeveeeinenas Ausbildung vom ................ DIS e

Abteilung : Railfreight
Ausbildungsbeauftragter:

Zu vermittelnde Kenntnisse:

0 Bedeutung und Funktion des Verkehrstrégers Schiene (u.a. modal split)
0 Kenntnisse (iber das Gefiige der europaischen Bahnen untereinander/Liberalisierung
0 Auftragsbearbeitung von operativen Bahngeschaften

(Auftragserfassung, operative Abwicklung, Avisierung, etc. im Bereich der Recycling-/Beschaffungslogistik,
Osteuropa-/Projektverkehre)
0 Begriffsklarung ,,Logistik** bahnbezogen und verkehrstrégeriibergreifend
soweit mdglich, Vermittlung von Kenntnissen im LKW-Bereich (Besonderheiten, Papiere, Preisgefiige,
Wettbewerbssituation im LKW-Frachtengeschaft)
Bedeutung der Freihaltungsklausel bei Bahn-Offerte, Notifizierungsverantwortlichkeit
Angebotsabgabe - Frachtkalkulation fir den Verkehrstrager Schiene
Frachtabrechnung an den Kunden/Kostenkontrolle im Leistungseinkauf von externen und internen Partnern
Konzeption von komplexen Bahnlogistik-Konzepten/Bearbeitung von Ausschreibungen bzw. Projektgeschéften
(soweit gerade aktuell)
KN-Rail-Netzwerk (32 NL's in Europa) und Produktpalette zum Thema Bahn in Europa
Ablagesystem in der KN-Rail Frankfurt
Rail-Marketing und Verkauf/Akquisition/Potenzialanalyse
Form und Aufbau einer Kundenkartei und der Kundenbetreuung
Einflihrung in das entsprechende EDV-System/Acon und FSL

o
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Zu verrichtende Téatigkeiten:

0 Erstellung von Rail-Positionen und operative Umsetzung aller
kaufménnische T&tigkeiten im Rahmen der aktiven Auftragshearbeitung.
0 soweit mdglich, operative Abwicklung und Abrechnung von LKW-Transporten
0 Erstellung von Frachtofferten und Kalkulationsanfragen, mit
selbststandiger Bahnkalkulation
0 Erstellung von div. externen und KN-internen Schriftverkehr
in Brief-/Memo-/E-Mail-/Fax-Form
0 Archivierung des externen/internen Schriftverkehrs
0 Kundenbetreuung und Geschaftskontakt mit Partnern am Telefon
0 allg. Unterstlitzung der Mitarbeiter im operativen Tagesgeschaft

Zusatzlich vermittelte Kenntnisse/Féahigkeiten:

0 Bearbeitung und Erstellung von Texten, Kalkulationen, Dokumenten,
Statistiken/Auswertungen, Rechnungen u. Konzepten unter Nutzung der
PC-Programme Word, Excel, Powerpoint

Offenbach a.M., den .................
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