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Verordnung
uber die Prifung zum anerkannten Abschluss
Gepriifter Meister/Gepriifte Meisterin fiir Rohr-, Kanal- und Industrieservice

Vom 23. Februar 2005

Auf Grund des § 46 Abs. 2 des Berufsbildungsgesetzes
vom 14. August 1969 (BGBI. | S. 1112), der zuletzt durch
Artikel 184 Nr. 1 der Verordnung vom 25. November 2003
(BGBI. I S. 2304) geéndert worden ist, verordnet das Bun-
desministerium fir Bildung und Forschung nach Anhéren
des Standigen Ausschusses des Bundesinstituts fir
Berufsbildung im Einvernehmen mit dem Bundesminis-
terium fir Umwelt, Naturschutz und Reaktorsicherheit,
dem Bundesministerium des Innern und dem Bundes-
ministerium fur Wirtschaft und Arbeit:

§1

Ziel der Priifung
und Bezeichnung des Abschlusses

(1) Zum Nachweis von Kenntnissen, Fertigkeiten und
Erfahrungen, die durch die berufliche Fortbildung zum
Gepruften Meister/zur Gepriften Meisterin fir Rohr-,
Kanal- und Industrieservice erworben worden sind, kann
die zusténdige Stelle Prifungen nach den §§ 2 bis 8
durchflhren.

(2) Ziel der Prifung ist der Nachweis der Qualifikation
zum Gepriiften Meister/zur Gepriften Meisterin fir
Rohr-, Kanal- und Industrieservice und damit die Befahi-

gung:

1. in privaten und o6ffentlichen Unternehmen unter-
schiedlicher GréBe und Branchenzugehdrigkeit sowie
in verschiedenen Bereichen und Tétigkeitsfeldern
eines Unternehmens Sach-, Organisations- und Fih-
rungsaufgaben wahrzunehmen und

2. sich auf verdnderte Methoden und Systeme, auf sich
verdndernde Strukturen der Arbeitsorganisation und
auf neue Methoden der Organisationsentwicklung,
der Personalfihrung und -entwicklung flexibel ein-
zustellen sowie den technisch-organisatorischen
Wandel im Unternehmen mitzugestalten.

(8) Durch die Prifung ist festzustellen, ob die Qualifi-
kation vorhanden ist, folgende im Zusammenhang ste-
hende Aufgaben eines Gepriften Meisters/einer Geprif-
ten Meisterin fiir Rohr-, Kanal- und Industrieservice wahr-
nehmen zu kénnen:

1. Informieren und Beraten von Kunden; Erstellen von
Leistungsverzeichnissen, SchlieBen von Kundenver-
einbarungen, Férdern von Kundenbindung;

2. Planen und Organisieren von betrieblichen Aufgaben-
stellungen unter Berticksichtigung technischer, wirt-
schaftlicher, sozialer, personeller und rechtlicher Rah-
menbedingungen; Planen der Arbeitsabldufe ein-
schlielich des Einsatzes von Materialien und Be-
triebsmitteln; Mitwirken an der Planung neuer Arbeits-
techniken und Prozessablaufe;

3. Durchfihren von Aufgaben des Rohr-, Kanal- und
Industrieservice und Ubertragen auf die Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen unter Sicherstellen der Arbeitssi-
cherheits-, Sicherheits-, Umwelt- und Gesundheits-
vorschriften;

4. Einsetzen, Flihren und Férdern von Mitarbeitern und
Mitarbeiterinnen; Fo6rdern der Innovationsbereit-
schaft, der Entwicklung und der Weiterbildung der
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen; Anleiten zu selb-
stédndigem, verantwortungsbewusstem und wirt-
schaftlichem Handeln; Férdern der Kommunikation
zwischen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen, mit den
FUhrungskraften sowie mit den Personalvertretungen;
Mitwirken bei der Planung des Personalbedarfs und
bei Stellenbesetzungen sowie Verantworten von Aus-
bildung;

5. Uberwachen der Kosten und der Arbeitsleistung;
Koordinieren von MaBnahmen zur Zusammenarbeit
mit anderen Betriebseinheiten und Dritten;

6. Sicherstellen qualitatssichernder MaBnahmen in
enger Zusammenarbeit mit den dafir zustandigen
Fachkraften; Sensibilisieren der Mitarbeiter und Mit-
arbeiterinnen fir Belange des Informations- und
Datenschutzes.

(4) Die erfolgreich abgelegte Prifung fuhrt zum aner-
kannten Abschluss Geprifter Meister/Geprifte Meisterin
fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice.

§2

Umfang der Meisterqualifikation
und Gliederung der Priifung

(1) Die Qualifikation zum Gepriften Meister/zur
Gepriften Meisterin fir Rohr-, Kanal- und Industrie-
service umfasst:

1. Berufs- und arbeitspddagogische Qualifikationen,
2. Grundlegende Qualifikationen,
3. Handlungsspezifische Qualifikationen.

(2) Der Erwerb der berufs- und arbeitspéddagogischen
Qualifikationen gemé&B der Ausbilder-Eignungsverord-
nung nach dem Berufsbildungsgesetz oder auf Grund
einer anderen 6ffentlich-rechtlichen Regelung, wenn die
nachgewiesenen Kenntnisse den Anforderungen nach
§ 3 Abs. 1 der Ausbilder-Eignungsverordnung gleichwer-
tig sind, ist nachzuweisen. Der Nachweis soll vor Ablegen
des Priifungsteils ,Handlungsspezifische Qualifikatio-
nen“ erfolgen.

(38) Die Prifung zum Gepriften Meister/zur Gepriften
Meisterin flr Rohr-, Kanal- und Industrieservice gliedert
sich in die Priifungsteile:
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1. Grundlegende Qualifikationen und
2. Handlungsspezifische Qualifikationen.

(4) Im Prifungsteil nach Absatz 3 Nr. 1 ist schriftlich in
Form von anwendungsbezogenen Aufgabenstellungen
geman § 4 zu prifen.

(5) Im Prifungsteil nach Absatz 3 Nr. 2 ist schriftlich
und mindlich in Form von handlungsspezifischen Auf-
gabenstellungen gemaB § 5 zu prifen.

§3
Zulassungsvoraussetzungen

(1) Zur Prifung im Prifungsteil ,,Grundlegende Qualifi-
kationen“ ist zuzulassen, wer Folgendes nachweist:

1. eine mit Erfolg abgelegte Abschlusspriifung zur Fach-
kraft flr Rohr-, Kanal- und Industrieservice, zur Fach-
kraft fir Abwassertechnik, zur Fachkraft fir Wasser-
versorgungstechnik, zur Fachkraft fur Kreislauf- und
Abfallwirtschaft, zum Ver- und Entsorger/zur Ver- und
Entsorgerin und danach eine mindestens einjahrige
Berufspraxis oder

2. eine mit Erfolg abgelegte Abschlussprifung in einem
sonstigen anerkannten Ausbildungsberuf und danach
eine mindestens zweijahrige Berufspraxis oder

3. eine mindestens flinfjahrige Berufspraxis.

(2) Zur Prifung im Priifungsteil ,Handlungsspezifische
Qualifikationen” ist zuzulassen, wer Folgendes nach-
weist:

1. das Ablegen des Priifungsteils ,,Grundlegende Quali-
fikationen®, das nicht langer als fUnf Jahre zurtckliegt,
und

2. zudenin Absatz 1 Nr. 1 bis 3 beinhalteten Praxiszeiten
mindestens ein weiteres Jahr Berufspraxis.

(3) Die Berufspraxis gemaB den Absétzen 1 und 2 soll
wesentliche Beziige zu den Aufgaben eines Gepriiften
Meisters/einer Gepriften Meisterin fir Rohr-, Kanal- und
Industrieservice gemaB § 1 Abs. 3 haben.

(4) Abweichend von den in den Absétzen 1 und 2 Nr. 2
genannten Voraussetzungen kann zur Prifung in den
Prufungsteilen auch zugelassen werden, wer durch Vor-
lage von Zeugnissen oder auf andere Weise glaubhaft
macht, Kenntnisse, Fertigkeiten und Erfahrungen erwor-
ben zu haben, die die Zulassung zur Prifung rechtferti-
gen.

§4
Grundlegende Qualifikationen

(1) Im Prifungsteil ,,Grundlegende Qualifikationen* ist
in folgenden Priifungsbereichen zu prifen:

1. Rechtsbewusstes Handeln;
2. Betriebswirtschaftliches Handeln;

3. Anwenden von Methoden der Information, Kommuni-
kation und Planung;

4, Zusammenarbeit im Betrieb;

5. Berucksichtigen naturwissenschaftlicher und tech-
nischer GesetzmaBigkeiten.

(2) Im Prifungsbereich ,Rechtsbewusstes Handeln®
soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, im Rahmen
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anwendungsbezogener Handlungen einschlagige Rechts-
vorschriften berticksichtigen zu kdnnen. Dazu gehért, die
Arbeitsbedingungen der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
unter arbeitsrechtlichen Aspekten zu gestalten sowie
nach rechtlichen Grundlagen die Arbeitssicherheit, den
Gesundheitsschutz und den Umweltschutz zu gewéhr-
leisten und die Zusammenarbeit mit den entsprechenden
Institutionen sicherzustellen. In diesem Rahmen kdnnen
folgende Qualifikationsinhalte geprift werden:

1. Bericksichtigen arbeitsrechtlicher Vorschriften und
Bestimmungen bei der Gestaltung individueller
Arbeitsverhéltnisse und bei Fehlverhalten von Mitar-
beitern und Mitarbeiterinnen, insbesondere unter
Beriicksichtigung des Arbeitsvertragsrechts, des
Tarifvertragsrechts und betrieblicher Vereinbarungen;

2. Berucksichtigen der Vorschriften des Betriebsverfas-
sungsgesetzes und des Personalvertretungsrechts;

3. Berucksichtigen rechtlicher Bestimmungen hinsicht-
lich der Sozialversicherungen, der Entgeltfindung so-
wie der Arbeitsférderung;

4. Berlcksichtigen arbeitsschutz- und arbeitssicher-
heitsrechtlicher Vorschriften und Bestimmungen in
Abstimmung mit betrieblichen und auBerbetrieblichen
Institutionen;

5. Berucksichtigen der Vorschriften des Umweltrechts,
insbesondere hinsichtlich des Gewasser- und Boden-
schutzes, der Kreislauf- und Abfallwirtschaft, der Luft-
reinhaltung und Larmbek&mpfung, des Strahlen-
schutzes und des Schutzes vor geféhrlichen Stoffen;

6. Berlcksichtigen wirtschaftsrechtlicher Vorschriften
und Bestimmungen sowie des Datenschutzes.

(3) Im Prifungsbereich ,,Betriebswirtschaftliches Han-
deln® soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, im Rah-
men anwendungsbezogener Handlungen betriebswirt-
schaftliche Gesichtspunkte beriicksichtigen und volks-
wirtschaftliche Zusammenhénge herstellen zu kdénnen.
Es sollen Unternehmensformen dargestellt sowie deren
Auswirkungen auf die eigene Aufgabenwahrnehmung
analysiert und beurteilt werden kénnen. Weiterhin soll die
Fahigkeit nachgewiesen werden, betriebliche Abldufe
nach wirtschaftlichen Gesichtspunkten planen, beurtei-
len und beeinflussen zu kdnnen. In diesem Rahmen kon-
nen folgende Qualifikationsinhalte gepriift werden:

1. Berlcksichtigen von 6konomischen Handlungsprinzi-
pien unter Einbeziehung volkswirtschaftlicher Zusam-
menh&nge und sozialer Wirkungen;

2. Bericksichtigen der Grundsatze betrieblicher Auf-
bau- und Ablauforganisation;

3. Nutzen der Mdglichkeiten der Organisationsentwick-
lung;

4. Anwenden von Methoden der Entgeltfindung und der
kontinuierlichen betrieblichen Verbesserung;

5. Durchfiihren von Kostenarten-, Kostenstellen- und
Kostentragerrechnungen sowie von Kalkulationsver-
fahren.

(4) Im Prifungsbereich ,,Anwenden von Methoden der
Information, Kommunikation und Planung” soll die Fahig-
keit nachgewiesen werden, Projekte und Prozesse analy-
sieren, planen und transparent machen zu kénnen. Dazu



Bundesgesetzblatt Jahrgang 2005 Teil | Nr. 12, ausgegeben zu Bonn am 28. Februar 2005

gehdrt, Daten aufbereiten, technische Unterlagen erstel-
len, entsprechende Planungstechniken einsetzen sowie
angemessene Prasentationstechniken anwenden zu
koénnen. In diesem Rahmen kdnnen folgende Qualifikati-
onsinhalte geprtift werden:

1. Erfassen, Analysieren und Aufbereiten von Betriebs-,
Produkt- und Prozessdaten mittels EDV-Systemen
und Bewerten visualisierter Daten;

2. Bewerten von Planungstechniken und Analysemetho-
den sowie deren Anwendungsmaglichkeiten;

3. Anwenden von Prasentationstechniken;

4. Erstellen von technischen Unterlagen, Entwdrfen,
Statistiken, Tabellen und Diagrammen;

5. Anwenden von Projektmanagementmethoden;

6. Auswahlen und Anwenden von Informations- und
Kommunikationsformen einschlieBlich des Einsatzes
entsprechender Informations- und Kommunikations-
mittel.

(5) Im Prifungsbereich ,Zusammenarbeit im Betrieb”
soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, im Rahmen
anwendungsbezogener Handlungen Zusammenhénge
des Sozialverhaltens erkennen, deren Auswirkungen auf
die Zusammenarbeit beurteilen und durch angemessene
MaBnahmen auf eine zielorientierte und effiziente Zusam-
menarbeit hinwirken zu kénnen. Dazu gehdrt, die Leis-
tungsbereitschaft der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
fordern, betriebliche Probleme und soziale Konflikte
I6sen, Fihrungsgrundsétze berlcksichtigen und ange-
messene FlUhrungstechniken anwenden zu kénnen. In
diesem Rahmen konnen folgende Qualifikationsinhalte
gepruft werden:

1. Beurteilen und Foérdern der beruflichen Entwicklung
Einzelner unter Beachtung des bisherigen Berufs-
weges und unter Berilicksichtigung persénlicher und
sozialer Gegebenheiten;

2. Beurteilen und Beriicksichtigen des Einflusses von
Arbeitsorganisation und Arbeitsplatz auf das Sozial-
verhalten und das Betriebsklima sowie Ergreifen von
MaBnahmen zu deren Verbesserung;

3. Beurteilen von Einflissen der Gruppenstruktur auf
das Gruppenverhalten und die Zusammenarbeit
sowie Entwickeln und Umsetzen von Alternativen;

4. Auseinandersetzen mit eigenem und fremdem Fiih-
rungsverhalten, Umsetzen von Fihrungsgrundséatzen;

5. Anwenden von Fihrungsmethoden und -techniken
einschlieBlich Vereinbarungen entsprechender Hand-
lungsspielrdume, um Leistungsbereitschaft und Zu-
sammenarbeit der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen zu
fordern;

6. Foérdern der Kommunikation und Kooperation durch
Anwenden von Methoden zur L&sung betrieblicher
Probleme und sozialer Konflikte.

(6) Im Prufungsbereich ,,Berticksichtigen naturwissen-
schaftlicher und technischer GesetzmaBigkeiten® soll die
Fahigkeit nachgewiesen werden, einschlédgige naturwis-
senschaftliche und technische GesetzmaBigkeiten zur
L&sung technischer Probleme einbeziehen sowie mathe-
matische, physikalische, chemische und technische
Kenntnisse und Fertigkeiten zur Lésung von Aufgaben
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aus der betrieblichen Praxis anwenden zu kdnnen. In die-
sem Rahmen konnen folgende Qualifikationsinhalte
gepruft werden:

1. Berlcksichtigen der Auswirkungen naturwissen-
schaftlicher und technischer GesetzmaBigkeiten auf
Materialien, Maschinen und Prozesse sowie auf
Mensch und Umwelt, insbesondere bei Oxydations-
und Reduktionsvorgangen, thermischen Einflissen,
galvanischen Prozessen, mechanischen Bewegungs-
vorgéngen, elektrotechnischen, hydraulischen und
pneumatischen Antriebs- und Steuerungsvorgéngen;

2. Verwenden unterschiedlicher Energieformen im Be-
trieb sowie Beachten der damit zusammenhé&ngen-
den Auswirkungen auf Mensch und Umwelt;

3. Berechnen von betriebs- und prozesstechnischen
GroBen bei Belastungen und Bewegungen;

4. Anwenden von statistischen Verfahren und Durchfih-
ren von einfachen statistischen Berechnungen sowie
ihre graphische Darstellung.

(7) Die Bearbeitungsdauer fur die schriftlichen Auf-
gaben in denin Absatz 1 Nr. 1 bis 5 genannten Prifungs-
bereichen soll insgesamt héchstens acht Stunden betra-
gen, je Prifungsbereich nach Absatz 1 Nr. 1 bis 4 min-
destens 90 Minuten, im Prifungsbereich nach Absatz 1
Nr. 5 mindestens 60 Minuten.

(8) Wurden in nicht mehr als zwei schriftlichen Pri-
fungsleistungen in den in Absatz 1 Nr. 1 bis 5 genannten
Prifungsbereichen mangelhafte Prifungsleistungen er-
bracht, ist in diesen Prifungsbereichen eine mindliche
Ergé&nzungsprifung anzubieten. Bei einer oder mehreren
ungenugenden schriftlichen Prufungsleistungen besteht
diese Mdglichkeit nicht. Die Ergdnzungsprifung soll in
der Regel nicht langer als 20 Minuten dauern. Die Bewer-
tung der schriftlichen Prifungsleistung und die der
muindlichen Ergéanzungsprifung werden zu einer Note
zusammengefasst. Dabei wird die Bewertung der schrift-
lichen Prifungsleistung doppelt gewichtet.

§5
Handlungsspezifische Qualifikationen

(1) Der Prufungsteil ,,Handlungsspezifische Qualifika-
tionen® umfasst die Handlungsbereiche ,Technik®,
»Organisation“ sowie ,,Fihrung und Personal“. Die Hand-
lungsbereiche enthalten folgende Qualifikationsschwer-
punkte:

1. Handlungsbereich ,,Technik®:
a) Anlagen- und Verfahrenstechnik,
b) Reinigungstechnik,
c) Inspektionstechnik,
d) Wartung und Unterhalt;
2. Handlungsbereich ,,Organisation”:
a) Kostenwesen,
b) Betriebsfiihrung und Kundenorientierung,
c) Arbeits-, Umwelt- und Gesundheitsschutz,

d) Recht;
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3. Handlungsbereich ,Filhrung und Personal*:
a) Personalfuihrung,
b) Personalentwicklung,
c) Managementsysteme.

(2) Es werden drei die Handlungsbereiche integrieren-
de Situationsaufgaben nach den Abséatzen 3 bis 5 unter
Bericksichtigung der ,,Grundlegenden Qualifikationen”
gestellt. Zwei der Situationsaufgaben sind schriftlich zu
I6sen, eine Situationsaufgabe ist Gegenstand des situati-
onsbezogenen Fachgespraches nach Absatz 6. Die
Situationsaufgaben sind so zu gestalten, dass alle Quali-
fikationsschwerpunkte der Handlungsbereiche mindes-
tens einmal thematisiert werden. Die Prufungsdauer der
schriftlichen Situationsaufgaben betrégt jeweils mindes-
tens drei Stunden, insgesamt jedoch nicht mehr als acht
Stunden.

(3) In der Situationsaufgabe aus dem Handlungs-
bereich , Technik” sollen dessen Qualifikationsschwer-
punkte den Kern bilden. Die Situationsaufgabe soll daru-
ber hinaus Qualifikationsinhalte aus den Qualifikations-
schwerpunkten der Handlungsbereiche ,,Organisation”
sowie ,FUhrung und Personal“ integrativ mit beriicksich-
tigen. Im Einzelnen kann die Situationsaufgabe folgende
Qualifikationsinhalte aus dem Handlungsbereich ,Tech-
nik“ mit den Qualifikationsschwerpunkten gemaB den
Nummern 1 bis 4 umfassen:

1. im Qualifikationsschwerpunkt ,,Anlagen- und Verfah-
renstechnik” soll die Féhigkeit nachgewiesen werden,
die Funktionsfahigkeit der Industrie- und Produktions-
anlagen, abwassertechnische Anlagen und andere
Ver- und Entsorgungsanlagen und verfahrenstech-
nische Ablaufe zu beurteilen und die Beseitigung von
Stérungen zusammen mit den Mitarbeitern und Mit-
arbeiterinnen entsprechend den Normen und Vor-
schriften zu veranlassen. In diesem Rahmen kénnen
folgende Qualifikationsinhalte in den Situationsauf-
gaben geprift werden:

a) Beurteilen der Funktionsfahigkeit von Anlagen und
Funktionsteilen,

b) Beurteilen von Schadensbildern und Veranlassen
von MaBnahmen zur Beseitigung von Stérungen,

c) Vorbereiten von Revisionen und Stillstdnden;

2. im Qualifikationsschwerpunkt ,Reinigungstechnik®
soll die Féhigkeit nachgewiesen werden, reinigungs-
technische Verfahren, Geréate und Anlagen zu beherr-
schen und zusammen mit den Mitarbeitern und Mit-
arbeiterinnen entsprechend den Normen und Vor-
schriften deren Anwendung zu gewabhrleisten. In die-
sem Rahmen kénnen folgende Qualifikationsinhalte in
den Situationsaufgaben gepriift werden:

a) Beurteilen, Auswahlen und Anwenden geeigneter
reinigungstechnischer Verfahren, Gerate und An-
lagen,

b) Auswihlen, Anwenden und Uberwachen von
sicherheitstechnischen Verfahren, Geraten und
Anlagen;

3. im Qualifikationsschwerpunkt ,Inspektionstechnik”
soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, geeignete
Inspektionstechniken auszuwéhlen, um zusammen
mit den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen entspre-
chend den Normen und Vorschriften Sollwerte zu
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erkennen, Istwerte zu ermitteln und Abweichungen zu
beurteilen. In diesem Rahmen kénnen folgende Quali-
fikationsinhalte in den Situationsaufgaben geprift
werden:

a) Festlegen von Inspektionszyklen,

b) Durchfiihren von Sicht- und Funktionskontrollen
sowie Dokumentation der Ergebnisse,

c) Bestimmen von Verschmutzungsgraden,

d) Beurteilen der Abweichungen auf die Prozess-
ergebnisse;

4. im Qualifikationsschwerpunkt ,Wartung und Unter-
halt“ soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, durch
Arbeitsvorbereitung, Arbeits- und Anlagensicherheit
und Renovationstechniken den betriebssicheren
Zustand von Industrie- und Produktionsanlagen,
abwassertechnische Anlagen und andere Ver- und
Entsorgungsanlagen zusammen mit den Mitarbeitern
und Mitarbeiterinnen entsprechend den Normen und
Vorschriften zu erhalten und wieder herzustellen. In
diesem Rahmen kdnnen folgende Qualifikationsinhal-
te in den Situationsaufgaben geprift werden:

a) Erstellen von Ablauf- und Arbeitsplanen, Betriebs-
anweisungen, Sicherheits- und Gesundheits-
schutzplénen,

b) Planen, Durchfiihren und Nachbereiten des Still-
standsmanagements,

c) Durchfiihren von Sicherheitsunterweisungen,

d) Planen, Umsetzen und Uberwachen von Vorgaben
des Brand-, Atem- und Explosionsschutzes,

e) Beherrschen und Umsetzen anlagen- und sicher-
heitsrechtlicher Vorschriften,

f) Koordinieren und Uberwachen von Montage und
Demontage,

g) Auswihlen, Anwenden und Uberwachen der
Renovationstechnik zur Reparatur értlich begrenz-
ter Schaden,

h) Erstellen von Dokumentationen.

(4) In der Situationsaufgabe aus dem Handlungs-
bereich ,Organisation” sollen dessen Qualifikations-
schwerpunkte den Kern bilden. Die Situationsaufgabe
soll dariiber hinaus Qualifikationsinhalte aus den
Qualifikationsschwerpunkten der Handlungsbereiche
»1echnik” sowie ,Flhrung und Personal“ integrativ mit
berlicksichtigen. Im Einzelnen kann die Situationsauf-
gabe folgende Qualifikationsinhalte aus dem Handlungs-
bereich ,Organisation“ mit den Qualifikationsschwer-
punkten gemaB den Nummern 1 bis 4 umfassen:

1. im Qualifikationsschwerpunkt ,Kostenwesen® soll die
Fahigkeit nachgewiesen werden, betriebswirtschaftli-
che Zusammenhénge und kostenrelevante Einfluss-
faktoren erfassen und beurteilen zu konnen. Die
Fahigkeit umfasst, Mdglichkeiten der Kostenbeein-
flussung aufzuzeigen und MaBnahmen zum kosten-
bewussten Handeln zu planen, zu organisieren, ein-
zuleiten und zu Gberwachen. Es soll ferner die Fahig-
keit nachgewiesen werden, Kalkulationsverfahren
anwenden und organisatorische sowie personelle
MaBnahmen auch in ihrer Bedeutung als Kostenfakto-
ren beurteilen und berticksichtigen zu kénnen. In die-
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sem Rahmen kénnen folgende Qualifikationsinhalte in
den Situationsaufgaben gepriift werden:

a) Planen, Erfassen, Analysieren und Bewerten von
Kosten,

b) Uberwachen und Einhalten des Budgets,

c) Beeinflussen der Kosten, insbesondere unter
BerUcksichtigung alternativer Konzepte,

d) Beeinflussen des Kostenbewusstseins der Mitar-
beiter und Mitarbeiterinnen,

e) Anwenden von Kalkulationsverfahren,
f) Anwenden von Instrumenten der Zeitwirtschaft,

g) Abwickeln von Auftragen Uber Lieferungen und
Leistungen;

. im Qualifikationsschwerpunkt ,Betriebsfihrung und
Kundenorientierung” soll die Fahigkeit nachgewiesen
werden, dass die Instrumente der Betriebsfiihrung
und Kundenorientierung gemeinsam mit den Mitar-
beitern und Mitarbeiterinnen entsprechend den Nor-
men und Vorschriften beherrscht werden. In diesem
Rahmen kénnen folgende Qualifikationsinhalte in den
Situationsaufgaben gepruft werden:

a) Disponieren von Betriebsmitteln, Gerdten und
Fahrzeugen,

b) Planen des Personaleinsatzes,

c) Anwenden von Betriebs- und Hilfsmitteln sowie
Kommunikationstechniken bei der Disposition,

d) Einhalten von Qualitatsstandards,

e) Anwenden von Kenntnissen uber Organisations-
verschulden unter Berlcksichtigung der Betriebs-
organisation und der Managementhaftung,

f) Anwenden von Methoden der Kundengewinnung,
der Kundenbetreuung und der Kundenbindung,

g) Bearbeiten von Kundenanfragen und Kundenauf-
tragen, Uberwachen der Zahlungseingénge;

. im Qualifikationsschwerpunkt ,,Arbeits-, Umwelt- und
Gesundheitsschutz“ soll die Fahigkeit nachgewiesen
werden, einschlagige Gesetze, Vorschriften und
Bestimmungen in ihrer Bedeutung erkennen und ihre
Einhaltung sicherstellen zu kdnnen. Die Fé&higkeit
umfasst, Gefahren vorzubeugen, Stérungen zu erken-
nen und zu analysieren sowie MaBnahmen zu ihrer
Vermeidung oder Beseitigung einzuleiten sowie
sicherzustellen, dass sich die Mitarbeiter und Mit-
arbeiterinnen arbeits-, umwelt- und gesundheits-
schutzbewusst verhalten und entsprechend handeln.
In diesem Rahmen kdnnen folgende Qualifikationsin-
halte in den Situationsaufgaben geprift werden:

a) Beurteilen, Uberpriifen und Gewéhrleisten der
Arbeitssicherheit, des Arbeits-, Gesundheits- und
Umweltschutzes,

b) Foérdern des Bewusstseins der Mitarbeiter und Mit-
arbeiterinnen bezuglich der Arbeitssicherheit, des
Arbeits-, Umwelt- und Gesundheitsschutzes,

c) Planen und Durchfiihren von Unterweisungen in
der Arbeitssicherheit, des Arbeits-, Umwelt- und
Gesundheitsschutzes,

d) Uberwachen der Lagerung von und des Umgangs
mit umweltbelastenden und gesundheitsgefahr-
denden Stoffen und Betriebsmitteln,

e) Planen, Vorschlagen, Einleiten und Uberpriifen von
MaBnahmen zur Verbesserung der Arbeitssicher-
heit sowie zur Reduzierung und Vermeidung von
Unféllen und von Umwelt- und Gesundheitsbelas-
tungen;

4. im Qualifikationsschwerpunkt ,Recht” soll das Ver-
trautsein mit den fir den Rohr-, Kanal- und Industrie-
service relevanten Rechtsvorschriften und die Fahig-
keit, diese im Rahmen der Tatigkeit berlicksichtigen
zu kénnen, nachgewiesen werden. In diesem Rahmen
kénnen folgende Qualifikationsinhalte in den Situati-
onsaufgaben gepriift werden:

a) Berlcksichtigen der Betriebssicherheitsverord-
nung und des unterstiitzenden Regelwerks,

b) Berlicksichtigen des Vertragsrechts fir die 6ffentli-
che und private Vergabe,

c) Berlcksichtigen des Kreislaufwirtschafts- und
Abfallrechts und des untergesetzlichen Regel-
werks,

d) Berlcksichtigen des Wasserrechts und des Bun-
desimmissionsschutzrechts,

e) Berlcksichtigen des Guterkraftverkehrs-, StraBen-
verkehrs-, Gefahrgut- und Transportrechts.

(5) In der Situationsaufgabe aus dem Handlungs-
bereich ,,Flihrung und Personal” sollen dessen Qualifika-
tionsschwerpunkte den Kern bilden. Die Situationsauf-
gabe soll darliber hinaus Qualifikationsinhalte aus den
Qualifikationsschwerpunkten der Handlungsbereiche
»Technik® und ,Organisation” integrativ mit berlck-
sichtigen. Im Einzelnen kann die Situationsaufgabe
folgende Qualifikationsinhalte aus dem Handlungsbe-
reich ,Fihrung und Personal® mit den Qualifikations-
schwerpunkten gemaB den Nummern 1 bis 3 umfassen:

1. im Qualifikationsschwerpunkt ,,Personalfiihrung” soll
die Fahigkeit nachgewiesen werden, den Personal-
bedarf ermitteln und den Personaleinsatz entspre-
chend den betrieblichen Anforderungen sicherstellen
zu kénnen. Dazu gehdrt die Fahigkeit, die Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen nach zielgerichteten Erfordernis-
sen durch die Anwendung geeigneter Methoden zu
verantwortlichem Handeln hinzufiihren. In diesem
Rahmen kénnen folgende Qualifikationsinhalte in den
Situationsaufgaben geprift werden:

a) Ermitteln und Bestimmen des qualitativen und
quantitativen Personalbedarfs unter Bericksichti-
gung technischer und organisatorischer Verande-
rungen,

b) Auswéhlen und Einsetzen der Mitarbeiter und Mit-
arbeiterinnen unter Berlicksichtigung der betriebli-
chen Anforderungen sowie ihrer personlichen Eig-
nung und Befahigung,

c) Berlcksichtigen der rechtlichen Rahmenbedin-
gungen beim Einsatz von Fremdpersonal und
Fremdfirmen,

d) Erstellen von Anforderungsprofilen, Stellenplanun-
gen sowie Funktions- und Stellenbeschreibungen,
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e) Delegieren von Aufgaben und der damit verbunde-
nen Verantwortung,

f) Fordern der Kommunikations- und Kooperations-
bereitschaft,

g) Anwenden von Flhrungsmethoden und -instru-
menten,

h) Beteiligen der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen an
Verbesserungsprozessen,

i) Einrichten, Moderieren und Steuern von Arbeits-
und Projektgruppen;

2. im Qualifikationsschwerpunkt ,Personalentwicklung”
soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, auf der
Grundlage einer qualitativen und quantitativen Per-
sonalplanung eine systematische Personalentwick-
lung durchflihren zu kénnen. Dazu gehért, Personal-
entwicklungspotenziale einschéatzen und Personal-
entwicklungs- und Qualifizierungsziele festlegen zu
kénnen. Es sollen entsprechende MaBnahmen
geplant, realisiert, ihre Ergebnisse Uberprift und die
Umsetzung im Betrieb gefordert werden kdnnen. In
diesem Rahmen kdnnen folgende Qualifikationsinhal-
te in den Situationsaufgaben gepriift werden:

a) Festlegen der Ziele fir eine kontinuierliche und
innovationsorientierte Personalentwicklung sowie
der Erfolgskriterien, Ermitteln des Personalent-
wicklungsbedarfs,

b) Durchfiihren von Potenzialeinschdtzungen nach
vorgegebenen Kriterien,

c) Veranlassen und Uberpriifen von MaBnahmen der
Personalentwicklung zur Qualifizierung,

d) Beraten, Férdern, Beurteilen und Unterstiitzen von
Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen hinsichtlich ihrer
beruflichen Entwicklung;

3. im Qualifikationsschwerpunkt ,Managementsyste-
me*“ soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, bei der
Realisierung, Verbesserung und Weiterentwicklung
von Managementsystemen mitzuwirken. Die F&hig-
keit umfasst, die Ziele der Managementsysteme
durch Anwendung entsprechender Methoden und
FUhrung der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen erreichen
zu kénnen. In diesem Rahmen kdnnen folgende Quali-
fikationsinhalte in den Situationsaufgaben geprift
werden:

a) Berucksichtigen des Einflusses von Management-
systemen auf das Unternehmen,

b) Férdern des Bewusstseins der Mitarbeiter und Mit-
arbeiterinnen bezliglich der Systemziele,

c) Anwenden von Methoden zur Sicherung, Verbes-
serung und Weiterentwicklung von Management-
systemen,

d) kontinuierliches Umsetzen geeigneter MaBnah-
men zur Erreichung von Managementzielen.

(6) Im situationsbezogenen Fachgesprach soll die
Fahigkeit nachgewiesen werden, betriebliche Aufgaben-
stellungen analysieren, strukturieren und einer begriinde-
ten Lésung zuflihren zu kédnnen. Dazu gehért, Losungs-
vorschlage unter Einbeziehung von Prasentationstechni-
ken erlautern und erdrtern zu kdnnen. Das situations-
bezogene Fachgesprach hat die gleiche Struktur wie eine
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schriftliche Situationsaufgabe. Es stellt den Handlungs-
bereich in den Mittelpunkt, der nicht Kern einer schrift-
lichen Situationsaufgabe ist, und integriert insbesondere
die Qualifikationsschwerpunkte, die nicht schriftlich
gepruft werden. Das Fachgesprach soll je Prifungsteil-
nehmer oder Prifungsteilnehmerin mindestens 45 Minu-
ten und héchstens 60 Minuten dauern.

(7) Wurde in nicht mehr als einer schriftlichen Situati-
onsaufgabe eine mangelhafte Prifungsleistung erbracht,
ist in dieser Situationsaufgabe eine miindliche Ergan-
zungsprifung anzubieten. Bei einer oder mehreren un-
geniigenden schriftlichen PrlUfungsleistungen besteht
diese Mdglichkeit nicht. Die Ergédnzungspriifung soll in
der Regel nicht Ianger als 20 Minuten dauern. Die Bewer-
tung der schriftlichen Prifungsleistung und die der
mundlichen Erganzungsprifung werden zu einer Note
zusammengefasst. Dabei wird die Bewertung der schrift-
lichen Prifungsleistung doppelt gewichtet.

§6
Anrechnung anderer Priifungsleistungen

Auf Antrag kann die zusténdige Stelle den Prifungsteil-
nehmer oder die Prifungsteilnehmerin von der Prifung
im Prifungsteil ,,Grundlegende Qualifikationen®, in ein-
zelnen Prifungsbereichen dieses Priifungsteils und in
den schriftlichen Situationsaufgaben im Prifungsteil
»Handlungsspezifische Qualifikationen” freistellen, wenn
in den letzten funf Jahren vor Antragstellung vor einer
zusténdigen Stelle, einer 6ffentlichen oder staatlich an-
erkannten Bildungseinrichtung oder vor einem staat-
lichen Priifungsausschuss eine Prifung mit Erfolg ab-
gelegt wurde, die den Anforderungen der entsprechen-
den Prifungsinhalte nach dieser Verordnung entspricht.
Eine Freistellung von der Prifung im situationsbezoge-
nen Fachgesprach gemaB § 5 Abs. 6 ist nicht zulassig.

§7

Bewerten der Priifungsteile
und Bestehen der Priifung

(1) Die Prifungsteile ,,Grundlegende Qualifikationen”
und ,Handlungsspezifische Qualifikationen“ sind geson-
dert nach Punkten zu bewerten.

(2) Fur den Prifungsteil ,,Grundlegende Qualifikatio-
nen“ ist eine Note aus dem arithmetischen Mittel der
Punktebewertungen der Leistungen in den einzelnen
Prifungsbereichen zu bilden.

() Im Priufungsteil ,,Handlungsspezifische Qualifika-
tionen“ ist fir jede schriftliche Situationsaufgabe und das
situationsbezogene Fachgespréach jeweils eine Note aus
der Punktebewertung der Prifungsleistung zu bilden.

(4) Die Priifung ist bestanden, wenn der Prifungsteil-
nehmer oder die Prifungsteilnehmerin im Prifungsteil
»Grundlegende Qualifikationen“ in allen Priifungsberei-
chen mindestens ausreichende Leistungen und im Pri-
fungsteil ,,Handlungsspezifische Qualifikationen“ in den
schriftlichen Situationsaufgaben und dem situations-
bezogenen Fachgesprich jeweils mindestens ausrei-
chende Leistungen erbracht hat.

(5) Uber das Bestehen der Priifung ist ein Zeugnis
geman der Anlage 1 sowie ein Zeugnis gemaB der An-
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lage 2 auszustellen. In das Zeugnis gemaB der Anlage 2
sind die im Priifungsteil ,,Grundlegende Qualifikationen“
erzielte Note und die in den Priifungsbereichen erzielten
Punkte sowie die in den schriftlichen Situationsaufgaben
und dem situationsbezogenen Fachgespréch erzielten
Noten einzutragen. Im Fall der Freistellung gemaB § 6
sind Ort und Datum sowie Bezeichnung des Prifungs-
gremiums der anderweitig abgelegten Priifung anzuge-
ben. Der Nachweis Uber den Erwerb der berufs- und
arbeitspadagogischen Kenntnisse gemaB § 2 Abs. 2 ist
im Zeugnis einzutragen.

§8
Wiederholung der Priifung

(1) Jeder nicht bestandene Prifungsteil kann zweimal
wiederholt werden.
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(2) Wer an einer Wiederholungspriifung teilnimmt und
sich innerhalb von zwei Jahren, gerechnet vom Tage der
Beendigung des nicht bestandenen Prifungsteils an, zur
Wiederholungsprifung angemeldet hat, ist auf Antrag
von der Prifung in einzelnen Prifungsbereichen, den
schriftlichen Situationsaufgaben und dem situations-
bezogenen Fachgesprach zu befreien, wenn die dort in
einer vorangegangenen Priifung erbrachten Leistungen
ausgereicht haben. Der Antrag kann sich auch darauf
richten, bestandene Prifungsleistungen zu wiederholen.
Wird eine bestandene Prifungsleistung erneut geprift,
ist das letzte Ergebnis fir das Bestehen zu berlcksich-
tigen.

§9
Inkrafttreten
Diese Verordnung tritt am 1. Mérz 2005 in Kraft.

Bonn, den 23. Februar 2005

Die Bundesministerin
far Bildung und Forschung
E. Bulmahn
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Anlage 1
(zu §7 Abs. 5)
Muster
................................................................................ (BezemhnungderzustandlgenSte”e)
Zeugnis
Uber die
Priifung zum anerkannten Abschluss
Geprtfter Meister flir Rohr-, Kanal- und Industrieservice/
Geprufte Meisterin fiir Rohr-, Kanal- und Industrieservice
HEIT/FTAU .ot e ettt ettt e e e e e e e e e e e e et e eee s e b s b aaeseaaeaeeesasssasansannsaaasaaaaseesssassssssnnsnsaasesessesrssanssnnnnnsaaseeseeeressnssnnsnnn
gEDOrEN @M ... 1 TSP PUPT
hat @m e die Prifung zum anerkannten Abschluss

Gepriifter Meister flir Rohr-, Kanal- und Industrieservice/
Geprfte Meisterin flir Rohr-, Kanal- und Industrieservice

gemanB der Verordnung Uber die Prifung zum anerkannten Abschluss Geprifter Meister fir Rohr-, Kanal- und Indus-
trieservice/Geprifte Meisterin fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice vom 23. Februar 2005 (BGBI. | S. 339)

bestanden.

(Siegel der zusténdigen Stelle)
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Anlage 2
(zu §7 Abs. 5)

Muster

(Bezeichnung der zustandigen Stelle)

Zeugnis

Uber die
Priifung zum anerkannten Abschluss
Geprtfter Meister flir Rohr-, Kanal- und Industrieservice/
GeprUfte Meisterin fiir Rohr-, Kanal- und Industrieservice

L (=T =T PP PPR
gEDOrEN @M ... 1 T PSPPI
hat @m e die Prifung zum anerkannten Abschluss

Gepriifter Meister flir Rohr-, Kanal- und Industrieservice/
Geprfte Meisterin flir Rohr-, Kanal- und Industrieservice

gemanB der Verordnung Uber die Prifung zum anerkannten Abschluss Geprifter Meister fir Rohr-, Kanal- und Indus-

trieservice/Geprifte Meisterin fir Rohr-, Kanal- und Industrieservice vom 23. Februar 2005 (BGBI. | S. 339) mit folgen-
den Ergebnissen?) bestanden:

1) Den Bewertungen liegt folgender PUnkteSChIUSSEl ZU GIUNGE: ...........oouiiuiiiii e s s s
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Grundlegende Qualifikationen
Prufungsbereiche: Punkte
Rechtsbewusstes Handeln

Betriebswirtschaftliches Handeln

Anwenden von Methoden der Information,
Kommunikationund Planung

ZusammenarbeitimBetrieb

Berlcksichtigen naturwissenschaftlicher
und technischer GesetzmaBigkeiten

(Im Fall des § 6: ,,Der Prufungsteilnehmer/Die Prifungsteilnehmerin wurde gemaB § 6 im Hinblick auf die am ........ccocoinieniniciccnenne

3 PRSPPI AT TP abgelegte Prifung in dem Prifungsteil/

Note

. Handlungsspezifische Qualifikationen

Integrative schriftliche Situationsaufgaben im
Handlungsbereich Technik
Handlungsbereich Organisation

Handlungsbereich Fiihrung und Personal

Situationsbezogenes Fachgesprach im
Handlungsber@iCh ... e

(Im Fall des § 6: ,,Der Prufungsteilnehmer/Die Prifungsteilnehmerin wurde gemas § 6 im Hinblick auf die am...........cccoeveienrcencncnenne.

1 TP Ao ORI abgelegte Prifung in der schriftlichen
Situationsaufgabe aus dem Handlungsbereich ............ccooeiiiininiiiieincieeee freigestellt.“)

Berufs- und arbeitspddagogische Qualifikationen

Der Prifungsteilnehmer/Die Priifungsteilnehmerin hat gemaB § 2 Abs. 2 den Nachweis iber den Erwerb der berufs-
und arbeitspadagogischen Kenntnisse durch die Prifung am ........cccocceviveieiniieeesnceeennnns N e
VOU eiiieiiitee et erbracht.

(Siegel der zusténdigen Stelle)



