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Das Wichtigste in Kiirze

Zentrales Anliegen des Entwicklungsprojektes war es, zukunftsweisende Ansdtze, Instrumente und
konkrete UnterstitzungsmaBnahmen zur Integration von Gefllichteten in die duale Ausbildung zu
identifizieren, zu analysieren und praxisorientiert aufzubereiten. Der Fokus lag dabei explizit auf
betrieblichen Gelingensbedingungen fiir eine erfolgreiche Ausbildung von Gefllchteten. Im weiteren Sinne
erwiesen sich die folgenden Befunde als explizit anschlussfahig an das BIBB-Positionspapier ,Wege zur
Integration von jungen Gefliichteten in die berufliche Bildung — Starken der dualen Berufsausbildung

nutzen“:

- Betriebliche Malknahmen einer heterogenitatssensiblen Ausbildungsgestaltung tragen
grundsatzlich zur Erhéhung des Ausbildungserfolgs fir am Ausbildungsmarkt benachteiligte
Jugendliche (mit und ohne Fluchterfahrung) bei. Insofern bieten bereits die erprobten MaRnahmen
der Modellversuche ,,Neue Wege/ Heterogenitit” eine Reihe erfolgversprechender Ansitze (z.B.
Assistierte Ausbildung, betriebliche Berufsorientierung, ausbildungsintegrierte Alphabetisierung/

Sprachférderung, usw.).

- Betriebe, die Jugendliche mit Fluchterfahrung in duale Ausbildung integrieren wollen, sind mit
spezifischen rechtlichen Rahmenbedingungen (AsylG, AsylblLG, AufenthG, BeschV, SGB llI/XII,
Schulgesetze) konfrontiert, die zum Teil widersprichliche oder paradoxe Anforderungen stellen.
Besonders problematisch sind der prekdre Aufenthaltsstatus und die daraus resultierenden

Unsicherheiten fir den Verbleib von Auszubildenden wahrend und nach der Ausbildung.

- Die im Projekt herausgearbeitete Prozesskette zur nachhaltigen beruflichen Integration von
Gefllichteten systematisiert notwendige Gelingensbedingungen des Zugangs zu und der Gestaltung

von heterogenitatssensibler Ausbildung. Diese sind:

O Betriebliche OrientierungsmalRnahmen inklusive Potenzialanalysen und der Anerkennung von
im Ausland erworbener Kompetenzen als Grundlage der Ausbildungsvorbereitung. Dazu
gehort ferner eine  schrittweise  Heranfilhrung der  Auszubildenden  ber

ausbildungsvorbereitende MalRnahmen (Praktika, Einstiegsqualifizierung).

O Innerbetriebliche Paten- und Mentorenprogramme zur Begleitung bzw. Unterstiitzung der

Jugendlichen (Gefliichteten) und die individuelle, flexible Gestaltung der Ausbildung.

0 Starkere Unterstlitzung der Betriebe durch Information Ulber die vielfaltigen Instrumente der
externen Ausbildungsbegleitung (z.B. Assistierte Ausbildung, Ausbildungsbegleitende Hilfen)

und durch Hilfe bei deren Beantragung.



0 Weiterflihrende, ausbildungsbegleitende Foérderung der (Fach-) Sprache im Rahmen der

Ausbildung.

0 Sensibilisierung des Ausbildungspersonals (und der erweiterten Belegschaft) fiir Heterogenitat

und Interkulturalitat der Auszubildenden.

O Regionale/kommunale Vernetzung und Kooperation von allen an Integrationsprozessen
beteiligten Akteuren (komm. Verwaltung, Arbeitsagentur/Jobcenter, Sprachkurs- und
Bildungstrager, (Berufs-) Schulen, Betriebe, Kammern, Soziale Dienste, Flichtlingsnetzwerke,
Migrantenselbstorganisationen). Dies hilft einerseits, Jugendliche und Betriebe

zusammenzubringen, andererseits um die kontinuierliche Unterstitzung sicherzustellen.



1 Ausgangslage/Problemdarstellung

Im Jahr 2015 wurden vom Bundesamt flir Migration und Fllichtlinge (BAMF) nahezu 500.000 Antrage auf
Asyl entgegengenommen. Laut Erfassungssystem zur Erstverteilung von Asylsuchenden (EASY System) sind
im gleichen Zeitraum sogar rund 1,1 Million Menschen als Asylbegehrende registriert worden (GRANATO ET
AL. 2016, S. 4). Damit sind in einem Jahr so viele Fliichtlinge wie noch nie nach Deutschland zugewandert.
Wenngleich die Anzahl der in Deutschland ankommenden Fliichtlinge aktuell abnimmt, ist aufgrund der
andauernden kriegerischen Auseinandersetzungen in Syrien, Afghanistan, Irak oder Libyen auch in den
nachsten Jahren mit weiterer Fliichtlingszuwanderung zu rechnen. Ferner ist davon auszugehen, dass ein
GroRteil der Gefliichteten aus nicht sicheren Herkunftsstaaten als Fliichtlinge gemaRR der Genfer
Flichtlingskonvention anerkannt und sehr wahrscheinlich mehrere Jahre bzw. dauerhaft in Deutschland
bleiben werden. Um diesen Menschen eine Perspektive auf ein selbstbestimmtes Leben nach der Flucht zu
geben, wird das Schaffen von Zugangen fiir Gefliichtete zu Ausbildungsmoglichkeiten und zum
Arbeitsmarkt mittel- und langfristig eine der wichtigsten politisch-gesellschaftlichen Aufgaben (ROBERT-
BOSCH-STIFTUNG 2016, S. 16). Gleichzeitig stellt die Integration aller hier lebenden Menschen eine zentrale
Herausforderung fiir das Einwanderungsland Deutschland dar (GRANATO/MUNK/WEIR 2011, S. 10). Ein
wesentlicher Bestandteil einer solchen (erfolgreichen) gesellschaftlichen Integration liegt darin,
Zugewanderten die Chance fiir eine gleichberechtigte gesellschaftliche Teilhabe an Bildung, Ausbildung und

qualifizierter Erwerbsarbeit zu er6ffnen (ebd.).

Die Berufsbildung kann in diesem Zusammenhang auf eine Reihe von Erfahrungen aus Modellversuchen,
Pilotprojekten sowie Forschungs- und Entwicklungsprojekten zuriickgreifen, die seit Langem wichtige
Impulse fir die Erhéhung der Chancengerechtigkeit und Ausbildungsbeteiligung von am Ausbildungsmarkt
benachteiligten Personen liefern. Vor diesem Hintergrund sollen sowohl bereits vorhandene Ergebnisse
und Erfahrungen, insb. aus dem Modellversuchsschwerpunkt ,,Neue Wege in die duale Ausbildung —

Heterogenitat als Chance fiir die Fachkraftesicherung®, als auch aktuelle Ansatze aufgegriffen werden.

Herausforderungen fiir die berufliche Bildung

Eine weitere zentrale Herausforderung fiir die gesellschaftliche und wirtschaftliche Entwicklung in
Deutschland ist der demografische Wandel. Durch zuriickgehende Schulabgédnger-Zahlen gerat die
Wirtschaft zunehmend unter Druck. Davon wird auch die berufliche Bildung tangiert: Durch die sinkenden
Schulabgénger-Zahlen der Sekundarstufe | sind einerseits die Schilerzahlen in den Bildungsgdngen des
Ubergangssystems riickldufig, andererseits sinken aber auch die Nachfragezahlen nach betrieblichen
Ausbildungsplatzen. So konnten im Jahr 2016 seitens der Betriebe in der Bundesrepublik Deutschland
546.258 Ausbildungspldatze zwar neu besetzt werden, die Zahl der Bewerberinnen und Bewerber um

Ausbildungsplatze sowie die Anzahl der Ausbildungsinteressierten (2009: 867.000; 2016: 803.613) ging



allerdings kontinuierlich zuriick, ebenfalls riicklaufig ist auch die Ausbildungsquote (2007: 6,5 %; 2015:
5,1 %) der Betriebe (BIBB 2017, S. 16 ff.). Aufgrund der nachlassenden Nachfrage ist daher zwangslaufig in
einigen Branchen, Ausbildungsberufen und Regionen mit einem Mangel an (qualifizierten)
Ausbildungsplatzbewerbern zu rechnen; hiervon sind insbesondere auch kleine und mittlere Unternehmen

betroffen.

Schon jetzt ist es fiir Betriebe oft schwierig, ihre Ausbildungsstellen zu besetzen. So beklagen viele
Unternehmen, dass sie ihre Ausbildungsplatze aufgrund fehlender Nachfrage und der oft fehlenden
notwendigen Ausbildungsreife nicht besetzen kénnen. Laut DIHK-Ausbildungsumfrage (2017, S. 9) konnten
im Jahr 2016 31 Prozent der Betriebe ihre angebotenen Ausbildungsplatze nicht besetzen. Der Hauptgrund

fiir diese Besetzungsschwierigkeiten waren laut der befragten Betriebe fehlende geeignete Bewerbungen.

Gleichzeitig haben viele junge Menschen Schwierigkeiten, einen Ausbildungsplatz zu finden: So haben im
Jahr 2016 80.603 Jugendliche, die Interesse an einer dualen Ausbildung hatten, keinen Ausbildungsplatz
erhalten (BIBB 2017, S. 16). Hier kommt es zu einem Mismatch auf dem Ausbildungsmarkt: Unternehmen
suchen erfolglos Auszubildende und Schulabgédnger suchen erfolglos einen Ausbildungsplatz. Sofern die
Zahl der von Unternehmen erfolglos angebotenen Ausbildungsplatze und die Zahl der erfolglosen
Ausbildungsplatznachfragenden relativ hoch sind, spricht man von einem Passungsproblem auf dem

Ausbildungsmarkt.

Ein weiteres Problem ist die teils fehlende Ubereinstimmung von den Berufswiinschen der Jugendlichen
und den Ausbildungsangeboten der Betriebe. So haben viele Betriebe Schwierigkeiten, Auszubildende fir
Berufe wie Restaurantfachmann/-frau, Fachverkdufer/-in im Lebensmittelhandwerk, Klempner/-in,
Fleischer/-in, Backer/-in oder Koch/Kochin zu gewinnen. Zum anderen liegt die Erfolglosigkeit der
Ausbildungsstellenbewerberinnen und -bewerber auch an einem in manchen Regionen immer noch
deutlich niedrigen Ausbildungsangebot. Tatsachlich schwanken die Ausbildungsplatzangebote lokal
betrachtlich. So kommen zum Beispiel in vielen Arbeitsagenturbezirken in Bayern, Brandenburg und
Thiringen, aber auch in einigen Regionen in Baden-Wiirttemberg, Mecklenburg-Vorpommern, Sachsen und
Sachsen-Anhalt deutlich mehr als 100 Ausbildungsangebote auf 100 Ausbildungsplatznachfragende, in
manchen Regionen — hierzu zdhlen zum Beispiel Recklinghausen, Oberhausen, Hameln oder Gelsenkirchen
—sind es nicht einmal 80 Ausbildungsplatzangebote (MATTHES ET AL. 2017). Entsprechend haben auch die
Migrationsbewegungen differente Auswirkungen auf die Regionen (siehe z. B. fiir Ostdeutschland: VOGEL

2018).

Besondere Herausforderungen fiir den Ausbildungsmarkt durch Gefliichtete

Vorangestellt ist zu konstatieren, dass sich Jugendliche mit und ohne Fluchterfahrung hinsichtlich der
Merkmale von Diversitat generell kaum voneinander unterschieden. Lediglich einige spezifische
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Heterogenitatsmerkmale sind ausschlielRlich der Gruppe der Gefllichteten zuzuschreiben. Dies betrifft
Merkmale wie ihre Herkunftslander und -sprachen, den Fluchtverlauf und die Fluchtdauer, ihre
Lebenslagen vor und nach der Flucht sowie weitere soziodemografische Merkmale. Gefliichtete eint
lediglich die Gemeinsamkeit, dass sie ihr Herkunftsland (aus unterschiedlichsten Griinden) verlassen haben,
um anderweitig z. B. in Europa bzw. in Deutschland Schutz zu suchen (GRANATO/JUNGGEBURTH 2017, S. 12).
Ansonsten stellen sie eine in sich sehr heterogene Gruppe dar. So unterscheiden sie sich hinsichtlich ihres
Bildungsstands, Alters, ihrer sozialen und kulturellen Herkunft und ihrer rechtlich bedingten

Bleibeperspektiven erheblich (BRUCKER 2016, S. 2; WORBS/BUND 2016; GRANATO/NEISES 2017, S. 8).

Die nachfolgende Aufzihlung gibt einen Uberblick iiber die spezifischen Rand- und Rahmenbedingungen

die insbesondere Gefliichtete betreffen.

Zunachst zu benennen ist der Einfluss der spezifischen rechtlichen Rahmenbedingungen. Dazu gehort, dass
Geflichtete in differente Rechtskreise (AsylG, AsylbLG, AufenthG, BeschV, SGB III/XIl, Schulgesetze) fallen,
die zum Teil widerspriichliche oder paradoxe Anforderungen stellen. Besonders problematisch sind der

prekare Aufenthaltsstatus und die daraus resultierenden Reglementierungen fiir den Arbeitsmarktzugang.

Auf der Kompetenzebene lassen sich die geringen Sprachkenntnisse bzw. das niedrige Sprachniveau als
Herausforderungen benennen —zum Teil ist sogar eine Alphabetisierung erforderlich. Diesbeziiglich besitzt
auch das heterogene (lUberwiegend niedrige) Schulbildungsniveau Relevanz. Dazu kommen die sehr
unterschiedlichen Berufs- und Arbeitserfahrungen im Herkunftsland verbunden mit langen Phasen der
Erwerbslosigkeit (teils bereits im Herkunftsland, teils aber auch fluchtbedingt) sowie lange Zeiten der
Untatigkeit, bedingt durch die Krisen in den Herkunftslandern, die Flucht sowie die teils langwierigen
Asylverfahren als negative bis traumatische Erlebnisse, die zu Qualifikationsverlusten und/oder Briichen in

der Bildungs- und Erwerbsbiografie fihren.

Die Erwerbstatigenquote Gefliichteter in Deutschland (oder Europa) ist niedrig. Gefliichtete sind
vorwiegend im Niedriglohnsektor als Unqualifizierte beschaftigt. Daneben erschwert die Diskrepanz
zwischen monetdren Anreizen mit direkter Aufnahme einer Erwerbsarbeit im Niedriglohnsektor, fir die
keine Qualifizierung erforderlich ist und langjahriger Ausbildung mit der Hoffnung auf eine héherwertige
Beschéftigung die Akzeptanz eines langjahrigen Ausbildungsprozesses seitens der Gefllichteten. In diesem
Zusammenhang stehen auch die mangelnden Kenntnisse und Erfahrungen der Gefliichteten in Bezug auf
das deutsche Berufsbildungssystem und daraus folgend ein fehlendes Verstandnis der Sinnhaftigkeit und
Notwendigkeit eines langjahrigen Ausbildungsprozesses. Da nur ein geringer Anteil der Gefliichteten
bereits Erfahrung mit beruflicher Bildung besitzt, liegt der Fokus der angestrebten Qualifizierung

vornehmlich auf der Allgemeinbildung.

Zu dieser Problematik kommen niedrige Anerkennungsquoten von im Herkunftsland erworbenen

(beruflichen) Abschliissen und Diskriminierungserfahrungen (u. a. bei der Stellenvergabe) hinzu.
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Dennoch lasst sich bei Geflichteten genauso beobachten, dass sie bei teils niedrigen Ausgangssituationen
hohe Bildungsaspirationen haben und diese mit hoher Lern- und Arbeitsmotivation verbinden (BRUCKER ET

AL. 2016, S. 5 ff.; GRUTZGEN ET AL. 2017).

Insbesondere hinsichtlich der schulischen und beruflichen Erfahrungen stellen junge Gefliichtete in sich
eine heterogene Gruppe dar: Zum Teil wurden im jeweiligen Herkunftsland anerkannte Bildungsabschliisse
erworben. Dann bringen die Gefllichteten entsprechende berufliche Erfahrungen und Qualifikationen mit.
In manchen Herkunftslandern existieren jedoch keine formalen beruflichen Abschliisse. Stattdessen wird
berufliche Handlungsfahigkeit im laufenden Arbeitsprozess (,training on the job“) erworben. In wieder
anderen Landern existiert auf Grund der politischen bzw. wirtschaftlichen Lage keinerlei Konzept von
Ausbildung oder geregelter Arbeit (mehr). Daher kann eine reguldre Ausbildung nur teilweise an
bestehende berufliche Fahigkeiten ankniipfen. Andere Gefllichtete verfiigen lGiber so wenig berufliche bzw.
schulische Erfahrungen, dass eine Regelausbildung ohne gréoRere und umfassende Unterstiitzung nicht
moglich erscheint. Zuwanderung durch Gefllichtete stellt Deutschland jedoch nicht nur vor grolle
Herausforderungen, sondern bietet auch Potenzial, die Probleme im Zusammenhang mit dem

demographischen Wandel und dem Fachkraftebedarf zu lindern (GEIS ET AL. 2016; EY 2018).

Des Weiteren besteht in Politik und Wirtschaft ein breiter Konsens dariber, dass die Integration von
gefliichteten Menschen in die deutsche Gesellschaft und insbesondere in den Arbeitsmarkt fiir das Gelingen
der deutschen Integrationspolitik entscheidend ist. Der dualen Berufsbildung kommt dabei eine
Schllsselrolle zu, um gefliichteten Menschen eine erfolgreiche Eingliederung in den Arbeitsmarkt zu
ermoglichen und damit auch eine dauerhafte Chance auf berufliche und soziale Teilhabe zu er6ffnen (vgl.

PRAKOPCHYK 2017, S. 75 ff.).

Gefliichtete als Zielgruppe dualer Ausbildung aus Sicht der Betriebe

Die vermehrte Anzahl an unbesetzten Ausbildungspldtzen durch Betriebe, welche vorwiegend im
Handwerk, im Restaurant-, Hotel- und Gaststattengewerbe auftreten, fiihren dazu neue Personengruppen
flr die Ausbildung zu erschlieRen. So besteht gerade seitens der Wirtschaft insbesondere bei Branchen und
Ausbildungsbetrieben mit einem Uberhang an unbesetzten Ausbildungsplatzen ein Interesse an der
Ausbildung Gefliichteter. Dies zeigt sich unter anderem daran, dass jeder fiinfte Klein- und Mittelbetrieb
(KMU), der nicht alle seine Ausbildungsplatze besetzen konnte, auf eigene Initiative Gefllichteten einen
Ausbildungs- oder Praktikumsplatz angeboten hat (EBBINGHAUS 2017). Unabhédngig davon erachten
41 Prozent der KMU die Ausbildung junger Gefliichteter als wichtig fiir die Fachkraftesicherung bzw.
44 Prozent als eine Chance fir die Wirtschaft (EBBINGHAUS 2017). Eine Befragung des BIBB ergab, dass drei
von vier ausbildende KMU die duale Ausbildung fiir einen guten, wenn nicht den optimalen Weg halten,

junge Gefllichtete zu integrieren. Aber auch fir die Wirtschaft sehen knapp die Halfte der Betriebe in der
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Ausbildung junger Geflilichteter eine grofle Chance (EBBINGHAUS 2017, S. 40).

Im Gegensatz dazu wird die Gruppe der Gefliichteten auf dem Ausbildungsmarkt in der tatsachlichen
Rekrutierungspraxis nur ansatzweise beachtet. Dies gilt insbesondere fiir die reguldre duale Ausbildung.
Laut der DIHK-Konjunkturumfrage 2016 beschaftigen aktuell elf Prozent der antwortenden Unternehmen
Gefllichtete (DIHK 2017b, S. 1), auf der anderen Seite fragen junge Gefllichtete allerdings bisher nicht
substanziell eine duale Ausbildung nach (WINNIGE ET AL. 2017), obwohl auf Seiten der Unternehmen das
Ausbildungsangebot und die entsprechende Bereitschaft in Ansatzen vorhanden sind. Laut einer BIBB-
Studie gaben 70 Prozent der befragten Betriebe an, dass ihr Ausbildungsangebot bisher noch nicht
nachgefragt worden sei (EBBINGHAUS 2017, S. 5 f.). Allerdings sehen die Unternehmen in der Ausbildung am
wenigsten eine Einsatzmoglichkeit fiur Gefllichtete im Vergleich zu etwa Praktika, Hilfsarbeiten oder gar
Festanstellung (FLAKE ET AL. 2017b, S. 9). Laut DIHK (2016: 24) bilden derzeit rund drei Prozent der IHK-
Unternehmen Gefliichtete aus. Nach einer Studie von GURTZGEN ET AL. (2017, S. 3) planen um die zehn
Prozent der Betriebe, Gefllichtete auszubilden; bei einer Ausbildungsquote von insgesamt rund 20 Prozent
aller Betriebe mit sozialversicherungspflichtigen Beschaftigten kann man diese Quote als vergleichsweise
hoch einordnen. Laut einer KOFA-Studie beschaftigen fast ein Viertel aller Unternehmen derzeit
Gefllichtete oder haben es in den letzten drei Jahren getan -allerdings stehen hiervon nur 7,2 Prozent unter
einem Ausbildungsvertrag (vgl. FLAKE ET AL. 2017b, S. 8). Von 300 durch die Boston Consulting Group (BCG)
befragten Unternehmen im ,NETZWERK Unternehmen integrieren Fliichtlinge” beschaftigten rund drei
Viertel insgesamt rund 2.500 Gefllichtete. Davon absolvierten 1.500 Personen ein Praktikum und lediglich
270 eine Ausbildung (vgl. BAIC ET AL. 2017, S. 4). Das Praktikum ist demnach immer noch der haufigste
Einstieg ins Unternehmen und wird der Ausbildung vorgezogen (NUIF 2017; DIHK 2017b, S. 1; GEIS ET AL.
2016, S. 36).

Betriebliche Herausforderungen bei der beruflichen Ausbildung von Gefliichteten

Eine Begriindung flir das zuriickhaltende Ausbildungsangebot der Betriebe liegt auf der Hand: Die
Anforderungen der Betriebe an Bewerber/-innen auf einen dualen Ausbildungsplatz werden von
Gefllichteten in der Regel nicht erfiillt, dies betrifft z. B. Faktoren der Ausbildungsreife wie Sprache und ein
allgemeinbildender Schulabschluss. Diese Voraussetzungen miissen fiir die Betriebe im Sinne einer
investitionsorientierten Ausbildung erfillt sein, ansonsten besetzen sie die Ausbildungsplatze eher nicht
(vgl. GERICKE ET AL. 2009; BIBB 2015: S: 393 ff.). Die heterogene Gruppe der Gefllichteten bringt neben
Faktoren wie der (mangelnden) Ausbildungsreife, die fir die Gruppe der Jugendlichen ohne
Fluchthintergrund gleichermallen gelten, zusatzlich spezifische Rand- und Rahmenbedingungen mit, die
sowohl als Starken aber auch als Schwachen und Risiko betrachtet werden kdnnen. Die Betriebe haben

zwar ein Interesse, den Geflliichteten einen Ausbildungsplatz anzubieten, gleichzeitig jedoch bestehen
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aufgrund des Fluchthintergrundes auf ihrer Seite spezifische Bedenken in Bezug auf die Erfillung ihrer
Erwartungen und die Erfillung formaler Voraussetzungen (CHARTA DER VIELFALT E.V. 2016, S. 9; JOHANSSON
2016, S. 5; KNUTH 2016, 3 ff.; ELM ET AL. 2016), so dass sie zwar das Praktikumsangebot ausbauen (z. B. EQ),

aber nur zurickhaltend Gefliichtete ausbilden.

Uber alle aktuellen Forschungsbefunde hinweg werden die unzureichenden Deutschkenntnisse der
Gefliichteten als Hauptgrund fiir Einstellungshemmnisse seitens der Betriebe genannt. Als Mindestniveau
wird das Sprachniveau B 1 gesehen, bei anspruchsvollen Ausbildungsberufen reicht dieses allerdings auch
nicht aus (GURTZGEN 2017, S. 1; DIHK 2016, S. 24; FLAKE ET AL. 2017b, S. 10; BAIC ET AL. 2017; DIHK 2016;
EBBINGHAUS 2017; WERNER 2016; NUIF 2017). So sehen laut einer Umfrage der DIHK (2016, S. 4) 90 Prozent
der Betriebe ausreichende Deutschkenntnisse der Gefliichteten als Grundvoraussetzung fiir eine
betriebliche Ausbildung, gefolgt von einem gesicherten Aufenthaltsstatus zur Planungssicherheit, auf den
drei Viertel der befragten Betriebe Wert legen. Als weitere Hemmnisse fiir eine Einstellung werden
mangelnde berufliche Kenntnisse, komplizierte Verfahren bzw. hoher birokratischer Aufwand, mangelnde
Transparenz der im Ausland erworbenen Qualifikationen, Gewéhnung an die deutsche Arbeitsmentalitat,
Tugenden wie Pinktlichkeit, der Betreuungsaufwand, fehlende bzw. nicht einschatzbare
Vorbildung/Berufsqualifikation, Problematik der Anerkennung von Schul-/Studien- und Berufsabschlissen,
Schwierigkeiten bei der Kontaktaufnahme bzw. Rekrutierung von Auszubildenden, kulturelle Barrieren,
fehlende Férderangebote bzw. fehlende Informationen {iber vorhandene Forderangebote und rechtliche
Regelungen wie Beschaftigungsbeschrankungen genannt (FLAKE ET AL. 2017b, S. 4; NUIF 2017; DIHK 2017b,
S. 3; WERNER 2016; BAICET AL. 2017).

Aufgrund der zuvor genannten Schwierigkeiten stellt auch die Bewaltigung der berufsschulischen
Anforderungen ein Hindernis in der Ausbildung dar. Dariber hinaus wird die Wartezeit der Asylverfahren
bzw. des Ankommens in Deutschland von den Betrieben kritisiert, so vergingen im Schnitt laut DIHK (2016,
S. 24) rund 22 Monate bis zum Beginn einer Ausbildung. Durch diese langen Wartezeiten und daraus
resultierender Arbeitslosigkeit gehen bereits vorhandene Kompetenzen bzw. Qualifikationen verloren oder

werden entwertet.

Auf institutioneller bzw. struktureller Ebene sind lange Wartezeiten auf Integrationskurse, lange
Asylverfahren und unklare Bleibeperspektive, schleppende Anerkennungsverfahren fir ausldandische
Qualifikationen verbunden mit intransparenten und diversifizierten Verfahren der Zustandigkeit und
Anerkennung sowie Parallelstrukturen bezlglich der Beratung und Information (fiir Betriebe und
Gefliichtete) die groRte Herausforderung. Hinzu kommt aktuell die Uberforderung der Anlaufstellen durch
hohe Beratungsnachfrage und die Uberforderung von bestimmten Bildungsinstitutionen, die auf die
Zielgruppen nicht genligend vorbereitet sind (z. B. Berufskollegs oder berufsbildende Schulen). Des

Weiteren werde der unzureichende Zeithorizont fiir die MaBnahmen und die fehlende Transparenz tber
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MaRnahmen und Zuginge/Berechtigungen sowie die Problematik der Zustandigkeiten — zwei Rechtskreise:

BAMF (Sprache) und BA/Job-Center (Beruf/Arbeitsmarkt) - als Herausforderung beschrieben.
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2 Projektziele

Zentrales Anliegen des Entwicklungsprojektes ist es, zukunftsweisende Ansatze, Instrumente und konkrete
UnterstlitzungsmalRnahmen zur Integration von Gefliichteten in die duale Ausbildung zu identifizieren, zu
analysieren und praxisorientiert aufzubereiten. Daran anschlieBend sollen diese systematisiert als
Prozesskette zur Integration von Gefliichteten in die duale Ausbildung dargestellt werden. Der Fokus liegt
dabei auf der Verbesserung der strukturellen Voraussetzungen fir die Integration von Gefliichteten in die

duale Ausbildung.
Folgende Fragestellungen stehen im Zentrum der Projektarbeit:

. Welche Modelle, Konzepte und Instrumente lassen sich aus bestehenden
Umsetzungsstrategien fir inklusive Ausbildung auf die Verbesserung des Zugangs von

Gefllchteten in die duale Ausbildung tGbertragen?

. Inwiefern lassen sich zentrale Handlungsfelder zur Integration von Gefliichteten in die duale
Ausbildung aus den Umsetzungsstrategien fir inklusive Ausbildung ableiten bzw. inwiefern
missen die bestehenden Handlungsfelder aus der Inklusionsdebatte weiterentwickelt oder

erganzt werden?

. Welche Notwendigkeiten lassen sich mit Blick auf eine Vernetzung unterschiedlicher Akteure
(Betriebe, (Berufs-) Schulen, aulRer- und Gberbetrieblichen Bildung, der Weiterbildung, usw.)

zur Unterstitzung eines nachhaltigen Integrationsprozesses herausstellen?

J Wo liegen die neuen Aufgaben und Qualifikationsanforderungen des

Berufsbildungspersonals?

. Wie lassen sich die bestehenden Ergebnisse und Befunde insgesamt zu einer ganzheitlichen

Prozesskette der Integration von Gefliichteten in die duale Ausbildung zusammenfiihren?

o Inwiefern lassen sich aus den Ergebnissen weiterfiihrende interdisziplindre Forschungsansatze

—insb. fir das Feld der Berufsbildungsforschung — ableiten?

Das Projekt zielt letztlich darauf ab, auf Basis der Analyseergebnisse eine praxisorientierte Publikation fur
die relevanten Akteure der beruflichen Bildung zu erstellen. Zielgruppe sind insbesondere Ausbilderinnen
und Ausbilder in Betrieben sowie Lehrende in Berufsbildungseinrichtungen, aber auch Multiplikatoren und
Multiplikatorinnen bspw. bei Kammern, Innungen, Arbeitsverwaltungen, Branchenverbdanden oder

Bildungsdienstleistern.
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3 Methodische Vorgehensweise

Da bis dato lediglich punktuell Erfahrungen bei der Integration von Gefliichteten in die duale Ausbildung
vorlagen, war ein mehrdimensionaler methodischer Ansatz notwendig, um sowohl bereits in der
Vergangenheit erprobte Instrumente als auch aktuelle Ansatze gleichermaRen in den Blick zu nehmen (vgl.

Abbildung 2).

In einer ersten Exploration erfolgte zunachst eine Dokumentenanalyse der Abschlussberichte zu den
Projekten aus dem Modellversuchsschwerpunkt ,Neue Wege/Heterogenitat” und der eingereichten
Konzepte zum Hermann-Schmidt-Preis (2016), der damals unter der Themenstellung ,Integration von
Gefliichteten durch berufliche Bildung” ausgelobt wurde. Ziel war es, das vorhandene Material zu sichten
und zu strukturieren, um es fiir weitere Analysen nutzbar zu machen. Parallel dazu wurde der
Forschungsstand zu Gelingensbedingungen zur Integration von Gefliichteten in die duale Ausbildung aus

betrieblicher Perspektive aufgearbeitet.

Im zweiten Schritt wurde eine SWOT-Analyse durchgefiihrt. Zentrale Funktion dieser Analyse war das
Aufzeigen von moglichen resultierenden Strategien bezogen auf eine /-n
Transfer/Modifikation/Weiterentwicklung der vorhandenen MaRnahmen/Instrumente der
Modellversuche ,Neue Wege/ Heterogenitat” in Bezug auf spezifischen betrieblichen Ansitze zur

Integration von Gefliichteten in die duale Ausbildung. Die nachfolgende Abbildung verdeutlicht die

Forschungsstand Integration Gefliichteter in die
duale Ausbildung aus betrieblicher Perspektive

Faktoren der SWOT-Analyse:

Chancen/Opportunities Gefahren/Threats
8.2 P
s8::
.5 qz % '-% Starken/Strength S-O Strategien S-T Strategien
5§Ec
: —
=25 =
& % *
% e O
585+
Tsee
@ .
a g._ g g Schwichen/Weakness W-0O Strategien W-T Strategien
c£3%
"% g —g S

Abbildung 1: Aufbau der SWOT-Analyse
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Daraufhin wurden in einem dritten Schritt finf Projekte aus dem Modellversuchsschwerpunkt, die
vorwiegend betriebliche Unterstiitzungsangebote flir am Ausbildungsmarkt benachteiligte Jugendliche
boten, sowie fiinf Unternehmen, die am Hermann-Schmidt-Preis teilgenommen haben, fiir eine ndhere
Betrachtung identifiziert. Im Rahmen der Datenerhebung wurden leitfadengestiitzte Experteninterviews
mit fuinf Bildungstragern aus dem Modellversuchsschwerpunkt ,,Neue Wege/Heterogenitat” sowie mit finf
in der Ausbildung Geflliichteter aktiver Unternehmen gefiihrt. AnschlieRend erfolgte eine qualitative

Inhaltsanalyse der Interviews (Schritt 4).

Im Rahmen einer Zukunftswerkstatt an der Universitat Duisburg-Essen (Sachverstiandigenworkshop) mit 20

Expertinnen und Experten von Unternehmen, Sozialpartnern, Flichtlingsnetzwerken,
Berufsbildungsforschung und -politik wurden die Ergebnisse der Analysen vorgestellt und diskutiert. Die
Ergebnisse wurden ebenfalls eingehend analysiert, ausgewertet und im Rahmen einer Dokumentation

aufbereitet.

Im letzten Schritt wurden die Projektergebnisse in einer Abschlusspublikation aufbereitet, die in der BIBB
Publikationsreihe ,,Berufsbildung in der Praxis“ vertffentlicht werden sollen. Dies erfolgt nach Abschluss

des Projektes.

Einreichungen

zum Hermann Leitfadenge
Schmidt Preis stltzte
2016 Interviews
N=34 in Unter-
Dokumenten- nehmen Inhalts-
analyse N=5 analyse

Exploration SWOQT-Analyse Datenerhebung auE\:fzer':L]ng Dlér;:;zzsier Transfer
Modellversuche Leitfadenge Inhalts- Experten- Publikation
FK-Sicherung stiitzte analyse workshop der
durch Vielfalt Interviews 20.10.2017 Ergebnisse
(Heterogenitat) mit an der UDE BIBB Reihe
Analyse der (damaligen) .Berufs-
Abschlussberichte Projekt- bildung in
N=17 nehmern der Praxis”
Dokumenten- N=5
analyse

Abbildung 2: Forschungs- und Entwicklungsdesign des Projektes
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4 Ergebnisse

Forschungsstand zu Gelingensbedingungen fiir die Integration Gefliichteter aus betrieblicher

Perspektive

Um den Hemmnissen und Schwierigkeiten der Betriebe bei der Einstellung von Gefliichteten und den
heterogenen (meist niedrigen) schulischen sowie beruflichen Kenntnissen bzw. Erfahrungen der
Gefllichteten zu begegnen, werden aus betrieblicher Perspektive folgende Gelingensbedingungen fiir eine

berufliche Integration Geflliichteter formuliert:

- Kompetenzfeststellungsverfahren/Potenzialanalysen direkt zu Beginn der Berufsorientierung,

- Integration von (beruflicher) Sprachférderung in alle berufs- und ausbildungsvorbereitenden
MaBnahmen,

- Einbezug berufsorientierender Elemente in alle Integrations- und SprachférdermaRnahmen,

- Integration betrieblicher Phasen (z. B. Praktika, Planspiele oder Betriebserkundungen) in alle
berufs- und ausbildungsvorbereitenden MaRnahmen,

- Unterstiitzung/Begleitung des Ubergangs- und Ausbildungsprozesses durch ein und dieselbe
Person (Kimmerer-/ Mentorenprinzip) (EBBINGHAUS/GEI 2017, S. 14).

Daneben ist es laut der BCG-Studie insbesondere wichtig, dass die Qualifikationen der Gefliichteten
validiert und Gefliichtete systematisch bspw. durch Praktika und EQ an die deutsche Arbeitswelt
herangefiihrt werden, um die Potenziale der Gefliichteten nutzbar zu machen (BAIC ET AL. 2017, S. 5). Als
weitere Erfolgsfaktoren gelten laut WERNER (2016) die Forderung der Willkommenskultur in Betrieb und
Freizeit, die Nutzung von Netzwerken sowie die Vorbereitung der Belegschaft durch die Geschaftsfihrung.
Bezliglich der Rechts- und Planungssicherheit wird die ,3+2-Regelung’ seitens der Betriebe als sinnvoll
erachtet, es wird aber auch vorgeschlagen, entsprechende Duldungsregelungen fiir die EQ zu finden (DIHK

2017b, S. 1).

Damit die Integration der Gefllichteten in ein Beschaftigungsverhaltnis gelingt, erwarten die Unternehmen

von staatlicher Seite ein Blindel an MalRnahmen wie z. B.

- offentlich geférderte Angebote zur sprachlichen und fachlichen Weiterbildung,
- vereinfachte Regularien zur Einstellung von Gefllchteten,

- Aufklarung der Unternehmen Uber rechtliche Grundlagen,

- Informationsbereitstellung und entsprechende Beratung sowie

- staatliche monetéare Férderung (wie z. B. den Eingliederungszuschuss der BA) (vgl. BAICET AL.
2017, S.5).
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Bisherige Forschungsergebnisse empfehlen eine Unterstiitzung von Betrieben und Gefliichteten wahrend
der Ausbildung (vgl. EBBINGHAUS/GEI 2017, S. 22) durch Rickgriff auf bereits etablierte externe

Unterstiitzungsangebote (wie sie auch zur Erhéhung der Ausbildungsreife eingesetzt werden).

»,Es verwundert nicht, dass diejenigen Unternehmen, die eine generelle Beschaftigungsperspektive fir
Flichtlinge sehen, ihre Bereitschaft mithilfe passender Unterstiitzungsangebote noch gesteigert sehen”
(FLAKE ET AL. 2017b, S. 14). Als externe Unterstlitzungs- bzw. FérdermalRnahmen werden seitens des Staates

zurzeit folgende Instrumente bereitgestellt:

- die assistierte Ausbildung (AsA),

- die ausbildungsbegleitenden Hilfen (abH),
- die Berufsausbildungsbeihilfe (BAB),

- die Einstiegsqualifizierung (EQ)

Darlber hinaus gibt es weitere staatlich finanzierte Angebote wie

- »Step by Step in die betriebliche Ausbildung”,

- Perspektiven fir junge Flichtlinge (PerjuF) bzw. Perspektiven fiir junge Fliichtlinge im
Handwerk (PerjuF-H),

- Berufsorientierung fiir Fliichtlinge (BOF),
- Sprachférderung durch ESM-BAMF-Sprachkurse (vgl. WERNER 2016).

Die Analysen zur Nutzung dieser Instrumente deuten allerdings darauf hin, dass ein GroRteil der
Unternehmen die bestehenden Unterstitzungsinstrumente nicht kennt und dementsprechend auch nicht

auf entsprechende Fordermoglichkeiten der Ausbildungsunterstiitzung und -begleitung zuriickgreift.

Transferpotenziale aus den Modellversuchen ,,Neue Wege/ Heterogenitat” fir die Integration

von Gefliichteten in die duale Ausbildung

Als interne Faktoren wurden die von den Projektnehmern selbst formulierten Starken und Schwachen der
im Rahmen der Projektarbeit entwickelten Ansidtze und Konzepte untersucht. Dazu wurden
Abschlussberichte  der  Projekttrager, Abschlussberichte der Programmleitung sowie die

Abschlusspublikationen der wissenschaftlichen Begleitung analysiert.

Als Starken der ausgewahlten Projekte des Modellversuchsschwerpunktes wurden dabei folgende
identifiziert: Das externes Ausbildungsmanagement bzw. die assistiere Ausbildung, administrative
Leistungen (z. B. Unterstlitzung bei der Beantragung staatlicher Férderung), fester Betriebsberater, die

ganzheitliche Begleitung von Berufsorientierung bis zum Ausbildungsabschluss (bspw. in Form einer
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Bildungskette), die Bewerberauswahl sowie die betriebliche Einbindung in Berufsorientierung. Weiterhin
hat sich als positiv erwiesen, wenn vorab ein Potenzial- oder Leistungsprofil der Auszubildenden im Sinne
eines Kompetenzfeststellungsverfahrens erstellt wurde und die Betriebe Mitgestaltungsmaoglichkeiten an
den Instrumenten hatten. Auch die Sensibilisierung der Unternehmen fiir neue Ausbildungsgruppen konnte
als Erfolgsfaktor identifiziert werden. Weiterhin wurden als Stdrken eine betriebliche regionale
Bedarfsanalyse/Zielgruppenanalyse verbunden mit einem Ausbildungsmarketing (Standortmarketing)
sowie eine intensive Kooperation zwischen den beteiligten Akteuren sowie verschiedene MalRnahmen zur

Vermeidung von Ausbildungsabbriichen erkannt.

Als Schwachen der ausgewahlten Projekte wurden die eingeschrankte Zielgruppe, eine unzureichende
Finanzierung fiur weitergehende MaRnahmen, die begrenzten Ressourcen, ein teilweiser Riickzug von
Kooperationspartnern aus den Projekten, die teils niedrige Teilnehmerquote in den Angeboten, politische

Interessenkonflikte sowie eine fehlende Verstetigung liber den Projektzeitraum hinaus identifiziert.

Als externe Faktoren wurden die betrieblichen Anforderungen in Bezug auf die Integration Gefllichteter in
die duale Ausbildung betrachtet. Dabei wurde der Forschungsstand zu betrieblichen Anforderungen und
Voraussetzungen fir eine erfolgreiche Integration Gefllichteter in die duale Ausbildung analysiert. Als
Chancen kénnen zunachst die Verankerung von berufs- und ausbildungsvorbereitender Mallnahmen sowie
interkulturelle Trainings zur Férderung der Willkommenskultur der Betriebe gesehen werden. Des Weiteren
ergab die Analyse, dass insbesondere Kompetenzfeststellungsverfahren und Potenzialanalysen mit einer
anschlieRenden Integration von (berufsbezogener) Sprachférderung Erfolge versprechen. Als weitere
Chancen sind die Anerkennung beruflicher Qualifikationen, erweiterte
Informationsbereitstellung/Beratung, eine generelle Flexibilisierung der Berufsausbildung sowie externe
Unterstlitzungsangebote verbunden mit einer gréBeren Rechts- und Planungssicherheit und Instrumenten

staatlicher Forderung zu nennen.

Als Risiken wurden die birokratischen Hirden (unterschiedliche/nicht abgestimmte Rechtskreise,
Aufenthaltsstatus, unsichere/unklare Rechtslage, Anerkennungsverfahren, Verfahrensdauer/Wartezeit,
blrokratischer Aufwand), eine monetdre Unterfinanzierung und die Unwissenheit bzgl. der vorhandenen
Unterstlitzungsangebote identifiziert. Daneben wird seitens der Unternehmen die MaRnahmen- und
Ansprechpartnervielfalt, eine fehlende Betreuung sowie mangelnde Koordination der
MaRnahmen/Betreuung negativ bewertet. Weiterhin problematisch erweisen sich die sprachlichen

Hindernisse in der taglichen Arbeit und die unzureichenden Vorqualifikationen/-erfahrungen.
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Starken/Strenght (S) Chancen/Opportunities (O)

* externes Ausbildungsmanagement/assistiere Ausbildung, administrative
Leistungen, fester Betriebsberater
Ganzheitliche Begleitung von Berufsorientierung bis
Ausbildungsabschluss (Bildungskette), Bewerberauswahl, Betriebliche
Einbindung in Berufsorientierung
Potenzial-/Leistungsprofil der Auszubildenden
(Kompetenzfeststellungsverfahren)
Mitgestaltungsmaglichkeiten an den Instrumenten fiir die Betriebe
Sens._ibili_sierung _der Unternehmen fiir nt_eue Ausbildungsgruppen + Rechts- und Planungssicherheit
Betrle}_allche reglon_ale Befiar'fsanaIyse/Zle_Igruppenanalyse E“ + Staatl. Monetare Férderung
Intensive Kooperation Z\_mschen den be_telllgten Aktfeurer ?—6‘ « Nutzung von Netzwerken
MaRnahmen zur Verm?ldung von Ausblldung_sabbruc" é * Mentorenprogramme
Methodenbaukasten fir heterogene Jugendliche &Q + Fachliche Nachhilfe
Ausbildungsmarketing (Standortmarketing)
Externes Ausbildungsmanagement
Férderung von Sprachdefiziten
assistiere Ausbildung
Betrieblicher Fokus

* Verankerung berufs- und ausbildungsvorbereitender MaRnahmen
*» Interkulturelles Training/Férderung der Willkommenskultur

* Kompetenzfeststellungsverfahren/Potenzialanalysen

* Integration von (berufsbezogener) Sprachférderung

* Anerkennung beruflicher Qualifikationen
+ Informationsbereitstellung/Beratung

* Flexibilisierung der Berufsausbildung

+ Externe Unterstltzungsangebote

Schwichen/Weakness (W) Gefahren/Threats (T)

Niedrigschwelligkeit \2 + Wartezeit
Begrenzte Ressourcen * Aufenthaltsstatus
Fehlende Verstetigung * Fehlenden Betreuung
Eingeschréankte Zielgruppe * Exklusion & Seperation
Politische Interessenkonflikte * Ansprechpartnervielfalt
Teils niedrige Teilnehmerquoten in den Angeboten * Sprachliche Hindernisse
Riickzug von Kooperationspartnern aus den Projekten * Monetére Unterfinanzierung
Unzureichende Finanzierung fiir weitergehende MaRnahmen * Biirokratische Hiirden/Komplizierte Verfahren
* Unzureichende Vorqualifikation/-erfahrungen

* Ungewissheit bzgl. der vorhandenen Unterstiitzungsangeboten
* MaRnahmenvielfalt, mangelnde Koordination der MaRnahmen/Projekte

Abbildung 3: Ergebnisse der SWOT-Analyse

Ergebnisse der Unternehmensbefragung zu Konzepten der nachhaltigen Integration von

Gefliichteten in die duale Ausbildung

Die befragten Unternehmen haben fiir die Integration der Geflliichteten in die berufliche Bildung eigene
Konzepte entworfen bzw. vorhandene Konzepte an die neue Gruppe angepasst und so entsprechende
Anstrengungen unternommen, Gefllichtete auf unterschiedlichen Wegen in eine duale Ausbildung zu
bringen und diese erfolgreich zu begleiten. Ein befragtes Unternehmen bietet dariiber hinaus noch
Umschulungen fiir Gefliichtete an. Das Engagement aller befragten Unternehmen ist grol3, sie wurden
jedoch teils durch rechtliche und behérdliche Einschridnkungen enttiduscht. Uberwiegend ist es den
Unternehmen gelungen, iber ihre MaBnahmen Gefllichtete in die duale Ausbildung zu integrieren. Dabei
divergierte die Anzahl der Gefliichteten von zwei bis vier Gefllichteten je Unternehmen in den jeweiligen
Ausbildungskohorten. Ein direkter Einstieg in die duale Ausbildung ist nach Riickmeldung der Unternehmen
Uberwiegend nicht moglich, meist miissen zuvor Praktika, Sprachkurse oder eine Einstiegsqualifizierung

(EQ) absolviert werden.
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Motivation & Voraussetzungen

Die Motivation bzw. Intention der Unternehmen, Gefliichtete in ihre berufsbildenden MalRnahmen bzw. in
eine duale Ausbildung aufzunehmen, wurde von den Unternehmen durch ihre soziale Verantwortung
begriindet. Die Unternehmen haben hier auf ihr langjahriges Engagement in der Férderung von
Benachteiligten verwiesen. Ein moglicher Fachkraftebedarf/-mangel oder Probleme bei der Rekrutierung
passender Bewerber/-innen haben laut Rickmeldung der Unternehmen keine entscheidende Rolle

gespielt. Allerdings werden Gefliichtete nattrlich auch als Ressource zur Fachkréftesicherung angesehen.

Die Sprache und hier insbesondere auch die Berufsfachsprache stellte die grofRte Herausforderung bei der
Integration Gefliichteter in die duale Ausbildung der Unternehmen dar. Dabei missen die sprachlichen
Anforderungen entsprechend der spezifischen Berufsbilder betrachtet werden. In den kaufméannischen
Berufen ist das geforderte Sprachniveau hoher als in den gewerblich-technischen Berufen. Alle
Unternehmen gaben in dem Zusammenhang an, den ausbildungsbegleitenden Spracherwerb zu férdern.

Dabei greifen sie auf unterschiedliche Formen der Sprachférderung zurtick (vgl. Abbildung 4).

Beauftragung externer Einsatz eigener
Anbieter Mitarbeiter

Unterstltzung:
Spracherwerb

Nutzung eigener .
Akademie Nutzung eines vom BAMF

geforderten Sprachkurses

(GroRunternehmen)

Abbildung 4: Unterstiitzung des Spracherwerbs in den Unternehmen

Bemangelt werden seitens der Unternehmen die rechtlichen Rahmenbedingungen, die nur bedingt mit den
Anforderungen der Unternehmen in Einklang zu bringen sind. Dies betrifft vorwiegend die
Bleibeperspektive sowie den Asylstatus in Bezug auf die Bewilligung des Zugangs zu bestehenden
FordermaBnahmen fiir Auszubildende seitens der Bundesagentur fiir Arbeit und Jobcenter. Die sog. ,3+2-
Regelung” wird zwar als forderlich beschrieben, kdnnte aber auf weitere Zweige der Berufsbildung
ausgeweitet werden (z. B. Umschulung oder Einstiegsqualifizierungen). Dariber hinaus berichten die
Unternehmen von einem hohen birokratischen Aufwand, insb. bei der Antragstellung fir
UnterstlitzungsmalRnahmen und Fordergelder. Sofern den Unternehmen die biirokratischen Hirden zu
hoch erscheinen, legen sie eigene MalBnahmen auf. Beispielhaft wird die Beantragung von

Ausbildungsbegleitenden Hilfen (abH) genannt. Stattdessen wird eigen-konzipierte Nachhilfe im
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Unternehmen angeboten, nicht selten ehrenamtlich durch die Beschaftigten organisiert.

Die Moglichkeiten zur Anerkennung bereits erworbener beruflicher Qualifikationen sind sowohl den
Geflichteten als auch den Betrieben oft nicht bekannt. Ein Unternehmen hat diesbezliglich eine
Informationsveranstaltung zur Anerkennung im Ausland erworbener Abschliisse in Kooperation mit der
ortlichen Industrie- und Handelskammer durchgefiihrt. Interkulturellen Konfliktsituationen in den
Betrieben wird bspw. durch Weiterbildung der Mitarbeiter (z. B. Workshop interkulturelles Management)

begegnet.

Zum Gelingen der beruflichen MaBnahmen bzw. der dualen Ausbildung tragen laut den Unternehmen ihre
jeweiligen Unterstitzungskonzepte fiir benachteiligte Jugendliche bei. Insbesondere eine intensive
Betreuung (z. B. durch Paten-/ Mentorenprogramme) wird liber alle Unternehmen hinweg als férderlich

erachtet.

Rekrutierungsstrategien der Unternehmen

Die Rekrutierung von Gefliichteten als Auszubildende gestaltet sich je nach Unternehmen und Region
unterschiedlich. Gemeinsam ist den Unternehmen, dass sie bei der Rekrutierung auf die Unterstitzung
externer Partner (z.B. Vereinen, Flichtlingsinitiativen, BA/Jobcenter, Kommunen, Sprachschulen,
berufliche Schulen) zuriickgreifen und ohne diese Unterstiitzung ihr Engagement nur bedingt leisten
kénnten bzw. wiirden. Die externen Partner (ibernehmen fir die Unternehmen dabei die Ansprache,
Kompetenzbilanzierungen und (Vor-) Auswahlprozesse. Seitens der Unternehmen werden allerdings
Auswahlkriterien festgelegt, beschranken sich aber meist auf ein MindestmaR an Deutschkenntnissen
sowie einem gewissen Interesse fir das Berufsbild. Ferner fiihlen sich die Unternehmen groRRtenteils mit
den rechtlichen Rahmenbedingungen und biirokratischen Prozessen im Vorfeld von Einstellungen

Uberfordert und greifen daher auf externe Partner zuriick.

In den Unternehmen selbst erfolgt die Koordinierung besonderer Unterstiitzungsmafnahmen fir
Gefliichtete durch die Personalabteilung in Kooperation mit den Ausbilderinnen und Ausbildern vor Ort.
Die personellen Ressourcen variieren hierbei jedoch: Der Grofteil der Unternehmen stellt entsprechende
Kapazitdten in der Personalabteilung frei, ein Unternehmen hat sogar eine eigene Koordinierungsstelle
eingerichtet, die ausschlieflich fiir die Betreuung von Gefliichteten im Unternehmen zustdndig ist. Die
Unterstilitzung bezieht sich dann aber oft nicht nur auf unmittelbar ausbildungsrelevante Fragen, sondern

umfasst i.d.R. weitergehende sozialintegrative Hilfestellungen (z.B. bei der Wohnungssuche).

Praxisalltag & Lernortkooperation

Nach Riickmeldung der Unternehmen gestaltet sich die Ausbildung der Gefliichteten in den Unternehmen

Uberwiegend positiv. Von Ausbildungsabbriichen oder anderen negativen Erfahrungen wird zumindest in
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den befragten Unternehmen nicht berichtet. Die Einstellung von Geflliichteten férdert die Diversitat und
das interkulturelle Verstandnis innerhalb der Unternehmen, was mit Blick auf deren ohnehin internationale

Belegschaft und Marktausrichtung als Vorteil angesehen wird.

Als problematisch jedoch werden die Anforderungen des Berufsschulunterrichts gesehen. Vielfach wird fir
ein hinreichendes Verstdndnis der Lernmaterialien und Priifungsaufgaben mindestens ein Sprachniveau
von C1 vorausgesetzt, welches die Gefllichteten in der Kiirze der Zeit oft nicht erreichen kénnen. Der
Ausbildungserfolg ist demnach — so die Unternehmen — vor allem durch die Anforderungen der
Berufsschule und die schriftliche Abschlussprifung determiniert, die praktischen Anteile der Ausbildung

wirden die Gefliichteten hingegen in aller Regel meistern.

Externe Unterstiitzungsangebote & Netzwerke

Die externen Unterstiitzungsangebote sind den befragten Unternehmen bekannt und werden genutzt. Die
Zusammenarbeit erfolgt dabei groRtenteils Gber den jeweiligen externen Partner. Insgesamt sind die
Unternehmen in den Regionen laut eigener Aussage gut vernetzt, bringen sich vor Ort in den
entsprechenden Gremien ein und nutzen die vorhandenen Netzwerke bzw. Dienstleistungen der
Netzwerkpartner auf unterschiedliche Art und Weise. Dabei geht es nicht nur um die Unterstiitzung bei der
Rekrutierung von Geflichteten als Auszubildende, sondern auch um die Hilfe bei sozialen
Betreuungsleistungen (aulRerhalb der Arbeit). Vor allem groReren Unternehmen ist diesbeziglich bewusst,
dass sie durch ihre regionale Bedeutung gewisse Forderungen an die Behoérden und Partner stellen kénnen.
Jedoch wird darauf hingewiesen, dass es vor allem kleineren Betrieben nur bedingt moglich ist, bestehende
UnterstlitzungsmalRnahmen vollumfanglich zu nutzen, da dies einen hohen Koordinierungs- und

Kommunikationsaufwand seitens der Unternehmen erfordert.
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Prozesskette einer nachhaltigen Integration von Gefliichteten in die duale Ausbildung

Die bisher aufgefiihrten Ergebnisse haben gezeigt, dass unterschiedliche Gelingensbedingungen zu einer
nachhaltigen Integration von Gefliichteten (aber auch anderen am Ausbildungsmarkt benachteiligten
Gruppen) beitragen. Aus Perspektive der Unternehmen enthalt eine ideale Prozesskette unterschiedliche
Malnahmen, die zum erfolgreichen Umgang mit heterogenen Voraussetzungen von Auszubildenden - und
damit auch von Gefllichteten - beitragen. Sie umfasst verschiedene Phasen, angefangen von der Ansprache
von bzw. vom Zugang zu potenziellen Auszubildenden bis hin zum Aufzeigen von Anschlussmoglichkeiten
nach der Ausbildung. Aus Perspektive der Forschungs- und Entwicklungsarbeit dieses Projektes stellt sie
eine Synthese und Systematisierung von vorhandenen und neuen betrieblichen Konzepten und
Instrumenten zur Integration von am Ausbildungsmarkt benachteiligten Jugendlichen dar. So sind sowohl
die im Rahmen des Modellversuchsschwerpunktes generierten Ergebnisse als auch die Befunde aus der
Unternehmensbefragung darin enthalten. Die hervorgehobenen Elemente (fett) stellen die additiven
Elemente dar, die im Rahmen des Modellversuchsschwerpunktes noch nicht bzw. nur am Rande als
Ergebnis thematisiert wurden. Insofern fiihrt die Prozesskette (mit Blick auf die Zielstellung des Projektes)
bestehende und neue Befunde zu betrieblichen Unterstiitzungsstrategien zur Integration von

Gefliichteten in die duale Ausbildung zusammen.

cUBaNES: Berufliche Ausbildung Weiter-
Ansprache, .. X :
: Orientierung begleiten entwicklung
Information

* Entwicklung * Instrumente/ * Externes * Anschluss-
regionaler Beratung zur Ausbildungs- moglichkeiten
Ausbildungs- Anerkennung management/ - (Fortbildung/
markte von im Ausl. begleitung Studium)

erworbenen * Mentoring-/ aufzeigen

Kompetenzen Patenschaften * Griindungs-
* (Betriebliche) « Flexible forderung

Berufs- Gestaltung der

orientierungund Ausbildung

-vorbereitung

v

Integrierte Fach- und Sprachférderung (berufsbezogen)
Sensibilisierung/ Qualifizierung des Ausbildungspersonals

Kontinuierliche Begleitung/ Beratung der Betriebe (One-Stop-Agency)
Regionale/ Kommunale Netzwerkarbeit (Vernetzung zentraler Akteure, Lernortkooperation)

Abbildung 5: Prozesskette nachhaltiger beruflicher Integration
Zugang & Ansprache und Information

Zur Verbesserung des Zugangs zu und der Ansprache von potenziellen Auszubildenden gilt die Entwicklung

regionaler Ausbildungsmarkte als erfolgsversprechendes Instrument. Damit ist vor allem das Informieren
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Uber die Vielfalt an Ausbildungsberufen und -moglichkeiten in der jeweiligen Region verbunden.
Insbesondere mit Blick auf die Gewinnung von Gefllichteten als Auszubildende ist dies von besonderer
Bedeutung, die sie oft wenig Vorstellungen liber das deutsche Berufsbildungssystem haben. Darliber hinaus
geht es um vernetzte Aktivitaten im Sinne eines kommunalen (Aus- ) Bildungsmanagements, um regional
bestehende Bildungs- und Beratungsangebote sowie zahlreichen Initiativen der an Bildung und Integration

beteiligten Akteure in aufeinander abzustimmen, sie transparent zu machen und zu koordinieren.
Berufliche Orientierung

Die berufliche Orientierung dient dazu, Ausbildungsinteressierte entsprechend ihrer jeweiligen Interessen
und Potenziale einem Berufsbild ndher zu bringen. Dies gilt insbesondere fiir jugendliche Gefliichtete, die
i.d.R. Berufsausbildungen in Deutschland nicht kennen. Hervorzuheben sind betriebliche BO-MalBnahmen
(wie bspw. Praktika), da sie am besten ein realistisches Bild vom zukiinftigen Arbeits- und Ausbildungsalltag
geben konnen. Kompetenzbilanzierungs- und Potenzialanalyseverfahren sind meist Bestandteil
ganzheitlicher BO-Verfahren. Fir Jugendliche ohne Vorkenntnisse kénnen
Kompetenzfeststellungsverfahren und Potenzialanalysen Starken und Berufswege aufzeigen, die von den
Betrieben sowohl im Auswahlprozess als auch spater in der Ausbildung aufgegriffen werden kdnnen.
Insbesondere bei Gefllichteten kommt hinzu, dass bereits im Ausland erworbene Qualifikationen im Zuge
von Anerkennungsverfahrens (siehe Anerkennungsgesetz) anerkannt und ggf. angerechnet werden

kénnen.
Ausbildung begleiten

Um den Ausbildungserfolg zu gewahrleisten, benotigen Jugendliche mit Fluchterfahrung mitunter ein
besonderes Mal an Unterstiitzung und Forderung. Durch ein externes Ausbildungsmanagement, assistierte
Ausbildung und ausbildungsbegleitende Hilfen steht Betrieben ein Instrumentarium zur Verflgung,
benachteiligte Jugendliche wahrend der Ausbildung mit externer Hilfe zu unterstiitzen und zu begleiten.
Ferner zeigt sich, dass sich innerbetriebliche Mentoring- und Patenprogramme nicht nur, aber vor allem fir
die Integration von jungen Gefllichteten sehr positiv auf den Ausbildungserfolg (und im weiteren Sinne die
gesellschaftliche Integration) auswirken. Um unterschiedliche Voraussetzungen und
Lerngeschwindigkeiten zu beriicksichtigen, bietet ferner die (qualitative und quantitative) Flexibilisierung

der Ausbildung die Moglichkeit, individuell auf die Starken und Schwachen der Auszubildenden einzugehen.
Weiterentwicklungsmaoglichkeiten aufzeigen

Mit der Ausbildung endet die Notwendigkeit beruflichen Lernens in der Regel nicht. Daher ist es bereits in
einem friihen Stadium hilfreich, wenn Betriebe ihren Auszubildenden Weiterentwicklungsmoglichkeiten

aufzeigen, auch um die Attraktivitdt einer dualen Ausbildung zu steigern. Vor allem fir Gefliichtete (und
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deren Familien), denen die Wertigkeit eines beruflichen Abschlusses durch fehlende Kenntnisse des
deutschen Berufsbildungssystems oft nicht bewusst ist, kann das Aufzeigen von Fortbildungsmoglichkeiten
bzw. der nachtragliche Zugang zur Hochschule motivierend sein. Dazu gehdrt auch der Weg in die

Selbststandigkeit (mit der Hilfe von Griindungsférderung) als Option.
Ausbildungsbegleitende Sprachférderung

Da ungenlgende Sprachkenntnisse als wesentliches Problem aus Sicht der Betriebe fir den
Ausbildungserfolg angesehen werden, ist insbesondere eine den ganzen Prozess begleitende
berufsintegrierte (Fach-)Sprachférderung notwendig. Dies kann einerseits durch die Beauftragung Externer
realisiert werden. Es existieren inzwischen aber auch entsprechende Qualifizierungen, die sich speziell an
das Ausbildungspersonal in Betrieben richtet. Vor allem fir kleinere Unternehmen Idsst sich

Sprachférderung auch in Ausbildungsverbiinden organisieren.
Qualifizierung des Ausbildungspersonals

Die Einstellung von Gefliichteten als Auszubildende kann unter Umstanden zu kulturell bedingten
Missverstandnissen, Unsicherheiten und Konflikten allgemein in der Belegschaft bzw. speziell zwischen
dem Ausbildungspersonal und dem Auszubildenden fiihren. Daher ist es hilfreich, wenn Ausbilderinnen und
Ausbildern die Mdglichkeit gegeben wird, sich beziglich interkultureller Fragen bzw. des padagogischen

Umgangs mit heterogenen Voraussetzungen bei Auszubildenden weiterzubilden.

Regionale Netzwerke nutzen

Fur die Unternehmen ist eine aktive Nutzung von und ein proaktives Einbringen in regionale/kommunale
Netzwerkstrukturen forderlich. Externe Netzwerkpartner (Vereine, Bildungseinrichtungen, Kammern,
Verbdnde, usw.) kdnnen Unternehmen in ihren Vorhaben beraten und unterstiitzen, u.a. hinsichtlich
bestehender Unterstitzungsinstrumente. So koénnen bspw. regionale Ausbildungsverbiinde eine
kontinuierliche Unterstltzungsstruktur fir Betriebe (insb. KMU) darstellen. Vor allem mit Blick auf den
Ausbildungserfolg von jungen Gefliichteten ist die Beteiligung von Betrieben an regionalen
Austauschplattformen und Unterstiitzungspartnerschaften zwischen verschiedenen Lernorten (BS, Betrieb,
UBS) sowie Akteuren der sozialen Integration (u.a. Fliichtlingsinitiativen, soz.-pdd./ psycholog.
Betreuungseinrichtungen,  Familien- und Jugendhilfeeinrichtungen, = Migrantenorganisationen)

entscheidend.
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5 Zielerreichung

Inhaltlich verfolgte das Projekt das Ziel, Transferpotenziale bestehender betrieblicher Ansatze und
Konzepte der Integration von an Ausbildung benachteiligten Gruppen zu bestimmen und mit Blick auf neue
Anforderungen bei der Integration von Gefliichteten in die Ausbildung zu erweitern. Durch den gewahlten
methodischen Ansatz der SWOT-Analyse konnten zunachst Transferpotenziale aus dem
Modellversuchsforderschwerpunkt ,,Neue Wege — Heterogenitat” herausgearbeitet werden. Diese wurden
an den Befunden der Unternehmensinterviews mit Betrieben, die aktuell bereits Geflliichtete als
Auszubildende eingestellt haben, gespiegelt. Es wurde deutlich, dass eine Reihe von bestehenden Ansatzen
und Konzepten auf die ,Zielgruppe” der Gefllichteten (ibertragbar sind. Diese wurden um
Gestaltungsansatze des Ausbildungsgeschehens erganzt, die auf die besonderen Bedarfe von Gefliichteten
(insb. Sprachférderung, aufenthalts- und arbeitsrechtliche Fragen, Anerkennung von im Ausland
erworbenen Qualifikationen, didaktische Flexibilisierung der betrieblichen Ausbildung) Ricksicht nehmen.

Insofern ist letztlich zu konstatieren, dass die inhaltlichen Ziele des Projektes erreicht werden konnten.

Aus administrativer und projektorganisatorischer Perspektive kam es im Verlauf des Projektes zu
Verzogerungen. Als Projektbeginn wurde laut Antrag der 1.12.2016 festgelegt. Zentral flr die Projektarbeit
war die Vergabe eines Dienstleistungsauftrages. Der tatsidchliche Projektstart durch die Verzogerung im
Rahmen der Ausschreibung des Dienstleistungsauftrages konnte allerdings erst verspatet realisiert werden.
So erfolgte der Zuschlag an die Universitat Duisburg-Essen erst am 6.4.2017. Demensprechend konnte die
inhaltliche Arbeit mit einer Verzogerung von 4 Monaten (zum 1.5.2018) beginnen. In der Folge konnten die
Analysen erst verspatet erfolgen. Ferner konnten die entsprechenden Interviewpartner nur mit
erheblichem zeitlichen Vorlauf fir ein Interview gewonnen werden. Zum anderen ist die Verlangerung
inhaltlich begriindet. Die Befunde der Dokumentenanalyse und die Auswertung der Interviews machte
deutlich, dass die Frage nach einer nachhaltigen Integration von Gefliichteten in die duale Ausbildung eine
unvorhersehbare und unerwartete Komplexitdt aufweist. Um die herausgearbeiteten Ansdtze zu
systematisieren und fiir relevanten Akteure der beruflichen Bildung aufzubereiten wurde entsprechend

mehr Zeit benotigt.

Dementsprechend erfolgte eine Anpassung der Projekt- und Meilensteinplanung.

Aktualisierte Meilensteinplanung Realisierung
Nr. Meilenstein (MS) Termin
. Projektstart verspatet am
MS 1 Projektstart 01.12.2016 152017
MS 2 Leistungsbeschreibung / Vergabe 06.04.2017 Vergabe des DL-Auftrages an die

Universitat Duisburg-Essen
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Aktualisierte Meilensteinplanung

Realisierung

Nr. Meilenstein (MS)

Termin

(Institut fur Berufs- und
Weiterbildung; Fachgebiet
Berufspadagogik/
Berufsbildungsforschung ist
erfolgt.

Analysedesign abgestimmt
MS 3

15.05.2017

Analysedesign wurde festgelegt
(vgl. Gliederungspunkt 3
Methodische Vorgehensweise)

Analyseergebnisse des DL Auftrages
liegen vor

MS 4

25.09.2017

Analyseergebnisse wurden
vorgelegt und diskutiert/
Prozesskette zur nachhaltigen
Integration von Gefliichteten
wurde entwickelt (Projekttreffen)
(vgl. Gliederungspunkt 4
Ergebnisse)

MS 5 Expertenworkshop durchgefiihrt

20.10.2017

Expertenworkshop wurde
durchgefiihrt

Manuskript des Ergebnisberichtes (DL-

MS 6 Auftrag) liegt vor

28.02.2018

Erste Version des Endberichtes
durch den DL-Auftragnehmer
wurde vorgelegt am 18.3.2018,
Kommentierung ist erfolgt
(28.3.2018), Uberarbeitete
Version wurde vorgelegt
(25.4.2018)

MS 7 Publikation liegt vor

31.03.2018

Die geplante Abschlusspublikation
in der BIBB-Publikationsreihe
“Berufsbildung in der Praxis”
erfolgt in 1V/2018 in Kooperation
mit VO

MS 8 Abschlussbericht erstellt

30.06.2017

Wurde fristgerecht erstellt.

Veroffentlichung von

MS 9 Projektergebnissen (Pressemeldung)

Nach
Vereinbarung
mit StabPR / P

Projektergebnisse wurden
projektbegleitend im Rahmen
verschiedener Transferaktivitaten
(vgl. Gliederungspunkt 6)
vorgestellt. Eine PM erfolgt im
Zuge der Veroffentlichung der
Abschlusspublikation
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6 Empfehlungen, Transfer, Ausblick

Empfehlungen

Die Herausforderungen der Integration von Gefllichteten in die duale Ausbildung verdeutlichen einige
bekannte Problemlagen des dualen Systems und geben berechtigten Anlass dazu, ungeloste
Themenstellungen zu diskutieren und damit auf die berufsbildungspolitische Agenda zu heben. Dies betrifft
gleichermallen die Ebene der Gestaltung von beruflichen BildungsmaRnahmen, die personale und
organisatorische Ebene (Betriebe und Berufsschulen) sowie die Ebene der Kooperation von Akteuren des
Berufsbildungs-, Sozial- und Arbeitsmarktsystems. Im Sinne von Empfehlungen werden nachfolgend einige
Herausforderungen (vor dem Hintergrund der Integration Gefliichteter in die duale Ausbildung)

beschrieben.

Wahrnehmung und Anerkennung von Potenzialen und Kompetenzen

Bestehende Instrumente und Verfahren der Potenzialanalyse und der Anerkennung im Ausland erworbener
Qualifikationen, welche die heterogenen Potenziale Gefllichteter Personen aufdecken, sollten konsequent
genutzt werden. Facettenreiche Potenziale und Kompetenzen kénnen fiir den deutschen Arbeitsmarkt eine
Bereicherung darstellen. Ziel und Aufgabe ist demnach die Abkehr von einer defizitorientierten
Wahrnehmung der Fahig- und Fertigkeiten gefllichteter Personen hin zu einer wertschatzenden,
anerkennenden und starkenorientierten Perspektive, um die vielfaltigen Entwicklungspotenziale in ihrer
Géanze ausnutzen zu kdnnen. Dazu bedarf es auch einer Kultur der Vielfalt, die in der Gesellschaft und den

Unternehmen aufgebaut werden muss (vgl. CUBELA ET AL. 2016).

Friihzeitig Berufsausbildungsbeihilfe erméglichen

Ein wichtiger Grundgedanke bei der Integration junger Gefllichteter ist ein zeitnaher Einstieg in den
Arbeitsmarkt. Gerade die Dauer von berufsvorbereitenden MaRnahmen (Sprachkursen etc.) scheint ein
grofRes zeitliches und finanzielles Hindernis fiir viele junge Gefllichtete darzustellen, da diese MaRnahmen
oft nicht die geeigneten Mittel fiir die dauerhafte Sicherung des eigenen Lebensunterhalts zu Verfligung
stellen. Eine Entscheidung fir einen schnellen Einstieg in den Arbeitsmarkt iber Gelegenheitsjobs und
gegen eine langfristig bessere Berufsausbildung erweckt daher fir viele Gefliichtete den Anschein sinnvoll
zu sein. Hier besteht die Aufgabe darin, die FérderungsmalRinahmen zu etablieren oder vorhandene
Instrumentarien zu modifizieren, die diese Liicke schlieRen. Ansonsten Uben die Geflliichteten Helferberufe

aus und qualifizieren sich nicht fir Facharbeitertatigkeiten (vgl. SALIKUTLUK ET AL. 2016, S. 750).

Stdrkung und Weiterentwicklung betriebsnaher berufsorientierender MafSnahmen
Die Ergebnisse der Projektarbeit machen deutlich, dass betriebliche bzw. betriebsnahe

Berufsvorbereitungsmallnahmen eine besondere Wirkung auf die Wahl von Ausbildungsberufen und damit
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den spateren Ausbildungserfolg haben. Gerade Gefllichteten, die oft keine oder kaum Vorstellungen bzgl.
des deutschen Ausbildungssystems habe, bieten BO-MaRnahmen einen Einblick in die Ausbildungsrealitat
(und den mit einer Ausbildung verbundenen Chancen), um eine verantwortungsvolle
Berufswahlentscheidung treffen zu kénnen. Demnach ist nicht nur eine auf diese Zielgruppe speziell
angepasste Erstberatung und -informationen zur Funktionsweise des Bildungssystems forderlich.
Besonders explorative betriebliche Angebote (z.B. Praktika), welche die Moglichkeit bieten, vermeintlich
bekannte und unbekannte Tatigkeiten und die entsprechenden Handlungskontexte auszuprobieren
verbunden mit reflexiven Elementen scheinen erfolgsversprechend zu sein. So wird Gefliichteten
ermoglicht, vorurteilsfrei und ressourcenorientiert einen Bildungsweg oder einen Beruf zu wahlen, der
zweifelsohne auf unterschiedlichen Ebenen einen zentralen Betrag zur gelingenden (beruflichen)

Integration leisten kann.

Erleichterung des Zugangs zur beruflichen Erstausbildung iiber betriebliche Praktika

Betrachtet man die UBERGANGSSTUDIEN (2006/2011) oder die BA/BIBB-BEWERBERBEFRAGUNGEN (Uberblick bei:
EBERHARD 2016) wird der positive Effekt von MaRnahmen, welche eine Verbindung von Praxisbausteinen
und betrieblichen Phasen schaffen, offenkundig. Dies liegt darin begrindet, dass diese
handlungsorientierten Elemente wie Praktika bzw. betriebliche Phasen eine an Tatigkeiten orientierte
berufliche Orientierung ermdglichen. Des Weiteren besteht die Moglichkeit, dass die Jugendlichen im Sinne
einer Netzwerkgestaltung einen Verbleib im Betrieb erzielen kénnen. Dafiir spricht ebenfalls, dass diese Art
der Arbeitsprobe und des personlichen Kennenlernens Schulabgangern mit niedrigen Qualifikationen, was
wie oben dargestellt auch fir die Gruppe der Gefllichteten zutreffen kann, einen Einstieg in den
Berufsausbildungsmarkt erleichtert und haufiger in einer Ausbildung muindet. (vgl. BA/BIBB-
BEWERBERBEFRAGUNGEN von EBERHARD 2016). Ein solches , interkulturelles” Kennenlernen bietet die Chance,
dass auf beiden Seiten Vorurteile revidiert werden, Vorbehalte in den Hintergrund riicken und Angste
abgebaut werden kénnen. In Summe ldsst sich also eine hohe Relevanz von Praktika festhalten. Empirisch
belegt werden kann dies zusatzlich durch den Verweis auf eine Studie bezliglich der Ausbildungschancen
von Hauptschulabgangerinnen und -abgangern. Diese Studie zeigt auf, wie wichtig der direkte Kontakt von
Absolventinnen und Absolventen zu potentiellen Ausbildungsbetrieben ist, um Vorbehalten wie
mangelnder Ausbildungsreife zu begegnen (KOHLRAUSCH/SOLGA 2012). Demzufolge ist es naheliegend
betrieblichen Praktika eine Schlisselrolle in der Berufsorientierung hinsichtlich zeitlicher und
forderungstechnischer Aspekte zuzuweisen sowie ihre Rolle fiir einen erfolgreichen Ubergang in eine
Ausbildung gegeniber unterschiedlichen Zielgruppen (Betreiben, Gefliichteten, Angehdrigen) deutlich zu
machen. In der Integration Gefliichteter in die duale Ausbildung nehmen betriebliche Praktika im Rahmen

der Qualifizierung fir eine duale Ausbildung eine bedeutende Rolle ein.
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Fortwdhrende Unterstiitzung der Betriebe

Das Projekt zeigt, dass Betriebe vor allem mit Blick auf die Ausbildung von Gefliichteten einen besonderen
Bedarf an Unterstlitzung formulieren. Grundsatzlich lasst sich festhalten und positiv bewerten, dass
Unternehmen, Kammern und Verbande grolRes Engagement bei der (beruflichen) Integration Geflichteter
in Ausbildung und Beschéftigung zeigen. Dieses Engagement ist jedoch nicht selbstverstandlich und st6Rt
aufgrund mangelnder Kenntnisse der rechtlichen Rahmenbedingungen (aufenthaltsrechtliche Fragen) oder
der schwierigen Einschatzung von personlichen bzw. fachlichen Voraussetzungen der Gefliichteten an seine
Grenzen. Vor diesem Hintergrund wird der Stellenwert eines regionalen Unterstlitzungssystems
hervorgehoben. So gelingt es bspw. im Rahmen von Ausbildungsverbiinden deutlich besser, zentrale
Akteure des Ausbildungs- und sozialen Unterstlitzungssystems zusammenzubringen. Ferner miussen
integrationspolitische Entscheidungen verlasslich umgesetzt werden. So tragt bspw. die ,,3+2-Regelung”
aus Sicht der Unternehmen dazu bei, langerfristig planen zu kdnnen und die Bereitschaft zu Ausbildung von

Gefllichteten zu erhohen.

Ausbilderinnen und Ausbilder auf die Arbeit mit jungen Gefliichteten vorbereiten

Wie bereits dargelegt, stellt die Begleitung durch externe Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner
sowohl fir die Gefllichteten als auch fiir die Betreibe als Organisation eine Moglichkeit dar, Unterstiitzung
und Entlastung zu finden. Bisher nicht betrachtet wurden jedoch das in dem jeweiligen Betrieb arbeitende
Personal und da insbesondere die zustindigen und verantwortlichen Ausbilder/innen. Haufig ist
anzunehmen, dass diese bislang noch keinen unmittelbaren und personlichen Kontakt mit Geflliichteten
hatten. Daher ist es wahrscheinlich, dass auch diese einen Bedarf an spezifischer Vorbereitung und
Unterstltzung bzw. Begleitung wahrend des Ausbildungsprozesses haben. Gerade der Lernort Betrieb
bietet die Moglichkeit, fachliches und sprachliches Lernen an praktischen Tatigen sowie in beruflichen
Handlungssituationen zu lernen. Dies stellt jedoch das Ausbildungspersonal vor neue Herausforderungen,
z.B. Lernprozesse moglichst individuell auszurichten und gleichzeitig eine stabile Beziehung zwischen den
Individuen zu ermoglichen, um einen schnellen, effektiven und erfolgreichen
(Handlungs-) Kompetenzerwerb zu gewahrleisten. Ferner gilt es, Weiterbildungen zur interkulturellen

Sensibilisierung des Ausbildungspersonals zu entwickeln und zu verbreiten.

Ausschépfen der Méglichkeiten zur Flexibilisierung im Ubergangsbereich und in der dualen Ausbildung

Flr die nachhaltige Integration von Gefllichteten ist es sehr wichtig, bereits entwickelte und erprobte
Konzepte und Modelle einer variabel gestalteten Ausbildung (Teilzeitausbildung etc.) intensiver zu nutzen
und mit besonderem Fokus auf die individuelle Forderung der sprachlichen Kompetenzen
weiterzuentwickeln. Bereits entwickelte und etablierte Instrumente sollten intensiver als bisher fiir die
Gruppe der Gefliichteten genutzt und modifiziert werden. Uber eine curriculare und/oder

ordnungspolitische Modularisierung bzw. Konzepte wie ,Teilqualifizierungen”, die insbesondere den
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Benachteiligten zu Gute kommen wiirde, ist zu diskutieren.

Transferaktivitdten

Die Projektaktivitaten waren explizit darauf ausgerichtet, Ansatze, Instrumente und konkrete
UnterstltzungsmaRnahmen zur Integration von Gefllichteten in die duale Ausbildung zu identifizieren, zu
systematisieren und praxisorientiert aufzubereiten. In diesem Sinne stand ein intensiver Wissenschafts-

Praxis-Politik-Dialog im Fokus. Dies kommt in einer Vielzahl von Transferaktivitaten zum Ausdruck:

Datum Aktivitat

31.5.2017 Vortrag zum Thema , Nachhaltige Integration in Berufsbildung” im Rahmen der
Fachtagung , Miteinander leben lernen”, Evangelische Akademie Loccum

7.6.2017 Vortrag und Fachgesprach zu ,,Integration von Gefliichteten in berufliche
Ausbildung - Von Guter Praxis zu nachhaltigen regionalen
Unterstlitzungsstrukturen®, Deutsche Kinder- und Jugendstiftung, Hamburg

14.9.2017 Vortrag und Workshop zu , Heterogenitat in der beruflichen Bildung — Vielfalt als
Ausloser einer Neuausrichtung der Berufsschule?, Studientag der BBS | Technik in
Kaiserslautern

29.9.2017 Vortrag und Fachgesprach zu , Integration von Gefllichteten in berufliche
Ausbildung - Von Guter Praxis zu nachhaltigen regionalen Unterstiitzungsstrukturen
, im Rahmen der 4. Akademie im Programm ,,impakt integration”, Wiibben
Stiftung, Hamburg

15.11.2017 Vortrag zu ,,Bessere Bildungschancen durch individuelle Bildungswege” im Rahmen
des Fachtags , Hessische Bildungslandschaften im Fokus — Einsichten und
Ausblicke”, Frankfurt

5.2.2018 Vortrag zu ,Junge Gefllichtete im System der beruflichen Bildung — Ressourcen,
Risiken und Unterstiitzungsmoglichkeiten” im Rahmen der Fachtagung ,Sprache —
Beruf — Bildung: Junge Gefliichtete in Ausbildung bringen”, Evangelische Akademie
Loccum

8.3.2018 Vortrag und Fachgesprach zu ,,Pravention von Ausbildungsabbriichen — Individuelle
Lernwege als Strategie im Umgang mit Heterogenitat in der dualen Ausbildung” im
Rahmen des Arbeitskreises Duale Ausbildung der Leibniz Gemeinschaft, Berlin

20.4.2018 Vortrag ,Betriebliche Konzepte fiir eine erfolgreiche Ausbildung Gefliichteter” im
Rahmen des ,,AG BFN-Forum: Berufliche Integration durch Sprache”, Miinchen

Integraler Bestandteil des Projektes war zudem ein Fach- und Transferworkshop (Zukunftswerkstatt) am

20.10.2017 an der Universitat Duisburg-Essen, im dessen Rahmen die Befunde des Projektes mit 20
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Expertinnen und Experten  von Unternehmen, Sozialpartnern, Flichtlingsnetzwerken,

Berufsbildungsforschung und -politik diskutiert und prazisiert wurden.

Ein weiterer wichtiger Aspekt der Transferaktivitdten war die hausinterne Diskussion der Thematik, um mit
den Projektergebnissen zur Weiterentwicklung bestehender Befunde zu Fragen der Heterogenitdt im
Allgemeinen sowie der Integration von Gefliichteten in der beruflichen Bildung im Speziellen beizutragen.
In diesem Sinne wurden die Projektergebnisse im Rahmen der ,Taskforce Fliichtlinge” sowie bei den
hausoffentlichen Veranstaltungen der ,,AG Migration” (Vortrag am 9.10.2017) vor- und zur Diskussion

gestellt.

Ausblick

Das Thema ,Heterogenitat in der beruflichen Bildung” bleibt integraler Bestandteil der Aktivitdten des AB
4.2 ,Innovative Weiterbildung, Durchlassigkeit, Modellversuche”. Insbesondere auf das Thema
,Durchlissigkeit im Bildungssystem” soll zukiinftig — Giber strukturelle Aspekte von Ubergdngen zwischen
beruflicher und akademischer Bildung hinaus — verstarkt ein erweiterter Blick im Sinne der ,sozialen
Durchlassigkeit” geworfen werden. Gleiches gilt fiir den Themenbereich , Weiterbildung” hinsichtlich der
Fragen von Weiterbildungsbeteiligung und Weiterbildungsberatung benachteiligter Gruppen, Anrechnung
von informell und non-formal erworbenen Kompetenzen oder Konzepten der nachholenden beruflichen

Qualifizierung.

Konkret ist zunachst die Aufbereitung der Projektergebnisse (111/2018) als praxisorientierte Publikation in
der BIBB-Publikationsreihe ,Berufsbildung in der Praxis“ geplant, die sich vor allem an betriebliche
Ausbilderinnen und Ausbilder richtet. Ferner wird u.a. unter Nutzung der Ergebnisse und Befunde des
Projektes eine Lehrveranstaltung (Sommersemester 2018) an der Universitdt Magdeburg zum Thema
,Heterogenitat in der beruflichen Bildung” fiir Studierende des Lehramts an beruflichen Schulen sowie BA

und MA Studierende des Lehrstuhls ,Berufs- und Wirtschaftspadagogik” angeboten.

Abgesehen davon liegen bereits zum aktuellen Zeitpunkt weitere Zusagen fir Vortrage auf
wissenschaftlichen Tagungen und Fachforen zum Wissenschafts-Praxis-Dialog vor, sodass die

Transferaktivitaten des Projektes auch nach Abschluss weitergefiihrt werden.

5./6.7.2018 Vortrag ,,Forderung der Integration von Gefliichteten in die duale Ausbildung
Transferpotenziale aus dem MVS Neue Wege/Heterogenitat” im Rahmen der BBFK,

Stayr/ Osterreich

12.7.2018 Vortrag ,Junge Geflliichtete im System der beruflichen Bildung” im Rahmen der
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Fachkonferenz zur , Arbeitsmarktintegration von Gefliichteten” der Landkreise Main-

Tauber-Kreis und Hohenlohekreis, Kiinzelsau

3.-5.9.2018

Vortrag ,,Warum das Rad neu erfinden? — Transferpotenziale aus der
Modellversuchsforschung zur Férderung der Integration von Gefliichteten in die
duale Ausbildung” im Rahmen der Jahrestagung der Sektion Berufs- und
Wirtschaftspadagogik 2018 der Deutschen Gesellschaft fiir Erziehungswissenschaft,

Frankfurt am Main

5.10.2018

Vortrag ,Individuelle Bildungswege als Grundlage regionaler Fachkraftesicherung -
Heterogenitat als Ausloser einer Neujustierung beruflicher Bildung” im Rahmen der

20. gtw-Konferenz 2018, Magdeburg
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