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Die Tatsache, daB beim Buchprogramm alle zu einem Lern-
schritt geh6érenden Bilder im Zusammenhang betrachtet wer-
den kénnen, wird nur von einem Teil der Schiler als Vorteil
angesehen; der tberwiegende Teil sieht hierin keine das
Lernen beglnstigende Eigenart des Buchprogramms.

83. Einsatzmoéglichkeiten fir BPU

Auf die Frage, welche Einsatzmdglichkeiten flir den BPU als

sinnvoll und erstrebenswert angesehen werden, geben die Be-

fragten folgenden Aiternativen die meisten Stimmen (Bild 4):

QO als Ergénzung (im Sinne von Abwechslung) zum CPU,

O als Alternative zu konventionellem Unterricht sowie

O als Mittel zur hiuslichen Wiederholung des im Unterricht
Gelernten.

Die beiden zuerst genannten Mdoglichkeiten zeigen deutlich,
daB die Durcharbeitung eines Programms in Buchform aus-
driicklich als eine spezielle — keinesfalls ausschlieBliche —
Art von Unterricht aufgefaBt und gewlinscht wird.

Erst in zweiter Linie wird das Buchprogramm als ein ,Wieder-
holungsmedium* und eine Mdglichkeit zum ,Gleichziehen”

Willi Karow, Uwe Storm

fiir Schiiler, die bestimmte Lehrstoffe versdumt oder nicht ver-
standen haben, angesehen. Es bietet nach Auffassung der
Schiiler in dieser Funktion zwar bessere Chancen als manch
andere Form beispielsweise der h&uslichen Wiederholung
(wie aus einem anderen Frageansatz hervorgeht), ist jedoch
kaum effektiver als das Nachlesen des im Unterricht gelern-
ten Wissensstoffes in dem entsprechenden Fachbuch.
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Zum Stand der Untersuchung und Uberpriifung
des beruflichen Fernunterrichts

Der Einrichtung staatlicher Kontrollinstanzen fur den privaten
Fernunterricht in der BRD ging eine Reihe von Initiativen
voraus, Selbstkontrollinstanzen mit oder ohne Beteiligung
offentlicher Institutionen zu griinden. Arbeitsformen und In-
strumentarium der Abteilung Fernunterricht im BBF werden
beschrieben. Anzahl, Organisationsformen und Lehrgangs-
angebote der Fernlehrinstitute in der BRD waren Gegenstand
einer Erhebung. Erste Uberpriifungsergebnisse zeigen, daf
die Bedeutung der den klassischen Lehrbrief ergénzenden
oder ersetzenden Medien noch immer sehr gering ist.

1. Allgemeines

Forschung, Entwicklung und Kontrolle sind die Aufgaben, die
dem Bundesinstitut fiir Berufsbildungsforschung (BBF) im Be-
rufsbildungsgesetz vom 14. August 1969 [1] im Hinblick auf
den berufsbildenden Fernunterricht gestellt sind. In den darin
vorgesehenen und inzwischen vorliegenden ,Richtlinien des
Bundesinstituts flir Berufsbildungsforschung flr die Uberpri-
fung berufshildender Fernlehrgdnge® vom 21. Juni 1971 [2]
wird das Feld abgesteckt, in dem das BBF seiner Kontroll-
funktion nachkommen soll. Der Kontrolle unterliegen danach

solche beruflichen Lehrgange, die ausschlieBlich oder (ber-
wiegend Uber eine raumliche Distanz hinweg die fir die Aus-
Ubung einer qualifizierten beruflichen Téatigkeit notwendigen
Kenntnisse und Fertigkeiten planméaBig vermitteln, erhalten
oder erweitern und die von Einrichtungen durchgeflhrt wer-
den, die nicht den Schulgesetzen der L&énder unterstehen.
Diese Abgrenzung Ubernimmt die Kriterien des Berufs-
bildungsgesetzes, das im § 1 die Begriffe Berufsausbildung,
berufliche Fortbildung und Umschulung definiert und im § 2,
Abs. 1 seinen Geltungsbereich umreiBt. Da Fernlehrinstitute
in der BRD nicht den Schulgesetzen der Lander unterliegen,
besteht fiir sie die Mdglichkeit, alle Arten beruflicher Fern-
lehrgange beim BBF Uberpriifen zu lassen. Dieser gesetzlich
fixierte Tatbestand ist ein Ergebnis langjdhriger Bemiihungen,
den aus (berwiegend freier und privater Initiative entstande-
nen Fernunterrichtsmarkt zu beeinflussen und zu kontrol-
lieren.

2. Initiativen zur Ordnung des privaten Fernunterrichts

Wahrend sich das private Fernlehrwesen nach 1945 zunachst
unkontrolliert und ohne groBere Beachtung in der Offentlich-
keit entwickelte, setzte mit Beginn der sechziger Jahre eine
Diskussion (ber unterschiedliche Erscheinungsformen dieser
Bildungsmoglichkeit ein. Die Fernlehrinstitute versuchten mit
unterschiedlichen Methoden, ihren Abnehmerkreis zu vergro-
Bern oder zu erhalten. Dabei bedienten sie sich teilweise rigo-
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roser Werbemethoden (Einsatz von Provisionsvertretern),
rdumten in den Studienvertrdgen haufig keine Kindigungs-
méglichkeiten ein und schlossen zur Absicherung ihrer finan-
ziellen Forderungen Koppelungsvertrage mit Kreditinstituten
zu Lasten der Fernschiiler ab. Gegen diese MiBstande wand-
ten sich zunéchst einzelne Reprasentanten des Fernlehrmark-
tes [3], spéter auch Zusammenschllisse von Fernlehrinstitu-
ten und andere Organisationen.

21. Ordnungsmodelle

Die vorgelegten Vorschldge flr eine Ordnung des Fernlehr-

wesens lassen sich auf drei Grundmodelle zuriickfiihren:

QO Errichtung einer Selbstkontrollinstanz, die allein von den
Fernlehrinstituten getragen wird,

QO Errichtung einer éffentlichen Kontrollinstanz, in der den
Vertretern der Fernlehrinstitute Reprdsentanten neutraler
Institutionen gegeniiberstehen,

O Errichtung einer staatlichen Kontrollinstanz.

2.1.1. Selbstkontrolle

Beispiele fiir eine reine Selbstkontrolle sind die Zusammen-
schliisse von Fernlehrinstituten zu Verb&anden auf nationaler
oder auf internationaler Ebene. Durch die Aufstellung von
Ehrenkodices, nach denen die Mitglieder zu handeln angehal-
ten werden, erhoben sie sich in den Rang von Ordnungs-
instanzen fir das Fernlehrwesen.

So stellte der 1963 gegriindete ,Européische Rat fir den

Fernunterricht* (CEC) ethische Grundsatze auf, in denen u. a.

folgende Forderungen an die Mitglieder gerichtet wurden [4]:

O Informative und wahrheitsgetreue Werbung;

QO kein Einsatz von Provisionsvertretern;

O Maoglichkeiten der Unterbrechung oder des Abbruchs eines
Lehrganges flr die Teilnehmer;

O halbjahrliche Kundbarkeit der Studienvertrage;

O ausreichende Studienberatung (iber erforderliche Vor-
kenntnisse, mogliche Abschliisse usw.;

Q qualifizierte Autoren, Korrektoren, Konsulenten;

O didaktisch geeignetes, zeitgemaBes Lehrgangsmaterial.

Ahnliche Ordnungsgrundsitze stellten spater gegriindete
Fernschulverbande wie ,Deutscher Fernschulrat e. V.“ {1968),
»european home study council* (ehsc, 1968) oder ,Arbeits-
kreis korrektes Fernlehrwesen e. V." (AkF, 1969) auf. Der ehsc
unterscheidet sich allerdings von anderen Fernschulverban-
den durch die starke Betonung von Forschungsarbeit im euro-
paischen Rahmen und Vernachlassigung von Ordnungskrite-
rien flir das Verhaltnis zwischen Fernlehrinstitut und Fern-
unterrichtsteiinehmer.

Daneben konstituierten sich auch einige Einrichtungen, denen

kein direktes materielles Interesse am Fernunterricht unter-

stelit werden kann. 1968 entstand aus privater Initiative der

~Rat fur die Férderung des Fernunterrichts“ (COPEC), in dem

Parlamentarier internationaler Gremien vertreten sind. Auch

seine Aktivitat richtete sich auf Kontrollformen fiir den Fern-

unterricht, die letztlich von nationalen Fernschulverbanden ge-

tragen werden. — Fir die Entwicklung in der Bundesrepublik

wesentlicher war die Aktion Bildungsinformation e.V. (ABI),

die ebenfalls 1968 gegriindet wurde. Die ABI definierte als

wichtigste Merkmale eines sogenannten korrekten Fernunter-

richts [5]:

QO Halbjahrliche Kiindbarkeit von Studienvertrigen {bei hoch-
stens sechswdchiger Klndigungsfrist),

O keine Vertreterbesuche bei Fernunterrichtsinteressenten
ohne besondere Aufforderung durch den Interessenten,

QO korrekte Werbung und qualifizierte Beratung,

QO keine Einschaltung von Finanzierungsinstituten,

O Lehrmaterial nach neuestem wissenschaftlichen Stand.

Bei der Vielzahl von Fernschul- bzw. Fernschilerinteressen-
verbdnden mit unterschiedlicher Zielsetzung war die Einlei-
tung einer umfassenden Ordnung im Fernlehrwesen durch
eine einheitliche Vertretung aufgrund allgemein akzeptierter
Ziele nicht moglich.

2.1.2. Offentliche Kontrolle

Vorschldge fiir die Einrichtung o6ffentlicher Kontrollinstanzen
sollten deshalb zu einer wirksameren Ordnung des Fernlehr-
wesens fihren.

Ein 1961 als ,Darmstadter Studienkreis" (seit 1966 Deutscher
Studienkreis, dsk) gegriindeter ZusammenschluB von Fern-
schitlern legte 1966 eine Denkschrift zur Schaffung einer 6f-
fentlichen Ordnungsinstanz im deutschen Fernschulwesen vor.

In Anlehnung an die Bezeichnungen Wissenschaftsrat und

Bildungsrat wurde ein Fernschulrat vorgeschlagen, zu dessen

Mitgliedern Vertreter des Bundesministers fir Arbeit- und So-

zialordnung (BMA), der Standigen Konferenz der Kultusmini-

ster (KMK), unabhangige Wissenschaftler sowie Arbeitgeber-
vertreter und Gewerkschafter gehéren sollten. Einzelne Fern-
lehrinstitute — sofern sie den Richtlinien des Fernschulrates
entsprachen — sowie Vereinigungen der Fernschiler sollten
den Fernschulrat als auBerordentliche Mitglieder ergéanzen. Zu

seinen Aufgaben sollte gehdren [6]:

O Fernlehrgédnge durch qualifizierte Ausschiisse oder Perso-
nen Uberpriifen zu lassen,

QO nichtin die unternehmerische Freiheit der Fernlehrinstitute
einzugreifen,

O ein Giitezeichen fir iberprifte Fernlehrgiange zu vergeben,

O Fernlehrgangsteilnehmer zu beraten, zu betreuen und zu
informieren, soweit dies nicht auf der Ebene eines Fern-
lehrinstituts zu leisten ware,

O als Priifungsbehérde zu fungieren.

Ahnliche Organisationsformen und Aufgaben lagen weiteren

Vorschldgen zur Einrichtung dffentlicher Kontrollinstanzen zu-

grunde:

O eine Akkreditierungskommission des deutschen Fern-
unterrichts (Graff, 1963) [7],

O ein weiterer ,Fernschulrat” (FSR) wurde von der Abteilung
Bildungswesen im Rationalisierungskuratorium der Deut-
schen Wirtschaft (RKW) vorgeschlagen (Conradi, 1967)
(8l,

O eine ,Deutsche Fernunterrichtskommission® (Heckel,
1966) sollte nach gleichartigen Grundsatzen tatig werden
[9].

Allen Vorschlagen zur Einrichtung offentlicher Kontrollinstan-

zen war gemeinsam, daB sie keine zwangsweise Uberpriifung

von Fernlehrinstituten vorsahen, sondern ausschlieBlich auf

Antrag von Instituten einzelne Lehrgénge beurteilen sollten.

Ihre Realisierung scheiterte im allgemeinen an der Finanzie-

rungsfrage.

2.1.3. Staatliche Kontrolle

Parallel zu der oben skizzierten Diskussion ergriff der Staat
erste MaBnahmen fiir eine indirekte Einwirkung auf das pri-
vate Fernunterrichtswesen. Der Bundesminister fiir Arbeit- und
Sozialordnung rédumte mit dem Gesetz lber Arbeitsvermitt-
lung und Arbeitslosenversicherung [10] und die zugehérigen
Durchfiihrungsverordnungen die Mdglichkeit ein, Teilnehmern
an beruflichen Fernlehrgdngen Zuschisse zu den Kosten fir
solche Lehrgange zu zahien, die auf berufliche Prifungen vor-
bereiten. Neben diesem vage formulierten Anspruch an den
Inhalt geférderter Fernlehrgdnge muBten bestimmte Kindi-
gungsbedingungen in den Studienvertrdgen gegeben sein.
Eine wesentliche Erweiterung des férderungsfédhigen Perso-
nenkreises {individuelle Forderung), aber auch die Méglich-
keit, die Entwicklung neuer Fernlehrgange direkt zu férdern
(institutionelle Férderung), brachte das 1969 verabschiedete
Arbeitsférderungsgesetz (AFG) [11]. Die Prézisierung der An-
forderungen an Fernlehrgange erfolgte durch Anordnungen
des Verwaltungsrates der das AFG praktizierenden Bundes-
anstalt fiir Arbeit. Die Folge der partiellen Anwendung des
AFG auf einzelne Fernlehrgange ist allerdings, daB zur Zeit
viele Institute unterschiedliche Vertragsbedingungen und auch
Werbeformen fiir ihr Lehrgangsangebot verwenden.

Als Erganzung zum AFG, das Uberwiegend die Forderung der
beruflichen Weiterbildung und Umschulung zum Inhalt hat,
erlieB der Bundestag im August 1971 das Bundesausbildungs-
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forderungsgesetz (BAf6G) [12]. Danach ist auch eine Forde-
rung von MaBnahmen der Erstausbildung in den Schul- und
Hochschuleinrichtungen der Lander mdoglich. Da sich die
Uberpriifungskriterien wiederum ausschlieBlich auf einzelne
Lehrgénge beziehen, kann auch dieses Gesetz trotz bestimm-
terer Fassung der Kriterien nur selektiv und nicht als gene-
relles Ordnungsmittel wirken.

Uber die Besteuerungsbedingungen hat der Gesetzgeber eine
weitere Moglichkeit der Einwirkung auf inhaltliche und ge-
schéaftliche Formen des Fernunterrichts geschaffen. Das Um-
satzsteuergesetz (UStG), § 4, Ziffer 21, ermoglicht eine Be-
freiung der Einnahmen aus Fernlehrgangen von der Umsatz-
steuer, sofern sie ordnungsgemaB auf einen Beruf oder auf
eine vor einer juristischen Person des offentlichen Rechts ab-
zulegende Priufung vorbereiten. Dariiber hinaus ist man be-
strebt, Fernlehrinstitute auch von der Gewerbesteuer zu be-
freien. Ein entsprechender Gesetzentwurf wird in den zustan-
digen Ausschissen des Bundestages beraten. Entsprechend
der GroBenordnung der dadurch einsparbaren Betrdge wer-
den die Befreiungskriterien sehr viel strenger sein, und ihre
Einhaltung wird sorgfaltiger (berwacht werden. AuBerdem
sollten die Fernlehrinstitute durch Aufforderung zum Ausbau
padagogischer FérderungsmaBnahmen oder zu Preisnachlis-
sen angehalten werden, einen Teil der Einsparungen an ihre
Lehrgangsteilnehmer zurlickflieBen zu lassen.

Alle bisher dargestellten, vorgeschlagenen oder praktizierten
MaBnahmen haben jedoch nicht zu einer zufriedenstellenden
Ordnung im Fernlehrwesen gefiihrt. Es wurden deshalb auf
anderen Ebenen weitere Gesprache gefiihrt, die auf eine Ver-
wirklichung der dritten Alternative, namlich einer staatlichen
Kontrollinstanz, gerichtet waren. So wurde schon 1966 eine
~Arbeitsgruppe fur den Fernunterricht" bei der KMK gegriin-
det, von deren Ldsungsvorschlagen die Errichtung einer
- ,Staatlichen Zentralstelle fir Fernunterricht" (ZFU) verwirk-
licht wurde. Die elf LAnder der BRD schlossen Uber die Errich-
tung und Finanzierung dieser Stelle einen Staatsvertrag ab,
der am 1. Januar 1971 in Kraft trat [13]. Eine Mitwirkung oder
EinfluBmoglichkeit betroffener oder interessierter Gruppen ist
nicht vorgesehen. Der Wirkungsbereich der ZFU ist zweifach
eingeschrankt, Erstens wurde das Prinzip der freiwilligen
Uberpriifung von Fernlehrgédngen (nicht Instituten) Gbernom-
men, und zweitens kénnen nur solche Lehrgénge Uberpriift
werden, die geeignet sind, auf Prifungen vorzubereiten, die
in den Zustandigkeitsbereich eines Kultusministers fallen. In-
folgedessen wird von der Tétigkeit der ZFU nur ein kleiner
Ausschnitt aus dem vielfédltigen Bereich des privaten Fern-
unterrichts erfaBt.

Auf einer anderen Ebene war die KMK voribergehend auch
an Bemdihungen beteiligt, die Probleme des Fernunterrichts-
wesens auf Bundesebene zu klaren. Im ,Gesprachskreis fir
Fragen der beruflichen Bildung* (1968/69), an dem die Bun-
desministerien fiir Wirtschaft sowie Arbeit- und Sozialord-
nung, die Spitzenorganisationen der Unternehmer, die Ge-
werkschaften, die Bundesanstalt fiir Arbeit und die KMK be-
teiligt waren, wurden Rechtsformen, Zusammensetzung, Auf-
gaben, Rechte und Arbeitsformen einer Kontrollinstanz fiir
Fernunterrichtsiehrgdnge im Bereich der beruflichen Bildung
erarbeitet [14]. Die darin konzipierte Konstruktion verbin-
det nahezu alle Forderungen und Anspriiche, die in den ver-
schiedensten Vorschlagen zur Errichtung einer Kontrollinstanz
ausgesprochen wurden:

QO Als Abteilung Fernunterricht im Bundesinstitut fur Berufs-
bildungsforschung ist die Kontrollinstanz Bestandteil einer
bundesunmittelbaren Kérperschaft des éffentlichen Rechts:

O Mitglieder und damit mitbestimmend sind die paritétisch
vertretenen Sozialpartner sowie als Vertreter des Bundes
die Bundesministerien fiir Wirtschaft und fir Arbeit- und
Sozialordnung (§ 61, BBIiG});

O die Finanzierung erfolgt aus éffentlichen Mitteln;

QO die Kontrolle erfolgt nach dem Prinzip der Freiwilligkeit
nur auf Antrag der Fernlehrinstitute und bezieht sich aus-
schlieBlich auf Lehrgange und nicht auf die Fernunterrichts-
einrichtung als Ganzes.

22. Aufgaben
stanzen

der staatlichen Kontrollin-

Als Ergebnis der von Institutionen des Bundes und der Lan-
der durchgefiihrten Uberlegungen zur Ordnung des freien
Fernunterrichtswesens in der BRD sind also schlieBlich zwei
Stellen eingerichtet worden, die beide 1970 ihre Tatigkeit auf-
genommen haben. Die Zustidndigkeitsordnung im Bildungs-
wesen zwingt zwar nicht zu einer derartigen Zweiteilung, da
aber der gesamte Bereich der Schule nach Artikel 7 des
Grundgesetzes der ausschlieBlichen Zustandigkeit der Lander
untersteht (BVerfGE), berufliche Bildung im Sinne des Berufs-
bildungsgesetzes dagegen in den Zustandigkeitsbereich des
Bundes gehort, haben die Lander im Rahmen ihres Staats-
vertrages die Uberpriifung fiir Fernlehrgange, die geeignet
sind, auf eine schulische Priifung vorzubereiten, der ZFU zu-
geordnet. Flr das breitere Feld der beruflichen Fernlehrgange
ist dagegen die Abteilung Fernunterricht im BBF zustandig.

Als Teilaufgaben des BBF gehdren Untersuchung, Entwick-
lung und Kontrolle des beruflichen Fernunterrichts zu seiner
grundséatzlichen Aufgabenstellung. Dabei sind die Grundlagen
der beruflichen Bildung zu klaren, die Inhalte und Ziele be-
ruflicher Bildung zu definieren und die Anpassung der Be-
rufsbildung an die technische, wirtschaftliche und gesell-
schaftliche Entwicklung vorzubereiten. Als Teilbereich der
Hauptabteilung Medienforschung ist der Fernunterricht so-
wohl Gegenstand als auch Realisierungsfeld anwendungsbe-
zogener mediendidaktischer Forschung und bildungstechno-
logischer Entwicklung. Der Zugang zum Fernunterricht als Ge-
genstand der Unterrichtsforschung wird dem BBF durch seine
Kontrollfunktion erleichtert; die Uberprifung von Fernlehr-
gangen macht der Forschung und Entwicklung eine Vielzahl
von Daten zuganglich.

2.2.1. Die Richtlinien

Um den gesetzlichen Auftrag in objektiver Weise erfilllen zu
kdnnen, hat das BBF ,Richtlinien fir die Uberprifung be-
rufsbildender Fernlehrgéange" erlassen. Der Verabschiedung
dieser Richtlinien durch den HauptausschuB des BBF ging ein
langwieriges Verfahren zur Entscheidungsfindung voraus, an
dem wiederum Vertreter der Arbeitgeberorganisationen, der
Gewerkschaften, der zustidndigen Ministerien, der Lehrer an
berufsbildenden Schulen und auch der ZFU im Rahmen eines
-Fachausschusses flr Grundsatze und Richtlinien fir den
Fernunterricht beim BBF beteiligt waren. Die Richtlinien ba-
sieren auf einem Entwurf des Bundesministers fiir Arbeit- und
Sozialordnung, der auch fiir die Richtlinien der ZFU als Vor-
lage diente. Danach werden auf Antrag der Fernlehrinstitute
berufliche Fernlehrgange tiberpriift auf

QO Volistandigkeit des Lehrgangsmaterials,

QO Orientierung am Stand der Wissenschaft und ihren Anwen-
dungsbezug,

QO sprachliche und fachterminologische Gestaltung,

QO fernunterrichtsspezifische Methoden,

(O Notwendigkeit von erganzendem Nahunterricht und

O Ubereinstimmung mit bestehenden Priifungsanforderun-
gen.

Weiter wird die Qualifikation der Personen Uberpriift, die fiir
die padagogische Betreuung der Fernschiiller, fir Nahunter-

richtsveranstaltungen, Korrektur- und Konsultationsdienst ver-
antwortlich sind.

Damit ein Fernschiiler nicht nur einen fachlich einwandfreien
und methodisch guten Lehrgang erhélt, sondern bereits vor
einem VertragsabschluB ausreichend und unaufdringlich in-
formiert wird und sich schlieBlich nicht auf Gedeih und Ver-
derb einem Fernlehrinstitut ausliefern muB, werden an die
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Werbung der Institute und an die Vertragsbedingungen be-
sondere Anforderungen gestellt: '

O Das schriftliche Informationsmaterial muB objektiv und zu-
verléssig sein;

O Prifungsmaéglichkeiten und Priifungsinstanzen miissen ein-
deutig genannt werden;

(O Vorbildungsvoraussetzungen und Zulassungsbedingungen
zu Prufungen missen dem Interessenten deutlich erlautert
werden;

O die Kosten fiir den gesamten Fernlehrgang einschliellich
eventueller Nebenkosten flir Blicher oder Reisen zu Nah-
unterrichtsveranstaltungen miissen dem Interessenten
schon im Informationsmaterial mitgeteilt werden;

O und schiieBlich darf ihn kein Vertreter des Fernlehrinstituts
aufsuchen, wenn der Interessent nicht ausdriicklich und
schriftlich darum gebeten hat.

Auch nach dem VertragsabschluB muf

O ein Rucktrittsrecht innerhalb von 14 Tagen nach Zugang
der ersten Lieferung von Lehrgangsmaterial gegeben sein;

" O der Vertrag muB zunéchst mit halbjahrlicher, dann mit vier-
teljahrlicher Frist kiindbar sein;

QO fir den Fall von Rechtsstreitigkeiten muB der Wohnort des
Lehrgangsteilnehmers als Gerichtsstand vereinbart wer-
den.

Die hier sinngema&n zitierten Kriterien aus den Richtlinien des
BBF zeigen, daB die Qualitdt des Lehrmaterials und der
Schutz des einzelnen Fernschilers im Mittelpunkt der ord-
nenden Bemihungen stehen.

Vor der endgultigen Festlegung der Kriterien fihrte der Fach-
ausschuBl beim BBF eine Anhérung der Fernschulverbénde
durch, die von diesen zur Darlegung auch untereinander recht
kontroverser und auch Uber die Richtlinien hinausgehender
Auffassungen genutzt wurden. Unter anderem wurde gefor-
dert:

Die Uberprifung aller Fernlehrgénge nicht nur auf Antrag, son-
dern auch zwangsweise durchzufihren.

In der Tat haben die Fernlehrinstitute selbst auf Antrag nicht
die Mdglichkeit, alle Fernlehrgédnge Uberprifen zu lassen.
Nach den Richtlinien des BBF wird die Uberprifungsfihigkeit
eines Fernlehrganges durch seinen Inhalt bestimmt; beruf-
liche Bildung ist das Entscheidungskriterium. Damit sind zwar
ca. 86 Prozent aller angebotenen Fernlehrgénge Uberpri-
fungsfahig (einschlieBlich Sprachlehrgdnge), jedoch besteht
bei den Ubrigen Lehrgdngen eine Uberpriifungsméglichkeit
nur dann, wenn sie auf eine staatliche Prifung vorbereiten
(Richtlinien der ZFU). Alle Lehrginge, die zum Hobby- oder
Freizeitbereich gehéren, oder auch Teile von Lehrgangen, die
als Ganzes auf staatliche Prifungen vorbereiten, die aber
auch als Einzelfacher, z. B. Deutsch, Mathematik oder Physik,
im Fernuntericht angeboten werden, sind bisher noch von der
Uberpriifungsmaoglichkeit ausgeschlossen.

Das Verbot von Vertretern, Studienberatern oder wie AuB3en-
dienstmitarbeiter sonst genannt werden kénnen, die auf Pro-
visionsbasis arbeiten.

Diese Forderung ist auch eine Streitfrage zwischen den ver-
schiedenen Gruppierungen der Fernlehrinstitute untereinan-
der. Die aggressiven Werbemethoden einiger Fernlehrinsti-
tute durch Vertretereinsatz werden von anderen Fernlehrinsti-
tuten bekampft, die mit festen Auskunftstellen arbeiten oder
Berater nur auf ausdrucklichen Wunsch von Interessenten ins
Haus schicken.

Die Richtlinien der staatlichen Kontrollinstanzen sehen ein
Vertreterverbot im Fernunterrichtsgeschéaft bisher nicht vor.
Im FachausschuB3 des BBF hielt man die Rechtsgrundlage fiir
die Einflihrung eines Vertreterverbots nicht fiir ausreichend.
Von den Auflagen flir die Werbung und Vertragsbedingungen
wird auBerdem eine Wirkung erwartet, die Auswiichse ver-
hindert. Optimal ware wahrscheinlich ein Beraterdienst, der
eine absolute Trennung von Information (durch qualifizierte

Berater) und VertragsabschluB gewahrleisten konnte. Das
wlrde eine Eliminierung der finanziellen Interessiertheit bei
den AuBendienstmitarbeitern eines Fernlehrinstituts bedeu-
ten. Die Realisierung solcher Modelle erscheint jedoch zur
Zeit wenig wahrscheintich.

Kundigungsméglichkeiten fur Studienvertrdge zum jeweiligen
Semesterende bei ldngstens sechswéchigen Kindigungsfristen.
Dariber hinaus vierteljdhrliche Kiindigungsméglichkeit nach Ab-
lauf des ersten Halbjahres.

Diese Forderung ist in den Richtlinien des BBF enthalten. Sie
wurde aber von einigen Fernschulverbdnden entschieden ab-
gelehnt, deren Mitglieder bisher nur einjéhrige Kiindigungs-
moglichkeiten oder andere schwer |6sbare Bedingungen in
ihren Studienvertrdgen praktizieren. Die neue Regelung bein-
haltet flr diese Institute einen finanziellen Verlust durch friih-
zeitige Freigabe solcher Fernunterrichtsteilnehmer, die bereits
nach kurzer Zeit ihr Studium einstellen und Korrektur- und
Konsultationsdienste des Fernlehrinstituts nicht mehr in An-
spruch nehmen. Haufig rufen sie auch kein Lehrmaterial mehr

~ab. Bei ungunstigen Kindigungsbedingungen miissen sie

aber noch lange die vertraglich festgelegten Geblihren zah-
len. Fallen diese Einnahmen in Zukunft weg, so argumen-
tierten einige der betroffenen Fernlehrinstitute, dann wiirde
sich die Leistungsfahigkeit des Instituts verschlechtern, denn
die (ungerechtfertigten) Einnahmen finanzieren die Entwick-
lung neuen Materials. Als einziger Ausweg wurde die Erhé-
hung der Gebiihren fiir die aktiven Fernunterrichtsteilnehmer
genannt.

Eine weitere Streitfrage war die Auskunftserteilung Uber
Fernlehrgénge, die vom BBF (iberpriift worden sind. Wahrend
sich einzelne Verbdnde gegen Auskinfte (ber negativ beur-
teilte Fernlehrgédnge wehren, strebt das BBF eine differen-
zierte Information an, die fiir den Interessenten verstandlich
und hilfreich ist.

Die Bewéhrung der Richtlinien in der Anwendung muB sorg-
féltig kontrolliert werden. Ihrer Durchsetzung kommt weitere
Bedeutung zu, weil zwischen dem Bundesinstitut fiir Berufs-
bildungsforschung und der Bundesanstalt flr Arbeit in Niirn-
berg eine Verwaltungsvereinbarung abgeschlossen worden
ist, nach der das BBF als Kontrollinstanz im Fernunterrichts-
wesen auch die Aufgaben des nach § 35 Arbeitstérderungs-
gesetz (AFG) vorgesehenen Beirats flir Fernunterricht uber-
nimmt. Danach stellt das BBF auch fest, ob fiir einen iiber-
priften Fernlehrgang die Voraussetzungen fiir eine Forde-
rung der Teilnehmer im Sinne des § 34 AFG vorliegen.

3. Durchfiihrung der Uberpriifung

Mit dem Eingang des schriftlichen Antrags eines Fernlehr-
instituts wird das Uberprifungsverfahren beim BBF eingelei-
tet. Die Antragsformbléatter enthalten Fragen nach dem Lehr-
gangsziel, den Lehrgangsmaterialien, Studien- bzw. Stoffver-
teilungsplédnen, dem Konsultations- und Korrekturdienst, ge-
gebenenfalls durchzufiihrenden Nahunterrichtsveranstaltun-
gen, AbschluBprifungen sowie Vertragsbedingungen und Art
der Werbung [15].

31. Mitarbeit externer Gutachter

Schon vor Verabschiedung der Richtlinien war abzusehen, daf
bei der Vielfalt der berufsbhildenden Fernlehrgdnge eine sach-
und fachgerechte Beurteilung der Eignung insbesondere der
Fernunterrichtsmaterialien im Hause des BBF nicht durchzu-
fihren ist. Deshalb ist in den Richtlinien vorgesehen, zur
Uberprifung der einzelnen Fernlehrgénge externe Gutachten
einzuholen. Zugleich schridnken sie den Kreis der in Frage
kommenden Fachleute aber dadurch ein, daB diese weder
unmittelbar noch mittelbar einem Fernlehrinstitut oder einem
ZusammenschluB von Fernlehrinstituten verpflichtet sein
durfen.

In der Anlaufphase der Uberprifung ergaben sich fiir das
BBF zwei Probleme:
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Da zunéchst nicht zu Ubersehen war, in welchem AusmaB
und in welcher Vielfalt Fernlehrinstitute Antrage auf Uber-
priifung von berufsbildenden Fernlehrgéngen stellen wiirden,
muBte versucht werden, sehr kurzfristig einen Stab von Fach-
leuten zu gewinnen, die die Eignung von Lehrgangsmateria-
lien nach fachlichen und didaktischen Kriterien begutachten
konnten.

Dabei war nicht zu vermeiden, daf flir die ersten zu uberpri-
fenden Fernlehrgange Ad-hoc-Gutachter gesucht werden
muBten. Inzwischen stehen — als Ergebnis einer Anzeigen-
aktion in Organen und Veroffentlichungen der Spitzenver-
bande von Industrie, Handel und Handwerk sowie insbeson-
dere auch der Gewerkschaften und des Bundesministeriums
fur Arbeit- und Sozialordnung — dem BBF etwa 120 Fachleute
aus den verschiedensten Bereichen der Wirtschaft, der Ver-
waltung und dem Schul- und Hochschulwesen zur Verfligung,
die bereit sind, kaufmannische, technische, EDV- und Sprach-
kurse zu begutachten.

Wenn damit auch die wesentlichen Bereiche abgedeckt sind,
fiir die es berufsbildende Fernlehrgénge gibt, so miissen doch
fiir Lehrgange, die fir gering besetzte Berufe (z. B. Abwésser-
technik, Aeronautik) ausbilden, oft erst bei Antragstellung
Gutachter gewonnen werden.

Vergleicht man die BRD mit anderen europdischen Landern,
so findet man, daB die Anzahl der Fachleute mit Fernschul-
erfahrung gering ist. Da die meisten von ihnen iiberdies in
privaten Fernlehrinstituten tatig sind oder ihnen zumindest
als Autoren, Lektoren, Korrektoren oder Konsulenten verbun-
den sind, wird der Kreis der Fernschulexperten, die fir das
BBF tatig werden konnen, sehr eingeschrénkt.

Es waren also Uberlegungen anzustellen, wie potentielle Gut-
achter, die Unterrichtserfahrungen in der betrieblichen Aus-
bildung, in der Erwachsenenbildung oder im Schul- und Hoch-
schulbereich gesammelt hatten, zur Anwendung fernschuldi-
daktischer Kriterien bei der Uberpriifung angeleitet werden
konnten. In einer fir diesen Zweck im BBF verfaBten Anlei-
tung wurde die Bedeutung des Lehrbriefes im Fernunterricht
besonders hervorgehoben.

Die Dominanz des Lehrbriefes geht nicht nur aus den bislang
dem BBF zur Uberpriifung vorgelegten etwa 35 Fernlehrgan-
gen von 12 Fernlehrinstituten hervor. Diese stellen zwar nur
einen kleinen Ausschnitt aus dem Marktangebot von uber
1000 berufsbildenden Fernlehrgangen dar, das BBF hat aber
aufgrund von Kontakten mit einigen der gr6Bten Unterneh-
men dieses Marktes auch Einblick in weiteres Lehrgangs-
material von erheblichem Umfang nehmen kénnen.

Zusammen mit neueren Untersuchungen und Veréffentlichun-
gen [16] (iber Fernunterricht verstérkt sich der Eindruck, daB
— abgesehen von Sprachkursen — der herkémmliche Lehr-
brief nach wie vor das dominierende Medium des Fernunter-
richts ist. Als erganzende Medien treten — in der Reihenfolge
ihrer Haufigkeit — Direktunterricht, Tonkassetten, Dias, Bau-
kasten (kits) hinzu. Diese Feststellungen beziehen sich aller-
dings nur auf den privaten Fernschulmarkt; nicht einbezogen
werden die Unterrichtsveranstaltungen des Fernsehens, der
Rundfunkanstalten und das Fernstudium im Medienver-
bund.

Der Lehrbrief ist aus dem in der Regel den Stoff darbieten-
den Lehrbuch und schriftlichen Arbeitsanleitungen des Stu-
dienleiters entwickelt worden [17]. Als optimal ist ein Lehr-
brief (Lektion, Fernunterrichtseinheit) dann anzusehen, wenn
er die Funktionen des Lehrbuches und des Lehrers im Direkt-
unterricht erkennbar vereinigt. H. Stoffer weist darauf hin,
daB der Lehrbrief nicht nur den Stoff klar gliedern, sondern
auch eine aktive Lernhaltung deslLehrgangsteilnehmers her-
vorrufen muB. Die methodisch-didaktische Aufgliederung in Ein-
heiten muf nicht unbedingt der Systematik des Stoffes folgen,
sondern vor allem ein planméaBiges und systematisches Vor-
anschreiten des Lehrgangsteilnehmers gewahrleisten [18].
Die flir den Direktunterricht geltenden Funktionen des Ver-

mittelns, Festigens, Anwendens, Ubens, Wiederholens und
systematisierenden Zusammenfassens muissen auch im Lehr-
brief erfillt sein.

Daraus foigt, daB an den Lehrbrief (Lektion, Fernunterrichts-
einheit) weitaus hohere Anforderungen zu stellen sind als an
das Lehrbuch [19]. Die Stoffauswahl muB beim Lehrbrief viel
konsequenter auf ein Minimum hin erfolgen, um der Gefahr
zu begegnen, daB bei langeren Kapiteln Schwierigkeiten fir
den Fernlehrgangsteilnehmer entstehen, sich auf Aufgaben-
stellungen beziehende Teilprobleme noch zu erkennen.

Bei der Auswahl der Stoffbereiche ist ferner zu bericksich-
tigen, daB sie sich um so besser fiir die Vermittlung durch
Fernunterricht eignen, je mehr schriftliche Selbstpriifungen
und Fremdkontrollen sie von ihrer Struktur her erlauben [20].
Lehrbriefe sollten nicht nur Kontrollaufgaben am Ende, son-
dern auch Kontrollfragen in den Stoff eingestreut enthalten.
Soweit diese Fragen rickverweisen, ermdglichen und erleich-
tern sie dem Lehrgangsteilnehmer eine dialogische Ausein-
andersetzung mit dem Lehrmaterial [21].

Aus der hier nur knapp skizzierten Charakterisierung des
Lehrbriefes kann man eine ganze Reihe von Merkmalen ab-
leiten, die zur Beurteilung der Eignung fiir den Fernunterricht
relevant sind. Zu einer Checkliste aufbereitet, ermoglichen sie
auch dem nicht fernunterrichtserfahrenen Gutachter, die
didaktische und methodische Aufbereitung des Unterrichts-
materials fur Fernunterricht hinreichend zu erkennen.

Der in der Checkliste aufgefiihrte Kriterienkatalog enthalt
neben den genannten Merkmalen fir den didaktischen Be-
reich weitere Mindestanforderungen, die sich aus den Richt-
linien ergeben.

32. Die Bedeutung zusétzlicher Medien im
Fernunterricht

Wenn zur Stoffvermittlung andere didaktische Hilfsmittel, wie
Abbildungen, Tabellen, Modelle, Dias, Tonbander, eingesetzt
werden, muB ihre sinnvolle Integration in den Lehrgang im
Sinne echter Lernhilfen gewahrleistet sein, d. h., sie dirfen
nicht nur aus Grinden eines zusétzlichen Profits angeboten
werden.

Erganzender Nahunterricht (Direktunterricht) kann als weite-
res Medium hinzutreten. Wenn er sich auch insbesondere bei
einer Reihe von technischen Kursen, die mit Laboriibungen
oder einem Maschinenpraktikum verbunden sind, als unab-
dingbar und bei ldngerfristigen Fernlehrgangen (Abitur, Tech-
niker-, Ingenieur- und Betriebswirtelehrgénge) als motivations-
steigernd erweisen kann, so entspricht er in vielen Fallen
gerade nicht der Motivationslage des Fernschillers. K. Kurz
weist darauf hin, daB viele Erwachsene — und bei dem gr&B-
ten Teil der Lehrgangsteilnehmer handelt es sich um Erwach-
sene — gerade deshalb einen Fernlehrgang wahlen, weil sie
eine Aversion haben, nochmals ,die Schulbank zu driik-
ken“ [22].

Zudem gehen Vorteile des Fernunterrichts — freie Einteilung
der Studienzeit, Wegfall der Wegezeiten zur Unterrichtsstatte
— wieder verloren, ganz abgesehen von einer nicht unerheb-
lichen finanziellen Belastung durch Reise- und Ubernach-
tungskosten und zusatzliche Seminargeblhren. Solange der
Bildungsurlaub fur alle Arbeitnehmer nicht gesetzlich einge-
fiihrt ist, darf auch ein sozialer Aspekt nicht auBer acht gelas-
sen werden: Ein groBer Teil der Fernschiiller verwendet ge-
rade bei langerfristigen Lehrgangen oft Uber mehrere Jahre
hinweg die tariflich gewéhrte Zeit des Erholungsurlaubs fur
den Besuch der Nahunterrichtsveranstaltungen. Ein. kleiner
Teil nimmt unbezahlten Urlaub, und nur in den wenigsten
Fallen gewahrt der Arbeitgeber Bezahlung flir die Zeit der
Abwesenheit vom Betrieb.

Die Fernunterrichtsinstitute mussen vor allem organisatori-
schen Schwierigkeiten begegnen. Diese erhéhen sich noch,
wenn sie versuchen, dem Lehrgangsteilnehmer durch Ein-
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richtung von dezentralen Nahunterrichtsveranstaltungen buch-
stablich ,,entgegenzukommen.

Eine zusatzliche Problematik schafft das AFG. Auf die Ver-
waltungsvereinbarung zwischen BBF und der Bundesanstalt
fur Arbeit (BA) ist weiter oben schon verwiesen worden. Die BA
schreibt zwingend Direktunterricht flir solche berufsbildenden
Fernlehrgédnge vor, deren Teilnehmer in den GenuB der in-
dividuellen Férderung kommen sollen. Wohl deshalb ist schon
jetzt auf dem Fernschulmarkt zu beobachten, daB eine Reihe
von Fernlehrinstituten fiir Lehrgdnge, die bisher als reiner
Fernunterricht durchgefiihrt wurden, erganzenden Nahunter-
richt einzurichten versuchen. Daraus kénnen sich Nachteile
fir den Fernschiiler ergeben.

Sieht man davon ab, daB Nahunterricht nur zum Teil finanziell
gefordert wird (z. Z. Ersatz von DM 1,25 fiir eine nicht-
maschinenorientierte, DM 1,75 fir eine maschinenorientierte
Unterrichtsstunde) und somit den Fernschiiler in jedem Fall
finanziell mehr belastet, ist vor allem die Gefahr nicht aus-
zuschlieBen, dal3 einem an sich gut konzipierten Fernlehrgang
Nahunterricht ,aufgesetzt“ wird, d. h,, es findet keine sinn-
volle Integration in den gesamten Lehrgang statt. Daneben
konnte derartiger obligatorischer Nahunterricht den Fern-
schuler verfithren, in seinen hauslichen Bemiihungen um An-
eignung des Stoffes nachzulassen und sich ganz oder groB-
tenteils auf die Vermittlung im Anwesenheitsunterricht zu ver-
lassen.

Es ist bereits betont worden, daB ergdnzender Nahunterricht
fur eine Reihe von Fernlehrgangen auch sinnvoll und not-
wendig sein kann. Bei der Uberpriifung wird insbesondere
darauf geachtet, daB der Nahunterricht nur der Durchfiihrung
von Aktivitdten dient, die sinnvoll nicht im reinen Fernunter-
richt erfolgen kdnnen, wie z. B. Laborlibungen, Maschinen-
praktika in elektrotechnischen oder Metallberufen sowie im
EDV-Bereich.

Zu den Aufgaben des Nahunterrichts kann in beschranktem
Umfang auch gehdren:

(O Beseitigung von Unklarheiten, die sich bei der Erarbeitung
des Fernlehrgangsmaterials ergeben haben,
O die Uberprifung der Kenntnisse und Fertigkeiten miindlich
und durch Klausurarbeiten (da hauslichen ,Prifungs“arbei-
ten eine gewisse Problematik anhaftet, kbnnen dabei Teil-
nehmer, die sich auf externe schulische oder Kammer-
prifungen vorbereiten, den Ernstcharakter schriftlicher und
mundlicher Prifungen erfahren),
Anleitung fur folgende Lerneinheiten,
Vermittlung zusatzlichen Stoffes; hierbei ist besonders
daran gedacht, daB selbst jlingst liberarbeitetes Fernlehr-
material nicht immer die neuesten Normenvorschriften
oder — im kaufméannischen Bereich — gesetzliche Rege-
lungen enthalten kann.

©]@)

Gerade bei ldngerfristigen Fernlehrgédngen kénnen Seminare,
die nicht nur eine Kontaktaufnahme mit dem Lehrer, sondern
auch der Schiiler miteinander ermdglichen, motivations- und
leistungssteigernd wirken.

Nur selten und nur bei einer relativ kleinen Anzahl von Teil-
nehmern an einem Fernlehrgang sind Lehrbriefautor, Korrek-
tor und Nahunterrichtslehrer personenidentisch. In diesem
optimalen Falle ist eine Abstimmung der Fernlehrbriefe mit
eventuellem zusétzlichen Unterrichtsmaterial fiir den Nah-
unterricht gegeben. In allen anderen — und héaufiger auf-
tretenden — Fallen ergeben sich fiir die verantwortlichen
Studienleiter Koordinierungsschwierigkeiten, die sich noch
verstarken, wenn nicht nur Lehrbriefautor und Nahunterrichts-
lehrer verschiedene Personen sind, sondern an mehreren
Platzen flr denselben Fernlehrgang verschiedene Dozenten
eingesetzt werden.

33. Weitere Aspekte der Uberpriifung

Die Uberpriifung der Eignung des Lehrpersonals, also derjeni-
gen Personen, die als Korrektoren oder Studienleiter fur

einen Fernlehrgang tatig sind, muB sich aus Grinden der
Praktikabilitat im wesentlichen auf Angaben des Fernlehr-
instituts stiitzen, soweit Ausbildungsgang, berufliche und pad-
agogische Qualifikationen nachgewiesen werden muissen. Da
die Institute zur Uberprifung der pddagogischen Férderung
der Lehrgangsteilnehmer und des Korrekturwesens aufge-
sucht werden, erhdlt das BBF zumindest vom Studienleiter
einen persénlichen Eindruck. Art und Umfang der Korrekturen
und damit auch die Qualifikation des Korrektors kénnen nur
stichprobenartig durch Einsicht in korrigierte Schiilerarbeiten
begutachtet werden.

Ob der Fernlehrgang hinsichtlich der Anforderung an Infor-
mation der Interessenten, Werbung und Vertragsbedingungen
den Richtlinien des BBF entspricht, kann im allgemeinen aus
den vom Fernlehrinstitut einzureichenden Unterlagen ersehen
werden.

Aufgabe der Abteilung Fernunterricht ist es schlieBlich, die
Entscheidung des BBF, ob ein berufsbildender Fernlehrgang
den Richtlinien entspricht oder nicht, in einem SchluBgutach-
ten zu begrinden. Dem SchluBgutachten liegen Teilgutachten
und Ergebnisse von Uberprifungen zugrunde. Es faBt die Be-
urteilung des Fernlehrgangs nach Prifkriteriengruppen zu-
sammen, wie sie in den Richtlinien gegliedert sind. Dabei
kénnen auch im Falle einer positiven Entscheidung prazise
Auflagen gemacht werden, die das Fernlehrinstitut in ange-
messener Frist (in der Regel ein halbes Jahr) zu erfillen und
die Erfillung nachzuweisen hat. Bei weniger gravierenden
Méangeln werden Empfehlungen ausgesprochen, denen das
Fernlehrinstitut nicht zwingend nachzukommen braucht. Es
handelt sich in den meisten Féllen um Verbesserungsvor-
schlage hinsichtlich der Aufnahme wiinschenswerter inhalt-
licher Ergdnzungen oder der methodischen Gestaltung von
Lehrbriefen.

Bei positiver Beurteilung darf das Ferniehrinstitut einen sol-
chen Lehrgang in seiner Werbung besonders kennzeichnen.
Dazu dient ein besonderes Gutezeichen. Erflllt ein Lehrgang
nicht nur die Bedingungen der Richtlinien, sondern auch die
Anforderungen der Bundesanstalt fir Arbeit, dann wird das
Gitezeichen des BBF durch das bekannte Symbo! der Bun-
desanstalt fir Arbeit erganzt [23].

Generell werden alle Entscheidungen des BBF unter dem
Vorbehalt des Widerrufs getroffen. insbesondere wird wider-
rufen, wenn der Lehrgang nicht mehr den Erfordernissen der
fortentwickelten beruflichen Bildung oder verdnderten Prii-
fungsanforderungen entspricht, Anderungen des Inhalts vor-
genommen worden sind, die gegen die Anforderungen der
Richtlinien verstoBen, Uberpriifte Vertragsbedingungen nicht
eingehalten werden oder das Fernlehrinstitut seinen in einer
besonderen Erklarung eingegangenen Verpflichtungen nicht
mehr nachkommt. Dazu gehéren die unverziigliche Angabe
von Anderungen des betreffenden Lehrgangs, Einreichung
einer jéhrlichen Verlaufsstatistik sowie die Erteilung weiterer
Auskliinfte und die Gestattung der weiteren Uberprifung von
Einrichtungen im Zusammenhang mit dem Uberpriften Fern-
lehrgang.

34. Erste Uberprifungsergebnisse

Das BBF hat Ende Marz d. J. in einer Pressekonferenz der
Offentlichkeit die ersten elf Fernlehrgidnge vorgestellt, denen
das Gutezeichen zuerkannt worden ist.

Die Verteilung der 44 bisher zur Uberprifung eingereichten
berufsbildenden Fernlehrgénge, in denen die elf Uberpriften
enthalten sind, auf die einzelnen Fachbereiche ist in Tab.1
zusammengesteilt.

Wie schon erwdhnt, dominiert im Fernunterricht der BRD ge-
drucktes Unterrichtsmaterial. Dabei sind deutlich zwei Arten
der stofflichen Darbietung zu unterscheiden:
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(O Bewahrte Lehrbiicher und Studienwerke sind nachtraglich
fir den Fernunterricht aufbereitet worden, indem zu den
einzelnen Kapiteln bzw. Abschnitten in gesondertem Druck
Aufgabenblatter fiir Selbst- und Fremdkontrollen erstellt
wurden. Schriftliche Studienanleitungen, die sich ebenfalls
auf spezielle Lehrbuchabschnitte beziehen, werden bei-
gegeben. Da diese Lehrblicher haufig nach der Systematik
der Facher gegliedert sind, wie sie im Hochschul- und
Schulbereich gelehrt werden, besteht die Gefahr, daB die
Lernschritte zu groB geraten und das Selbststudium des
Fernschilers erschweren.

QO Lehrbriefe, die nach den weiter oben skizzierten fernschul-
didaktischen Prinzipien entwickelt worden sind und den
Anforderungen an Uberschaubarkeit, FaBlichkeit, Motivie-
rung mehr oder weniger entsprechen. Standardtyp ist ein
Lehrbrief, der 40 bis 45 Seiten zumeist nicht liberschreitet,
eingestreute Ubungsaufgaben enthadlt und mit Kontroll-
aufgaben abschlieBt. Obwohl Fernunterricht und Program-
mierter Unterricht (PU) eine Reihe von Gemeinsamkeiten

~aufweisen [24], die erwarten lassen, daB wenigstens Teile

von Fernlehrgangen in programmierter Form konzipiert
werden, lassen die dem BBF bisher bekannten Fernlehr-
gange derartiges nicht erkennen.

Die Diskrepanz zwischen Auskinften einiger Fernlehrinstutute
Gber die Einfuhrung des PU und der Beurteilung vorhandener
Lehrgangsmaterialien lassen sich z. T. daraus erkléaren, dai3
unter PU jeweils Verschiedenes verstanden wird.

Einige Lehrbriefautoren und Fernschulen halten bereits in
kleinere Lernschritte aufgeteiltes Lehrmaterial fiir program-
mierte Unterweisung, andere halten die Merkmale des PU flr
erfillt, wenn den in einen Text eingestreuten Fragen die Ant-
worten auf den néchsten Seiten, moglicherweise auch im fol-
genden Lehrbrief folgen [25]. Das widerspricht aber zu-
mindest der ,klassischen* Form des PU, der — gleich, ob es
sich um lineare oder verzweigte Programme handelt — die
Einhaltung eines ganz bestimmten programmierten Weges
voraussetzt [26].

Es ist sicherlich auch zu erwagen, ob eine derartige, die Frei-
heit der stofflichen Erarbeitung in gewissem Umfang ein-
schrankende Methode der Interessenlage der Fernschiller
entgegenkéme.

Anséatze zu einem Medienverbundsystem im modernen unter-
richtstechnologischen Sinn sind — Sprachkurse ausgenommen
— im Fernunterricht nur vereinzelt zu erkennen. Als Griinde
fir die weitgehend abstinente Haltung der meisten Fernlehr-
institute sind sicherlich einmal die erheblichen Kosten flr den
einzelnen Fernschiler bei der Anschaffung der Hardware, zum
anderen die Entwicklungskosten fir Software-Programme zu
nennen, die wiederum zu einer merkbaren Verteuerung der
Lehrgédnge flihren wirden. Auch ein Verleih- oder Mietsystem
wird sich gerade im von privaten Tragern veranstalteten Fern-
unterricht wegen erheblicher Risiken nur schwer realisieren
lassen. Dabei zeigen Untersuchungen, daB der Einsatz von
Tonkassetten, die neben Arbeitsanleitungen kurze Abrisse von
bzw. Einleitungen zu in Lehrbriefen vermittelten Stoffen bie-
ten, durchaus leistungs- und motivationssteigernd sein kann.
Eine Kombination von Ton und Bild scheidet derzeit wegen
der Kostenfrage fir den reinen Fernunterricht im Sinne eines
Heimstudiums wohl noch aus. Zukunftstrachtiger scheint die
Verwendung von Lehrbaukasten oder Bauséatzen (kits) im Ver-

Tab. 1. Verteilung von zur Uberpriifung eingereichten Lehrgéngen
auf verschiedene Fachbereiche

Fachbereich Anzahl der Institute auf Kammer-
Lehrgénge prifung
vorbereitend
Kaufméannisch 18 7 5
Techn.-nat. wiss. 11 5 4
EDV 8 2 —
Sonstige 7 7 1

bund mit Lehrbriefen flr technische oder naturwissenschaft-
liche Fernlehrgange zumal dann zu sein, wenn die nach
schriftlichen Anleitungen gefertigten Gerate in Aufbaukursen
oder sogar im Beruf verwendet werden kdnnen (z. B. MeB-
und Prifgeréte).

Das BBF wird gerade die Entwicklung von ergidnzenden Me-
dien fiir den Fernunterricht mit besonderer Aufmerksamkeit
verfolgen miissen, um gegebenenfalls selbst fordernd ein-
greifen zu kénnen.

4. Forschungs- und Entwicklungsarbeit

Die in diesem Beitrag recht ausfihrliche Darstellung der
Aufgaben des BBF als Kontrollinstanz im Fernunterrichts-
wesen gegeniber dem ebenfalls gesetzlich fixierten Auftrag,
auch Forschung und Entwicklung in diesem Feld zu leisten,
hat verschiedene Grinde. Zunachst hatte der Gesetzgeber
ein vordringliches Interesse daran, Auswiichse im Geschaft
mit dem Fernunterricht einzudammen. Deshalb wurden die
ersten Aktivititen des BBF in diese Richtung kanalisiert.
AuBerdem erwies sich der Aufbau eines leistungsfahigen
interdisziplindr zusammengesetzten Forschungsteams als
langwierig und schwierig. Erst jetzt stehen fiir Forschungs-
und Entwicklungsaufgaben im Fernunterricht neben P&d-
agogen und Erziehungswissenschaftlern auch Psychologen,
Soziologen und Unterrichtstechnologen zur Verfugung. Trotz-
dem werden auch kiinftig Arbeiten als Fremdforschungsauf-
trige vergeben werden missen, da die Kapazitat der Abtei-
lung Fernunterricht selbst langfristig nicht ausreichen wird,
um das komplexe Feld ausschlieBlich aus eigener Kraft zu
bearbeiten. Die Vergabe von Forschungsauftrdgen sowie die
Zusammenarbeit mit anderen Institutionen, insbesondere aber
auch mit geeigneten Fernlehrinstituten, ist auch deshalb not-
wendig, weil das BBF nicht beabsichtigt, selbst Fernunter-
richt durchzufihren. Deshalb kann es Fernschiiler, eine der
wichtigsten Gruppen des Untersuchungsbereiches, nur sehr
schwer erreichen.

41. Bedingungenund Definition

Die Forschungs- und Entwicklungsarbeit im Fernlehrwesen
wird auBerdem von weiteren Bedingungen beeinflult. Zu
ihnen gehoren

O die Anwendungsbezogenheit, die der Arbeit des BBF ins-
gesamt zugrunde liegt, und

O die Auslegbarkeit des Begriffs Fernunterricht im Sinne des
BBiG sowie seine Abgrenzung gegeniiber den Aufgaben
von Institutionen wie dem Deutschen [nstitut fir Fern-
studium an der Universitat Tibingen (DIFF), der Hoch-
schulvereinigung fur das Fernstudium (FIM), den Rund-
funk- und Fernsehanstalten (ARD/ZDF), der Staatlichen
Zentralstelle fir Fernunterricht der Lander der BRD u. a,,
bei gleichzeitiger Kennzeichnung der ubergreifenden Pro-
blemstellungen.

Die gemeinsamen Strukturelemente der von diesen Einrich-
tungen behandelten Formen des Lernens und Lehrens sind
didaktischer Art. Hier Unterscheidungen und Abgrenzungen
zwischen Fernunterricht und Fernstudium, zwischen
beruflichem oder allgemeinem Fernunterricht vorzunehmen, ist
wenig sinnvoll. In jedem Fall handelt es sich um eine Zwei-
weg-Kommunikation zwischen einem Lehrer und/oder einer
lehrenden Institution sowie einem Lernenden, die durch eine
raumliche Distanz getrennt sind [27]. Dohmen unter-
streicht in seiner Definition [28] die planm&Bige und schritt-
weise Lenkung des Lernens aus der Ferne. Wesentliches de-
finitorisches Merkmal ist auBerdem die Fremdkontrolle [29].
Zur Uberbrickung der raumlichen Trennung werden beson-
dere Kommunikationsmittel eingesetzt. Didaktische Fragestel-
lungen machen den Fernunterricht institutionsubergreifend
zum Gegenstand der Unterrichtsforschung.
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Im engeren — organisatorisch abgegrenzten — Sinne wird der
Fernunterricht auch bestimmt durch seine Bildungsinhalte
bzw. durch das Anspruchsniveau seiner Ziele sowie durch die
Trager der jeweiligen MaBnahme. Das Feld, in dem das BBF
exekutiv tatig werden kann, enthdlt nicht den Bereich des
Hochschulfernstudiums, fur den das DIFF Entwicklungsarbeit
leistet, und nur ausschnittweise die beruflichen Lern- und
Bildungsprogramme von Hérfunk und Fernsehen.

Ubrig bleibt der Bereich des beruflichen Fernunterrichts, der
planmaBig und moglichst fremdkontrolliert, (iberwiegend als
Briefunterricht, ergénzt durch unterstiitzende Medien sowie
begleitende Seminare, von privaten, erwerbswirtschaftlich
orientierten, aber auch von gemeinnltzigen oder aus beson-
deren Grlinden nichterwerbswirtschaftlich tatigen Einrichtun-
gen durchgefihrt wird.

Diese vorlaufige definitorische Beschreibung des exekutiv be-
einfluBbaren Wirkungsfeldes des BBF im Fernunterrichts-
wesen orientiert sich an Kompetenzfragen, die teilweise noch
nicht abschlieBend beantwortet sind, an den Einblicken in die
Praxis des Fernunterrichts und an den ersten Uberpriifungs-
ergebnissen. Sie ist reversibel und will keine Zusammen-
arbeitsmoglichkeiten oder -wiinsche ausschlieBen, die sich
besonders im Hinblick auf die ZFU und den Rundfunk- und
Fernsehunterricht ergeben kénnen. Eine Kooperation mit dem
Deutschen Institut fir Fernstudium in gemeinsam interessie-
renden Fragen wurde bereits vereinbart.

42, Aufgaben fur
lung

Forschung und Entwick-

Die Forschungs- und Entwicklungsarbeit des BBF im Fern-
unterrichtswesen wird sich grundséatzlich auf zwei Ebenen
" vollziehen: Erstens auf einer bildungspolitischen Ebene, auf
der Moglichkeiten flr eine strukturelle Integration des Fern-
unterrichts in das offentliche Bildungswesen untersucht wer-
den sollen. Dazu kénnen Vorstellungen entwickelt und Mo-
delle erprobt werden, wie
(O die Zuweisung von 6ffentlichen Bildungsaufgaben an Fern-
lehrinstitute. Denkbar ist die theoretische Ausbildungs-
begleitung fiir Auszubildende in Splitter- und Spezial-
berufen, deren sachgerechte Betreuung in offentlichen Bil-
dungsinstitutionen nicht gewahrleistet ist.

O Die kostenintensive Entwicklung dazu notwendiger neuer
Fernlehrgdnge kénnte mit Unterstitzung des BBF durch-
gefiihrt werden,

(O Die AbschluBprifungen privater Fernlehrinstitute kdnnten
bei Erfiillung bestimmter Voraussetzungen im offentlichen
Berechtigungswesen anerkannt werden.

(O Die Einrichtung zentraler Prifungsinstanzen, vor denen
Fernunterrichtsteilnehmer erwachsenengerechte Prifun-
gen ablegen kénnen, ist hier ebenfalls zu nennen.

Zweitens wird Forschung und Entwicklung auf einer medien-
didaktischen Ebene stattfinden. Hier ist Fernunterricht Gegen-
stand der empirischen Unterrichtsforschung und der Unter-
richtskonstruktion. Ahnliche Fragesteliungen, die hinsichtlich
des Hochschulfernstudiums im Deutschen Institut fir Fern-
studium aufgeworfen wurden, sind auch fiir den Fernunter-
richt zu untersuchen [30]:

(O Entwicklung von Verfahren zur Definition von Lehrinhalten
und Bestimmung von Lernzielen unter Berlcksichtigung
gesamtgesellschaftlicher Lernerfordernisse und individu-
eller Lernbediirfnisse.

(O Untersuchung von angewandten und Entwicklung von
neuen Methoden und Medien im Fernunterricht sowie Un-
tersuchung der Variablen des Lehrverhaltens. Im nicht-
personalen Unterricht sind solche Variablen in starkerem
MaBe objektivierbar als im personalen Unterricht.

(O Effizienzuntersuchungen von verschiedenen Formen des
Fernunterrichts im Hinblick auf Leistung und auf Verande-
rungen von Motivation und Einstellung von Fernschilern.

(O Klarung und Uberwindung von limitierenden Bedingungen,
wie die Abhingigkeit eines zusatzlichen Medieneinsaizes
neben dem Lehrbrief von der gegebenen technischen Aus-
stattung am Lernplatz des Fernschuliers.

(O Untersuchung der vielfaltigen Interaktionen zwischen Fern-
schuler und lehrender Institution, Fernschiler und techni-
schen Medien, Medien untereinander — insbesondere
Lehrbrief und ergdnzenden Medien sowie Fernunterricht
und Nahunterricht.

(O Konstruktion von Fernlehrgéngen als Lehrsysteme unter
Einbeziehung der Ergebnisse unterrichtstechnologischer
Erkenntnisse und Entwicklungen im BBF.

43. Bearbeitete Projekte

Gemessen an dem ebenso weiten wie komplexen Feld fir
Forschung und Entwicklung im Fernunterrichtswesen, nehmen
sich die bisher im BBF begonnenen oder durchgefiihrten
Projekte bescheiden aus. So wurden von zwei Projekten,
die einen Bezug zur strukturellen Integration des Fernunter-
richts in das oOffentliche Bildungswesen haben, bisher eines
abgeschlossen und eines begonnen.

4.3.1. Erhebung der Fernlehrinstitute in der BRD

Das abgeschlossene Projekt ist eine erste Erhebung, die dazu
beitragen soll, den Fernunterrichtsmarkt transparenter wer-
den zu lassen [31]. Ziel der Erhebung war

O eine moglichst genaue Erfassung-aller Fernlehrinstitute in
der Bundesrepublik und

(O die Feststellung ihrer Lehrgangsangebote nach Inhait, Um-
fang sowie AbschluB- und Berechtigungsmaoglichkeiten so-
wie die Sicherung einer Reihe von Daten zum Fernunter-
richt, die in der Diskussion Gber Qualitdt und Quantitat des
Fernunterrichts in der BRD meistens nur als Vermutungen
oder Schatzungen geduBert werden oder die veraltet sind.

Die wesentlichsten Ergebnisse der Erhebung, die Einrich-
tungen fiir das Fernstudium sowie Rundfunk- und Fern-
sehunterricht ausschloB, sind:

O Von insgesamt 237 angeschriebenen Einrichtungen, die in
den unterschiedlichsten Verzeichnissen als Fernlehrinsti-
tute gefliihrt wurden, konnten 115 oder 48,59, als existent
festgestellt werden.

O Davon gaben 79,19 an, einen padagogischen Leiter im
Fernlehrinstitut zu beschaftigen.

O Von den Fernlehrinstituten, die schon vor 1945 gegriindet
wurden, waren nur noch acht feststellbar. Dagegen wur-
den allein zwischen 1963 und 1971 38 oder 339, der fest-
gestellten Institute neu gegriindet, davon 10 zwischen 1969
und 1971. Weitere 5 zeigten die baldige Aufnahme von
Fernunterricht an.

O In der Erhebung waren nur drei auslandische Fernlehr-
institute eingeschlossen. Acht Institute sind aber ausléan-
dischen Ursprungs. Von den Instituten rein deutschen Ur-
sprungs haben 21 Beziehungen zu ausldndischen Institu-
ten.

(O Von den 115 festgestellten Fernlehrinstituten bezeichnen
sich 789, als rechtlich selbstandige Einrichtungen, wah-
rend 229, z. B. als Abteilungen eines Verlages oder um-
fassenderer Bildungseinrichtungen, rechtlich unselbstan-
dig sind.

O Unter den Rechtsformen der Fernlehreinrichtungen domi-
nieren die Einzelpersonen bzw. -firmen mit 40,8 %, vor den
Personengeselischaften mit 209, den eingetragenen Ver-
einen, die fast alle gemeinnutzig arbeiten, mit 18,29, den
Kapitalgesellschaften mit 15,79, und den Kd&rperschaften
mit 6,1 9%,.
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O AusschlieBlich aus Teilnehmergebihren finanzieren sich
64,3%, der Fernunterrichtseinrichtungen, wéahrend die
Ubrigen teilweise zusatzlich Lizenzeinnahmen haben oder
sporadische bis regelmaBige Zuschiisse vom Trager er-
halten.

O Von den privaten Fernlehrinstituten konnen 749, als er-
werbswirtschaftlich tatig bezeichnet werden. 26 %, sind als
gemeinnutzige oder eng an die Zielsetzungen verbands-
oder bildungspolitisch arbeitender Institutionen gebunde-
ne Fernunterrichtseinrichtungen nichterwerbswirtschaft-
lich tatig.

Das Lehrgangsangebot kann gegliedert werden in:

O ca. 869% mit beruflichen Inhalten (einschlieBlich 7,5%,
Sprachfernlehrgange, flr die noch zu prifen ist, ob sie
Kenntnisse vermitteln, die einer beruflichen Tatigkeit for-
derlich'sind);
ca. 69, mit allgemeinbildenden Inhalten, die auf eine
staatliche Prifung vorbereiten kénnen (z. B. Realschulab-
schluB, Abitur);
ca. 89, fur die auf Grund der Zusténdigkeitskriterien der
beiden staatlichnen Kontrollinstanzen keine Uberpriifungs-
moglichkeit besteht.

O Die Anzahl der Teilnehmer am privat getragenen Fernun-
terricht in der Bundesrepublik liegt, wie aus den Angaben
der Institute mit aller Einschrankung errechenbar, zwi-
schen minimal 165 000 und maximal 200 000. Das bedeutet
einen Rlckgang gegenuber fritheren Untersuchungen [32]
um 30 bis 609%,. :

QO Die relativ groBte Gruppe unter den Fernlehrinstituten (ca.
28 9,) hatte 1970 weniger als 100 Neueinschreibungen zu
verzeichnen, nur 2,6 9, dagegen mehr als 10 000.

O Gemessen an der Zahl der Neueinschreibungen pro Jahr
halten nur neun von 115 Fernlehrinstituten einen Marktan-
teil von ca. 60 %,. (Die Angaben Uber Marktanteile und Teil-
nehmerzahlen sind mit groBen Unsicherheitsfaktoren be-
lastet.)

O Eine geographische Einordnung der festgesteliten Fern-
lehrinstitute zeigt, daB nur wenige in schwéacher besiedel-
ten Gebieten oder kleineren Orten angesiedelt sind. Die
Mehrzahl der Fernlehrinstute hat ihren Sitz an Orten, an
denen auch ein differenziertes offentliches Bildungsange-
bot zur Verfugung steht.

Diese erste Erhebung des BBF uber private Fernlehrinstitute
in der BRD 14Bt eine Reihe von Fragen zur Transparenz des
Fernunterrichtsmarktes offen und ist in ihren Ergebnissen
nicht frei von Unsicherheitsfaktoren. Es sind deshalb An-
schluBerhebungen vorgesehen, von denen einige gemeinsam
mit der Staatlichen Zentralstelle fiir Fernunterricht der Lander
durchgeflihrt werden sollen.

4.3.2. Erhebung zum Prufungswesen

Eine Erhebung zur Feststellung von Priiffungsinstanzen, Prii-
fungsbereichen und -bedingungen bei den zustidndigen Stel-
len nach dem BBiG wird vorbereitet. Damit soll eine Analyse
zur Problematik der Vereinheitlichung von Priifungen fur ex-
terne Prifungskandidaten, insbesondere von Fernlehrgangs-
teilnehmern, eingeleitet werden. Ein kurzfristiges Teilziel der
Erhebung ist die Verdffentlichung eines Katalogs von solchen
offentlich-rechtlichen Priifungsméglichkeiten und -bedingun-
gen, die nicht in die Zustandigkeit der Kultusminister der
Lander fallen. Mittel- und langfristig soll das Projekt zur Ent-
wicklung von Empfehlungen oder Richtlinien zum Prifungs-
wesen bei besonderer Berlcksichtigung externer Kandidaten
und schlieBlich zu einer Vereinheitlichung und Einrichtung
Uberregionaler Prifungsinstanzen flr externe Bewerber im
Bereich der beruflichen Bildung, insbesondere fur Teilnehmer
am beruflichen Fernunterricht, fuhren.

4.3.3. Unterrichtswissenschaftliche Projekte

Auf der zweiten Ebene von Forschung und Entwicklung liegen
zwei Projekte, die als Fremdforschungsauftrage durchgefihrt

werden. Sie haben Untersuchungen uber den EinfluB des be-
gleitenden Direktunterrichts auf Teilnehmer an langer wah-
renden Fernlehrgangen sowie die Entwicklung von Kriterien
zur methodisch-didaktischen Abstimmung von Fern- und
Direktunterricht zum Gegenstand.

Die erste Untersuchung geht von den Arbeitshypothesen aus,
daB

O langfristiger Fernunterricht ohne begleitenden Direktunter-
richt von wesentlich geringerer Effektivitat hinsichtlich der
Durchhaltequote, des Lernerfolgs und der Motivation und
Einstellungsanderung seiner Teilnehmer ist als kombinier-
ter Fern-/Direktunterricht und daB

QO diese Effektivitat von bestimmten organisatorischen und
didaktischen Voraussetzungen abhangig ist.

Hintergrund fir diese Untersuchung ist die Zunahme von be-
gleitenden Seminaren im Fernunterricht, die bei Anspruch auf
Férderungsfahigkeit nach dem Arbeitsférderungsgesetz sogar
zwingend vorgeschrieben sind. In Verfelgung der Forschungs-
ergebnisse, die voraussichtlich Ende 1972 vorliegen werden,
soll auch untersucht werden, wie nichtpersonale Lehrsysteme
beschaffen sein miissen, die nicht die Vorteile des reinen
Fernunterrichts einschranken.

Da die Interaktionsforschung bisher kaum Ergebnisse fir die
speziellen Fragestellungen der Verbindung von Fernunterricht
und Direktunterricht erbracht hat, wird ein zweites Projekt
vorbereitet, das Abstimmungskriterien fir diese Medienkombi-
nation erbringen soll. Von einer gezielten und getrennten
Einbeziehung von Lehrbriefautoren, Erstellern von ergéanzen-
den Medien, Dozenten fir den Direktunterricht und Fern-
unterrichtsteilnehmern werden Untersuchungsergebnisse im
Hinblick auf eine Optimierung der Systemwirkung erwartet,
die bisher bei der Entwicklung kombinierter Fern-/Direkt-
unterrichtslehrgénge nicht angemessen berlcksichtigt werden
konnten.

AuBerhalb des Forschungsprogramms ist die Abteilung Fern-
unterricht im BBF mit der inhaltlichen Vorbereitung eines Eu-
roparats-Symposions befaBt, das im September d. J. in Bonn/
Bad Godesberg und Berlin unter dem Arbeitstitel , Stellung
und Rolle des Fernunterrichts im ProzeB des lebenslangen
Lernens” stattfinden wird. Der Prasident des BBF, Prof.
Rosenthal, hat die Aufgabe des Generalberichterstatters
fur diese internationale Veranstaltung (ibernommen. Die
Thematik der Veranstaltung entspricht in ihren Schwerpunkten
den beiden Ebenen der Forschungs- und Entwicklungsarbeit
des BBF.

Unter der Ubergeordneten Problematik der Integration des
Fernunterrichts als Medienverbundsystem in die bildungspoli-
tische, bildungsékonomische und bildungsorganisatorische
Struktur eines Landes werden Fragestellungen behandeht
werden, wie

,die Systematisierung der Weiterbildung nach einem Bau-
kastenprinzip sowie die Anwendungs- und Kombinations-
moglichkeiten seiner Elemente” und

.notwendige Ordnungsmittel flir einen privatgetragenen, nicht-
personalen Unterricht als Bestandteil von Gesamtbildungs-
systemen®.

Unter didaktischen Gesichtspunkten werden Implikationen
einer Verdnderung des Fernunterrichts in seiner heute noch
Ublichen Erscheinungsform als Lehrbrief, teilweise von akzi-
dentell begleitenden Medien erganzt, zu multimedialen
Lehrsystemen behandelt. Dazu gehdren Verfahren der wis-
senschaftlichen Entwicklung von multimedialen Fernlehrgan-
gen (z. B. systems approach), Bestimmung des Stellenwerts
bestimmter Informationstrager (Kassetten, Bildplatte) und Ab-
stimmungskriterien zwischen unterschiedlichen Informations-
tragern im nichtpersonalen Unterricht. Eine Veréffentlichung
der Inhalte und Arbeitsergebnisse des Symposions ist Anfang
1973 zu erwarten.
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Uber ein elektronisches Auskunftssystem im Bereich

der Unterrichtstechnologie

In dem Beitrag beschreibt der Autor den Einsatz eines Com-
puters als Datenbank fiir die Dokumentation von Lehrpro-
grammen. Dabei werden Datenstruktur und Benutzerorgani-
sation behandelt, der Ausbau der Datenbankkonzeption zu
einem umfassenden Informationssystem wird dargestelit. Die
vorliegende Ausbaustufe erstreckt sich auf die Stapelver-
arbeitung von auf Lochkarten formulierten Suchauftrdgen.

1. Einfiihrung

Elektronische Datenverarbeitung dringt in immer weitere
Kreise unseres Lebens vor und macht auch vor den Pforten
der Schule nicht halt. Sehr zahlreich wird in der Literatur auf
vielfaltige Einsatzméglichkeiten des Computers im Bereich
von Schule und Ausbildung hingewiesen [1].

Das Hauptaugenmerk ist auf den computerunterstitzten Un-
terricht') gerichtet, obwoh! im padagogischen Gesamtgesche-
hen die ausschlieBliche Lehrobjektivierung nur einen isolier-
ten Aspekt darstellt und als die schwierigste Aufgabe (ber-
haupt angesehen werden kann.

Durchschlagende Erfolge sind deshalb ausgeblieben — die
Griinde sollen hier im einzelnen nicht diskutiert werden —, es
sollte die Uberlegung einsetzen, ob nicht andere Anwen-
dungsbereiche mit wahrscheinlich gréBerem Erfolg erschlos-
sen werden konnen.

Computer sind multifungible Systeme, deren Durchsetzungs-
chance trotz enormer Kosten hoch einzuschétzen ist, wenn es
um die Bewadltigung vielfacher adaquater Aufgaben geht.
Klotz [2] schlagt einen abgestuften Einsatz des Com-
puters mit dem Ziel einer integrierten Datenverarbeitung vor
— wesentliches Kennzeichen ist die vielfache Verwendung

') Unter computerunterstiitztem Unterricht (CA1) wird der Einsatz von
GroBrechenanlagen fiir den Individualunterricht verstanden. Davon zu
unterscheiden ist der computergesteuerte Unterricht (CMI) unter Einsatz
von Rechnern der mittleren Datentechnik.



