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Berufliche Qualifizierung von langerfristig arbeitslosen

Erwachsenen in Metallberufen

Ein Modellversuch bei der Firma THYSSEN Edelstahlwerke — Magnetwerk Dortmund

1 Bildungspolitische Begriindung der Modellversuchsreihe:
Berufliche Qualifizierung von arbeitslosen Erwachsenen

Untersuchungen zur Struktur der Arbeitslosigkeit bestatigen
immer stirker eine bestimmte Tendenz: Die Dauer der Ar-
beitslosigkeit verlangert sich zunehmend und betrifft besonders
bestimmte Personengruppen: junge Erwachsene mit qualifi-
zierter Ausbildung, aber ohne Berufserfahrung; altere Arbeits-
lose ohne BerufsabschluB; Frauen, vor allem nach der Familien-
phase; Ausldnder mit Defiziten in der Vorbildung.

Inzwischen gehen auch Angaben der Bundesanstalt fiir Arbeit
davon aus, dall im Herbst 1986 etwa 750 000 Menschen bereits
mehr als ein Jahr arbeitslos sind, die Zahl der zwei Jahre und
langer Arbeitslosen liegt iiber 300 000.

Diese Personengruppen sind von einer unheilvollen Dynamik
betroffen: Auf dem Arbeitsmarkt werden junge und berufser-
fahrene Arbeitskrafte nachgefragt, ungelernte langerfristig
Arbeitslose erhalten immer seltener einen Arbeitsplatz, verfalien
dem Stigma der Dauerarbeitslosigkeit und verlieren zunehmend
ihre berufliche Leistungsfahigkeit. lhre Vermittlungschancen
steigen aber dann, wenn sie einen qualifizierten BerufsabschluR
nachholen und die besuchten BildungsmaBnahmen einen hohen
Praxisbezug aufweisen.

Unter demr Eindruck dieser Problemlage fordert das Bundes-
ministerium fiir Bildung und Wissenschaft bereits seit 1984 eine
~Modellversuchsreihe zur beruflichen Qualifizierung von Er-
“wachsenen, die keine abgeschiossene Berufsausbildung haben
und ein besonderes Arbeitsmarktrisiko tragen”. Diese Modellver-
suchsreihe wird vom Bundesinstitut fiir Berufsbildung fachlich
und wissenschaftlich betreut.

Aufgabe der Modellversuche soll es sein, teilnehmergerechte
MaBnahmen zur Umschulung der genannten Zielgruppen zu
entwickeln und zu erproben. Die Ausgangsiiberlegung war, daR
die Regelforderung der Umschulung nach dem AFG noch zu
wenig auf die Bediirfnisse dieser Personengruppe ausgerichtet
ist (vgl.: Markert/Kiihn, BWP, 4/85, S. 152—153). So sind fiir
diese Gruppe der Arbeitslosen haufig zusatzlicher fachtheore-
tischer und fachpraktischer Stiitzunterricht sowie eine sozial-
padagogische Unterstiitzung notwendig, um eine Umschulung
erfolgreich bis zu einem Abschluf in einem anerkannten Aus-
bildungsberuf durchlaufen zu kénnen. In den Modellversuchen
sollen solche zielgruppengerechten FordermaBnahmen entwik-
kelt und erprobt werden, um Verbesserungsvorschlage fiir die
RegelmaBnahmen zu erarbeiten. Der erste Modellversuch in
dieser Reihe, der von einem Betrieb durchgefilhrt wird, ist bei
der Magnetfabrik der Thyssen-Edelstahlwerke in Dortmund im
Friihjahr 1986 angelaufen. Die Konzeption des Modellversuchs
und erste padagogisch-didaktische Uberlegungen zur Vorberei-
tungsphase werden im folgenden dargestellt.

2 Konzeption des Modellversuchs

Ausgangslage dieses Versuchs bildet die Arbeitsmarktsituation
der Region Dortmund, die mit ca. 17 Prozent eine der hichsten
Arbeitslosenquoten in der Bundesrepublik aufweist. Die anhal-
tende wirtschaftliche Strukturkrise, vor allem in den Bereichen
Stahl und Bergbau sowie RationalisierungsmaBnahmen auf brei-
ter Ebene, zeigt auch hier ihre Konsequenzen: immer mehr an-
und ungelernte Arbeitskrifte werden dauerhaft arbeitslos, ihre
Arbeitsmarktchancen bewegen sich — abgesehen von kurzfristi-

gen Jobs — gegen Null. Doch werden in der Region die Vermitt-

‘lungschancen in qualifizierte Metallberufe als gegenwirtig wie

perspektivisch giinstig eingeschatzt,

Das Ziel dieses Modellversuchs ist eine berufiiche Qualifizierung
dieser Zielgruppen in Metallberufen, die in der Region auf ab-
sehbare Zeit gute Beschédftigungschancen bieten. Arbeitsmarkt-
Analysen sowie die bisherigen Erfahrungen des zusténdigen
Arbeitsamtes bei der Vermittlung entsprechend qualifizierter
Metalifacharbeiter bildeten die Grundlagen fiir ein Qualifizie-
rungsangebot in den Berufen: '

— Betriebsschlosser,

— Dreher,

— Maschinenschlosser,

Maschinenbauer,

Feinmechaniker,

Universalfraser,

Universalschleifer,

— Werkzeugmacher.

Hinsichtlich der fachlichen Qualifizierung erprobt der Modeli-
versuch die Auswirkungen zweier Bedingungen, von denen eine
Verbesserung der Chancen fiir eine Wiedereingliederung der Teil-
nehmer in das Erwerbsleben erwartet werden kann:

1) Die Qualifizierung der Teilnehmer erfolgt in einem Betrieb;
dies ermdglicht eine enge Verbindung zwischen der Ausbil-
dung im Berufsbildungszentrum und einer Erprobung des
Gelernten an Arbeitspldtzen in der Produktion der Magnet-
fabrik. Diese Nahe zwischen Lern- und Ernstsituation begiin-
stigt erfahrungsgemaR die Lernmotivation und verbessert als
Ausbildungspradikat die Vermittlungschancen auf dem Ar-
beitsmarkt.

Das Ausbildungsangebot umfallt das gesamte Spektrum der
regional aussichtsreichen Metallberufe; dadurch erhéhen sich
fir den einzelnen Teilnehmer nach erfolgreich abgeschlosse-
ner Qualifizierung die Beschaftigungschancen.

Bezogen auf ein erfolgreiches Absolvieren der Qualifizierung
erprobt der Modellversuch die Wirkungen verschiedener konzep-
tioneller und organisatorischer Besonderheiten, die in ihrer
Gesamtheit die Lernvoraussetzungen und die besondere Lebens-
situation der erwachsenen Teilnehmer beriicksichtigen. Die ins-
gesamt 3jahrige Berufsbildung (inklusive Nachbetreuung) ver-
lauft in drei Phasen:

2

© Eine 6monatige Berufs-\Vorbereitungsphase

- Bisherige Erfahrungen mit vergleichbaren Zielgruppen in
beruflichen BildungsmaRnahmen zeigen, daR eine 18mona-
tige Umschulung nicht ausreicht, um die Mehrzahl der Teil-
nehmer erfolgreich in anerkannten Ausbildungsberufen zu
qualifizieren. Die Teilnehmer sind offensichtlich — hohe
Abbruchquoten belegen dies — den Anferderungen, die eine
abschluBorientierte berufliche BildungsmaBnahme fiir sie
darstellt, ohne entsprechende Vorbereitung und Unterstiit-
zung nicht gewachsen. Deshalb ist in diesem Modellversuch
eine sechsmonatige Vorbereitungsphase mit einer 18- bzw.
~ 24monatigen Qualifizierungsphase als integriertes, kontinu-
ierliches Bildungsangebot zusammengefat. Die Teilnehmer
absolvieren bereits diese Vorbereitungsphase im Berufsbil-
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dungszentrum der Magnetfabrik und werden durchgehend
von demselben Team, bestehend aus Ausbildern, Lehrern
und Sozialpddagogen, betreut. Der zeitliche Umfang von
6 Monaten soll gewahrleisten, daR die allgemeinen Bildungs-
liicken und Lernvoraussetzungen der Teilnehmer weitgehend
aufgearbeitet und in ihrer Heterogenitat ausgeglichen werden.
Den Einstieg in die Vorbereitungsphase, die am 01.04.1986
begann, bildeten zwei siebentidgige Beratungs- und Motiva-
tionsseminare (s. Abschnitt 3.1}, zu denen jeweils 25 vom ort-
lichen Arbeitsamt ausgewahlte und vorinformierte Bewerber
eingeladen wurden. Die Aufgaben des anschlieBenden zweiten
Teils der Vorbereitungsphase umfassen:
— Kennenlernen des Berufsfeldes und seiner. charakteristi-
schen Anforderungen;
— Ausgleich von Defiziten in den Grundlagenkenntnissen
und die Forderung von Lern- und Arbeitstechniken;
— Stabilisierung der Motivation zur Umschulung.
Der von einem im Modellversuch angestellten Berufsschul-
lehrer erteilte Unterricht umfaBt Mathematik, Technisches
Zeichnen und Technologie. Auslandische Teilnehmer erhal-
ten zudem einen auf die Bewaltigung fachsprachlicher An-
forderungen ausgerichteten Unterricht im Deutschen als
Zweitsprache.
Eine didaktische Konzeption, die die aktive Mitbestimmung
der Teilnehmer an der Steuerung ihres Lernprozesses und
stark individualisierte Lehr- und Lernformen vorsieht, will
die Einstellung und Bereitschaft der Teilnehmer zum Lernen
férdern und Hilfe leisten bei dem Versuch, Leistungsunter-
schiede auszugleichen.

O Eine 18- bzw. 24monatige Qualifizierungsphase

mit integriertem Betriebspraktikum

Die Lernvoraussetzungen der Zielgruppe und die didaktische
Konzeption einer integrierten berufspraktischen Bildungs-
phase unter Produktionsbedingungen als Betriebspraktikum
machen eine Dauer von bis zu 24 Monaten erforderlich. Da-
bei ist vorgesehen, die Entscheidung iiber den Zeitpunkt des
Bildungsabschlusses in die Hand der Ausbildungsbetreuer und
des Teilnehmers zu legen.

Fiir die Qualifizierungsphase ist folgender Ablauf vorgesehen:
— Grundausbildung Metall

— Maschinentechnische Grundausbildung

Entscheidung iiber die Berufsrichtung

— Fachausbildung entsprechend Ausbildungs-
rahmenplan

— Betriebspraktikum

— Praxisbezogene Werkstattausbildung
entsprechend Berufsbildung

— Vorbereitung auf die AbschluBpriifung

O Eine 6monatige Nachbetreuungsphase -

Die Nachbetreuungsphase verfolgt zwei Schwerpunkte:

— Teilnehmer, welche die AbschluBpriifung nicht erfdlgreich
abgelegt oder die sich wegen noch unzureichender Kennt-
nisse nicht zur Priifung gemeldet haben, erhalten die Gele-
genheit, fehlende fachliche Qualifikationen nachzuholen.

— Unter den gegenwartigen Bedingungen des Arbeitsmarktes
reicht eine fachliche Qualifizierung — als Voraussetzung
fiir eine Beschaftigung gefordert — oftmals nicht aus. Hin-
zukommen muB ein positiver Gesamteindruck im Bewer-
bungs- und Auswahiverfahren, der dem Beschéaftiger anzei-

gen soll, daR der kinftige Arbeitnehmer nicht nur fachlich- .

funktional fir die Arbeitsstelle qualifiziert ist, sondern
auch in der Lage, sich in dem sozialen Umfeld der Arbeits-
stelle zurechtzufinden {extrafunktionale Quatifikationen).
In Kooperation mit dem &rtlichen Arbeitsamt soll mit ge-
zielter Hilfe bei der Stellensuche in der Nachbetreuung
versucht werden, das in der Folge langerfristiger Arbeits-

losigkeit haufig beobachtbare geringe Selbstvertrauen der
Teilnehmer zu starken und sie zu einer offensiven, reali-
tdtsgerechten Prasentation ihrer Fahigkeiten zu ermutigen.
Fiir diese Phase wird der Sozialpadagoge weiter beschiftigt, -
und sie wird von der wissenschaftlichen Begleitung doku-
mentiert.

3 Die Vorbereitungsphase

3.1 Auswahl und Information
der Teilnehmer

Aus den einzelnen Zielgruppen, die als Adressaten der Modell-

versuchsreihe gelten, sollten fiir den Modeilversuch 25 Teiineh-

mer ausgewahlt werden, und zwar: :

— langerfristig Arbeitslose;

— Frauen ohne BerufsabschluB, besonders nach der Familien-
phase;

— Auslander ohne BerufsabschluR mit in der Regei groBeren
Sprachproblemen und allgemeinen Bildungsliicken.

Es wurde fiir sinnvoll erachtet, die Teilnehmergruppe méglichst
in einem Verhéltnis von 1:1:1 zusammenzusetzen; die Mischung
der verschiedenen benachteiligten Gruppen ist eine Besonderheit
gegeniber anderen Modellversuchen, die meist nur mit einer die-
ser Gruppen arbeiten. Sie soll Soziales Lernen férdern, indem
Deutsche und Auslander, Mianner und Frauen, Jiingere und Altere
miteinander lernen. Die Teilnehmerbeschrinkung auf 25 Teil-
nehmer ergibt sich aus den Erfahrungen mit Obergrenzen fiir

Lerngruppen. Es wurde vermutet, daR} aufgrund der hohen Ar-

beitslosigkeit in Dortmund (um 17%) sich wesentlich mehr

Arbeitslose fiir diese BildungsmaRnahme interessieren wiirden,

als Platze zur Verfilgung standen. Deshalb konnte auf iibliche

Rekrutierungsversuche tber die értliche Presse verzichtet wer-

den. Statt dessen muBBte das ortliche Arbeitsamt eine Vorauswahl

unter einer Zahl von mehreren Hundert Arbeitslosen treffen, die
nach den genannten Kriterien fiir die ModellversuchsmaRRnahme
in Frage kamen. Das Arbeitsamt bat die Wissenschaftliche Be-
gleitung, bei der Auswahl der Teilnehmer behilflich zu sein. Die

Karteikarten mit den abgekiirzten Daten wurden von dem Ar-

beitsamtsberater und einem Mitglied der Wissenschaftlichen Be-

gleitung gemeinsam gesichtet. Unberiicksichtigt blieben im

ersten Durchgang solche Personen, die

— ein deutliches Desinteresse an einer BildungsmaBnahme wie-
derholt bekundet hatten,

— gesundheitlich stark beeintrachtigt waren (z. T. Schwerbe-
hinderung);

— als Analphabeten angesehen werden mullten,

— eindeutig kein Interesse an einer Tatigkeit im Metallbereich
zeigten und/oder andere langerfristige Berufserfahrungen
hatten,

— unter 25 Jahre und wesentlich iber 40 Jahre alt waren.

Das letzte Kriterium wurde aus foérderrechtlichen Aspekten

einerseits und im Blick auf die Vermittlungschancen anderer-

seits festgesetzt: Personen unter 25 Jahren kénnen in umfang-
reicher Weise in anderen MaRnahmen gefordert werden, und

Teilnehmer, die zu AbschluR der MaBnahme &lter als 48 Jahre

wiaren, hatten trotz ihrer gerade erworbenen Qualifikation kaum

noch eine Chance auf dem Arbeitsmarkt. Bei den nach dieser

Eingrenzung potentiellen Teilnehmern differenzierten sich zwei

Gruppen aus:

1) Arbeitslose mit in der Regel abgeschlossener Schuibildung
(HauptschulabschluB) und einschldgigen Berufserfahrungen
aufgrund einer Ausbildung oder einer angelernten relativ
qualifizierten Arbeitstatigkeit. Sie sind auf vielfiltige Weise
vom Strukturwandel betroffen und arbeitslos geworden, wie
z. B. durch Rationalisierung/BetriebsschlieBung, und sie haben
einen hiufigen Betriebswechsel zu verzeichnen. Der Mog-
lichkeit, eine Berufsausbildung im Erwachsenenalter aufzu-
nehmen, stehen sie ambivalent gegeniiber, haben aufgrund
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der lingerfristigen Arbeitslosigkeit zwar 6fter dariiber nach-
gedacht, dem Arbeitsamt gegeniiber aber Zweifel und Un-
sicherheit bekundet. Dies einerseits, weil sie zweifeln, ob
ihre Vermittlungschance auf dem Arbeitsmarkt sich tat-
sachlich nach solchen Anstrengungen bei finanziellen Ent-
behrungen verbessern wiirde, andererseits, weil eine langer-
fristige Umschulung nach so vielen Jahren der ,,Schul- und
Lernentwéhnung’’ fiir sie uniiberschaubar wird. Generell
haben sie aber Interesse bekundet, sich zu qualifizieren, wenn
férderrechtliche Bestimmungen dieses mdglich machen.

2) Arbeitslose ohne SchulabschluB und Berufsausbildung, die
in verschiedenen Branchen sehr unterschiedliche Jobs und
Saisonarbeiten ausfiihren. Etliche von ihnen haben eine Berg-
jungarbeiter-Anlernausbildung absolviert/abgebrochen, die
aber keinen anerkannten BerufsabschluR darstellt. Einige von
ihnen waren insgesamt langer arbeitslos als in einer Beschafti-
gung tatig. Ein maogliches Interesse an einer Umschulung war
wegen der schlechten Schul- und Berufsausbildung von seiten
der Arbeitsamtsberater gar nicht erfragt worden, weil bisher
diese Zielgruppe nicht durch die AFG-Forderungsrichtlinien
erfat wurde.

Bei Anwendung aller hier genannten Kriterien wurden ca. 80

Teilnehmer in die engere Auswahl genommen und zu einem
Gruppeninformationsgesprach beim Arbeitsamt gebeten, wobei
der betriebliche Ausbildungsieiter des Thyssenwerks Informatio-
nen zur Ausbildung im Betrieb gab. Das Interesse der Teilneh-
mer war iiberraschend groR, lediglich Frauen &uBerten hier
schon Bedenken und Abwehr, sich in einem Metallberuf um-
schulen zu lassen. Nach diesem unverbindlichen Informations-
termin erfolgten zwei Beratungs- und Motivationsseminare, in
denen speziell iiber die angestrebten Berufsbilder und den Mo-
dellversuch im einzelnen berichtet wurde bei parallel laufender
sozialpadagogischer Beratung iiber die zu erwartenden finan-
ziellen Unterstiitzungen (Unterhaltsgeld und ggf. Sozialhilfe)
wadhrend der Teilnahme an dem Modellversuch. Die- finan-
zielle Unterstiitzung wurde von allen Teilnehmern als wichtigste
Entscheidungsgrundlage fiir eine Teilnahme angesehen. Sie
auBerten die Sorge, bei einer Umschulung finanziell schlechter
gestellt zu sein als bei der gegenwartigen Unterstiitzungsleistung.
Diese Sorge konnte von dem beratenden Sozialpddagogen, der
beésonders erfahren in dér entsprechenden Gesetzes- und Ver-
ordnungsmaterie war, nicht hinreichend kurzfristig und eindeu-
tig zerstreut werden, weil die férderrechtlichen Regelungen
langwierig und uniibersichtlich waren.

Die Intention der Seminare war es, die Teilnehmer so zu infor-
mieren, daB sie danach eine begriindete Entscheidung iiber
eine Teilnahme treffen sollten, um mdglichst Abbruchquoten
zu minimieren und die Teilnehmer nicht mit weiteren ,un-
vollendeten’” Bildungskarrieren zu belasten. Inzwischen haben
einige Teilnehmer die MaBnahme abgebrochen, weil sie mit
dem gewahrten Unterhaltsgeld keine Auskommenschancen
fiir sich und ihre Familien sahen. Diese Abbriiche hatten mit
groBer Wahrscheinlichkeit vermieden werden kénnen, wenn die
Teilnehmer vor Beginn des Modellversuchs {iber die tatsachliche
Hoéhe ihres Unterhaltsgeldes informiert gewesen wéren oder
wenn es gesetzliche Mdglichkeiten gabe, Teilnehmern an beruf-
lichen QualifikationsmaBnahmen ein Unterhaltsgeld zu zahlen,
das in einer vertretbaren Relation zum Durchschnitts-Einkom-
men im angestrebten Beruf liegt. Mehrere Auslénder verzichte-
ten auf eine Teilnahme, weil sie sich entweder zu alt fihlten, nur
an einer Anlerntatigkeit interessiert waren oder sich trotz Zu-
sicherung einer speziellen Férderung grundlegend aufgrund ihrer
unzureichenden Schul- und Deutschkenntnisse iberfordert
fiihlten.

Von den 42 Teiinehmern, die an den Seminaren teilggnommen
hatten, entschieden sich 32 Teilnehmer fiir diese berufliche
QualifizierungsmaRnahme, so dall der Modellversuch mit 6 Teil-
nehmern mehr begann als geplant. Die etwas hohere Eingangs-
zahl kam dadurch zustande, da8 auf eine Vorauswahl der Teil-

nehmer durch den Betrieb verzichtet worden war und statt.
dessen jedem die Chance der Erprobung in der Vorbereitungs-
phase eingeraumt werden sollte.

3.2 Padagogische Gestaltung

der Vorbereitungsphase

Die padagogische Gestaltung der Vorbereitungsphase wurde im

Lehrkrifteteam abgestimmt. Eine solche Abstimmung hat sich

gerade in beruflichen BildungsmaBnahmen fiir lernungewohnte

Langzeitarbeitslose als unabdingbar erwiesen, da in der Regel ein

nicht ,eingespieltes’’ Lehrkrafte-Team (Ausbilder, Berufsschul-

lehrer, Sozialpadagoge) kaum iiber erprobte Erfahrungen mit
dieser Zielgruppe verfiigt.

Fir die Vorbereitungsphase wurden foigende Grobrichtlinien

entwickelt:

— bei der Vermittlung des Unterrichtsstoffs soll am Kénnen der
Teilnehmer angek niipft werden (dieses gilt es zu ermitteln);

— es sollen solche Defizite abgebaut werden, die den Kriterien
berufsrelevant/fir die Umschulungsphase als Voraussetzung
notwendig’’ entsprechen;

— die so ermitteiten Lernangebote sollen, in Theorie und Praxis
ineinandergreifend, vermittelt werden; dies bedingt eine kon-
tinuierliche und enge (Planungs- u. Durchfiihrungs-) Koopera-
tion zwischen dem Lehrpersonal;

— um die integrierten Aufgaben des Lehrkrafte-Teams zu ge-
wahrleisten, wird im Modellversuch praxisbezogene, konti-
nuierliche Fortbildung in Form eines ,,In-service-Trainings"’
praktiziert, d.h., die Lehrkrafte vermitteln sich ihre jeweili-
gen Erfahrungen und Kompetenzen — unter Einbezug der
wissenschaftlichen Begleitung — gegenseitig.

Inhalte: Inhaltliche Grundlage bildet der vom Betrieb vorgelegte

Lehrplan im Sinne eines ergdnzungs- und verédnderungsfihigen
Curriculums. Eine intensive Beschaftigung mit diesem Lehrplan
hinsichtlich seiner Umsetzbarkeit wird regelmiRig im Rahmen
der Teamsitzung gewahrleistet.

Methodisches Vorgehen: Die Lernorganisation ist so angelegt,
da? der Wechsel von Theorie- zu Praxisphasen grundsatzlich von
der Konzentrationsfahigkeit der erwachsenen Lerner abhangig
gemacht wird. Generell soll zundchst so eingestiegen werden,
dafd in den Vormittagsstunden verstarkt Theorie, in den Mittags-
und Nachmittagsstunden eher Praxis laufen soll. Das heif3t, der
erlernte Stoff kann konkret bearbeitet, die theoretischen Auf-
gaben konnen praktisch umgesetzt werden. Ausbilder und Lehrer
arbeiten so weitgehiend Hand in Hand.

Innere Differenzierung im Theorieunterricht

und in der Werkstattpraxis:

Wie zuvor beschrieben, verfigen die erwachsenen Teilnehmer
iiber jeweils spezifische Vorkenntnisse und Vorerfahrungen aus
ihrer bisherigen Lern- und Lebensbiographie, auf die angemessen
und differenziert eingegangen werden muB. Da aber nun auf
keine zielgruppenadaquaten didaktischen Konzeptionen zuriick-
gegriffen werden kann — nicht zuletzt soll dies ja eine Aufgabe
der Modellversuchsreihe sein — haben wir uns vorlaufig entschie-
den, verschiedene Differenzierungen zu erproben, wie z. B.:

Wir haben keinen Facherkanon im schulischen Sinne installiert,
sondern versuchen, ein Thema in einem fiir die Lernenden als
Lerneinheit zu erfassenden Umfang zu présentieren. Durch eine
projektorientierte Werkstattpraxis versuchen wir das gleiche
Prinzip einzulésen.

Um unseren Lernern ein individuelles Uben/Wiederholen bzw.
Festigen und Vertiefen des im theoretischen Unterricht einge-
fiihrten Stoffes zu ermdglichen, haben wir regelméRig stattfin-
dende Silentien eingerichtet: jeden Nachmittag finden diese
Arbeitsphasen statt, auf freiwilliger Basis und unter einem von
den Lernern mitgesteuerten Einbezug des Lehrers. So sollen die
Silentien sowoh| den Charakter individueller Stillibungsphasen
tragen als auch individueller Stiitzphasen mit dem Lehrer.
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Langerfristig ist angestrebt, ein Tutorensystem zu praktizieren;
dies kann aber erst versucht werden, wenn eine entsprechende
Gruppenatmosphare entstanden ist.

4 Konzept der Wissenschaftlichen Begleitung

41 Dokumentation des
Modellversuchsablaufs
und Hinweise auf
generalisierbare Erfahrungen

Die Wissenschaftliche Begleitung hat sich drei Aufgaben gestellt:

Der Ablauf des Modellversuchs und die in der Praxis der ver-
schiedenen Ausbildungs- und Betreuungsphasen gemachten Er-
fahrungen sollen genau beschrieben werden. Daraus kénnen soi-
che MaBnahmetrager Anregungen gewinnen, die ahnliche Quali-
fizierungsangebote durchfiihren oder planen. Die Erfahrungen
sollen darauf gepriift werden, inwieweit sie den Besonderheiten
dieses Modellversuchs zuzuschreiben sind und was davon grund-
satzlich in allen MaBnahmen dieser Art realisiert werden sollte.

Ein Beispiel: Schon zu Anfang des ersten Durchlaufs stelite sich
heraus, daB die finanzielle Absicherung bereits zu Beginn der
MaBnahme fiir die Teilnehmer in einer durchschaubaren und
nachvollziehbaren Weise geklart sein muR, weil sich sonst manche
gar nicht erst fir eine Teilnahme entschlieBen oder nach den
ersten Tagen abbrechen (s. Abschnitt 3.1). Dieses Problem soll fiir
den zweiten Durchlauf in Zusammenarbeit mit der Arbeitsver-
waltung méglichst friihzeitig gel6st werden, und ein praktikabler
Weg dafiir wiirde dann von der Wissenschaftlichen Begleitung
dokumentiert.

42 Evaluation

Diese Aufgabe umfaRt zum einen die Priifung, ob und inwieweit
die Zielsetzung des Modellversuchs erreicht wird und welche
Bedingungen und Umstdnde zum Erfolg oder zu Schwierigkei-
ten filhren. Zwar arbeitet die Wissenschaftliche Begleitung unab-
héngig vom Modellversuchstrager, aber das gewahlte Evaluations-
verfahren sorgt dafiir, daR die erworbenen Einsichten direkt in
den laufenden Modellversuch eingebracht werden, so daf kurz-
fristige Korrekturen mdéglich sind. Auch dieser ProzeR der soge-
nannten ,formativen” Evaluation wird selbst wieder dokumen-
tiert. Mit dem zweiten Durchlauf ergibt sich eine sehr gute Mog-
lichkeit, die Erfahrungen und Einsichten aus dem ersten Durch-
lauf sofort zur Verbesserung der Konzeption zu nutzen.

Zum anderen werden aus den gewonnenen Einsichten Anregun-
gen zur Veranderung von problemerzeugenden Strukturen und
Randbedingungen entwickelt. Fiir die bereits beispielhaft ge-
nannte Frage der finanziellen Absicherung der Teilnehmer wer-
den Vorschlage zur Verbesserung des Antrags- und Bewilligungs-
verfahrens bei der Arbeitsverwaltung gemacht und grundsatz-
lichere Recherchen dariiber vorbereitet, wie hoch eine solche
finanzielle Absicherung fiir diesen Personenkreis unter Wiirdi-
gung seiner besonderen Lebenssituation tatsachlich sein miite
und welche begleitenden Hilfen zur Lebensbewaltigung erfor-
derlich sind.

43 Verfolgung einer speziellen
Fragestellung von grundsédtzlichem
wissenschaftlichem Interesse: die
lebensgeschichtlich erworbene
Selbstdeutung der eigenen Leistung

Fiir die Zielgruppe der Modellversuchsreihe werden als beson-
dere Probleme die sogenannte Lernungewohntheit und die hohen
Abbruchquoten "bei QualifizierungsmaBnahmen diskutiert. Ein
theoretischer Zugang zu dieser Problematik ergibt sich iber das
Selbstkonzept der Teilnehmer von ihrer Lernfahigkeit und ihrer
Leistungsfahigkeit in beruflichen Anforderungssituationen. Von
diesem Selbstkonzept hangt die Motivation der Teilnehmer, eine
Berufsbildung auch bei inneren und duBeren Schwierigkeiten bis
zum Ende durchzustehen und sich den Anforderungen zu stel-

len, wesentlich ab und zu einem nicht wesentlichen Teil auch
die Fahigkeit, die gestellten Anforderungen erfolgreich zu mei-
stern. Ublicherweise werden diese Zusammenhinge mit Hilfe
verschiedener psychologischer Theorien des Selbstkonzepts und
seiner Zusammenhange mit Lernleistung und Einschatzung der
aktiven BeeinfluRbarkeit der Lebenssituation thematisiert. Die
theoretischen und methodischen Wege des Forschungsansatzes
sollen hier nicht weiter dargelegt werden, sie werden im Bericht
der Wissenschaftlichen Begleitung ausfithrlich dokumentiert.

Die Arbeitsgruppe der Wissenschaftlichen Begleitung geht jedoch
einen anderen Weg. Sie méchte dafiir einen Ansatz aus der Wis-
senssoziologie fruchtbar machen, der die soziale Verteilung von
kollektiv geteilten Deutungsmustern untersucht. Fiir die Zwecke
der Wissenschaftlichen Begleitung dieses Modellversuchs interes-
sieren dabei nur solche Deutungsmuster, die sich auf das Selbst-
bild der eigenen Lernfihigkeit und Leistungsfahigkeit in beruf-
lichen Anforderungssituationen beziehen. Ebenso wie in der
kognitions- und sozialpsychologischen Selbstkonzeptforschung
wird hier davon ausgegangen, daR diese Selbstdeutungen einen
wesentlichen EinfluR auf die Planung von Handlungen haben
und auch auf die nur teilbewuBten Antriebe und Motivationen
fir Handeln und Verhalten. Der Akzent dieses Zugangs liegt
aber auf dem Umstand, daB diese Deutungen im ProzeR der So-
zialisation von der sozialen Umwelt iibernommen und interna-
lisiert wurden. Wenn man solche Deutungen wirksam verdndern
mochte, muB man an den ProzeR ihrer Entstehung und Uber-
nahme ankniipfen. Das erfordert die Hinzunahme eines zweiten
theoretischen Ansatzes: den der padagogischen Biographiefor-
schung. Hier wird eben jener ProzeR der Ubernahme von kollek-
tiven Deutungen in die eigene Selbstdeutung unter dem Aspekt
untersucht, wie er in den erzahlten und erzihibaren individuel-
len Lebensgeschichten deutlich wird.

Die ermittelten Selbstdeutungen der Teilnehmer werden bereits
im Verlauf des Modellversuchs selbst mit ihnen in padagogischer
Absicht thematisiert. Den Teilnehmern soll dabei deutlich wer-
den, daB ihre Selbstdeutungen nur teilweise ihren realen Féhig-
keiten entsprechen, daR sie groRenteils Ubernahme von Fremd-
zuschreibungen aus ihrer Lebenswelt sind. Diese prasentiert
kollektive - Deutungsmuster, welche den besonderen Bedingun-
gen des einzelnen nur unzuldnglich gerecht werden kdnnen.
Wenn z. B. Teilnehmer als Selbstdeutung der eigenen Lernfahig-
keit duBern ,,Entweder man kann es, oder man kann es nicht’’,
dann ist dies ein iibernommenes kollektives Deutungsmuster aus
ihrer Lebenswelt, das héufig die individuelle Lernfahigkeit
blockiert, indem ernsthafte, intensive und in Teilschritten ge-
plante Anstrengungen gar nicht erst unternommen werden.

Der methodische Zugang zu diesen Selbstdeutungen geschieht
Uber fokussierte Intensivinterviews, die auf Tontrager aufgenom-
men und transkribiert werden. Die Interviews werden im Verlauf
der insgesamt 2 1/2- bis 3jahrigen Qualifizierungs- und Betreu-
ungsphase mehrfach wiederholt, so da auch die Verdnderun-
gen sichtbar werden konnen. Leider erlaubt der finanzielle
Rahmen der Modellversuchsreihe keine Kontrollgruppenunter-
suchung, so daR solche Verdnderungen nicht sicher auf das
Treatment des Modellversuchs zuriickgefiihrt werden kénnen.

Die analysierten Selbstdeutungen werden in anonymisierter
Form mit den Teilnehmern in sogenannten Verfiigungsstunden
besprochen, die unter der Leitung des Sozialpadagogen durch-
gefiihrt werden und in die sowoh! das Ausbildungsteam als auch
die Arbeitsgruppe der Wissenschaftlichen Begleitung einbezogen
werden. Ohne bereits eine Auswertung -aller Interviews der
Vorbereitungsphase vorgenommen zu haben, lassen sich einige
Selbstkonzept-Typologien skizzieren. : ’

Der erste Typus formuliert seine Situations-Deutung: Ich will
alles tun, damit ich diese letzte Chance schaffe. Er zeigt eine
hohe Anpassungsbereitschaft an die Anforderungen des Modell-
versuchs und projiziert seine Angste auf unabwagbare, auller
ihm liegende Bedingungen, die zum Abbruch der Ausbildung
fiihren konnten.
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Er demonstriert den Typus des ,Ungebrochenen’’, der seine
letzte Chance mit Entschiedenheit packt. Gleichzeitig aber ist
zu spiiren, daB eine Kumulation neuer Negativerfahrungen sein
Selbstbild stark erschittern wiirde. Die Stabilitdt seines Lei-
stungsverhaltens ist in hohem MaBe von kontinuierlichen Er-
folgserlebnissen abhangig. Diese sind z. B. durch das didaktische
Prinzip der , kleinschrittigen’ Vorgehensweise gegeben.

Der zweite Typus formuliert seine Selbst-Deutung auch nach
dem Muster: ,,meine letzte Chance’, aber schon mit starken
Selbstzweifeln durchsetzt. Offenbar hat sich bei ihm die Erfah-
rung langerfristiger Arbeitslosigkeit darin niedergeschlagen, daR
er ein bereits ,,gebrochenes’’ Selbstkonzept besitzt. Dies findet
Ausdruck in Formulierungen wie ,bis jetzt kann ich das, und
wenn das nicht viel schlimmer wird, kann ich das weitere (im
Modellversuch) auch schaffen”’. Bei ihm besteht die Angst,
Zukunftserwartungen nicht erfillen zu kgnnen. .

Fiir diesen Typus sind die ,,Silentien*’ und Stiitzkurse zu Beginn
des Modellversuchs unverzichtbar.

Der dritte Typus reprasentiert das seit der Marienthal-Studie
bekannte Deutungsmuster von Langzeit-Arbeitslosen: Eine
lebensgeschichtlich, kaum ausgereifte berufliche Identitat 1aBt
sie keine produktiven Anspriiche an eine Qualifizierung stellen.
Ihre Lebensweise ist auf Strategien der alltiglichen Lebensbe-
waltigung gerichtet, es geht darum, eine ,Normalitdt’ des

Am Modellversuch beteiligte Personen:

Lebens materiell aufrecht zu erhalten. Bei ihnen geht dauerhafte .
Arbeitslosigkeit mit zunehmender Verarmung einher.

Diese Gruppe ist hoch abbruchgefédhrdet, gelingt es nicht, ihre
materielle Lebensreproduktion zu sichern.

Die Auswertung der Interviews und die Riickkoppiung mit dem
Ausbildungs-Team und den Teilnehmern sind als fortiaufender
ProzeR angelegt und ein Kernpunkt derinhaltlichen Kooperation
zwischen Wissenschaftlicher Begleitung und Modeliversuchs-
mitarbeitern.

5 Ausblick
Der Ablauf des Modellversuchs intendiert, daR die Ergebnisse
kontinuierlich protokolliert und verdffentlicht werden. Die ge-
wonnenen Erkenntnisse sollen damit sowohl in den 2. Durch-
gang des Modellversuchs, der im Friihjahr 1987 beginnt, wie
- auch in die konzeptionellen Planungen externer Qualifizierungs-
und UmschulungsmaBnahmen eingehen. Insofern konnte die
Modellversuchsreihe, wenn sie ihre Ergebnisse fortlaufend doku-
mentiert, einen wichtigen Beitrag zur erwachsenenpidagogischen
Gestaltung der ,,Qualifizierungsoffensive” von Bundesregierung,
Bundesanstalt fiir Arbeit, Wirtschaft und Gewerkschaften leisten,
die als ein wesentliches Ziel die Verbesserung der Umschulungs-
chancen von Langzeitarbeitslosen intendiert.
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