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TASTE: Um auf den Geschmack zu
kommen - Einrichtungen gesucht,
die das neu entwickelte Assessment-
Verfahren TASTE fur Schulabgange-

il L
| ‘

rinnen anbieten

» TASTE heif3t: schmecken, fuhlen, ausprobie-
ren ... TASTE heif3t auch: Technik Ausprobie-
ren, STarken Entdecken - und ist ein Assess-
ment-Verfahren fir junge Frauen im Ubergang
von der Schule in die Ausbildung, zur Uber-
prufung ihrer méglichen Eignung fur ein IT-,
technisches oder handwerkliches Berufsfeld.
TASTE fordert die ,,Berufswahlkompetenz*
junger Frauen und entspricht so den Forde-
rungen der OECD. Die Entwicklung von TASTE
wurde vom BMBF gefdrdert.! Jetzt geht es um
den Transfer: Es werden mdglichst viele Bil-
dungstrager, Schulkooperationen und Betrie-
be gesucht, die mit diesem Verfahren den
Anteil der Madchen in zukunftsorientierten,
bisher noch frauenuntypischen Berufsfeldern
erhdhen. Das Projekt wurde in diesem Jahr mit

einem Sonderpreis im Rahmen des Hermann-

Schmidt-Preises fur innovative Berufsbildung

geehrt.?

ANNEMARIE CORDES

Wiss. Mitarbeiterin im Arbeitsbereich ,,Beruf-
liche Bildung und Orientierung*“ bei LIFE e. V.,
Berlin, Leiterin des Projekts ,taste for girls*

Diese Netzpublikation wurde bei der Deutschen

Die erste Schwelle: fur Madchen in
frauenuntypische Berufe besonders
hoch

Alle Jugendlichen wissen es, und zahlreiche Untersuchun-
gen? belegen es: Die ,Wahl“, besser das Finden des richti-
gen Berufs ist schwer und mihsam, und die objektiven Be-
dingungen des Arbeits- und Ausbildungsmarkts gestalten
den Weg immer schwerer. Fast ein Viertel aller Jugend-
lichen 16sen ihre Ausbildungsvertrage vorzeitig auf, mit
jahrlich steigender Tendenz seit 19974: ein deutliches Indiz,
dass an der ,ersten Schwelle“ zuviel schief lauft.

Junge Frauen mussen sich hier auch bewusst oder unbe-
wusst mit Geschlechterrollen auseinandersetzen: Bleiben
Sie in dem vertrauteren Terrain der traditionellen Frauen-
berufe — oder riskieren sie den Blick oder sogar den Sprung
Uiber den Zaun in die mannlichen Berufsfelder?

»3chon die Anforderung, sich an der Schwelle ins Erwerbs-
leben gezielt mit den Bedingungen des Arbeitsmarkts aus-
einander zu setzen, stellt gerade die jungen Frauen vor
vielfaltige Bewdhrungsproben. Es muss ihnen gelingen, die
oft noch wenig differenzierten Berufsinteressen und -vor-
stellungen an den objektiven Gegebenheiten eines ge-
schlechtsspezifisch strukturierten Ausbildungs- und
Arbeitsplatzangebots zu messen und trotz Ruckschlégen
die Suche nach weiteren Optimierungsstrategien nicht auf-
zugeben. ..."5

Zwanzig Jahre nach den Kampagnen und Forderprogram-
men ,,Mehr Madchen in Mannerberufe” orientieren sich die
jungen Frauen nach wie vor in die weiblich konnotierten
Berufe: Unter den ersten zehn gewahlten Berufen gibt es
immer noch die schlecht bezahlten Sackgassenberufe wie
die Arzthelferin und die Friseurin®, Berufe, die nach vier
bis funf Jahren Berufspraxis haufig wieder aufgegeben
werden.” So gibt beispielsweise jede zweite Arzthelferin
nach vier Jahren mit der Begrindung auf, es mangele an
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Weiterbildungs- und Entwicklungsmdglichkeiten.” Im We-
sten geht der Anteil junger Frauen in mannlich dominier-
ten Berufen seit einigen Jahren sogar wieder zurtick und
liegt jetzt bei neun Prozent. Dabei ist fiir die Chancen der
jungen Frauen zudem zu beriicksichtigen, dass ca. 60 Pro-
zent aller Berufe ménnlich dominiert sind.8 Der Mangel an
Lehrstellen und das Motto ,,Hauptsache eine Ausbildung*
fuhren zur Orientierung an Bekanntem, Machbarem;
schnelle Deutungsstrategien, gepragt im sozialen Umfeld,
verhindern die Suche nach positiven Alternativen.

Berufsfindung hat auf der einen Seite mit dem Wissen tber
die eigenen Mdoglichkeiten zu tun, auf der anderen Seite ist
sie ein Prozess der Selbstorientierung und Identitatsent-
wicklung, die mit Lebenssinn und Lebenskonzepten genau
S0 zu tun hat wie mit dem eigenen Bewusstsein von Weib-
lichkeit, mdglichen Rollenbildern und der Selbsteinschat-
zung der eigenen Starken und Schwéachen. Wie viel von
weiblichen Rollenvorstellungen allein mit den Berufsbe-
zeichnungen zusammenhéngt, hat die Umstellung des vor-
maligen Berufs ,mathematisch-technische(r) Assistent/-in“
auf die Bezeichnung ,Fachinformatiker/-in“ gezeigt. Nach
der Namensanderung sank der Bewerbungsanteil von
Frauen von 60 auf 20 Prozent.®

Auf der Suche nach einem adéquaten Begleitinstrument fiir
junge Frauen, das sie bei der Berufsfindung in einem er-
weiterten Spektrum und der Entwicklung ihrer langerfris-
tigen biografischen Handlungskompetenz unterstiitzt, aber
nicht bevormundet, kam eine entscheidende Anregung aus
den Niederlanden, wo Assessment-Verfahren zur Berufs-
orientierung fur Schulabganger/-innen aus den 9. und 10.
Klassen zum Regelangebot im Kontext von Berufsberatung
und Arbeitsvermittlung gehoren.

IT

In einem Team mussen maglichst schnell Internet-Informationen abgerufen und ver-
arbeitet werden, es gibt ein paar technische Stérungen, und die anstrengende Kun-
din, die nicht genau weif3, was sie will, wartet schon ...

Handwerk
Allein in einer Designerwerkstatt ein kleines Mobelstiick bauen, dabei unbekannte
Werkzeuge und Maschinen benutzen ...

Technik
Fur einen Sportwettkampf ein technisches Gerat zusammenbauen; es herrscht Zeit-
not, und nicht alles funktioniert, wie es sollte ...

Umgang mit der eigenen Minderheitensituation

Als ,,Neue* in ein fremdes Team kommen, wahrgenommen werden und sich als Neue
einen Platz zu verschaffen; als Frau in der Minderheit zu sein gegeniiber mannlichen
Kunden in einem fast ausschlielich mannlichen Umfeld, die mal nett, mal herablas-
send, mal ... sind und sich eigentlich nicht vorstellen kénnen, dass Frauen in diesem
Feld kompetent sind ...

|
Ubersicht Auftrage im Rahmen von TASTE
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DAS ASSESSMENT-VERFAHREN TASTE: TECHNIK AUS-
PROBIEREN, STARKEN ENTDECKEN

Seit November 2001 wurde bei LIFE e.V. in Berlin das
Assessment-Verfahren TASTE zur Berufsorientierung fur
junge Frauen entwickelt, das eine mdégliche Eignung fir
eine Ausbildung in den Berufsfeldern IT, Technik und
Handwerk feststellt. Zusétzlich kénnen die Teilnehmerin-
nen an TASTE den eigenen Umgang mit einer Minderhei-
tensituation fir sich ausprobieren.

Die Erfahrung der ersten Pilotdurchgéange mit ca. 50 Teil-
nehmerinnen aus neunten Realschulklassen und berufs-
vorbereitenden Malnahmen hat gezeigt: Dieses Angebot
kommt an. Viele Teilnehmerinnen haben es so formuliert:
»,Das war genau das, was ich gebraucht habe.”“ Trotz des
frauenuntypischen Berufsspektrums gab es bei den bishe-
rigen Angeboten fur Neuntkl&sslerinnen an Real- und Ge-
samtschulen immer ca. 20 Anfragen fur ein Angebot von
jeweils acht Platzen — und groRe Enttduschungen, wenn es
nicht gentigend Platze fur alle Interessentinnen gab.

Erste Evaluationen haben eine wirksame Veranderung der
Selbstkonzepte gezeigt: Im Vorher-nachher-Vergleich ver-
&nderten sich die Selbstaussagen der jungen Frauen insbe-
sondere in den Bereichen Handwerk und Technik (,,Das
kann ich gut* — ,Das kann ich besser als andere Gleich-
altrige®) signifikant.®® Im Ergebnis l&sst sich bisher bilan-
zieren: Etwa ein Drittel der Teilnehmerinnen andern ihre
Berufswiinsche in Richtung IT, Technik und Handwerk, ca.
ein Drittel bleibt bei den bisherigen Berufswiinschen, und
ca. ein Drittel sagt, sie missten nach den eigenen Erfah-
rungen und Ruckmeldungen nach dem Assessment noch
einmal neu nachdenken {ber den fir sie richtigen Beruf.

WAS PASSIERT BEI TASTE - UND WAS IST DABEI SO
INTERESSANT FUR DIE TEILNEHMERINNEN?

TASTE dauert funf Tage. An vier Tagen wird — nach einem
ca. zweistlindigen Orientierungsprogramm uber die jeweili-
gen Berufe, zu denen nach Mdglichkeit weibliche Auszu-
bildende als ,,Rollenmodell” eingeladen werden — das ent-
sprechende Assessmentmodul absolviert. Die Teilnehme-
rinnen wissen immer, nach welchen Kriterien sie beobachtet
werden und worauf es ankommt — das ist gleichzeitig ein
Training ihres Bewusstseins fir die eigenen Schlisselqua-
lifikationen. Der fiinfte Tag ist der Auswertung und der Ab-
sprache von Folgeschritten vorbehalten.

Die einstindigen Realitatssimulationen wurden mit Fach-
leuten aus den jeweiligen Berufsfeldern entwickelt. Ent-
scheidend fiir die Bewertung der beobachteten Verhaltens-
weisen sind nicht die fachlichen Vorkenntnisse, die eine
Teilnehmerin mitbringt, sondern ist ihre Schlusselqualifi-
kation, die in der jeweiligen ,typisch-kritischen Situation*
zum Ausdruck kommt: So ist es bei der technischen St6-



rung im IT-Auftrag nicht wichtig zu wissen, wie man mit
der Stérung umgeht, sondern nicht zu verzweifeln und mit
Geduld und Kreativitat nach einer Loésung zu suchen. Ir-
gendwie mit dem Computer umgehen kann jede: Aber
wenn es zu Storungen, d. h. zu der ,typisch-kritischen Si-
tuation” kommt, kénnen die wirklich wichtigen Beobach-
tungen zur Potenzialanalyse und den Schlusselqualifika-
tionen der Teilnehmerin gemacht werden. Die Ubersicht
zeigt, worum es bei den Assessment-Auftragen (Modulen),
die verdichtet berufliche Kernanforderungen und ,typisch-
kritische Berufssituationen“ abbilden®, geht.

Bei TASTE war es eine bewusste Entscheidung, die kinf-
tige Minderheitensituation bereits friih zu thematisieren
und mit einem eigenen Auftrag zu bearbeiten — auch wenn
die Gefahr bestand und besteht, dass das abschreckend
wirken kann. Die Erfahrungen der letzten 20 Jahre haben
gezeigt, dass junge Frauen in den frauenuntypischen Beru-
fen nicht an den Leistungsanforderungen scheitern, son-
dern an ihrer oft dauerhaften Minderheitensituation. Es ist
wichtig, sich mit dieser Anforderung auseinander zu set-
zen und sich Uber die eigenen Kompetenzen fir diese Aus-
einandersetzung bewusst zu werden. Die Auseinanderset-
zung verliert damit an Bedrohlichkeit — und der Umgang
mit dieser Situation ist eine — auch erlernbare — Kompetenz.

Die Teilnahme an TASTE bedeutet flr eine junge Frau:

< in einem geschiitzten Bereich mit hoher Ernsthaftigkeit
in simulierten, verdichteten Realitatssituationen eigene
Kompetenzen in neuem Terrain ausprobieren zu kénnen;

< dabei von mindestens zwei Beobachterinnen in allen Ar-
beitsschritten, Handlungen und AuBerungen ,,mikro*“-be-
obachtet zu werden;

= sich selbst anhand von Kriterien einzuschéatzen (die Teil-
nehmerinnen kennen die Beobachtungskriterien und die
Indikatoren fur: Arbeitssystematik, Problemldsungs-
fahigkeit, Teamfahigkeit, Kommunikation mit Kunden,
emotionale Belastbarkeit und Exaktheit/Sorgfalt sowie
Eigenverantwortung);

= téglich in ausfihrlichen Feedback-Gesprachen von einer
Beobachterin ganz prézise zu erfahren, wo ihre Kompe-
tenzen liegen und wo sie weiter an sich arbeiten sollte.

TASTE ist wie alle Potenzialassessment-Verfahren ein Kom-
petenzansatz. Der Beobachter/-innen-Blick sucht nach
Kompetenzen, nicht nach Defiziten. Neben dem intensiven
Feedback ist auch das fiir viele Schulabsolventinnen eine
vollig neue und ermutigende Erfahrung. TASTE erfullt das
Bedurfnis junger Menschen — und vielleicht insbesondere
junger Frauen — nach intensiver personaler Beratung und
Rickmeldung in dem schwierigen Geschehen der Berufsfin-
dung: eine Beratung, die nicht auf allgemeinen Ratschla-
gen und Hinweisen beruht, sondern auf der Basis von real
Erlebtem und gezeigten Fahigkeiten. Ihre personlichen Fra-
gen an der ersten Schwelle: ,,Wer bin ich? Was kann ich?

o —& b i b

Was kommt auf dem Arbeitsmarkt auf mich zu? Wo finde
ich da meinen Platz? Was passt zu mir?“ finden endlich ei-
nen Ort, so das Fazit der Teilnehmerinnen. Auf die abschlie-
Rende Auswertungsfrage: ,, Assessment TASTE: Das wirde
ich auch meinen Freundinnen empfehlen hat es in allen Pi-
lotdurchlaufen noch nicht einmal ein ,Nein* oder ein ,Viel-
leicht” gegeben: die Antwort ,,Ja“ liegt bei 100 Prozent.

Die Teilnahme an TASTE dient aber nicht nur der eigenen
Entscheidungsfindung. Durch die absolvierten Assessment-
Auftrage und die kriteriengeleiteten Gesprache werden die
Teilnehmerinnen sichtbar auskunftsfahiger Gber ihre eige-
nen Kompetenzen. Sie kdnnen konkret sagen und belegen,
warum sie z.B. team- oder problemlésungsféhig sind und
woran sich das genau gezeigt hat — eine Kompetenz, die
flr Bewerbungsgesprache von Vorteil ist. Von Vorteil ist
auch das ausfihrliche, differenzierte schriftliche Zertifikat,
das jede Teilnehmerin nach eigener Entscheidung einrei-
chen kann bei Bewerbungen und/oder als Unterlage flr
weiterfihrende Beratungsgespréache bei der Berufsberatung
der Arbeitsamter verwendet.

EIN ANGEBOT: TASTE-MULTIPLIKATOREN UND
ANBIETER BUNDESWEIT GESUCHT!

Die Entwicklungs- und Pilotphase von TASTE ist beendet:
Der bundesweite Transfer steht an, damit moéglichst viele
Madchen dieses Angebot wahrnehmen kénnen. TASTE ist —
entsprechend den Qualitatsstandards fir alle Assessment-
Verfahren — an den Einsatz von geschulten Beobachtern/
-innen gebunden.2 Gesucht werden Bildungstréager, die —
ggf. zusammen mit Kooperationspartnern — einen Pool von
Beobachterinnen und Beobachtern qualifizieren? und in
ihren Regionen TASTE anbieten. Die Entwicklungskosten
fur Assessment-Verfahren sind hoch: Durch die Férderung
des BMBF liegt jetzt mit TASTE ein praxiserprobtes Instru-
ment vor, das zum Transfer vorgesehen ist. Fir die Anbie-
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Gabriele Walter, Ulrich Schmidt

Kompetenzen erkennen —
planvoll orientieren

Berufscasting — Ein berufsorientiertes
Assessmentverfahren fir Jugendliche

Hrsg.: Bundesinstitut fir Berufsbildung
Der Generalsekretar

Der Ubergang von der Schule in die Berufs-
ausbildung (,,erste Schwelle®) ist fur viele
Jugendliche eine Phase der Desorientierung.
Mit dem Berufscasting, einem projektorien-
tierten Assessmentverfahren, wurde ein Ver-
fahren entwickelt, welches diese Jugend-
lichen bei der Entwicklung realistischer und
realisierbarer Berufsperspektiven effektiv
unterstiitzen will. Es kombiniert systema-
tische Potenzialanalysen mit umfassenden
Einblicken in verschiedene Berufsfelder und
deren Anforderungen.

BIBB 2003, ISBN 3-7639-0993-1
64 Seiten, 7,90 €

Gisela Pravda

Die Genderperspektive in der
Weiterbildung

Analysen und Instrumente am Beispiel des
berufsbildenden Fernunterrichts

Hrsg.: Bundesinstitut fur Berufsbildung
Der Generalsekretar

Wie werden Frauen in Lehrmaterialien dar-
gestellt? Ergebnis: Alle untersuchten Lehr-
génge ignorieren durchgéngig die Lernerin-
nen. An Mannern orientierte Muster in Spra-
che, Inhalt und Didaktik schreiben eine
unzeitgemalle Geschlechterhierarchie fort.
Deshalb entwickelt die Autorin Checklisten
zur Vermeidung sexistischer Sprache, fir
geschlechtergerechte Inhalte und fiir eine
gendersensible Didaktik.

BIBB 2003, ISBN 3-7639-0987-7
248 Seiten, 19,90 €
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ter entstehen nur die einmaligen Kosten fiir die Qualifizie-
rung der Beobachter/-innen, in der Assessment-Fachspra-
che auch Assessoren oder Assessorinnen genannt. Eine
Voraussetzung fur die Durchfihrung ist auch das Vorhan-
densein von Werkstéatten und einfachen Werkzeugen aus
dem Holz- und Technikbereich sowie eine Ausstattung mit
internetfahigen Computern fir den IT-Auftrag. Durch die
Personalintensitat bei den Beobachtern/-innen — die einen
entscheidenden Vorteil des Verfahrens ausmacht — entste-
hen naturlich auch Personalkosten. Der § 33 SGB 1l (ver-
tiefte Berufsorientierung) bietet eine Mitfinanzierung bei
den Kosten an, wenn sich Dritte mit mindestens 50 Pro-
zent an der Férderung beteiligen. Zur Beobachtung ist eine
Mischung aus Berufsfachleuten und padagogisch-psycho-
logisch ausgebildeten Fachkraften ideal.

Mit TASTE gibt es endlich ein neues praxisorientiertes
Instrument, das im Interesse der Madchen auf viele Anbie-

ter wartet: taste it!
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Borch, H.; Weissmann, H.:
Erfolgsgeschichte IT-Berufe. In:
BWP 29 (2000) 6, S. 9 ff.
Ergebnisse der externen Eva-
luierung von TASTE im Rahmen
der EQUAL-Projektevaluierung
durch ibi (Institut fir Bildung
in der Informationsgesellschaft)
an der TU Berlin, noch unver-
6ff. Material 2002, Autorin
Hanna Janetzke

Die Anforderungsprofile fir die
Assessment-Module wurden mit
Berufsfeldexperten und -exper-
tinnen aus Theorie und Praxis
in zweitdgigen Workshops ent-
wickelt. Die Methode der
w~typisch-kritischen Situationen
(CIT) wurde bereits 1954 von
Flanagan entwickelt und ist der
wichtigste Ansatz bei der Ent-
wicklung von Assessment-
Ubungen geblieben; vgl. Flana-
gan, J. C.: The critical incident
technique. Psychological Bulle-
tin 51/1954, S. 327-358

1992 entwickelt vom ,,Arbeits-
kreis Assessment Center e. V.“,
einem Expertinnen/Experten-
kreis von Personalverantwortli-
chen aus Wirtschaftsunterneh-
men in Deutschland, Osterreich
und der Schweiz

LIFE e.V./TASTE bietet das
(kostenpflichtige) Training fur
den Einsatz von TASTE an.
Empfehlenswert ist die Bildung
eines Pools von qualifizierten
Beobachtern/-innen von 12-15
Teilnehmern/-innen in einer
Region, auf den ggf. auch von
mehreren Anbietern zuriickge-
griffen werden kann.





