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flugtechnischen Ausbildungsberufe die Sachverstédndigen der
Arbeitgeber und Arbeitnehmer einhellig fur die Einflhrung
von Tellprifungen aus. Als weiteres Argument, das diesen
Standpunkt bekraftigt, wurde angefiihrt, durch anrechenbare
Teilprifungen kénne die Motivation der Auszubildenden ge-
fordert werden.

Anrechenbare Teilprufungen als Mittel einer kontinuierlichen
Lernkontrolle konnen schlieBlich dazu beitragen, daB der
Auszubildende den AbschluB seiner Ausbildung erreicht:
~Funktion der Lernkontrolle ist, zu verhindern, daB der Schu-
ler wahrend seines Schulbesuchs nicht zu einem qualifizie-
renden AbschluB gelangt. Punktuelle Uberprufungsformen er-
fassen nicht das Spektrum moglicher Schulerleistungen” [14].

In der Tendenz durfte sich diese Aussage auf den Bereich
der beruflichen Erstausbildung ubertragen lassen.

Wegen der genannten Argumente ware es wunschenswert,
wenn zumindest fur den Bereich der flugtechnischen Ausbil-
dungsberufe eine Losung gefunden werden konnte, die die
Einfuhrung dieser Prufungsart ermdglicht. Daruber hinaus
erscheint eine wissenschaftliche Untersuchung zur Problema-
tik der anrechenbaren Teilprufungen sinnvoll, um ggf. eine
solide Argumentationsbasis fur thre generelle Einfihrung zu
erlangen.
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Die quantitative Entwicklung der Ausbildung im Einzelhandel *)

Etwa jedes fiinfte Ausbildungsverhiltnis wird mit Unterneh-
men des Einzelhandels abgeschlossen. In einer sektoral an-
gelegten Analyse werden wesentliche Merkmale und Ten-
denzen der Ausbildung in diesem Wirtschaftszweig skizziert
und interpretiert.

Es ist auf Grund der Vielzah! mdglicher EinfluBfaktoren auf
das Ausbildungsverhalten eines Wirtschaftszweiges nicht
moglich, eine Prognose der quantitativen Entwicklung der

Tabelle 1: Auszubildende in Einzelhandelsberufen

Ausbildung im Einzelhandel zu erstellen. Es soll hier je-
doch der Versuch unternommen werden, wesentliche Ent-
wicklungen der Vergangenheit und ihre moglichen Ursachen
aufzuzeigen, um zumindest einige Anhaltspunkte fur das
zukiinftige Ausbildungsverhalten des Einzelhandels zu ge-
winnen. Im folgenden sollen daher die quantitative Entwick-
lung der Ausbildung in den ,Einzelhandelsberufen® darge-
stellt und hinsichtlich einiger ihrer Bestimmungsfaktoren in-
terpretiert werden

Beruf 1960 1965 1970 1971 1972 1973 1974 1975
Verkaufer(in)/Einzelhandelskaufmann 208 751 176 168 122 044 116 254 115 803 108 283 102 161 101 190
dar. Verkaufer(in) — — 67 542 75 807 79 542 76 146 71 556 69 614
dar Einzelhandelskaufmann —_ — 54 502 40 447 36 261 32137 30 605 31576
Buchhandler 2941 3268 3198 2741 2425 2190 2217 2 459
Drogist 9 893 10 627 10 270 9192 8 648 7 441 6393 5689
Florist 2 626 2616 3273 3 304 3471 3705 4 002 4 458
Musikalienhandler 154 145 138 164 161 166 166 190
Schaufenstergestalter 6 397 8177 8 895 9 200 8913 7 897 6 595 5572
Tankwart 9 543 7723 5371 4 422 4 147 3 581 3275 3489
Einzelhandelsberufe insgesamt 240 305 208 724 153 189 145 277 143 568 133 263 124 809 123 047
Auszubildende insgesamt absolut 1269112 |{1331948 (1270120 |1273078 |1302751 |133080% |[1330768 1328 906
Auszubildende in den Einzelhandels-
berufen in % der Auszubildenden insgesami 18,94 15,67 12,06 11,41 11,02 10,01 9,38 9,26
Quellen. Beilage zum Heft 12/66 der ,Arbeits- und sozialstatistischen Mittellungen* — Lehrlinge und Anlernlinge in der BRD

.Berufliche Aus- und Fortbildung 1973", Stat. Bundesamt/BMBW
.Berufliche Aus- und Fortbildung 1974“, Stat Bundesamt/BMBW

*) Die Tabellen wurden von Lieselotte Ohl zusammengestellt

.Berufliche Aus- und Fortbildung 1975", Stat Bundesamt/BMBW
-Berufsausbildung* 1961—1975 der Schriftenreithe des DIHT
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Geht man an die Analyse der Ausbildung eines Wirtschafts-
zweiges heran, s0 stellt sich zundachst einmal das Problem
der mangelhaften Datenlage. Fur jeden Wirtschaftszweig sind
zwar globale Daten zur Zahl der ,,Nachwuchskrafte aus den
Arbeitsstattenzahlungen verfugbar, die in Abstanden von
10 Jahren vorgenommen wurden, jedoch ist eine weitere Auf-
gliederung insbesondere nach Ausbildungsberufen nicht
moglich. Daher muB die Betrachtung hier auf die ,Einzelhan-
delsberufe” beschrankt werden, zu denen insgesamt 7 Aus-
bildungsberufe gehoren (vgl. Tabelle 1). Nicht einbezogen
sind also zum Beispiel die Burokaufleute, die Handwerker
und die Apothekenhelferinnen, die auch in diesem Wirt-
schaftszweig — in zum Teil allerdings nicht bekannter An-
zahl — ausgebildet werden.

Die quantitative Entwicklung

Der |ahrliche Bestand an Ausbildungsverhaltnissen in den
Einzelhandelsberufen hat sich von 1960 bis 1975 um fast
die Halfte vermindert (vgl. Tabelte 1). Wahrend der Anteil
der Lehrlinge in diesen Berufen an den Lehrlingen insge-
samt in 1960 noch fast 19 % betrug, trat bis 1975 eine Ab-
nahme bis auf etwa 9% ein. Dieser Riackgang ist zunéachst
einmal wesentlich bedingt durch die Einfuhrung der gestuf-
ten Ausbildung Verkaufer(in)/Einzelhandelskaufmann, die
eine erhebliche Verkurzung der durchschnittlichen Ausbil-
dungsdauer Iin diesem Beruf mit sich brachte. In der Sta-
tistik schldagt sich dies als eine Abnahme der Ausbildungs-
verhaltnisse nieder, obwohl die Zahl der Ausgebildeten kon-
stant geblieben sein kann. Es ist jedoch auch ein Ruckgang
der )ahrlichen Einstellungen zu erkennen, da die Ausbil-
dungsverhaltnisse ab 1960 und auch nach der Einfihrung der
gestuften Ausbildung — Ulberproportiona! zur verkurzten Aus-
bildungsdauer — abgenommen haben. Noch gréBere Abnah-
men sind bel anderen Einzelhandelsberufen zu verzeichnen.
Eine quantitativ bedeutsame Ausnahme macht lediglich der
Beruf Florist, in dem 1375 ein Hochststand an Auszubilden-
den erreicht wurde.

Betrachtet man nun die fir die Jahre 1973 bis 1975 vorlie-
genden — und das aktuelle Ausbildungsverhalten genauer
wiedergebenden — Einstellungszahlen (vgl. Tabelle 2), so
1aBt sich bis 1974 eine Fortsetzung des Trends zur Abnahme
der Ausbildungsverhaltnisse erkennen, der lediglich beim
Florist und beim Tankwart micht vorliegt. Fur 1975 ist eine
durchgehende Zunahme der Neueinstellungen in den be-
trachteten Berufen auffallend.

Tabelle 2: Auszubildende im 1. Ausbildungsjahr

Beruf Jahr
1973 1974 1975
Verkaufer(in)/Einzelhandelskfm 43 915 40 068 42 316
dar Verkaufer(in) 35 586 32 690 34 400
dar Einzelhandelskaufmann 8 329 7378 7916
Buchhandler 630 558 664
Drogist 2095 1660 1851
Florist 1296 1318 1553
Musikalienh&ndler 62 49 67
Schaufenstergestalter 2483 1663 1621
Tankwart 979 1033 1444
Einzelhandelsberufe insgesamt 51 460 46 342 49516

Nach ,Berufliche Aus- und Fortbildung* flir 1973, 1974 und 1975, Stat
Bundesamt/Bundesministerium fir Bildung und Wissenschaft

In regionaler Hinsicht ergeben sich erhebliche Unterschiede
bei den Veranderungsraten der jahrlichen Neueinstellungen
fur den Beruf Verkaufer(in)/Einzelhandelskaufmann (vgl. Ta-
belle 3). Hervorzuheben sind dabei die Zunahmen in den
Stadtstaaten und die bis in 1975 hineinreichenden Abnah-
men in Hessen und Rheinland-Pfalz.

Tabelle 3: Auszubildende in den Berufen ,Verkdufer(in)* und Einzelhandelskautmann® im 1. Ausbildungsjahr nach Bundesléndern

Einzelhandelskaufmann Verkaufer(in)

Verdnde- Verande- Verande- Verdnde-

rung von rung von rung von rung von

Land 1973 1974 74zu73 1975 75 zu 74 1973 1974 74zu 73 1975 75zu 74
inv. H inv. H. inv. H. inv H.

von 1973 von 1974 von 1973 von 1974

Schleswig-Holstein 328 302 — 79 366 + 21,2 1424 1290 — 94 1336 + 36
Hamburg 253 252 — 04 338 + 34,1 627 680 + 85 836 + 229
Niedersachsen 1411 1145 — 18,9 1535 + 34,0 5041 4793 — 49 5 565 + 16,1
Bremen 123 147 + 19,5 151 + 2,7 408 361 — 115 373 + 33
Nordrhein-Westfalen 2 094 1859 —112 1925 + 3,6 11370 10 539 — 73 10724 + 18
Hessen 511 394 —229 270 — 31,5 2911 2842 — 24 2747 — 33
Rheinland-Pfalz 660 510 —227 379 — 25,7 2787 2339 — 16,1 2141 — 85
Baden-Wirttemberg 1172 1031 — 12,0 1048 + 1,6 4 365 4 000 — 84 3994 — 01
Bayern 1592 1535 — 36 1619 + 55 5202 4723 — 81 5383 + 14,0
Saarland 88 78 — 13 60 — 23,1 1080 743 — 31,2 832 + 12,0
Berlin (West) 97 125 + 289 225 + 80,0 371 380 + 24 469 + 23,4
Bundesgebiet 8 329 7378 — 11,4 7916 + 7.3 35 586 32 690 — 81 34 400 + 52

Nach ,Berufliche Aus- und Fortbildung 1973, 1974 und 1975", Stat. Bundesamt/BMBW

Zu den Ursachen fiir den Riickgang der Ausbildung

Wie ist diese Entwicklung der Ausbildung nun zu erkléren?
Dazu kénnen hier nur Hypothesen formuliert werden, da die
Wirkungen der etnzelnen moglichen Bestimmungsfaktoren
nur auf der Grundlage genauer empirischer Untersuchungen
belegt werden konnen.

Ein erster Grund fur den Rickgang der Ausbildungsverhalt-
nisse konnte in einer Abnahme der Nachfrage nach Ausbil-
dungspldtzen gesehen werden, die sich sowohi allgemein
auf die duale Berufsausbildung wie auch spezifisch auf die
Einzelhandelsberufe ausgewirkt haben kann Das Gesamt-
volumen betrieblicher Berufsausbildung hat sich jedoch im
Betrachtungszeitraum — gemessen an den Ausbildungsver-
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haltnissen — nicht vermindert; es dirfte sich — gemessen
an der Zahl der jahrlichen Neueinstellungen — auf Grund
der Zunahme verkurzter Ausbildungsgange in der Form der
Stufenausbildung sogar eher erhoht haben. Fur die Einzel-
handelsberufe ware also eher ein spezifischer Nachfrage-
riuckgang zu vermuten, fur den auch die Entwicklung der von
der Berufsberatung ermittelten Berufswinsche spricht: Um
1970 stand den einschlagigen, uber die Arbeitsamter ange-
botenen Ausbildungsstellen (etwa 126 000) nur die halbe
Menge entsprechender Berufswiinsche (etwa 61 000) gegen-
uber [1].

Das Verhaltnis zwischen den uber die Berufsberatung ange-
botenen Ausbildungsstelien und den Berufswiinschen glich
sich um 1974 aus (42 000 Ausbildungsstellen standen 34 000
Berufswiinschen gegenuber). Auch wenn sich die Gewohn-
heiten der Unternehmen, offene Ausbildungsstellen dem Ar-
beitsamt zu melden, geandert haben mogen, so gibt diese
Entwicklung doch AnlaB, einen Wandel im Angebot an Aus-
bildungsstellen zu vermuten. Dieser Wandel kann nun eine
Vielzahl von Ursachen haben, die hier in drei Thesen zu-
sammengefaBt werden (mit denen das Thema allerdings
nicht erschépfend behandeit werden kann):

1. Der Bedarf des Einzelhandels an Fachkraften geht allge-
mein zurick.

2. Der Bedarf an Fachkraften verschiebt sich auf andere
Berufe im Einzelhandel.

3. Die erforderlichen betrieblichen Voraussetzungen fiir die
Ausbildung sind zunehmend weniger erfullt.

Zu 1: Nach Schatzungen der Hauptgemeinschaft des Deut-
schen Einzelhandels st das Ausbildungsvolumen dieses
Wirtschaftszweiges heute bereits gréBer als sein Einstel-
lungsbedarf [2]. Wird das gegenwartige Volumen von jahr-
hch etwa 70000 ausgebildeten Nachwuchskraften beibehal-
ten, so wird der geschatzte jahrliche Einstellungsbedarf von
37000 Arbeitnehmern weit uberstiegen. Da in diesem Bedarf
auch Ungelernte und Anzulernende enthalten sind, durfte
sich der Uberhang qualifizierter Nachwuchskrafte noch ver-
groBern. Ferner kdnnte sich der zunehmende Einsatz ratio-
nellerer Arbeitsorganisation und Verkaufsformen auf eine
weitere Abnahme des Gesamtbedarfs an qualifizierter Ar-
beitskraft hin auswirken.

Bei dieser Bedarfslage drangt sich die Frage auf, warum
der Einzelhandel eine relativ hohe Ausbildungsintensitat auf-
weist. Diese betrug in 1970 immerhin noch 106 Auszubilden-
de je 1000 Erwerbstatige bei einem Durchschnitt aller Wirt-
schaftszweige von 52 [3]. Es kann hier allerdings nicht ge-
pruft werden, inwieweit diese hohe Ausbildungsintensitat
durch ,eine auf Tradition autbauende, starker emotional als
rational begrindbare Ausbildungsbereitschaft” [4] oder durch
die Erwartung spezifischer Ertrdge, die schon wahrend der
Ausbildung anfallen, verursacht wird

Zu 2: Der Ruckgang der in den Einzelhandelsberufen ausge-
bildeten Nachwuchskrafte seit 1960 kann zumindest teilweise
durch ein Auswerchen auf andere Ausbildungsberufe ausge-
glichen worden sein So ist anzunehmen, daB ein grdBerer
Tell der Auszubildenden des Querschnittsberufes Burokauf-
mann, der in 1962 geschaffen wurde, im Einzelhandel lernt
[5] Dies durfte insbesondere auch durch den Konzentrations-
prozeB mit der thm eigenen Ausdehnung von Warenhausern
und Filialunternehmen gefordert werden

Zu 3: Derselbe Trend zu groBeren Betriebseinheiten des Ein-
zelhandels fuhrt auch zu einer starkeren Funktionsteilung
zwischen zumeist ortlich getrennten Verkaufsstellen und
Zentralen. Daraus folgt, daB in den Verkaufsstellen haufig
nicht mehr alle fur die Ausbildung erforderlichen Arbeitsvor-
gange anfallen. So werden zum Beispiel wichtige Buchungs-
arbeiten nur noch zentral durchgefuhrt oder Dekorationen
zentral entworfen und erstelit. Damit vermindern sich die
Moglichkeiten fir eine vollstandige Ausbildung an einer Ar-
beitsstatte (abgesehen davon, daB auch ein geringerer Be-
darf an qualfizierten Arbeitskraften entsteht).

AbschlieBend 1st hierauf die Voraussetzung einzugehen, die
die Ausbildungsbetriebe nach der Ausbilder-Eignungs-Verord-
nung vom 20. 4. 72 zu erfullen hatten, da der geforderte
Nachweis der padagogischen Eignung der Ausbilder haufig
als eine wesentliche Ursache fur die Abnahme der Ausbil-
dung angefuhrt wird [6]. Aus dem Anstieg der Ausbildung
in 1975 konnte auch der SchluB gezogen werden, daB sich
die in 1974 erfolgte Fristverlangerung fur den Nachwers der
Ausbilder-Eignung stabilisierend ausgewirkt hat. Offen blei-
ben in diesem Zusammenhang allerdings die Fragen nach
dem AusmafB des ausbildungshemmenden Einflusses dieser
Rechtsverordnung und die Grunde fur die erheblichen re-
gionalen Unterschiede in der quantitativen Entwicklung der
Ausbildung (vgl. Tabelle 3) Ferner ware der Frage nachzu-
gehen, warum sich die Rechtsverordnung nicht auf die Aus-
bildung in den Berufen Florist und Tankwart ausgewirkt zu
haben scheint (vgl Tabelle 2).

Anmerkungen

[1] Vgl Bundesanstalt fur Arbeit (Hrsg)
rufsberatung 1973/74

[2] Vgl Hauptgemeinschaft des Deutschen Einzelhandels (Hrsg) Aus-
weitung des Ausbildungsplatzangebotes. Koln 1976, S 7 ff

[3] Vgl
den Wirtschaftszweigen In-
Praxis Heft 5/76, S 14

[4] Hauptgemeinschaft des Deutschen Einzethandels a a O, § 3

[5] Vg Bosmann, Udo Zur Geschichte der Berufsausbildung im Ein-
zelhandel In Informationsdienst Berufsbildung, Sozialpolitik und
Arbeitsrecht Herausgegeben von der Hauptgemeinschaft des Deut-
schen Einzelhandels Heft 5/6, 1971, S. 143

[6] Vgl Hauptgemeinschaft des Deutschen Einzelhandels- 28 Arbeits-
bericht 1975 Koln, o J, S 65

Berufsberatung 1970/71, Be-

Werner, Rudolf Die Entwicklung der Ausbildungsintensitat in
Berufsbildung 1n Wissenschaft und

Dieter Blume, Thomas ClauB, Susanne Deyle und Dieter Meyer

Die derzeitige Struktur des Bildungsangebots
im Bereich der Datenverarbeitung

Die Innovationen im Bereich der Datenverarbeitung (DV) und
der stiandig zunehmende Einsatz von DV in immer neuen
Anwendungsgebieten fiihrten in den letzten Jahren zu einem
kontinuierlich steigenden Bedarf an Aus- und Weiterbildung.
Diese Entwicklung hatte reiativ kurzfristig einen verstérk-
ten Ausbau der Kapazititen des Bildungsangebots in diesem
Bereich zur Folge.

Anfangs fehlende StrukturierungsmafSnahmen lieBen 2. T. he-
terogene, uniibersichtliche Bildungsgénge entstehen. Der fol-
gende Beitrag versucht, im groben eine Ubersicht iiber den
gegenwirtigen Stand des Bildungsangebots im Bereich der
DV zu vermitteln um von daher Ansétze fiir erforderliche Ord-
nungsmaBnahmen der DV Aus- und Weiterbildung zu ermég-
lichen.



