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Hierfiir setzt der DGB sich ein. Verantwortung zur Umsétzung
tragen aber alle Gruppen.

Wirtschaft und Staat haben die Verantwortung fiir die Weiter-
bildung, deren Entwicklung auch unsere Zukunft bestimmt.

Die ,,Konzertierte Aktion Weiterbildung”’ wird sich auch letzt-
lich daran messen lassen miissen, inwieweit Staat und Wirtschaft
Arbeitnehmerforderungen aufgreifen und gewerkschaftiiche
Interessen beriicksichtigt werden. Nur wenn dies gelingt, kann
die gemeinsame Aktion zum Erfolg fiihren.

Margitta Klahn / Susanne Sabat / Rainer Vock / Hans WeiBmann / Peter Wordelmann

Zur Situation und Funktion von MaBnahmen

vor der Berufsausbildung
Das Beispiel Jugend-ABM in Berlin (West)

Jugendarbeitslosigkeit und vorberufliche MaBnahmen
in Berlin (West)

In Berlin (West) sind derzeit rund 15.000 Jugendliche und junge
Erwachsene {nachfolgend verkiirzt ,,Jugendliche’) unter 25 Jah-
ren arbeitslos gemeldet. Von diesen haben etwa zwei Drittel
keine abgeschlossene Berufsausbildung. Zur Minderung der
Jugendarbeitslosigkeit und um die Bedingungen der beruflichen
und sozialen Integration dieser Jugendlichen zu verbessern, hat
die Arbeitsverwaltung eine Reihe von MaBnahmeprogrammen
geschaffen, die diese Jugendlichen zeitweise iiber Arbeitsbe-

schaffungsmainahmen (ABM) in Beschiftigung oder Bildungs-
lehrgénge bringen.

Die wichtigsten Grunddaten iiber arbeitslos gemeldete Jugend-
liche und Jugendliche in MaBnahmen in Berlin (West) sind in der
folgenden Tabelle fiir den Zeitraum von 1984 bis 1986 zusam-
mengestellt. Es wird deutlich, daR es neben den offiziell arbeits-
los gemeldeten Jugendlichen bis unter 25 Jahren eine betrécht-
liche Zahl in verschiedensten MaBnahmen gibt. Unberiicksichtigt
bleiben hier diejenigen, die sich nicht arbeitslos melden. [1]

Arbeitslos gemeldete Jugendliche und Jugendliche in MaBnah_men in Berlin (West) 1984 bis 1986

1984") 19857) 1986")
(A) arbeitslos gemeldete Jugendliche unter 25 Jahren 15.502 15.056 15.558
(B) Anzahli durch volle 6ffentliche Finanzierung geférderte
betriebliche und liberbetriebliche Ausbildungsplétze 3 10.438%) A
(C} Teilnehmer an berufsvorbereitenden MaRnahmen der Berufsberatung 1.9273) 2.362%) 1.318%)
(D) Teilnehmer an BildungsmaRnahmen der Arbeitsvermittiung/
Arbeitsberatung fiir junge Arbeitslose unter 25 Jahren 1.278%) 1.259 2.5614)
darunter: Vermittlung/Erweiterung beruflicher Kenntnisse (1.238) (1.197) (2.179)
darunter: HSA ' (285) (480) (795)
BPJ (15) (53) (114)
ABM und Lernen (40) (62) (342)
darunter: HSA (0) (0) (100}
(E) Beschaftigte geforderte jiingere Arbeitnehmer (unter 25 Jahren) i
in aligemeinen MaBnahmen zur Arbeitsbeschaffung (ABM) 2.379 3.049 1.823%)
{F) Jugendliche FuU-Teilnehmer unter 25 Jahren 823 659 711
(G) Anzahl der Schiiler in Vollzeitlehrgéngen fiir Arbeitslose im 11. Schuljahr - J. 4618) 412%)
(H) Anzahl der Schiiler in BB-10-Lehrgéngen 1.491°) 1.451°) 1.282°)

-Quellen:  (A) (B} (C) (D) Landesarbeitsamt Berlin
(E) Bundesanstalt fiir Arbeit / Landesarbeitsamt Berlin
(F) Landesarbeitsamt Berlin

(G) (H) Der Senator fiir Schulwesen, Berufsausbildung und Sport

1) wenn nicht anders angegeben, jeweils zum 30. September

2) September 1985 (inkl. Ausbildung im &ffentlichen Dienst nach BBiG)
3) Jeweils 1.10. bis 30.9. des angegebenen Jahres

4 eingerichtet bzw, geplant

5) Jugendliche ohne Ausbildung

6) Jeweils Schuljahr

/. keine Angabe vorhanden

Quelle: Bundesinstitut fiir Berufsbildung, Projekt 1,069/11, 1987
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Seitens der Berliner Arbeitsverwaltung wurde aligemein eine
Reihe von Schwierigkeiten in diesem MaBnahmebereich konsta-
tiert:

— Schwierigkeiten bei der Leistungsgewahrung an Jugendliche,

— Schwierigkeiten bei der Motivierung von Jugendlichen fiir
MaBnahmen,

— Lernmiidigkeit vieler Jugendlicher,

— Schwierigkeiten, die Teilnehmer zum regelméBigen Besuch
der MaBnahmen bis zu ihrem AbschluB anzuhalten (Abbre-
cherproblematik),

- Konkurrenzsituaiion zwischen verschiedenen MaRnahmen
(z. B. zwischen AB- und Bildungsmanahmen),

— organisatorische Schwierigkeiten bei der Beratung und Be-
treuung von Jugendlichen, die aus der Vielfalt der Férderungs-
regelungen und aus der arbeitsteiligen Aufgabenerledigung in
den Arbeitsamtern erwachsen,

— geringe personliche Stabilitat vieler Jugendlicher durch Defi-
zite in der Sozialisation sowie ungeniigende Stabilisierung
durch das personliche Umfeld — Probleme mit dem Eltern-
haus, Partnerschaftsprobleme u, a. m. —.

Das Projekt JONAS (Jugendliche ohne Arbeit — Nutzen von
Arbeitsbeschaffungsstrategien) des BIBB hat die Elemente dieser
Zustandsbeschreibung aufgegriffen und sie mit Hilfe eines um-
fassenden Untersuchungsansatzes und verschiedenen Erhebungs-
methoden und -instrumenten konkreter beschrieben, erginzt
oder auch widerlegt.

Uberlegungen zur Funktion vorberuflicher MaRnahmen

Die Struktur des Untersuchungsfeldes ist gekennzeichnet durch
den Ubergang von Jugendlichen [2] aus der Schule bzw. aus Ar-
beitslosigkeit in MaBnahmen, an dem die Arbeitsamter durch
Akgquisition und Bewilligung von MaBnahmen sowie durch die
Zuweisung von Jugendlichen und die Trager durch Bereitstellung
und Durchfilhrung der MaBnahmen mitwirken {Schaubild 1).

Schaubild 1: Aktorengeflecht im Untersuchungsfeld der
MaRnahmestrategien

Die Praxis der Konfliktminderung darf trotzdem nicht zu einem
verengten Blickwinkel fiilhren. Denn zu dem Konfliktfeld, wie es
in Schaubild 1 dargestellt wurde, gibt es ein breites Umfeld. Die

_arbeitslosen Jugendlichen ohne Berufsausbildung sind namlich

nicht von einem einheitlichen Arbeitsmarkt umgeben; dieser
spaltet sich vielmehr auf in drei unterschiedliche Sphiren, die
hier , Realititen” genannt werden. In jede dieser Realitdten ist
fir die Jugendlichen eine Ubergangsmdglichkeit gegeben: es
stellt sich ihnen prinzipiell die Mdglichkeit in die erste Realitat
einer Berufsausbildung, einer normalen Erwerbstatigkeit mit

“festem Arbeitsverhiltnis oder einer weiteren schulischen Ausbil-

dung iiberzugehen, oder aber in der dritten Realitat der Arbeits-
losigkeit zu verharren. Dazwischen steht die zweite Realitat
einer MaRnahmeteilnahme. Nach Beendigung einer MaRnahme
stehen sie dann erneut vor dieser Situation, wobei dann auch die
Maoglichkeit einer ,,MaBnahmekarriere’’ im Bereich der zweiten
Realitat [3] ,eroffnet” wird. {4] Das gesamte System von Ju-
gendlichen in Arbeit, MaBnahmen und Arbeitslosigkeit ist auf -
Durchléssigkeit und Ausgrenzung gleichermaBen angelegt (Schau-
bild 2).

Schaubild 2: Jugendliche im System von Arbeit, MaBnahmen
und Arbeitslosigkeit
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In diesem vernetzten Feld liegen die eigentlichen Schwierigkeiten,
die das Projekt JONAS zu untersuchen hatte. Jugendliche, Ar-
beitsamter, Trager und die MaRnahmen in ihrer Struktur selbst
wirken auf dieses Feld ein. Es ist prinzipiell ausgesprochen kon-
flikttrdchtig, da es um Menschen geht, die im Begriff sind, eine
Randexistenz zu fiihren, und um Organisationen, die ein Selbst-
erhaltungsinteresse haben und zum Teil miteinander konkurrie-
ren. Diese Konflikttrachtigkeit ist allerdings durch eine ganze
Reihe eingespielter Regelungen, z, B. zwischen Arbeitsamtern
und Tragern {etwa der Bevorzugung , bewahrter Trager’’) sowie
durch organisatorische Losungen {Einschaltung von Regietragern)
reduziert.

Aus den Untersuchungsergebnissen ist bekannt, daR die Jugend-
lichen in den MaBnahmen eine starke Motivation haben, in die
erste Realitdt iiberzugehen. Realitdt wird aber auch sein, daR ein
GroBteil dieser Jugendlichen latent in der zweiten Realitét ver-
harren wird oder in Arbeitslosigkeit iibergehen wird.

Die Problemstruktur im Bereich der Arbeitsverwaltung und die
Wiinsche und realen Perspektiven der Jugendlichen machen
deutlich, daB in diesem widerspriichlichen Netz ein hoher Hand-
lungsbedarf besteht. Diesern Handlungsbedarf ist durch vielfaltige
Kritik und entsprechende Verbesserungsvorschiige in der Ver-
gangenheit immer wieder Rechnung getragen worden. Dabei wur-
den neben den bestehenden menschlichen und organisatorischen
Restriktionen haufig die geselischaftlichen vernachlassigt, die an
der Nahtstelle zwischen Ausbildungs- und Beschaftigungssystem
bestehen. Die Herstellung von Marktbedingungen auf dem Aus-
bildungsstellen- und Arbeitsmarkt muBl aufgrund des Konkur-
renzprinzips zu , Ausscheidern” fiihren. [5] Diese verbleiben im
Bereich der zweiten oder dritten Realitat. Das MaRnahmesystem
selbst darf aber nicht attraktiver sein als die erste Realitat, ist
allerdings bereits so strukturiert, daR es selbst auch schon die
Merkmale der ersten Realitdt (Leistung usw.) adaptiert hat. So
entstehen auch Abgéanger aus dem MaBnahmesystem der zweiten

‘Realitat in die unterste Stufe der Arbeitslosigkeit. Dieser Mecha-

nismus ist politisch gewollt und wird auch bei verinderten
Marktbedingungen am ersten Arbeitsmarkt (geburtenschwache
Jahrgédnge) im Kern bestehen bleiben. [6] Die eigentliche bil-
dungs- und arbeitsmarktpolitische Aufgabe wire es, Jugendliche’
entsprechend ihrer Motivation zu férdern und ihnen faktische
Chancen in der ersten Realitit zu eréffnen. [7]
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Die oben erwdhnten MaBnahmeprogramme der Arbeitsverwal-
tung zielen auf eine solche Férderung. Im Hinblick darauf geben
die folgenden kurzgefaBten Ergebnisse [8] zu MaBnahmesitua-
tion, sozialen Hintergriinden, Werthaltungen und Perspektiven
eine Einschatzung aus der Sicht der befragten Jugendlichen.

Die Ergebnisse stammen aus zwei Befragungen von Berliner Ju-
gendlichen, die sich im Friihjahr 1986 in ABM und Bildungs-
maBnahmen (BiMa) befunden haben. Die Aussagen iber ABM
konnen hierbei als repasentativ fiir alle Jugendlichen in solchen
MaBBnahmen des Regietragers (Senator fiir Wirtschaft und Arbeit)
gelten; die Aussagen iiber Jugendiiche in BildungsmaRRnahmen
kénnen dies im statistischen Sinne nicht fiir sich beanspruchen,
da fiir die Erhebung eine gezielte Auswahl bestimmter MaRBnah-
metypen getroffen wurde.

Situation von Jugendlichen in vorberuflichen MaRnahmen

In den ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen in Berlin {(West) gibt es
drei groBe Einsatzfelder: 44 Prozent der Jugendlichen sind im
Gartenbau, 27 Prozent in Krankenhdusern und 11 Prozent in
Kindertagesstatten beschaftigt. Hierbei ist eine geschlechtsspe-
zifische Verteilung der Jugendlichen zu erkennen: méannliche
Jugendliche werden iiberwiegend dem Einsatzfeld ,,Gartenbau”
zugeteilt, der Anteil mannlicher Beschaftigter betragt dort 83
Prozent. In Krankenhdusern und den Kindertagesstatten iiber-
wiegen dagegen die weiblichen Beschéftigten; ihr Anteil betrégt
in den Krankenhdusern 70 Prozent, in den Kindertagesstatten.
84 Prozent.

Entlang dieses Musters unterscheiden sich auch die Beschéfti-
gungsverhaltnisse: wahrend im Gartenbau in der Regel Vollzeit-
Arbeitsvertrage geschlossen werden, erhalten die in Kranken-
hausern und den Kindertagesstitten beschaftigten Jugendlichen
ausschlieBlich Teilzeit-Arbeitsvertrage tiber 20 Stunden pro
Woche. :

Das Angebot an Bildungsmanahmen der Arbeitsverwaltung fiir
junge Arbeitslose ist sehr differenziert (vgl. auch Tabelle 1).
Ubergeordnetes Ziel aller BildungsmaBnahmen ist die Steigerung
oder zumindest der Erhalt der Wettbewerbsfahigkeit der Teilneh-
mer auf dem Arbeitsmarkt. Hierbei kommt der anschlieRenden
Aufnahme einer Ausbildung Prioritét vor einer reinen Arbeitsta-
tigkeit zu.

Die jeweiligen MaBnahmeinhalte suchen dieses libergeordnete
Ziel dadurch zu operationalisieren, daB sie bei den jugendlichen
Teilnehmern eine Personlichkeitsstabilisierung, die Weckung von
Lern- und Leistungsmotivation sowie den Abbau von Defiziten
im Lern- und Verhaltensbereich férdern wollen. [9] Im folgen-
den werden die wichtigsten Ergebnisse in bezug auf diese Ziele,
ihre Voraussetzungen sowie die Realitdt in den Maknahmen, aus
der Befragung der Jugendlichen zusammengefalt:

Zu den sozia/én Hintergriinden von Jugendlichen in ABM:

Die Jugendlichen kommen héufig aus kinderreichen Familien
{hier ist allerdings zu beriicksichtigen, daR rund ein Drittel der
Jugendlichen Auslinder sind) und/oder nicht volistandigen El-
ternhdusern. Rund zwei Drittel der Jugendlichen haben zwei
oder mehr Geschwister. 49 Prozent haben vollstandige Eltern-
hauser {beide Elternteile zusammenlebend); bei den deutschen
Jugendlichen sind es nur 37 Prozent. 64 Prozent der Jugendlichen
wohnen noch in der Herkunftsfamilie. Ein Viertel wohnt in
Haushalten mit mindestens fiinf Personen. Knapp 30 Prozent
der noch zu Hause wohnenden Jugendlichen wollen ausziehen.
Die Arbeitslosigkeit der Eltern (10 % der Véter, 5 % der Miitter)
ist angesichts der gegenwirtigen Situation auf dem Berliner Ar-
beitsmarkt relativ normal, wobei allerdings beriicksichtigt wer-
den muB, daB in bezug auf den Vater 16 Prozent und die Mutter
5 Prozent keine Angaben machten. Nur 22 Prozent erhielten
vor der MaBnahme Lohnersatzleistungen, 13 Prozent Sozialhilfe,
aber 64 Prozent Unterstiitzung durch die Angehorigen.

Zu den qualifikatorischen Voraussetzungen:

Etwa jeweils ein Drittel der Jugendlichen in ABM und in Bildungs-
maBnahmen hat keinen SchulabschluB, die Hilfte einen Haupt-
schulabschluR und etwa ein Sechstel den RealschulabschluRR.
Abitur haben 1 bis 2 Prozent. Nur 2 bis 4 Prozent verfiigen iiber
eine abgeschlossene Berufsausbildung. Rund ein Drittel der Ju-
gendlichen hat eine Ausbildung abgebrochen. Jugendliche in
Bildungsmanahmen haben mehr MaRnahmeerfahrung (31 %
haben bereits an anderen BildungsmaRnahmen, 43 % an ABM
teilgenommen) als Jugendliche in ABM {15 % in BildungsmaR-
nahmen und 17 % in ABM). 36 Prozent der Jugendlichen in
ABM und 46 Prozent der Jugendlichen in BildungsmaRnahmen
haben vor der MaBnahme mindestens eine Erwerbstatigkeit aus-
geiibt.

Zum Vermittlungsprozel in die MaBnahme:

Nach Angaben der Jugendlichen wurden knapp einem Drittel
ABM oder BildungsmaBnahmen alternativ angeboten. Von den
Jugendlichen in ABM wurden 38 Prozent nur eine, 26 Prozent
mehrere ABM-Stellen angeboten. Knapp 80 Prozent der Jugend-
lichen wurden iiber die befristete Dauer ihres Arbeits- bzw. Bil-
dungsverhéltnisses unterrichtet. Jugendliche in ABM wurden
haufiger iiber die Dauer der taglichen Arbeitszeit und die Bezah-
lung, Jugendliche in BildungsmaRnahmen iiber die Art der Téatig-
keit und anschlieBende Berufsaussichten informiert. Bei nur 9
Prozent der Jugendlichen ist eine umfassende Information (Ar-
beitszeit, Befristung, Bezahlung, Art der Tatigkeit und anschlie-
Bende Berufsaussichten) ,hangengeblieben”. 7 Prozent haben
nach ihren Angaben dariiber iiberhaupt nichts erfahren. Uber die
befristete ‘Beschaftigung und die tdgliche Arbeitszeit wurden Ju-
gendliche (ABM) im Bereich Gartenbau am wenigsten, dafiir am
haufigsten iiber die Bezahlung informiert.

Zur Situation in der MaBBnahme:

68 Prozent der Jugendlichen in ABM und 72 Prozent derjenigen
in BildungsmaRnahmen fiihlen sich in der MaBnahme im Vergleich
zur Zeit direkt vor der MaBBnahme besser. Dabei stimmen nur bei
29 Prozent der Jugendlichen in ABM und 48 Prozent derjenigen
in BildungsmaBRnahmen die berGflichen Wiinsche mit der jetzigen
Tatigkeit in der MaBnahme iiberein. Eine Erkldrung dafiir diirfte
darin liegen, daR iiber 90 Prozent der Jugendlichen die MaRnahme
der Arbeitslosigkeit vorziehen. Jugendliche in ABM heben auch
die finanziellen Verbesserungen hervor (35 %).

Kritik wird vor allem von Jugendlichen in ABM geduRert. Es wird
kaum Neues gelernt (50 %), die Arbeit ist zu eintdnig (43 %).
Fast 60 Prozent meinen, sie machten die gleiche Arbeit wie die
Festangesteliten. Jeder fiinfte hat den Eindruck, dalR man ihn
im Grunde gar nicht braucht. Besondere Kritik wird in den gro-
RBen MaRnahmen geiibt. Im Gartenbau beklagen 64 Prozent der
Jugendlichen, daR sie nicht iiber die gleiche Ausstattung (vor
allem Raume und Arbeitskleidung) wie die Stammarbeiter ver-
fiigten. 53 Prozent dieser Jugendlichen sagen, da® unbeliebte Ar-
beit auf sie abgewdlzt werde (im Krankenhausbereich: 48 %),
und 46 Prozent meinen, daR ,,auf ABM herabgesehen wird"”
(Krankenhaus: 29 %). Jeder vierte Jugendliche im Gartenbau
hat bereits frither an einer ABM teilgenommen, davon hat etwa
die Halfte eine MaRBnahme abgebrochen.

Fiir gut die Hélfte der Jugendlichen in ABM wird eine sozialpéda-
gogische Betreuung angeboten. Drei Vierte! der Jugendlichen
nehmen daran teil, vor allem, weil es Spa8 macht, sich mit Leuten
zu treffen (64 %), aber auch, weil dann nicht gearbeitet werden
muB (28 %). Die Nichtteilnehmer gehen vor allem deswegen
nicht dorthin, ,,weil sie dort nichts Wichtiges lernen” (26 %).
Nur wenig geschieht in den MaBnahmen in bezug auf die Perspek-
tive der Jugendlichen. Nur noch ein Viertel bewirbt sich um einen
Ausbildungsplatz. Einen bedingungsliosen Wunsch nach Weiter-
beschaftigung beim Arbeitgeber/Einsatzort auert nur knapp ein
Sechstel der Jugendlichen, dagegen_ wiirden 79 Prozent der Ju-
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gendlichen in ABM und 58 Prozent der Jugendlichen in Bildungs-
maBnahmen an einer neuen MaRnahme teilnehmen. 30 Prozent
der Jugendlichen in ABM, aber 70 Prozent der Jugendlichen in
BildungsmaBnahmen meinen, daR sie in der MaRBnahme Sachen
lernen, die sie auch in einer Ausbildung gut gebrauchen kdnnen.
So beziehen sich die Anderungsvorschlige der Jugendlichen fiir
das ABM-Programm vor allem auf die Perspektive. 87 Prozent
befiirworten die Sicherung des Ubergangs in einen Dauerarbeits-
platz oder in Ausbildung nach der MaBnahme, 84 Prozent erwar-
ten Vorschlige, wie sie nach der MalRnahme sinnvoll weitermachen
kénnen. Drei Viertel fordern eine langere Vertragsdauer und 70
Prozent wiinschen sich mehr Tatigkeiten, die man beruflich ver-
werten kann. Weit lber die Halfte der Jugendlichen mochte
Zeugnisse iiber die erlernten Kenntnisse und Fahigkeiten und be-
fiirworten die Vermittlung handwerklicher Fertigkeiten, die man
im téglichen Leben nutzen kann (z. B. beim Renovieren oder
Autoreparieren).

Zu Motivationen und Einstellungen:

15 Prozent der Jugendlichen in BildungsmaRnahmen und 8 Pro-
zent der Jugendlichen in ABM kénnen sich ein gliickliches Leben
ohne Arbeit vorstellen. Die hohe Bedeutung der Erwerbsarbeit
fiir die Jugendlichen wird dadurch unterstrichen, da® zwei Drit-
tel in den nachsten Jahren eine Berufsausbildung aufnehmen
wollen. Einen SchulabschluB nachholen wollen 29 Prozent der
Jugendlichen in ABM und 40 Prozent derjenigen in Bildungs-

- maBnahmen. Als Hinderungsgriinde fiir das Nachholen eines
Schulabschlusses werden Geldprobleme (31 %) genannt, ebenso
fir den Eintritt in eine Berufsausbildung (32 %); hier wird aber
vor allem ,,mangeinde Gelegenheit”” (40 %) angegeben.

In den Werthaltungen nehmen Arbeit und Berufsausbildung die
hochste Prioritét ein, dicht gefolgt von kommunikativen Elemen-
ten {Familie, mit Freunden zusammen sein, sich unterhalten),
Urlaub und Freizeit sowie Essen, Trinken und Kleidung. Das
politische Interesse ist gering (Schaubild 3).

Schaubild 3: Werthaltungen von Jugendlichen in
Arbeitsbeschaffungs- und BildungsmaRnahmen

Fiir wichtig in ihrem Leben halten die Jugendlichen:
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Quelle: Bundesinsttut fiir Berufsbildung, Projekt 1.059/11, 1987

Damit haben die Jugendlichen in ABM ein Werteprofil, das sie
kaum von anderen Jugendlichen (etwa in Berufsausbildung) un-
terscheidet. [10] Sie sind weithin gepragt durch eine hohe {Aus-)
Bildungs- und Arbeitsmotivation und ihre qualifikatorischen
Voraussetzungen sind nicht so schlecht, wie es von vielen Exper-
ten des Untersuchungsfeldes erwartet bzw. eingeschatzt wurde.
Was die Untersuchungsgrippe moglicherweise von anderen ab-
hebt, sind ihre sozialen Hintergriinde inklusive der Wohnsituation
und vermutlich im Zusammenhang damit ihr Konfliktverhalten,
das zwischen relativ starker Anpassung — insbesondere dann,
wenn es um die Sicherung der materiellen Lebensgrundlagen
geht — und der Féhigkeit schwankt, aus ungewollten Situatio-
nen herauszugehen. Stellvertretend dafiir mag stehen, daR bei
Problemen am Arbeitsplatz 52 Prozent der Jugendlichen in
ABM sich an ihren Vorgesetzten, aber auch 21 Prozent an ihren
Sozialbetreuer wenden wollen. Das zeigt aber auch, daR die Ju-
gendlichen sich — realistischerweise — nicht als besonders durch-
setzungsfahig am Arbeitsplatz einschatzen.

Losungspfad: Optimierung des MaBnahmesektors?

Die folgenden L&sungsiiberlegungen beziehen sich auf Jugend-
ABM als dem Schwerpunkt der Untersuchung.

Fir die sofortige Abschaffung von Jugend-ABM als ein besonders
probiematisches Programm im Bereich des MaRnahmesektors
gibt es geniigend gute Griinde. Dagegen spricht allerdings, daf
niemand zur Zeit eine bessere Ldosung kennt, und daB die Ju-
gendlichen selbst diese MaBnahmen als eine bessere Alternative
zur Arbeitslosigkeit begreifen. Nur unter diesem Kriterium stim-
men zur Zeit Problemstruktur und Programmstruktur iiberein.

So gesehen bleibt als Ldsungsstrategie, das Untersuchungsfeld
selbst zu ,,optimieren’’, die Akteure dahingehend zu beeinflus-
sen und die Ubergangschancen der betreffenden Jugendlichen in
die erste Realitidt zu erh6hen. Daneben muB aber immer klar sein,
daR® im Rahmen einer solchen Strategie ehrlicherweise eine solche
Chance nur fir wenige Jugendliche bestehen wird. Bei gleichblei-
benden Bedingungen am Ausbildungsstellen- und Arbeitsmarkt
hat das einen Verdrangungseffekt zur Folge.

Vor dem skizzierten Hintergrund wird als Losungspfad ein drei-
stufiger Ansatz favorisiert:

@ |n einer ArtSofortprogramm miissen die dringendsten Schwie-
rigkeiten und Méangel im Bereich Jugend-ABM beseitigt wer-
den. Das Sofortprogramm bezieht sich auf die Komplexe
Zuweisung’”’ und ,,Situation in der MalBnahme"’,

® In einer mittelfristigen Planung sollten die bestehenden Orga-
nisationsstrukturen und Arbeitsweisen tiberpriift und im Sinne
einer Verbesserung der Wirkung von MaBnahmen fiir die Ju-
gendlichen geéndert.werden. Damit sind zusdtzlich zum So-
fortprogramm die Komplexe ,,MaBnahmeakquisition” und
.Perspektiven’’ auch durch Anderung der MaRnahmeprogram-
me angesprochen.

® Langfristiiberlegungen beziehen sich auf eine grundlegende
Neuordnung der Foérderung arbeitsloser Jugendlicher und
junger Erwachsener mit und ohne Berufsausbildung.

Die drei Programmteile sind als Programmpaket zu verstehen.
[11] Der Vorschlag, im Rahmen eines Sofortprogramms einen
prinzipiell schlechten Zustand unter den Bedingungen eines pro-
fessionalisierten MaBnahmesystems mit seiner Eigendynamik zu
optimieren, ist nur unter paralleler Inangriffnahme der Verande-
rung von organisatorischen und Programmparametern zu recht-
fertigen.

Die gegenwértige MaBnahmestruktur von Jugend-ABM in Berlin
(West) -~ setzt man selbst niedrige MaBstidbe an — entspricht
weder in qualitativer noch in quantitativer Auspragung den ar-
beitsmarktlichen, berufsqualifizierenden und sozialintegrativen
Mindestanspriichen, wie sie fiir Jugendliche und junge Erwach-
sene gestellt werden miissen. Aus den vielfaltigen Losungsvor-
schlagen, die im Rahmen des SchluBberichtes des Projektes
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JONAS vorgelegt werden, sei deshalb hier die Schaffung eines
MaRnahmeschwerpunktes ,,Arbeiten und Qualifizieren’’ hervor-
gehoben. Prioritat hatte darin der Bereich ,,ABM plus Berufs-
qualifizierung”. Selbst bei einer Realisierung der im folgenden
vorgeschlagenen MaRnahmestruktur [12] wére eine grundlegende
Verbesserung der Situation der betroffenen Jugendlichen nur
bei einer erheblichen Verbesserung der ,,externen’’ Bedingungen
(Arbeitsmarkt, Ausbildungsstellenmarkt) denkbar: g

a) Beschéftigungsorientierte ABM

Beschaftigungsorientierte Arbeitsbeschaffungsprogramme zie-
len zwar vor allem auf eine kurzfristige Entlastung des Arbeits-
marktes, kénnen aber speziell fiir Jugendliche im Ubergang in
das Erwachsenendasein nur dadurch legitimiert werden, daR
sie die materielle Existenz von Jugendlichen sichern und sich
auf die stark arbeitsmotivierten Jugendlichen beschrinken.
Es wird sich dabei um Lohnersatzarbeit handeln, wie es zur
Zeit im Bereich Gartenbau realisiert ist, allerdings sollten auch
diese MaRBnahmen wenigstens immer mit einem AnlernprozeR
verbunden sein. Die Zuweisungsdauer fiir diesen Manahme-
komplex sollte zwischen drei Monaten und maximal einem
Jahr liegen.

b) Qualifikationsorientierte ABM

Qualifikationsorientierte Arbeitsbeschaffungsprogramme zie-
len auf bildungs- und/oder ausbildungsmotivierte Jugendliche,
auch Ausbildungsabbrecher. In kombinierten MalBnahmen
kénnen entweder Schulabschlisse (i. d. R. der Hauptschulab-
schluR) nachgeholt oder berufsqualifizierende MaRnahmeteile
bis hin zu anerkannten Berufsausbildungsabschliissen durch-
laufen werden. [13] Die Arbeitsanteile an den MaRnahmen
kénnen zwischen 20 und 30 Wochenstunden schwanken.

Es ist eine Aufgliederung in folgende Unterprogramme denk-

bar:

— ABM plus Lernen {(Nachholen des Hauptschulabschlusses):
entspricht den bisherigen Ansdtzen in diesem Bereich,

— ABM plus Berufsqualifizierung: Hier sollen im Qualifizie-
rungsteil auf die konkrete Arbeit bezogene Teilfeldquali-
fikationen vermittelt werden, {iber die auch ein Zertifikat
ausgestellt wird. In Zusammenarbeit zwischen Arbeitsver-
mittlung/-beratung und Berufsberatung kann denjenigen
Jugendlichen, die sich qualifizieren, ein auBerbetrieblicher
Ausbildungsplatz garantiert werden.

— ABM plus Deutsch: Als Zusatz zu den beiden genannten
Unterprogrammen sollten fiir auslandische Jugendliche die
Lernanteile um (aus-)bildungsbezogene Deutschkurse er-
ginzt werden. [14] Die Projektergebnisse deuten darauf
hin, daB nach Selbsteinschatzung der auslandischen Ju-
gendlichen eine Sprachforderung vielfach notwendig ist.

¢) Autonomieorientierte ABM

In bezug auf Jugendliche mufl der Schwerpunkt bei den auto-
nomieorientierten Ansatzen in der Akquisition von und Zu-
weisung in MaBnahmen gesehen werden, die ,,neuen Ausbil-
dungs- und Beschaftigungsinitiativen’ [15] zuzuordnen sind.
Hier sind Tréger angesprochen, die aullerhalb iblicher Wirt-
schaftsbetriebe, staatlicher und kommunaler Institutionen
oder professioneller Verbinde der Jugendhilfe angesiedelt
sind. Es kommen Jugendliche in Frage, die durch ihre Motiva-
tions- und Lebenslage fiir Formen gemeinsamen Wohnens,
Arbeitens und Lernens, ggf. auf Stadtteilebene, ansprechbar
bzw, zu interessieren sind. Von der immanenten Zielsetzung
her stellt dieser Programmteil primar auf berufsqualifizierende
Abschliisse ab, die ggf. liber verschiedene MaRnahme- und
Finanzierungskombinationen zu erreichen wiéren.

Mit einem Sofortprogramm und Elementen einer mittelfristigen
Planung wurden Vorschldge unterbreitet, die dazu filhren sollen,
die gravierendsten Mangel in der MaBnahmepraxis zu beseitigen.
Diese Vorschlage wurden trotz prinzipieller Bedenken gemacht:
Verbesserungen an Erscheinungsformen und Symptomen fiithren
in der Regel dazu, daR an den strukturellen Problemen der MaR-
nahmestrategien nichts mehr gedndert wird. Eine weitere ,,Fein-
abstimmung” des Instrumentes wird so oftmals fiir eine Kurs-
korrektur, die eigenttich erforderlich wére, ausgegeben. Die Alter-
native zu Vorschlagen unter diesem prinzipiellen Vorbehalt be-
stinde darin, die Programme — vor allen Dingen Jugend-ABM —
ersatzlos einzustellen. Ein solcher Vorschlag hitte jedoch die
einschneidende Beeintréchtigung der aktuellen Lebenssituation
vieler junger Menschen zur Folge, die zu verantworten eine An-
maBlung wire. An diesem Dilemma scheitert aber hdufig eine
wesentliche Verdnderung eines als negativ erkannten Status quo.

Langfristig bleibt deshalb die Aufgabe, die Forderungarbeitsloser
Jugendlicher und junger Erwachsener mit und ohne Ausbildung
grundlegend zu diskutieren und ggf. neu zu ordnen. Zu erértern
wiéren dann auch

— die Adaquanz verschiedener Problembeschreibungen in den
Feldern Jugendarbeitslosigkeit und MaRnahmesektor fiir Ju-
gendliche,

— die Selbstinduzierung von Problemen durch-die Binnenstruk-
tur des MaBnahmesektors und

— die Funktion des MaBnahmesektors als Ldsungsansatz fiir
sekundare Problemfelder.

Von den offenen Fragen, die im Projektverlauf diskutiert, aber
nicht intensiver bearbeitet werden konnten, seien die folgenden
hervorgehoben:

— die Frage einer moglichen psycho-sozialen Stabilisierung in
ABM [16] diirfte nach wie vor offen sein, insbesondere bei
anschlieBendem erneutem Ubergang in Arbeitslosigkeit,

— u. U., um dariiber genauere Informationen zu erhalten, be-
diirfte es dringend einer Verlaufsuntersuchung, in der auBer-
dem — vor allem bezogen auf Jugendliche — die Bedeutung
des ersten Kontaktes mit Arbeit in befristeten MaBnahmen
fir den weiteren Lebensweg sowie der Nutzen oder Schaden
der Teilnahme an einer solchen MaRBnahme fiir den weiteren
beruflichen Weg zu analysieren wiren [17],

— Konzeptionen und Umfang sowie Wirkungen der sozialpéda-
gogischen Betreuung in MaBBnahmen bediirfen einer vertieften
Analyse,

— der Zusammenhang zwischen dem beruflich qualifizierenden
MaRnahmesektor und dem Berufsausbildungssystem bedarf
auch aufgrund der hohen Zahlen von Ausbildungsabbrechern
in den untersuchten MaRnahmen einer stirkeren Transparenz,

— grundlegend muR die Frage der ErschlieBung neuer MaBnahme-
felder diskutiert werden, auch unter dem Aspekt, daR das stan-
dig gefordert und selten realisiert wird. Das Projekt JONAS
hat hierzu nichts Neues beigetragen, denn das mdgliche Spek-
trum ist bekannt.

Ein Lésungspfad kdnnte im iibrigen auch darin bestehen, die
eingangs erwahnte ,,zweite’” und ,,dritte Realitat” systematisch
2u beseitigen. Die Prognose der rein guantitativen Bedingungen
an der sogenannten 1. Schwelle — etwa durch die Bund-Lander-
Kommission fiir Bildungsplanung — ist in dieser Hinsicht aller-
dings nicht ermutigend. [18] Auch die genannten gesellschaft-
lichen Funktionsmechanismen lassen die Durchsetzung einer sol-
chen Strategie zumindest als fragwiirdig erscheinen. Perspekti-
visch ist deshalb primar zu fragen, wie die Bedingungen des MaR-
nahmesektors, auch unter Verwendung unkonventioneller For-
men des politisch-administrativen Handelns, aufgebrochen wer-
den kénnen und wie Verdnderungen umgesetzt werden kénnen.
Diesen Fragen muB sich angewandte Sozialforschung verstirkt
stellen.
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Vorschldge zur beruflichen Weiterbildung

Der Einsatz von Software in den kaufmannischen und technischen
Biiros stellt neue Anforderungen an die Qualifikationen der Fach-
kréfte. Diesen neuen Qualifikationsanforderungen muB} die Wei-
terbildung Rechnung tragen. Im ersten Teil (BWP, Heft 5/1987)
wurden auf der Grundlage von empirischen Erhebungen in kauf-
maénnischen, aber auch technischen Biiros in 24 Betrieben einige
generelle Probleme und Schwierigkeiten der Qualifikationsent-
wicklung dargestellt, insbesondere die Notwendigkeit informa-
tionstechnischen Wissens und die Verinderung des Fachwissens.
Im folgenden zweiten Teil werden die didaktisch-methodischen
und organisatorischen Konsequenzen fiir die berufliche Weiter-
bildung diskutiert.*) '

*) Die Vorschlige wurden auf der Grundlage der empirischen Erhebun-
gen des Forschungsprojekts , Softwarenutzung am Arbeitsplatz und
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Zum Bedeutungsgewinn der beruflichen Weiterbildung

Die Biirotétigkeiten werden in den nachsten Jahren immer stérker
durch die Nutzung von Software bestimmt werden. Von zentraler
Bedeutung fiir die Qualifikationsentwicklung ist dabei nicht die
Verwendung schliisselfertiger, geschlossener Standardsoftware-
systeme, sondern soicher Softwaresysteme, mit denen die Fach-
krafte bendtigte Softwarelésungen selbstdndig veranderten Auf-
gabenstellungen flexibel anpassen und fiir neue Aufgaben neue
Softwareldsungen entwickeln kdnnen. Diese Entwicklung betrifft
nicht nur eine kleine Minderheit der Fachkréfte. Die Nutzung
von Software bewirkt, weil sie den Prinzipien der Vereindeuti-
gung, Formalisierung und Standardisierung folgt, einerseits einen
Wegfall oder zumindest eine erhebliche Reduzierungvon Routine-
arbeiten, wie z. B. Maschineschreiben, Buchhaltung, Registratur,
Karteifihrung; andererseits dréngt sie auf eine zunehmende Inte-
gration von Aufgaben und die Bearbeitung immer weiterer Auf-
gaben mit dafiir eigens entwickelten Softwareanwendungen.



