REFORM DES BERUFSBILDUNGSRECHTS - NACH 35 JAHREN
NEUER SCHWUNG FUR DIE BERUFLICHE BILDUNG

Eurogastronom - Forderung
der Europakompetenz in der
Gastronomieausbildung
Beispiel im Rahmen der
Benachteiligtenausbildung

» Fremdsprachenkenntnisse und internationa- Mitarbeiter der Gastronomiebranche werden sowohl von
Kundenseite als auch innerhalb des Teams in Kiiche und
Service tagtiglich mit verschiedenen Sprachen und Kultu-
che mittlerweile unabdingbar geworden. Mit ren konfrontiert. Fremdsprachenkenntnisse und internatio-
nale Kompetenzen sind fiir einen reibungslosen und erfolg-
reichen Ablauf des Tagesgeschifts daher unabdingbar.
Ausbildungsabschnitte im Ausland erstmals zu Dennoch werden diese Kenntnisse an Auszubildende der

le Kompetenzen sind in der Gastronomiebran-

dem neuen Berufsbildungsgesetz werden nun

Gastronomie bisher kaum vermittelt. Zwar wird an sie die
Forderung gestellt, berufsbezogene fremdsprachliche Fach-
begriffe anzuwenden und einfache Aussagen in der Fremd-
sprache zu formulieren. Die Auszubildenden der gastro-
Modellprojekt der Berliner kiezkiichen ggmbh  pomischen Berufe erhalten jedoch erst im 2. oder 3. Be-
rufsschulhalbjahr Englisch als Fach angeboten. Englisch ist
dabei allerdings nicht Bestandteil der Abschlusspriifung.
ligtenforderung in drei gastronomischen Beru- Uberlegungen zur Einfiihrung einer Zusatzpriifung sind
bisher nicht in die Tat umgesetzt worden.

einem gleichwertigen Teil der anerkannten

Berufsausbildung im dualen System. Ein

bildet bereits jetzt im Rahmen der Benachtei-

fen mit diesem internationalen Ansatz aus.

Der Beitrag stellt das Modell vor und berich- Wenn die Berufsschule fiir internationale Qualifizierungen
bislang nur bedingt zur Verfiigung steht, konnte denn
dann die andere Seite der dualen Ausbildung, kénnten die
forderungen. Betriebe diese Liicke beispielsweise mit Auslandspraktika
fiillen? Nur zum Teil. Zwar lassen groBe internationale Un-
ternehmen schon ldngst aus eigenem Bedarf internationale
Qualifizierungselemente in die Aus- und Weiterbildung
ihrer Auszubildenden und Beschiftigten mit einflieBen. Die
groBe Masse der mittelstindischen Unternehmen, die die
Mehrheit der Ausbildungsplétze stellt, sieht sich jedoch
nach wie vor auBerstande, internationale Kompetenzen an
ihre Auszubildenden zu vermitteln. Es fehlt an Finanzie-
ANDREA MOHORIC rungsmoglichkeiten und an Personal. Und so erachtet der
Dipl.-Pol., Objektleiterin/Padagogische Mittelstand Forderungen nach internationalen Aktivititen
Leiterin kiezkiiche ,cantina”/Eurogastronom, . . . . .
angesichts der jahrelangen Ausbildungsplatzkrise zusitz-

lich als ausbildungshemmend.

tet liber Erfahrungen und zukiinftige Heraus-

kiezkiichen ggmbh, Berlin

Anmerkung

SENTA PIRINGER An dieser Stelle kommen freie
M.A. (Germanistik), Mitarbeiterin fir Presse- Triger ins Spiel, die ohnehin  * Der Beitrag geht zuriick auf eine Fach-
und Offentlichkeitsarbeit, kiezkiichen ggmbh,  eine immer groBere Bedeutung tagung zum Thf'ma Imf'f."atfomfliSicimng
Berlin . . der Berufsausbildung, die die kiezkiichen

bei der BerufsaUSblldung ge- ggmbh im November 2004 in Berlin veran-

winnen. Da freie Trdger im staltet hat.
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THEMA

Vergleich zu mittelstindischen Unternehmen in personeller
und finanzieller Hinsicht tiber eine groBere Kapazitat und
Flexibilitat verfiigen, konnten von ihnen wichtige Impulse
fiir eine flichendeckende Internationalisierung der Ausbil-
dungsginge ausgehen.

EUROGASTRONOM - ein Vorreiter-
projekt

Ein solcher Impulsgeber ist das Modellprojekt ,,Europa-
kompetenz in der Gastronomieausbildung®, kurz: ,Euroga-
stronom®, das 2001 von der gemeinniitzigen kiezkiichen
gmbh in Berlin mit Unterstiitzung der Agentur fiir Arbeit
Berlin Ost gestartet wurde. Das Projekt lduft zunichst bis
2007 und verfolgt ein doppeltes Ziel: Es soll sowohl die ak-
tuellen internationalen Anforderungen der Wirtschaft bei
der Qualifizierung aufgreifen als auch die Berufschancen
fiir benachteiligte Zielgruppen erhéhen. Das kiezkiichen-
Projekt ist die einzige AusbildungsmaBnahme im Rahmen
der Benachteiligten-Berufsausbildung, die internationale
Inhalte und Zusatzqualifikationen in diesem Umfang in die
Gastronomieausbildung integriert. Der einzige dhnliche
Projektansatz in Berlin findet sich bei den Biiroberufen:
»Propolska“ am Oberstufenzentrum Biirowirtschaft und
Verwaltung.

Insgesamt 80 Auszubildende in drei Berufen - Koch/Ko-
chin, Restaurantfachmann/-frau und Fachkraft im Gastge-
werbe - nehmen an dem Projekt der kiezkiichen teil. Wah-
rend der Ausbildung findet durchgiangig ein Sprachkurs
zur Vermittlung von allgemeinem und fachlichem Englisch
mit dem Schwerpunkt Kommunikation statt. Schwichere
Auszubildende erhalten zusédtzlich Einzelunterricht.

In einem ersten achtwochigen Auslandspraktikum in Eng-
land lernen die Jugendlichen, diese internationale Sprache
im Arbeitsprozess anzuwenden. Es ist fiir alle zunéchst ein
Sprung ins kalte Wasser, denn die Jugendlichen sind ge-
zwungen, die englische Sprache anzuwenden, wenn sie
sich irgendwie verstiandlich machen wollen. Da sie aber
schnell merken, dass Verstindigung moglich ist, erhalten
sie durch dieses erste Praktikum einen erheblichen Moti-
vationsschub.

Das zweite und dritte Auslandspraktikum ist dann vor allem
unter fachlichen Gesichtspunkten zu betrachten. Hier kon-
nen die Auszubildenden wihlen, ob sie sich auf franzo-
sische oder italienische Gastronomie als Zusatzqualifikation
spezialisieren wollen. Sie nehmen an zwei aufeinander auf-
bauenden achtwochigen Auslandspraktika im entsprechen-
den Land teil, zum Beispiel in Italien, wo sie in Partner-
Restaurants an der Adriakiiste einen ersten fachkundigen
Einblick in die italienische Kiiche erhalten. Im darauf fol-
genden Praktikum vertiefen sie ihre Fachkenntnisse und
Fertigkeiten, indem sie in Umbrien in Gourmet-Restaurants
Spezialitdten und die regionale Kiiche kennen lernen - ein
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Im Ausland gewinnen die Auszubildenden wertvolle Einblicke in die originale regio-
nale Kuiche

deutlicher fachlicher Mehrwert, der nur im entsprechenden
Land selbst erworben werden kann.

Die Auslandspraktika werden in Deutschland durch eine
Einfiihrung in die Sprache und Kultur des jeweiligen Lan-
des sowie durch praktische Fachkurse und Fachexkursio-
nen vorbereitet. Handlungsorientierte Projektarbeit, die
etwa alle zwei Monate in Form von sechsstiindigen Pro-
jekttagen oder vierstiindigen Workshops stattfindet, tragt
zur Entwicklung interkultureller Kompetenzen der Jugend-
lichen bei. Offenheit und Toleranz sollen durch einen di-
rekten Umgang mit eigenen Vorurteilen gefordert werden.
Die Auszubildenden werden dazu angeregt auszusprechen,
welche Vorurteile sie beispielsweise gegen ihnen unbe-
kannte Stadtteile wie Kreuzberg haben, wo viele Migranten
leben. Sie besuchen einen Frucht- und Gemiisemarkt in
diesem Stadtteil, wo vorwiegend Héndler tiirkischer Her-
kunft verkaufen. Sie kldren fachliche Fragen zu den ange-
botenen Waren und miissen dazu mit den Héndlern spre-
chen. Sie tiberpriifen ihre Vorurteile, indem sie sie mit den
neuen Erfahrungen auf dem Markt vergleichen.

Am Ende absolvieren die Auszubildenden neben der Be-
rufsabschlusspriifung eine Englisch-Zusatzpriifung, mit der
sie das Zertifikat einer Englisch-Sprachenschule erwerben,
die Partnerorganisation des Projekts in GroBbritannien ist.
Die beruflichen Inhalte, die die Auszubildenden in insge-
samt sechs Monaten Auslandsaufenthalt erworben haben,
werden im Europass Berufsbildung dokumentiert.

Wenn im Sommer 2005 die ersten ,Eurogastronomen® aus-
gelernt haben, wird die Arbeitsagentur Berlin Ost anhand



der Berufsabschlussquote und der Vermittlungsquote den
Erfolg dieses Modellprojektes und damit der Finanzierung
uiberpriifen. Es wire jedoch zweifelhaft, den Erfolg des Pro-
jekts nur an solch statistischen GréBen messen zu wollen.
Es ist schon viel erreicht - wenngleich nicht unbedingt
nachweisbar -, wenn ein Absolvent aufgrund seiner Aus-
landserfahrungen und Englischkenntnisse aus einem Pool
von 100 Bewerbern zum Gesprach ausgewidhlt wird; von
der Personlichkeitsentwicklung und der damit verbundenen
Entlastung der Gesellschaft - ein sehr wichtiger Punkt ge-
rade in der Benachteiligtenférderung - ganz zu schweigen.

Hemmnisse und Losungsansatze

Ein solches Modellprojekt ldsst sich jedoch nicht ohne wei-
teres auf den Regelfall iibertragen, zu viele offene Fragen
stellen sich hier nach wie vor: Wie soll ein durchschnitt-
liches Mittelstandsunternehmen so lange Zeit auf die Ar-
beitskraft seiner Auszubildenden verzichten? Wer soll die
Jugendlichen international qualifizieren? Und wer bezahlt
diesen Mehraufwand? In einer von den kiezkiichen veran-
stalteten Fachtagung diskutierten Experten des Oberstu-
fenzentrums Gastgewerbe, des Hotel- und Gaststétten-Ver-
bands, der Senatsverwaltung, des Bundesinstituts fiir Be-
rufsbildung, Bonn, und der Bundesagentur fiir Arbeit am
Beispiel des Eurogastronom-Modellprojekts diese Fragen,
und es gelang, viel versprechende Perspektiven aufzuzei-
gen und Losungsansitze zu entwickeln.

Ein erste wichtige Tendenz weist in diesem Zusammenhang
beispielsweise die soeben verabschiedete Novellierung des
Berufsbildungsgesetzes, in der es in § 2 Abs. 2 heiBt:
,Teile der Berufsausbildung kénnen im Ausland durchge-
fithrt werden, wenn dies dem Ausbildungsziel dient. Thre
Gesamtdauer soll ein Viertel der in der Ausbildungsord-
nung festgelegten Ausbildungszeit nicht iiberschreiten.”
Das ist zwar nicht verbindlich, deutet aber doch schon sehr
konkret in Richtung Internationalisierung und erdffnet
neue Perspektiven. Auch die von der EU-Kommission an-
gekiindigte Verdreifachung der Mittel fiir européische Bil-
dungsprogramme, darunter das Berufsausbildungspro-
gramm Leonardo da Vinci, ist ein deutliches Signal: Der
Trend geht zu grenziiberschreitender Ausbildung.

Schwierig ist es jedoch, so Dr. Peter WORDELMANN vom Bun-
desinstitut fiir Berufsbildung, die Frage nach dem tatsédch-
lichen Bedarf an Fremdsprachen- und internationalen
Kompetenzen zu kldren. Wéahrend Betriebe etwa Fremd-
sprachenkenntnisse zu 50 % fiir notwendig erachteten, se-
hen Mitarbeiter diesen Bedarf nur zu 109% als gegeben.
Andererseits wiederum wiirden die Leistungen, die Mitar-
beiter zu ihrer internationalen Qualifizierung und Kompe-
tenzerweiterung erbringen, von den Betrieben noch nicht

genligend anerkannt, so Carola voN BRAUN von der Senats-
verwaltung fiir Wirtschaft, Arbeit und Frauen. Eine selbst-
verstiandlichere Wahrnehmung und Anerkennung interna-
tionaler Kompetenzen der Mitarbeiter durch die Betriebe
konnte in dieser paradoxen Situation jedoch sehr einfach
Abhilfe schaffen und den dringend notwendigen Konsens
iber den tatsdchlichen Stellenwert internationaler Qualifi-
zierung herstellen. Erwartungsgemaf werden Betriebe im-
mer mehr Bedarf an grenziiberschreitend qualifiziertem
Personal anmelden. Laut einer Untersuchung des Deut-
schen Instituts fiir Wirtschaftsforschung von 2003 ist es
gerade die Hotel- und Gaststittenbranche, die einen {iber-
durchschnittlichen Bedarf an Fremdsprachenkenntnissen
von 39% deklariert, wiahrend der EU-Durchschnitt an
Fremdsprachennutzung bei 20 % liegt. Bislang sind die ge-
eigneten Bewerber aber im eigenen Land nicht ohne weite-
res zu finden, da der Bedarf nicht klar ist, internationale
Kompetenzen kaum vermittelt und erbrachte Leistungen
nicht anerkannt werden.

Neuen Schwung und bessere Job-Chancen bietet der Blick tiber den Tellerrand, den
das Modellprojekt , Eurogastronom” seinen Auszubildenden ermdéglicht

Wie immer lohnt sich ein Blick iiber den Tellerrand: Nach-
barlander wie die Niederlande oder Danemark sind in
puncto Internationalisierung schon weiter: In den Nieder-
landen ist eine Fremdsprache beispielsweise in allen kauf-
ménnischen Berufen obligatorisch, eine weitere Fremd-
sprache fakultativ, daneben sind weitere internationale
Qualifizierungselemente vorgesehen.

Ein erster Schritt hin zum Standard unserer Nachbarn ist
mit der Novellierung des Berufsbildungsgesetzes getan.
Nun miissen weitere folgen. Neben der Aufnahme interna-
tionaler Kompetenzen in die Priifungen ist dabei auch ein
verbindliches System der Anerkennung erbrachter Leistun-
gen im Ausland dringend erforderlich.
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Da das Modell der kiezkiichen bisher nicht auf verbindliche
Regelungen zuriickgreifen kann, muss es sich mit dem Zer-
tifikat der Sprachenschule in England behelfen, um die be-
sonderen Leistungen der Auszubildenden entsprechend
zertifizieren zu lassen. Sowohl eine Initiative im Berufs-
ausbildungsausschuss fiir eine Genehmigung einer IHK-Zu-
satzprifung in Englisch als auch ein Versuch des Oberstu-
fenzentrums Gastgewerbe, eine KMK-Zusatzpriifung in
Englisch fiir die Gastronomie zu befiirworten, blieben bis-
lang jedoch ohne Erfolg. Viel besser als eine Zusatzprii-
fung ist natiirlich ein anerkanntes Zertifikat bzw. eine Prii-
fung im Rahmen der Regelforderung. Bis diese jedoch er-
reicht ist,
Auszubildenden auf anderem Wege die notige Anerken-
nung ihrer Leistungen zu verschaffen.

Da Berliner Auszubildende die Berufsschule parallel zu ih-
rer Ausbildung besuchen, ist eine gute Kooperation mit der

miissen die kiezkiichen versuchen, ihren

Berufsschule (Oberstufenzentrum Gastgewerbe) ein wichti-
ger Beitrag fiir das Gelingen dieses Modellprojekts. Eine
langfristige Umstrukturierung des Berufsschulunterrichts
in Blockunterricht, wie dies in anderen Bundesldndern der
Fall ist, wére fiir eine Fortsetzung der wichtigen Auslands-
praktika jedoch unbedingt anzustreben.

Und die Betriebe? Wie wire es mit einem wechselseitigen
Austausch von Auszubildenden mit Partnerbetrieben im
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Ausland? Dadurch bliebe die Arbeitskraft der Auszubil-
denden im jeweiligen Betrieb erhalten, und die Auszubil-
denden konnten im Ausland fachliche Zusatzqualifikatio-
nen in ihrer Branche erwerben. Genau dies ist die Strategie,
die das Leonardoprogramm durch eine erweiterte und ge-
zielte Forderung von grenziiberschreitenden Verbundaus-
bildungen verfolgt.

Ausblick

Wenn 2007 das Modellprojekt vorlaufig endet, sind 80
Auszubildende in drei gastronomischen Berufen mit die-
sem internationalen Ansatz ausgebildet worden. Da das
0SZ Gastgewerbe im Augenblick daran arbeitet, mégli-
cherweise schon bald Englisch als Teil der Berufsabschluss-
prifung zu integrieren, ist davon auszugehen, dass die
zweite Hélfte der Absolventen bereits 2006 und 2007 an
dieser Priifung teilnehmen kann.

Die kiezkiichen ggmbh hat bereits begonnen, iiber eine
Weiterentwicklung des Projekts nachzudenken. Das Projekt
bietet Ansatzpunkte zur Auslagerung von Ausbildungsab-
schnitten ins Ausland. Denn im Ausland erworbene Zu-
satzqualifikationen werden bereits systematisch aufbauend
in die Berufsausbildung integriert. Bei einem neuen Pro-
jekt wird gastronomische Fachpraxis im Ausland im Rah-
men der Ausbildungsrahmenpldne definiert werden miis-
sen, um ldngere Phasen des Aufenthalts zu ermoglichen,
in denen Ausbildungsinhalte, die priifungsrelevant sind,
abgedeckt werden. Es muss iiberpriift werden, inwieweit
mittelstdndische Betriebe des Hotel- und Gaststéittenge-
werbes dazu bereit sind, innerhalb einer grenziibergreifen-
den Verbundausbildung eine internationale Berufsausbil-
dung zu praktizieren. Eine weitere Herausforderung wird
es sein, eine Losung zur Vermittlung der Fachtheorie mit
der Berufsschule zu erarbeiten und zu erproben, beispiels-
weise durch Fernunterricht oder durch Komprimierung des
Berufsschulstoffes auch in Blockphasen, um berufsschul-
freie Semester im Auslandspraktikum zu verbringen. Mog-
licherweise lassen sich aber auch Theorieanteile im Aus-
land vermitteln, wenn die Fremdsprachenkenntnisse z.B.
in Englisch entsprechend gefordert werden. Wirklich inte-
ressant ist die Frage, inwieweit Auszubildende innerhalb
einer solchen Berufsausbildung berufsbildende Zertifikate
im Ausland erwerben kdnnen.

Wir fangen in Deutschland gerade erst an, uns iiber die
langst tiberfillige internationale Qualifizierung unserer
Auszubildenden Gedanken zu machen, und es sind dabei
noch viele Hiirden zu nehmen. Dass dies jedoch machbar
ist und dass deutsche Auszubildende bei der Internationa-
lisierung nicht linger benachteiligt werden diirfen, zeigt
zum Beispiel das Modellprojekt der kiezkiichen. m





