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Anhang 1 Suchbegriffe Datenbanken und Treffer 

Datenbank Suchbegriffe Treffer 

Einschluss 
nach Title/ 
Abstract 
Screening Ausschluss Doppelung 

Einschluss nach 
Volltextscreening 

Finaler 
Einschluss 

EBSCO + Science 
Direct 
(zusammengefasst in 
Rayyan) 

nurse education AND 
undergraduate AND ( 
attrition OR retention 
OR dropout) AND 
(reasons OR causes OR 
factors) AND 
(interventions) 1370 144 1226 15 142 49 

Pubmed 

Attrition AND Dropout 
AND Student Attrition 
AND Nurs* AND 
Education 94 75 19 0 55 55 

Livivo 
Ausbildungsabbruch 
Pflegeausbildung 9 3 6 0 3 1 

Handsuche  5 5 0 0 4 4 
 

 

Anhang 2 Publikationsliste Datenbankrecherche (Mai 2020) – Screening Title/Abstract  
In der nachfolgenden Tabelle wurden der Grund bzw. die Gründe für den Ausschluss mit folgender Nummerierung codiert: 

1 Ausschluss aufgrund von Sprache 

2 Ausschluss, da kein Abstract verfügbar ist 

3 Ausschluss, weil nicht Lernende in der Pflege Thema sind 
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4 Ausschluss, weil Ausbildungsabbruch kein Thema 

5 Ausschluss, weil nicht Primärqualifikation Thema ist 

6 Ausschluss, weil Volltext nicht auffindbar 

7 Einschluss 

 

Datenbank Pubmed Tite/Abstract Screening 
Datenbank Autor Titel Jahr Einschluss/Ausschluss 

Pubmed Abele, C. ; Penprase, B. ; Ternes, R. A closer look at academic probation and attrition: what courses are 
predictive of nursing student success? 

2013 7 

Pubmed Alicea-Planas, J. Hispanic nursing students' journey to success: a metasynthesis 2009 7 

Pubmed Andrew, S. ; Salamonson, Y. ; Weaver, R. ; Smith, 
A. ; O'Reilly, R. ; Taylor, C. 

Hate the course or hate to go: semester differences in first year nursing 
attrition 

2008 7 

Pubmed Ashghali Farahani, M. ; Ghaffari, F. ; Oskouie, F. ; 
Zagheri Tafreshi, M. 

Attrition among Iranian nursing students: A qualitative study 2017 7 

Pubmed Bakker EJM, Kox JHAM, Boot CRL, Francke AL, 
van der Beek AJ, Roelofs PDDM. 

Improving mental health of student and novice nurses to prevent 
dropout: A systematic review 

2020 7 

Pubmed Bakker, E. J. M. ; Kox, Jham ; Miedema, H. S. ; 
Bierma-Zeinstra, S. ; Runhaar, J. ; Boot, C. R. L. ; 
van der Beek, A. J. ; Roelofs, Pddm 

Physical and mental determinants of dropout and retention among 
nursing students: protocol of the SPRiNG cohort study 

2018 7 

Pubmed Bakker, E. J. M. ; Verhaegh, K. J. ; Kox, Jham ; van 
der Beek, A. J. ; Boot, C. R. L. ; Roelofs, Pddm ; 
Francke, A. L. 

Late dropout from nursing education: An interview study of nursing 
students' experiences and reasons 

2019 7 

Pubmed Barbé, T. ; Kimble, L. P. ; Bellury, L. M. ; 
Rubenstein, C. 

Predicting student attrition using social determinants: Implications for a 
diverse nursing workforce 

2018 7 

Pubmed Bossema, E. R. ; Meijs, Thjm ; Peters, J. W. B. Early predictors of study success in a Dutch advanced nurse 
practitioner education program: A retrospective cohort study 

2017 7 

Pubmed Bowden, J. Why do nursing students who consider leaving stay on their courses? 2008 7 
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Pubmed Brodie, D. A. ; Andrews, G. J. ; Andrews, J. P. ; 
Thomas, G. B. ; Wong, J. ; Rixon, L. 

Perceptions of nursing: confirmation, change and the student 
experience 

2004 7 

Pubmed Bryer, J. Peer tutoring program for academic success of returning nursing 
students 

2012 7 

Pubmed Buchan, J. Let's not forget attrition 2016 7 

Pubmed Cantwell, R. E. ; Napierkowski, D. ; Gundersen, D. 
A. ; Naqvi, Z. 

Nursing as an Additional Language and Culture (NALC): Supporting 
Student Success in a Second-Degree Nursing Program 

2015 5 

Pubmed Carolan, M. C. ; Kruger, G. B. Concerns among first year midwifery students: towards addressing 
attrition rates 

2011 3 

Pubmed Chan, Z. C. Y. ; Cheng, W. Y. ; Fong, M. K. ; Fung, 
Y. S. ; Ki, Y. M. ; Li, Y. L. ; Wong, H. T. ; Wong, T. L. 
; Tsoi, W. F. 

Curriculum design and attrition among undergraduate nursing students: 
A systematic review 

2019 7 

Pubmed Collins, S. ; Callahan, M. F. A call for change: clinical evaluation of student registered nurse 
anesthetists 

2014 5 

Pubmed Dean, E. Government sets 'ambitious' target to cut student attrition 2016 7 

Pubmed Dean, E. Plans in place to reduce nursing student attrition 2016 7 

Pubmed Donaldson, J. H. ; McCallum, J. ; Lafferty, P. Can we predict successful completion of the common foundation 
programme at interview? 

2010 7 

Pubmed Donnell, W. M. A Correlational Study of a Reading Comprehension Program and 
Attrition Rates of ESL Nursing Students in Texas 

2015 7 

Pubmed Dosch, M. R. ; Jarvis, S. ; Schlosser, K. Attrition in nurse anesthesia educational programs as reported by 
program directors: the class of 2005 

2008 5 

Pubmed Dries, K. J. Variables Impacting Program Completion of Readmitted Associate 
Degree Nursing Students 

2020 7 

Pubmed Elmir, R. ; Ramjan, L. M. ; Everett, B. ; Salamonson, 
Y. 

Nursing students' experiences of repeating units in an undergraduate 
program: A qualitative study 

2019 7 

Pubmed Ferri, P. ; Laffi, P. ; Rovesti, S. ; Artioli, G. ; Di 
Lorenzo, R. ; Magnani, D. 

Motivational factors for choosing the degree course in nursing: a focus 
group study with nursing students 

2016 7 

Pubmed Fraher, E. ; Belsky, D. W. ; Gaul, K. ; Carpenter, J. Factors affecting attrition from associate degree nursing programs in 
North Carolina 

2010 7 

Pubmed Galbraith, N. D. ; Brown, K. E. Assessing intervention effectiveness for reducing stress in student 
nurses: quantitative systematic review 

2011 7 

Pubmed Gardner, J. D. A successful Minority Retention Project 2005 3 
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Pubmed Green, S. ; Baird, K. An exploratory, comparative study investigating attrition and retention of 
student midwives 

2009 7 

Pubmed Hadenfeldt, C. J. Effects of an intervention plan on nursing student success 2012 7 

Pubmed Hamshire, C. ; Jack K; Forsyth R; Langan AM, 
Harris WE 

The wicked problem of healthcare student attrition 2019 7 

Pubmed Hamshire, C. ; Willgoss, T. G. ; Wibberley, C. The placement was probably the tipping point' - the narratives of 
recently discontinued students 

2012 7 

Pubmed Hamshire, C. ; Willgoss, T. G. ; Wibberley, C. What are reasonable expectations? Healthcare student perceptions of 
their programmes in the North West of England 

2013 5 

Pubmed Harris, R. C. ; Rosenberg, L. ; Grace O'Rourke, M. 
E. 

Addressing the challenges of nursing student attrition 2014 7 

Pubmed Hart, C. Development of a persistence scale for online education in nursing 2014 7 

Pubmed Henderson, D. ; Sewell, K. A. ; Wei, H. The impacts of faculty caring on nursing students' intent to graduate: A 
systematic literature review 

2020 7 

Pubmed Higgins, B. Relationship between retention and peer tutoring for at-risk students 2004 7 

Pubmed Higgins, B. Strategies for lowering attrition rates and raising NCLEX-RN pass rates 2005 7 

Pubmed Hopkins, T. H. Early identification of at-risk nursing students: a student support model 2008 7 

Pubmed Hulse, J. A. ; Chenowith, T. ; Lebedovych, L. ; 
Dickinson, P. ; Cavanaugh, G. B. ; Garrett, N. 

Predictors of student success in the US Army Graduate Program In 
Anesthesia Nursing 

2007 5 

Pubmed Jeffreys, M. R. Tracking students through program entry, progression, graduation, and 
licensure: assessing undergraduate nursing student retention and 
success 

2007 7 

Pubmed Jinks, A. M. ; Richardson, K. ; Jones, C. ; Kirton, J. 
A. 

Issues concerning recruitment, retention and attrition of student nurses 
in the 1950/60s: a comparative study 

2014 7 

Pubmed Johnson, C. W. ; Johnson, R. ; Kim, M. ; McKee, J. 
C. 

Personal Background Preparation Survey for early identification of 
nursing students at risk for attrition 

2009 7 

Pubmed Johnson, C. W. ; Johnson, R. ; McKee, J. C. ; Kim, 
M. 

Using the personal background preparation survey to identify health 
science professions students at risk for adverse academic events 

2009 7 

Pubmed Kukkonen, P. ; Suhonen, R. ; Salminen, L. Discontinued students in nursing education - Who and why? 2016 7 

Pubmed Lai, H. L. ; Lin, Y. P. ; Chang, H. K. ; Chen, C. J. ; 
Peng, T. C. ; Chang, F. M. 

Is nursing profession my first choice? A follow up survey in pre-
registeration student nurses 

2008 4 

Pubmed McKeever, S. ; Whiting, L. ; Anderson, D. ; 
Twycross, A. 

Causes of ATtrition in CHIldren's NursinG (CATCHING): An exploratory 
mixed method study 

2018 7 
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Pubmed McLaughlin, K. ; Moutray, M. ; Muldoon, O. T. The role of personality and self-efficacy in the selection and retention of 
successful nursing students: a longitudinal study 

2008 7 

Pubmed McLaughlin, K. ; Muldoon, O. T. ; Moutray, M. Gender, gender roles and completion of nursing education: a 
longitudinal study 

2010 7 

Pubmed Mead, D. ; Wooley, N. War on attrition. Interview by Adele Waters 2010 7 

Pubmed Mooring, Q. E. Recruitment, advising, and retention programs - Challenges and 
solutions to the international problem of poor nursing student retention: 
A narrative literature review 

2016 7 

Pubmed Moseley, L. G. ; Mead, D. M. Predicting who will drop out of nursing courses: a machine learning 
exercise 

2008 7 

Pubmed Mulholland, J. ; Anionwu, E. N. ; Atkins, R. ; 
Tappern, M. ; Franks, P. J. 

Diversity, attrition and transition into nursing 2008 7 

Pubmed Newton, S. E. The impact of community college transfer on entry-level baccalaureate 
nursing student retention 

2008 7 

Pubmed Newton, S. E. ; Moore, G. Use of aptitude to understand bachelor of science in nursing student 
attrition and readiness for the National Council Licensure Examination-
Registered Nurse 

2009 7 

Pubmed Newton, S. E. ; Moore, G. Ethnic minority baccalaureate nursing student academic dismissal: a 
description of the antecedent academic characteristics 

2009 7 

Pubmed Nielson, M. H. ; Halloran, L. Not Everyone Should be a Nurse Practitioner 2020 5 

Pubmed O'Donnell, H. Graduate-only pre-registration mental health nursing programmes 2010 5 

Pubmed O'Donnell, H. Expectations and voluntary attrition in nursing students 2011 7 

Pubmed Olsen, J. M. Integrative Review of Admission Factors Related to Associate Degree 
Nursing Program Success 

2017 7 

Pubmed Peter, C. Learning--whose responsibility is it? 2005 7 

Pubmed Peterson-Graziose, V. ; Bryer, J. ; Nikolaidou, M. Self-esteem and self-efficacy as predictors of attrition in associate 
degree nursing students 

2013 7 

Pubmed Pitt, V. ; Powis, D. ; Levett-Jones, T. ; Hunter, S. Factors influencing nursing students' academic and clinical 
performance and attrition: an integrative literature review 

2012 7 

Pubmed Prakash, R. ; Beattie, T. S. ; Javalkar, P. ; 
Bhattacharjee, P. ; Ramanaik, S. ; Thalinja, R. ; 
Murthy, S. ; Davey, C. ; Gafos, M. ; Blanchard, J. ; 
Watts, C. ; Collumbien, M. ; Moses, S. ; Heise, L. ; 
Isac, S. 

The Samata intervention to increase secondary school completion and 
reduce child marriage among adolescent girls: results from a cluster-
randomised control trial in India 

2019 5 

Pubmed Pryjmachuk, S. ; Easton, K. ; Littlewood, A. Nurse education: factors associated with attrition 2009 7 
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Pubmed Robinson, E. ; Niemer, L. A peer mentor tutor program for academic success in nursing 2010 7 

Pubmed Robshaw, M. ; Smith, J. Keeping afloat: student nurses' experiences following assignment 
referral 

2004 7 

Pubmed Rodgers, S. ; Stenhouse, R. ; McCreaddie, M. ; 
Small, P. 

Recruitment, selection and retention of nursing and midwifery students 
in Scottish Universities 

2013 7 

Pubmed Roos, E. ; Fichardt, A. E. ; MacKenzie, M. J. ; 
Raubenheimer, J. 

Attrition of undergraduate nursing students at selected South African 
universities 

2016 7 

Pubmed Rouse, S. M. ; Rooda, L. A. Factors for attrition in an accelerated baccalaureate nursing program 2010 7 

Pubmed Ryan, G. S. ; Davies, F. Development and evaluation of an online, interactive information and 
advice tool for pre-registration nursing students 

2016 4 

Pubmed Sabin, M. ; Taylor, R. ; Tilley, C. Untangling a complex issue: an overview of initiatives to support 
nursing and midwifery student recruitment, selection and retention in 
Scottish Universities 

2012 7 

Pubmed Sadler, J. Effectiveness of student admission essays in identifying attrition 2003 7 

Pubmed Salamonson, Y. ; Andrew, S. ; Clauson, J. ; Cleary, 
M. ; Jackson, D. ; Jacobs, S. 

Linguistic diversity as sociodemographic predictor of nursing program 
progression and completion 

2011 7 

Pubmed Salani, D. ; Albuja, L. D. ; Azaiza, K. The Keys to Success in Doctoral Studies: A Preimmersion Course 2016 5 

Pubmed Scott, G. Shameful silence over the attrition rate for nursing students 2017 7 

Pubmed Scott, G. Education's 'leap into the dark' an unknown in effort to cut attrition 2016 7 

Pubmed Seago, J. A. ; Spetz, J. California's minority majority and the White face of nursing 2005 7 

Pubmed Sendall, M. C. ; Fleming, M. ; Lidstone, J. ; Domocol, 
M. 

School based youth health nurses and attrition: the reasons for moving 
on 

2014 5 

Pubmed Smith-Wacholz, H. C. ; Wetmore, J. P. ; Conway, C. 
; McCarley, M. 

Retention of Nursing Students: An Integrative Review 2019 7 

Pubmed Stickney, M. C. Factors affecting practical nursing student attrition 2008 7 

Pubmed Stott, A. Exploring factors affecting attrition of male students from an 
undergraduate nursing course: a qualitative study 

2007 7 
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Pubmed Taylor, E. V. ; Lalovic, A. ; Thompson, S. C. Beyond enrolments: a systematic review exploring the factors affecting 
the retention of Aboriginal and Torres Strait Islander health students in 
the tertiary education system 

2019 5 

Pubmed Ten Hoeve, Y. ; Castelein, S. ; Jansen, G. ; 
Roodbol, P. 

Dreams and disappointments regarding nursing: Student nurses' 
reasons for attrition and retention. A qualitative study design 

2017 7 

Pubmed Ten Hoeve, Y. ; Castelein, S. ; Jansen, W. S. ; 
Jansen, G. J. ; Roodbol, P. F. 

Nursing students' changing orientation and attitudes towards nursing 
during education: A two year longitudinal study 

2017 7 

Pubmed Van Hoek, G. ; Portzky, M. ; Franck, E. The influence of socio-demographic factors, resilience and stress 
reducing activities on academic outcomes of undergraduate nursing 
students: A cross-sectional research study 

2019 7 

Pubmed Volkert, D. ; Candela, L. ; Bernacki, M. Student motivation, stressors, and intent to leave nursing doctoral 
study: A national study using path analysis 

2018 5 

Pubmed Wells, M. I. An epidemiologic approach to addressing student attrition in nursing 
programs 

2003 7 

Pubmed Williams, M. G. Attrition and retention in the nursing major: understanding persistence 
in beginning nursing students 

2010 7 
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Pubmed Wilson, A. ; Chur-Hansen, A. ; Marshall, A. ; Air, T. Should nursing-related work experience be a prerequisite for 
acceptance into a nursing programme? A study of students' reasons for 
withdrawing from undergraduate nursing at an Australian university 

2011 5 

Pubmed Wilson, J. T. ; Gibbons, S. W. ; Wofford, K. Process Improvement: Addressing Attrition from the Uniformed 
Services University of the Health Sciences Nurse Anesthesia Program 

2015 5 

Pubmed Wilson, R. ; Eva, K. ; Lobb, D. K. Student attrition in the Ontario midwifery education programme 2013 4 

Pubmed Wray, J. ; Aspland, J. ; Barrett, D. ; Gardiner, E. Factors affecting the programme completion of pre-registration nursing 
students through a three year course: A retrospective cohort study 

2017 7 

Pubmed Zheng, R. X. ; Everett, B. ; Glew, P. ; Salamonson, 
Y. 

Unravelling the differences in attrition and academic performance of 
international and domestic nursing students with English as an 
additional language 

2014 7 

 

Datenbank Livivo Title/Abstract Screening 
Datenbank Autor Titel Jahr Einschluss 

Livivo Schohl, Doris Ein CM Konzept zur Reduktion von Ausbildungsabbrüchen: 
Schwangerschaft während der Altenpflegeausbildung 

2018 7 

Livivo Zimber, Andreas  Der Frust sitzt tief : Die Zahlen sind alarmierend : Mehr und mehr 
SchülerInnen äussern ihre Unzufriedenheit durch einen Abbruch der 
Ausbildung : Eine grossangelegte Studie erforscht nun Gründe für die 
Wege aus der Misere           

1998 7 

Livivo Twenhöfel, Ralf ; Machl, Verena ; Memmel, Doris Praxisschock, Demotivation und Ausbildungsabbruch? 
Organisationserfordernisse an der Schnittstelle von schulischer und 
praktischer Ausbildung in der Pflege 

2020 7 

Livivo Sträßner, Heinz Das Recht in der Pflegeausbildung 2004 3 

Livivo Becker, Wolfang; Meifort, Barbara Altenpflege / [1] : Eine Arbeit wie jede andere? Ein Beruf fürs Leben? 1997 4 

Livivo Weiss-Faßbinder, Susanne Gesundheits- und Krankenpflegegesetz 
 

3 

Livivo Sträßner, Heinz Das Recht der Hebamme 2007 3 

https://www.livivo.de/app/search/search?qid=6&AU=%22Schohl%2C+Doris%22
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Livivo Daebritz, S Altenpflegeausbildung in der Diskussion: Berufsbegleitende 
Ausbildung und Umschulung. Ein Tagungsbericht 

1993 3 

Livivo Bundesministerium für Arbeit und Soziales Übersicht über das Sozialrecht 2006 3 

 

Ergebnisse Handsuche 
Handsuche Ensink Pflegeausbildung und Faktoren gelingender Berufszufriedenheit im 

Altenpflegeberuf “ Ausgewählte Studienergebnisse.  
2017 7 

Handsuche Christian Loschelder, Jenny Bennett, Franziska 
Dachner: 

Europäischer Sozialfonds Soziale Innovation. Verringerung von 
Ausbildungsabbrüchen in der Altenpflege. 

2017 7 

Handsuche OWL Careprofi Konzept zur Verhinderung von Ausbildungsabbrüchen in der 
Ausbildung zur/zum staatlich geprüften Altenpfleger/in.  

2015 7 

Handsuche Senior Experten Service Initiative VerA – Verhinderung von Ausbildungsabbrüchen in der 
Pflege - Bündnis für Familie (nuernberg.de) 

k.A. 7 

Handsuche Verdi https://gesundheit-soziales.verdi.de/service/drei/drei-
65/++co++65eb87be-3c06-11e8-8eca-525400f67940 

2020 4 

https://www.nuernberg.de/internet/buendnis_fuer_familie/vera.html
https://www.nuernberg.de/internet/buendnis_fuer_familie/vera.html
https://gesundheit-soziales.verdi.de/service/drei/drei-65/++co++65eb87be-3c06-11e8-8eca-525400f67940
https://gesundheit-soziales.verdi.de/service/drei/drei-65/++co++65eb87be-3c06-11e8-8eca-525400f67940
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Ergebnisse und Treffer der Datenbanken EBSCO und Science Direct, die in Rayyan zusammengefasst und deren Ein- und Auschlüsse 
des Title/ Abstract-Screenings in Rayyan vorgenommen wurden. 

Ausschlüsse aus EBSCO und Science Direct 
Datenbank Autor Titel Jahr 
EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. The 5th international congress on gender medicine: November 30–
December 3, 2010 Tel Aviv, Israel. 7(5): 461-548 

2010 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 
Annual Scientific Meeting Research, Discovery, Collaboration and 
Education in Radiation Oncology and Physics September 22–25. 96: 
S1-S68. 

2010 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. AAGP Annual Meeting 2010. 18(3): S8-S130 2010 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 
Abstracts of Paper Presentations during the 57th National Conference 
of Anatomical Society of India, 2009 held at KLE University's Jawharlal 
Nehru Medical College, Belgaum. 59(1): 48-139. 

2010 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. Author Index July–December 2010. 56(6): 754-787 2010 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. Author Index, Volume 55.  55(6): e85-e89. 2010 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. Free Poster Sessions.  24(3): S36-S65. 2010 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. Research Forum Educational Program 2010. 56(3): A3-A18 2010 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. Research Forum Educational Program 2010. 56(3): A3-A18 2010 

EBSCO und 
Science Direct  

k.A. Subject Index July–December 2010. 56(6): 708-753. 2010 
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(zusammengeffast 
in Rayyan) 
EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. Abstracts of the 11th Meeting of the International Society of Geriatric 
Oncology. 2: S1-S88 

2011 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. APhA2011 abstracts of contributed papers. 51(2): 213-308. 2011 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. Poster presentation clinical area. 2: S24-S206. 2011 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. Research Report Abstracts.  97: eS18-eS1415. 2011 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. Special Interest Report Abstracts. 97: eS1416-eS1638. 2011 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. Subject Index."  58(6): 579-625. 2011 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. AMBULATORY ANAESTHESIA."  108: ii1-ii36. 2012 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. Congress Education Sessions."  95(6): 698-713. 2012 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. Friday Abstracts."  71(8): 107S-216S. 2012 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. (2012). "Proceedings from the 17th World Congress of the 
International Society of Radiographers and Radiological Technologists 
(ISRRT) and the 70th Annual General Conference of the Canadian 
Association of Medical Radiation Technologists (CAMRT)."  43(1): S1-
S64. 

2012 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 
Abstracts of the Scientific Sessions from the WFC'S 12th Biennial 
Congress Proceedings, Durban, South Africa, April 10-13, 2013.12(2): 
92-142 

2013 
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EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 

APhA2013 abstracts of contributed papers. 53(2): e8-e117. 

2013 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 

Educational Opportunities. 98(4): 335-342. 

2013 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 

Oral communications. 45: 59-131. 

2013 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 

Scientific Programme – Invited Abstracts."  49: S1-S93. 

2013 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 

Subject and Author Indexes for volume 62."  62(6): 649-729. 

2013 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 

APhA2014 abstracts of contributed papers."  54(2): e76-e219. 

2014 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 

Educational Opportunities."  99(1): 11-17. 

2014 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 

Jay S. Rosenblatt: (November 18, 1923–February 15, 2014)."  66(5): 
743-758. 

2014 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 
Oral abstracts – 1st Global Conference on Emergency Nursing & 
Trauma Care: Dublin, Ireland, 18–21 September 2014."  22(4): 237-
260. 

2014 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 
Oral presentations for BAOMS Annual Scientific Meeting 2-4 July 
2014, Edinburgh International Conference Centre, Scotland. 52(8): 
e43-e74 

2014 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 

Parallel sessions: oral communications."  46: 25-63. 

2014 

EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 

APhA2015 abstracts of contributed papers. 55(2): e113-e263. 

2015 
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EBSCO und 
Science Direct  
(zusammengeffast 
in Rayyan) 

k.A. 
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Anhang 4 Kategoriensystem Review 
Kategorie Gründe für Ausbildungsabbruch 

Subkategorie persönliche Gründe 

  

Definition Ausprägung Ankerbeispiel mit Textstelle Paraphrase Zusammenfassung 

Faktoren, die sich auf 
die Person selbst oder 
ihr privates Umfeld 
beziehen 

Mismatch zwischen Erwartung und 
Realität  

In addition, associations have been 
described with professional and 
educational characteristics:  e.g. a 
feeling for having made a wrong 
choice (Glossop 2002) and unmet or 
unrealistic expectations (O'Donnell 
2011) (Bakker et al. 2019, S. 17) 

Zusätzlich zu den Aspekten, die im 
Zusammenhang mit der Ausbildung 
stehen, wurde das Gefühl 
beschrieben, eine falsche 
Entscheidung getroffen zu haben 
oder falsche Erwartungen, 
Vorstellungen gehabt zu haben 
(Bakker et al. 2019) 

Der Abbruch einer Pflegeausbildung geht mit 
der Enttäuschung von Erwartungen, mit dem 
Gefühl eine falsche Entscheidung getroffen zu 
haben, oder der Feststellung nicht genügend 
auf die Anforderungen vorbereitet zu sein 
einher. Auch die Angst zu versagen lässt 
Personen aufhören, um diesem Versagen 
zuvor zukommen (Bakker et al. 2019, Andrew 
2007, ten Hoeve 2017) 

  
Being disappointed in myself and the 
course. Discontinuers were 
overwhelmed with their experiences 
of university and their lack of 
preparedness for university study 
and where disappointed in 
themselves an the course. Some felt 
they were going to fail the course and 
decided to preempt this by leaving 
(Andrew 2007) 

Von sich selbst und vom Kurs 
enttäuscht sein. Abbrecher wurden 
von ihren Erfahrungen an der 
Hochschule und der ungenügenden 
Vorbereitung auf eine (Hochschul-
)Ausbildung überwältigt und waren 
von sich und dem Kurs enttäuscht. 
Andere meinten zu versagen, um 
dem zuvor zu kommen, 
entscheiden sie, vorher 
abzubrechen (Andrew 2007 ) 

 

  
When their expectations were not 
met, their dreams became 
disappointements which caused 
them to consider stopping and even 
to leave (attrition) (Ten Hoeve et al. 
2017, S.28) 

Wenn die Erwartungen nicht erfüllt 
wurden,Träume enttäuscht wurden, 
denkt man darüber nach 
aufzuhören oder abzubrechen (Ten 
Hoeve et al. 2017, S.28) 
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An important finding from this study 
is the disappointing experience that 
some students had whilst on 
placement. Discontinuers reported 
that they felt unsupported by their 
mentors, and in some instances were 
discouraged by the lack of respect 
from other professional groups. 
Some discontinuers also reported 
poor learning experiences where 
they felt they were used as ‘just a 
pair of hands’. This finding is echoed 
by Bowden (2008), Brodie et al. 
(2004) and Last and Fulbrook (2003). 
Andrew et al. (2008) highlighted that 
placement experiences can have a 
role in leading students to question 
their career choice and students in 
the Brodie et al. (2004) study 
reported that negative encounters 
during their clinical placements 
changed their perceptions about a 
nursing career. It is therefore 
apparent that negative clinical 
placement experience may cause 
students to reflect on their choice of 
career and act as tipping points 
towards discontinuing a programme. 
(Hamshire 2012, S. 5) 

Abbruchsgründe der Befragten 
waren negative Erfahrungen am 
Arbeitsplatz: Enttäuschung über 
fehlenden Support, weniger 
Lernzuwachs, Ausnutzung ihrer 
Arbeitskraft für Hilfstätigkeiten. 
Praxisansätze werden als 
Kippunkte für die Vollendung der 
Ausbildung erachtet.  (Hamshire 
2012, S. 5) 

Praxisansätze werden als Kippunkte für die 
Vollendung der Ausbildung erachtet. (Hamshire 
2012, S. 5) 

  
Most students indicated that the 
discrepancy between their 
expectations and experiences, which 
resulted from the toxic clinical 
atmosphere, was the key precursor 
in their willingnesš to drop out. 
Students experienced a chain of 
inappropriate and unfair interactions 
with the healthcare team and the 
medical students. (Farahani 2007) 

Mismatch zwischen Erwartungen 
und Arbeitsrealität als Hauptfaktor 
für Ausbildungsabbrüche bei 
iranischen Studierenden. Zweiter 
Faktor ist fehlende 
Praxisanleitung/Supervision und 
Missbrauch als Arbeitskräfte für 
Hilfstätigkeiten. (Farahani 2007) 

 



156 
 

 
negatives Image des Berufs Our study supports the notion that 

perceptions are socially influenced 
(3) and family and friends have an 
important role in career choice (31) 
[...]                              Nurses’ 
negative attitudes toward their own 
profession have also been 
recognised in the earlier literature 
(32). [...] Moreover, the public image 
of nursing is influenced by the 
media’s presentation of nurses, 
which has been stated to present 
nursing in unrealistic ways (33). The 
public image of nursing has not 
previously been studied in the 
Finnish context, but in this study, 
applicants reported the portrayal of 
nurses unrealistic and negative in the 
Finnish media. (Glerean, S. 397) 

Das öffentliche Image des Berufs 
durch die Medien wird als 
realitätsverzerrend und negativ 
beschrieben, auch die 
Wahrnehmung im privaten und 
sozialen Umfeld wird als 
entscheidend erachtet. (Glerean, S. 
397) 

Das negative Image des Pflegeberufs wirkt sich 
negativ auf die Selbstwahrnehmung von 
Pflegekräften aus.  (Glerean, S. 397) 

 
familiäre Probleme Work-family conflict and family-work 

conflict will be measured using the 
Netemeyer, Boles scales [35]. These  
authors defined work-family conflict 
as: “A form of interrole conflict in 
which the general demands of time 
devoted  
to and strain created by the job 
interfere with performing family-
related responsibilities”; and family-
work conflict as “A form of interrole 
conflict in which the general 
demands of time devoted to and 
strain created by the family interfere 
with performing work-related 
responsibilities.” [35].(Bakker 2018, 
S. 6) 

  Rollenkonflikte aufgrund von familiären und 
berufsbedingten Verpflichtungen gelten als 
Stressfaktor, der das Bestehen der Ausbildung 
gefährdet. (Bakker 2018) 

 
physische und psychische Gesundheit This study found that when a 

student’s psychic strength is 
weakened or fractured they are at 
risk for departure from nursing 
school. (Cook 2018, S. 132) 

Wenn die psychische Stabilität 
geschwächt wird, erhöht sich das 
Risiko des Aubildungsabbruchs  
(Cook 2018, S. 132) 
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They often reduced the hours they 
slept and resorted to fast  food to try 
to find moments of time to study and 
prepare. Their response to the 
challenges ultimately led to an attack 
on their physiological, psychological, 
and sociological aspects of their 
being. Their psychic strength was 
weakened as a result of this attack. 
In most cases students were able to 
adapt and regain homeostasis. When 
students’ psychic strength is 
repeatedly attacked by environmental 
stimuli, they feel powerless. This 
feeling of powerlessness increases 
their level of anxiety. The cyclical 
process of attack and adaptation 
leads to either personal growth or 
fractured psychic strength (Cook 
2018, S. 135) 

Sie reduzierten oft die Schlafzeiten 
und griffen zu Fast Food, um Zeit 
zum Lernen  Essen, um Zeit zum 
Lernen und Vorbereiten zu finden. 
Ihre Reaktion auf die 
Herausforderungen führte letztlich 
zu einem Angriff auf ihre 
physiologischen, psychologischen 
und soziologischen Aspekte ihres 
Seins. Ihre psychische Stärke 
wurde als Folge dieses Angriffs 
geschwächt. In den meisten Fällen 
waren die Studenten in der Lage, 
sich anzupassen und die 
Homöostase wiederzuerlangen. 
Wenn die psychische Stärke der 
Schüler wiederholt durch 
Umweltreize angegriffen wird, 
fühlen sie sich machtlos. Dieses 
Gefühl der Ohnmacht erhöht ihr 
Angstniveau. Der zyklische Prozess 
von Angriff und Anpassung führt 
entweder zu persönlichem 
Wachstum oder zu gebrochener 
psychischer Stärke (Cook 2018, S. 
135) 

Eine Schwächung der der psychischen 
Stabilität erhöht das Abbruchsrisiko. 
Schlafdefizite und ungesunde Ernährung 
infolge des Workloads führen zu einer 
Abwärtsspirale, die sich negativ auf die 
mentale Gesundheit auswirkt und Angstgefühle 
verstärkt. Der Angstlevel steigt mit dem Gefühl, 
den Anforderungen der Ausbildung nicht 
gerecht zu werden. Bleibt das Niveau über 
einen längeren Zeitraum hoch, verlieren die 
Studierenden die Fähigkeit die an sie gestellten 
Erwartungen in Theorie und Praxis zu erfüllen, 
was wiederum die psychische Stabilität 
schwächt und zu einem Teufelskreis führt.  
(Cook 2018, S. 132) Im Laufe der Ausbildung 
bilden sich physische oder psychische 
Beschwerden bei Studierenden heraus, die 
anfangs nicht ersichtlich waren und die sich in 
schwachen akademischen Leistungen und 
Praxiseinsätzen ausgewirkt haben (McKeever 
2018, S. 11). 

  
During their studies, it was not 
unusual for participants to suffer from 
physical or mental illness. Some of 
these issues were not present at the 
start of the course and took time to 
diagnose - this contributed to poor 
academic or placement performance 
(McKeever 2018, S. 11). 

Im Laufe der Ausbildung bilden sich 
physische oder psychische 
Beschwerden bei Studierenden 
heraus, die anfangs nicht ersichtlich 
waren und die sich in schwachen 
akademischen Leistungen und 
Praxiseinsätzen ausgewirkt haben 
(McKeever 2018, S. 11). 
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In the Netherlands, research among 
11,000 healthcare employees 
(including 3057 nurses) revealed that 
many  
suffered from physical or mental 
health complaints due to work-related 
issues [27]. Nurses reported 
problems related to the locomotor 
system, severe fatigue, and feelings 
of frustration or burnout. In the latter 
study, half of the nurses reported to 
have visited a healthcare 
professional for physical problems, 
and one out of six for mental 
problems [27]. (Bakker 2018, S. 2) 

arbeitsbedingte physische und 
psychische 
Gesundheitsbeschwerden wie 
Müdigkeit, 
Bewegungseinschränkungen und 
Burnout sind bei PflegerInnen in 
den NL ein gängiges Problem. 50% 
aller Befragten haben Hilfe 
aufgrund physischer Beschwerden 
in Anspruch genommen, 1/6 wegen 
psychischer (Bakker 2018, S. 2). 

 

  
Personal problems were also 
influential, such as feeling 
uncomfortable when working in a 
group or uncertainty about their own 
performance. (ten Hoeve 2017, S. 
30) 

Unsicherheiten und Ängste 
bezüglich der eigenen Leistungen, 
dem Erreichen der Lernziele oder 
dem Arbeiten im Team sind 
ebenfalls ein Einflussfaktor auf die 
Entscheidung, die Ausbildung 
abzubrechen (ten Hoeve 2017, S. 
30) 
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Anxiety increases when students are 
unable to meet the demands of  the 
program. When levels of anxiety 
remain high for prolong periods of 
time the student loses the ability to 
function at the level expected which 
perpetuates the cycle and the 
student spirals out of control. This 
leads to the weakening or fracturing 
of psychic strength. Some students 
depart when their psychic strength is 
weakened. This is a part of the 
adaptation. They withdraw to regain 
control by adjusting demands in their 
lives.(Cook 2018, S. 127) 

Der Angstlevel steigt mit dem 
Gefühl, den Anforderungen der 
Ausbildung nicht gerecht zu 
werden. Bleibt das Niveau über 
einen längeren Zeitraum hoch, 
verlieren die Studierenden die 
Fähigkeit die an sie gestellten 
Erwartungen in Theorie und Praxis 
zu  erfüllen, was wiederum die 
psychische Stabilität schwächt und 
zu einem Teufelskreis führt: Das 
Gefühl, den Erwratungen nicht 
gerecht zu werden, fördert Stress, 
Stress bestärkt Angstgefühle, Angst 
vermindert die akademische und 
praktische Performance, was zu 
schlechten Bewertungen der 
Anleitung führt und wiederum die 
Angst verstärkt. Dies führt zu 
Demotivation und Kontrollverlust, 
die sich in diesen Zyklus 
bestärkenden Reaktionen wie 
Schlafentzug niederschlagen (Cook 
2018, S. 127). 
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Courage was required to enter an 
unknown environment. Kotecha 
(2002) discussed the challenges of 
students to be autonomous in the 
classroom but subordinate in clinical. 
This was consistent with the 
accounts of the participants as they 
described being “drilled” by the 
instructor if they were not adequately 
prepared to take care of a patient. It 
takes 
courage to enter an environment full 
of challenges and high expectations. 
When students do not feel they are 
meeting the expectations stress 
increases. Stress leads to anxiety. A   
student’s performance decreases in 
periods of moderate to severe 
anxiety. The decreased ability to 
function increases the chance of 
reprisal from an instructor which 
further increases the level of anxiety. 
A student experiencing this cyclical 
process that increases the level of 
anxiety may lose courage to persist.   
The increased anxiety may also lead 
to the feeling of loss of control. 
Students prepare for hours prior to a 
test or clinical. When their 
performance is judged as less than 
adequate they feel they need to 
spend more hours preparing. The 
participants had full schedules 
including work, family, commute, and 
school. Most of them chose to 
decrease the hours they slept in 
order to have extra time to study and 
be prepared for the challenges. Lack 
of sleep coupled with anxiety leads to 
loss of control. The feeling of being 
out of control increases anxiety. The 
constant exposure to stressful 
situations without adaptation leads to 
spiraling out of control and eventually 
weakening or   
fracturing of psychic strength. (Cook 
2018, S. 125) 

Es war Mut erforderlich, sich in eine 
unbekannte Umgebung zu 
begeben. Kotecha (2002) 
diskutierte die Herausforderungen 
für Studenten, im Klassenzimmer 
autonom zu sein, aber sich in der 
Klinik unterzuordnen. Dies stimmte 
mit den Berichten der Teilnehmer 
überein, da sie beschrieben, dass 
sie vom Ausbilder "gedrillt" wurden, 
wenn sie nicht ausreichend auf die 
Pflege eines Patienten vorbereitet 
waren. Es erfordert Mut, sich in 
eine Umgebung voller 
Herausforderungen und hoher 
Erwartungen zu begeben. Wenn die 
Schüler das Gefühl haben, dass sie 
die Erwartungen nicht erfüllen, 
steigt der Stress. Stress führt zu 
Angstzuständen. Die Leistung eines 
Schülers nimmt in Zeiten mittlerer 
bis starker Angst ab. Die verringerte 
Leistungsfähigkeit erhöht die 
Chance, von einem Lehrer 
gemaßregelt zu werden, was das 
Ausmaß der Angst weiter erhöht. 
Ein Student, der diesen zyklischen 
Prozess erlebt, der den Grad der 
Angst erhöht, kann den Mut 
verlieren, durchzuhalten.   
Die erhöhte Angst kann auch zu 
einem Gefühl des Kontrollverlusts 
führen. Studenten bereiten sich 
stundenlang auf einen Test oder 
eine Prüfung vor. Wenn ihre 
Leistung als unzureichend beurteilt 
wird, haben sie das Gefühl, dass 
sie noch mehr Stunden für die 
Vorbereitung aufwenden müssen. 
Die Teilnehmer hatten einen vollen 
Terminkalender mit Arbeit, Familie, 
Pendeln und Schule. Die meisten 
von ihnen entschieden sich, die 
Schlafstunden zu reduzieren, um 
mehr Zeit zum Lernen zu haben 
und auf die Herausforderungen 
vorbereitet zu sein. Schlafmangel in 
Verbindung mit Angst führt zu 
Kontrollverlust. Das Gefühl, keine 
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Kontrolle mehr zu haben, verstärkt 
die Angst. Das ständige 
Ausgesetztsein in stressigen 
Situationen ohne Anpassung führt 
zu einer Spirale, die außer Kontrolle 
gerät und schließlich zu einer 
Schwächung oder Zerbrechen der 
psychischen Kraft. (Koch 2018, S. 
125) 
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The emotion of fear was described 
by six of nine participants. The 
expressed fears were as follows: fear 
of the uncivil act  
and being embarrassed in public, 
fear of faculty retaliation and fear of 
losing grades. Faculty public 
embarrassment  
evoked heightened levels of anxiety 
and precipitated anger, sadness and 
depression. Fullah said, ‘I felt I am 
scared all the time’. She explained, 
fearing the faculty member’s reaction 
or anticipated uncivil behaviour made 
her nervous and was adversely 
affecting her clinical performance. 
Other participants feared expressing 
their honest opinions on the faculty 
evaluation dreading faculty retaliation 
and lowered grades. (El Hachi 2020, 
S. 130) 

Die Emotion der Angst wurde von 
sechs der neun Teilnehmer 
beschrieben. Die geäußerten 
Ängste waren wie folgt: Angst vor 
der unhöflichen Handlung und sich 
in der Öffentlichkeit zu blamieren, 
Angst vor Vergeltungsmaßnahmen 
der Fakultät  
und die Angst, Noten zu verlieren. 
Die öffentliche Blamage der 
Fakultät rief ein erhöhtes Maß an 
Angst hervor und löste Wut,  
Traurigkeit und Depression. Fullah 
sagte: "Ich hatte das Gefühl, dass 
ich die ganze Zeit Angst habe. Sie 
erklärte, dass die Angst vor der 
Reaktion des Fakultätsmitglieds 
oder erwartete unhöfliche Verhalten 
machte sie nervös und wirkte sich 
sich negativ auf ihre klinische 
Leistung auswirkte. Andere 
Teilnehmer fürchteten sich davor, 
ihre ehrliche Meinung über die 
Bewertung zu äußern, weil sie 
Vergeltungsmaßnahmen der 
Fakultät und schlechtere Noten 
fürchteten.  (El Hachi 2020, S. 130) 
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Armut und finanzielle Probleme The financial burden of study was a 

non-academic reason cited by 
discontinuers from both semesters. 
While students can defer the 
payment of their tuition fees students 
still find studying at university a 
financial burden. This is not limited to 
Australian students. A Canadian 
study of nursing attrition found that 
irrespective of the type of nursing 
program, financial resources was the 
most frequently cited reason for 
nursing students leaving a course 
(Day et al., 2005) (Andrew 2008, S. 
7) 

Die finanzielle Belastung für 
Auszubildende war für 
Studienteilnehmer*innen aus 
Australien und Kanada einer der 
nicht-akademischen Hauptgründe 
für vorzeitigen Ausbildungsabbruch. 

finanzielle Belastung durch 
Familienverpflichtungen führt zu Druck bei 
Auszubildenden (Elmir 2019, S. 149), 
Lebenshaltungs-, Reise- u. 
Kinderbetreuungskosten führen dazu, dass 
Auszubildende Jobs neben der Ausbildung 
annehmen müssen (McKeever 2018, S. 11) 

  
For most of the participants there 
were many competing demands that 
affected their studies, playing a role 
in their need to repeat a unit in the 
course. These demands included 
family and financial responsibilities 
which may have necessitated 
undertaking some type of 
employment. For others, minimal 
family support enhanced the stress of 
studying full-time and the pressure to 
pass because of the financial 
implications for the family at home 
(Elmir 2019, S. 149) 

finanzielle Belastung durch 
Familienverpflichtungen führt zu 
Druck bei Auszubildenden (Elmir 
2019, S. 149) 

 

  
Financial aspects such as 
accommodation, living costs, travel, 
childcare, frequently required people 
to obtain work and this could affect 
studying (McKeever 2018, S. 11) 

Lebenshaltungs-, Reise- u. 
Kinderbetreuungskosten führen 
dazu, dass Auszubildende Jobs 
neben der Ausbildung annehmen 
müssen (McKeever 2018, S. 11) 
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After students pay for tuition and fees 
they may have little money left over 
to purchase required resources. 
While it is unknown if the students in 
this sample did or did not purchase 
these items, students who are unable 
to purchase required course 
resources are at a disadvantage that 
likely worsens over time. Delays in 
obtaining resources such as 
textbooks may cause students to  
fall behind in assigned readings and 
because of the fast pace of the 
nursing program, they may not be 
able to catch up. (Barbe 2018, S.4) 

  

 
Alter/Herkunft/Geschlecht The only significant predictors of 

attrition were age over 46, Black or 
Native Hawaiian/Other Islander, 
male, or first generation   
college student. These results are 
important because no study found in 
the literature to date has evaluated 
the synergist effects of all of the 
student profile characteristics on 
attrition. (Donnell 2018, S. 59) 

Signifikante Marker für vorzeitigen 
Ausbildungsabbruch sind auch 
Alter, männliches Geschlecht und 
Migrationshintergrund. Auch wenn 
diese Kategorien noch nicht weiter 
untersucht wurden, werden sie als 
wichtige Merkmale für zukünftige 
Untersuchungen erachtet. (Donnell 
2018, S. 59) 

 

  
Historically, ESL students have 
experienced higher attrition than non-
ESL students (Brown, 2008; Choi, 
2005; Gilchrist & Rector, 2007; 
Junious, Malecha, Tart, & Young, 
2010; Memmer & Worth, 1991; 
Scheele, Pruitt, Johnson, & Xu, 
2011). Over 20 years ago, 
researchers identified the disparity 
between ESL and non-ESL nursing 
student attrition and began to devise 
ways to close the gap (Memmer & 
Worth, 1991), but actual attrition 
rates of ESL students have not been 
adequately measured and reported 
(Donnell 2018, S.30) 

Historisch gesehen haben Nicht-
Muttersprachler ein höheres 
Abbruchsrisiko 
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Kategorie Gründe für Ausbildungsabbruch 

Subkategorie Ausbildungsbedingte Gründe (Theorie & Praxis) 

  

Definition Ausprägung Ankerbeispiel mit Textstelle Paraphrase Zusammenfassung 

Faktoren die sich auf die 
Praxiseinsätze/Arbeitsplätze 
und (Hoch-)Schule der 
Auszubildenden beziehen 

Schwierigkeiten am Arbeitsplatz  Lack of support, academically and in 
practice, has been identified as 
influencing students’ decision about 
whether or not to leave their programme 
(Wray et al., 2010). (McKeever 2019, S. 
4) 

fehlender Support im praktischen und 
akademischen Bereich ist ein 
Einflussfaktor auf die Entscheidung 
Studierender, ihre Ausbildung zu 
beenden oder nicht. (McKeever 2019, 
S. 4) 

fehlender Support im praktischen und 
akademischen Bereich ist ein 
Einflussfaktor auf die Entscheidung 
Studierender, ihre Ausbildung zu beenden 
oder nicht (McKeever 2019, S. 4). 
Fehlender emotionaler und praktischer 
Support drückt sich auch aus in 
unfreundlicher Arbeitsatmosphäre, 
unzureichendes Anleitung und 
Kompetenzvermittlung aus (Chan und ten 
Hoeve) Studierende fühlen sich nicht 
willkommen und entsprechend ihres 
Status als Auszubildende ernst genommen 
(ten Hoeve). Inkonsistenzen bei 
Praxisanleitungen in Bezug auf ihr Wissen 
über universitäre Vorgaben und 
Rahmenbedingungen, sowie mangelnde 
Kommunikation führen zum Eindruck bei 
Studierenden sich nicht unterstützt zu 
fühlen (McKeever 2019, S. 11) Daraus 
resultieren Schwierigkeiten in der Theorie-
Praxis-Verzahung was dazu führt, dass die 
Lernziele nicht erreicht werden können 
(Ferri 2016, S. 24) Zudem könnne 
Praxiseinsätze als traumatsierend 
wahrgenommen werden, was zu Stress 
und Sorgen führt (Collard 2019, S. 3). In 
manchen Fällen gab es aufgrund von 
Personalmangel keine Praxisanleitung, 
was teilwesie zum Nichtbestehen des 
Praxiseinsatzes geführt hat. In anderen 
Fällen gab es zwar Anleitung, aber die 
Studierenden konnten kein gutes 
Verhältnis zu ihnen aufbauen, fühlten sich 
schlecht bewertet und nicht wertgeschätzt 
(Bakker 2019, S. 6). 
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Inconsistences in personal tutors led to 
some participants feeling unsupported – 
areas that were a particular source of 
frustration included personal tutors 
appearing not to know university 
procedures, not communicating 
effectively, not making regular contact 
with students. (McKeever 2019, S. 11) 

Inkonsistenzen bei Praxisanleitungen in 
Bezug auf ihr Wissen über universitäre 
Vorgaben und Rahmenbedingungen, 
sowie mangelnde Kommunikation 
führen zum Eindruck bei Studierenden 
sich nicht unterstützt zu fühlen 
(McKeever 2019, S. 11) 

 

  
 unpleasant experiences and lack of 
support during clinical placements (Eick 
et al., 2012). (Bakker 2019, S. 3) 

  

  
According to five studies in this review, 
a significant number of  
nursing students dropped out because 
of an unsatisfactory clinical ex-  
perience. The underlying reasons were 
found to be a lack of support  
from their mentor, an unfriendly working 
atmosphere, inadequate skills  
training, and so on (Hamshire et al., 
2012). Collaboration between  
nursing faculties and those in the 
clinical field is of great importance in  
addressing the problem. It is also the 
responsibility of nursing faculties  
to provide more intensive clinical skills 
training, clinical advice, and  
emotional support to ensure a 
satisfactory learning experience. (Chan 
2019, S.52) 

fehlender emotionaler und praktischer 
Support drückt sich auch aus in 
unfreundlicher Arbeitsatmosphäre, 
unzureichendes Anleitung und 
Kompetenzvermittlung aus (Chan und 
ten Hoeve) Studierende fühlen sich 
nicht willkommen und entsprechend 
ihres Status als Auszubildende ernst 
genommen. (ten Hoeve) 

 

  
Students mentioned poor quality 
placements and a lack of emo-  
tional and practical support from their 
colleagues and mentors. They  
also expressed feelings of not being 
welcomed as part of the team. ‘They  
really had no idea why I was there. 
They thought that I was a nursing  
assistant, they did not know that I was a 
Bachelor’s student’ (P14). (ten Hoeve 
2017, S. 30) 

  

  
But for other students, the placement  
experience was negative and seen as a 
source of disappointment; in fact, some 
of them state that they weren’t accepted 
and looked after properly so as to be 
able to achieve the clinical learning 
objectives, in line with the study by Lai 

Daraus resultieren Schwierigkeiten in 
der Theorie-Praxis-Verzahung was 
dazu führt, dass die Lernziele nicht 
erreicht werden können (Ferri 2016, S. 
24) 
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et al. (40) and Hanifi et al. (19) some 
students reported difficulties in applying 
theory to practice (Ferri 2016, S. 24) 

  
Examining clinical placements for 
undergraduate nursing students  
in Singapore, Lopez et al. (2018) found 
that some nursing students  
initially found the placement 
traumatising and that a lack of support  
increased the impact of the stress and 
worry. (Collard 2019, S. 3) 

Zudem könnne Praxiseinsätze als 
traumatsierend wahrgenommen 
werden, was zu Stress und Sorgen 
führt.(Collard 2019, S. 3) 

 

  
In one case there was no clinical 
supervisor at all due to staffing 
shortages. The lack of a role model and 
concrete supervision in the workplace 
led to delays in the learning process 
and eventually to failing the  clinical 
placement. […] In other cases, there 
was supervision, but the student did not 
‘click’ with the clinical supervisor, they 
felt positive feedback was lacking or 
they felt they were mainly being judged. 
(Bakker 2019, S. 6) 

In manchen Fällen gab es aufgrund von 
Personalmangel keine Praxisanleitung, 
was teilwesie zum Nichtbestehen des 
Praxiseinsatzes geführt hat. In anderen 
Fällen gab es zwar Anleitung, aber die 
Studierenden konnten kein gutes 
Verhältnis zu ihnen aufbauen, fühlten 
sich schlecht bewertet und nicht 
wertgeschätzt. (Bakker 2019, S. 6) 

 

  
weitere Textstellen 

  

 
akademische Schwierigkeiten [...] discontinuers feeling that they were 

unprepared for their  
university studies, including the type 
and depth of  
the content of the courses, the amount 
of work and  
academic skills required, and how they 
thought  
they were not on the right path.  
Discontinuers felt they were unprepared 
for the  
science component, describing it as 
hard and feel-  
ing unprepared because of their lack of 
experience  
in science (Andrew 2008, S. 868) 

Abbrecher fühlten sich unvorbereitet in 
Bezug auf die Tiefe und Art der 
Kursinhalte, die Menge an Arbeit sowie 
den akademischen Anforderungen und 
hatten den Eindruck auf dem falschen 
Weg zu sein. Zudem fühlten sie sich 
unvorbereitet für die als schwierig 
empfundene wissenschaftliche 
Komponente aufgrund ihres niedrigen 
Erfahrungsstandes  (Andrew 2008, S. 
868)  

In akademischer Hinsicht können Tiefe 
und Art der Kursinhalte sowie das 
allgemeine Arbeitspensum überfordernd 
wirken, vor allem weil oftmals ein niedriger 
Erfahrungsstand in bezug auf 
wissenschaftliches Arbeiten vorliegt 
(Andrew 2008). In dem Zusammenhang 
wird auchder drängende Zeitplan des 
Studiums akls demotivierend und 
frustrierend wahrgenommen, der es nicht 
ermöglicht, die Themen zu vertiefen und 
die Prüfungen mit guten Noten zu 
bestehen (Ferri 2016, S. 24). Oft steigen 
Studenten aus einem Kurs aus, wenn sie 
feststellen, dass die Fortsetzung des 
Kurses letztlich zu einer nicht bestandenen 
Note führt (Bryer, 2012 S. 21) 
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Some people tried to obtain help from 
their study career coach, a faculty 
member, but did not receive the 
expected support. (Bakker 2019, S. 6) 

einige Studierende wollten Hilfe ihres 
Karrierecoachs in Anspruch nehmen, 
bekamen aber nicht den gewünschten 
Support. (Bakker 2019, S. 6) 

 

  
Academic and cognitive factors play a 
role in early dropout: poor secondary 
school performance (Pryjmachuk et al., 
2009), being unprepared for university 
(Andrew et al., 2008), academic 
difficulties (Glossop, 2002), and low 
academic self-efficacy (Harvey and 
McMurray, 1994) have been associated 
with dropout. (Bakker 2019, S. 2) 

akademische und kognitive Faktoren 
spielen eine Rolle bei 
Ausbildungsabbrüchen, unvorbereitet 
zu sein für die Uni, akademische 
Schwierigkeiten und niedrige 
Selbstwirksamkeit (Bakker 2019, S. 2) 
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Incivility in nursing education is 
correlated with a negative  
learning–teaching environment 
contributing to faculty and  
students’ attrition (Clark 2008a; 
Marchiondo et al. 2010;  
Sprunk et al. 2014). Uncivil behaviour in 
the academic setting  
is of particular concern since it can be 
transferred to the 
clinical setting interfering with safe 
clinical practice (Clark  
2008a). Uncivil behaviours and incivility 
are umbrella terms  
used to describe behaviours labelled as 
rude, disruptive, dis-  
courteous, unprofessional, 
disrespectful, aggressive, bullying  
and potentially violent behaviours (Clark 
& Springer 2010;  
Sprunk et al. 2014). For at least a 
decade, research completed  
around the world has revealed 60 to 
70% of nursing faculty  
and students perceive incivility to be a 
moderate to serious  
problem in academia (De Villiers et al. 
2014; Natarajan et al.  
2017; Palaz 2013). International 
research on incivility in nurs-  
ing education showed consistent results 
regarding the preva-  
lence of incivility. (El Hachi 2020, S.127 
f.)  

Unhöflichkeit in der Pflegeausbildung 
korreliert mit einem negativen  
Lehr-Lern-Umgebung, die zur 
Fluktuation von Dozenten und  
zur Fluktuation von Studierenden 
beiträgt (Clark 2008a; Marchiondo et al. 
2010;  
Sprunk et al. 2014). Unhöfliches 
Verhalten im akademischen Umfeld  
ist besonders besorgniserregend, da es 
auf die klinische Umgebung übertragen 
werden kann 
klinischen Umfeld übertragen werden 
kann und damit die sichere klinische 
Praxis beeinträchtigt (Clark  
2008a). Unhöfliches Verhalten und 
Unhöflichkeit sind Überbegriffe  
unhöfliche Verhaltensweisen, die als 
unhöflich, störend, un  
unhöflich, unprofessionell, respektlos, 
aggressiv, schikanös  
und potenziell gewalttätige 
Verhaltensweisen (Clark & Springer 
2010;  
Sprunk et al. 2014). Seit mindestens 
einem Jahrzehnt zeigen 
Untersuchungen, die  
weltweit durchgeführte Untersuchungen 
zeigen, dass 60 bis 70 % der 
Pflegefachkräfte  
und Studenten Inzivilität als ein 
moderates bis ernstes  
Problem im akademischen Bereich (De 
Villiers et al. 2014; Natarajan et al.  
2017; Palaz 2013). Die internationale 
Forschung zu Inzivilität in der Pflege  
Die internationale Forschung zu 
Inzivilität in der päda- gogischen 
Ausbildung zeigt konsistente 
Ergebnisse hinsichtlich der Prävalenz 
von Inzivilität.  
lence of incivility. (El Hachi 2020, S.127 
f.)  
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All participants vividly shared their 
perceived uncivil encoun-  
ters with faculty and described their 
emotional and beha-  
vioural responses to these encounters. 
The most poignant  
emotions experienced by the 
participants included feeling  
humiliated and belittled, and feeling 
worthless as a result of  
the demeaning and abusive faculty 
language. Other emotions  
described by participants were feeling 
afraid and feeling low  
self-confidence. (El Hachi 2020, S. 129) 

Alle Teilnehmer berichteten anschaulich 
von ihren wahrgenommenen 
unhöflichen Begegnungen  
Begegnungen mit Lehrkräften und 
beschrieben ihre emotionalen 
Reaktionen auf diese Begegnungen. Zu 
den ergreifendsten Emotionen, die die 
Teilnehmer erlebten, waren das Gefühl 
erniedrigt und herabgesetzt zu fühlen 
und sich wertlos zu fühlen als Folge der 
erniedrigenden und beleidigenden 
Sprache der Lehrkräfte. Andere 
Emotionen  
von den Teilnehmern beschrieben 
wurden, waren das Gefühl der Angst 
und des geringen Selbstvertrauen. (El 
Hachi 2020, S. 129) 

 

  
A source of frustration and demotivation 
also comes from the pressing schedule 
of the course of study, which does not 
enable the subjects to be looked at in 
depth and the exams to be passed with 
good marks (Ferri 2016, S. 24) 

Eine Quelle der Frustration und 
Demotivation ist auch der drängende 
Zeitplan des Studiums, der es nicht 
ermöglicht, die Themen zu vertiefen und 
die Prüfungen mit guten Noten zu 
bestehen (Ferri 2016, S. 24) 

 

  
The main features of this theme 
included discontinuers feeling that they 
were unprepared for their university 
studies, including the type and depth of 
the content of the courses, the amount 
of work and academic skills required, 
and how they thought they were not on 
the right path. Discontinuers felt they 
were unprepared for the science 
component, describing it as hard and 
feeling unprepared because of their lack 
of experience in science: (Andrew 2008, 
S. 868) 

Zu den Hauptmerkmalen dieses 
Themas gehörten die 
Studienabbrecher, die sich 
unvorbereitet auf das 
Universitätsstudium fühlten, 
einschließlich der Art und Tiefe der 
Kursinhalte, des Arbeitsaufwands und 
der geforderten akademischen 
Fähigkeiten, und dass sie dachten, sie 
seien nicht auf dem richtigen Weg. Die 
Studienabbrecher fühlten sich 
unvorbereitet auf die 
naturwissenschaftliche Komponente, 
indem sie diese als schwer beschrieben 
und sich aufgrund ihrer mangelnden 
Erfahrung in den Naturwissenschaften 
unvorbereitet fühlten: (Andrew 2008, S. 
868) 
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Irrespective of the type of pre-
registration in which nursing course 
students are enrolled, science has been 
a subject that students have difficulty  
with academically (Akinsanya and 
Hayward, 1980; Andrew, 1998; Caon 
and Treagust, 1992; Jordan and Reid, 
1997; McKee, 2002; Scott, 2003)  
(Andrew 2008, S. 870) 

Unabhängig von der Art des 
Vorregistrierungskurses, in dem die 
Studierenden der Krankenpflege 
eingeschrieben sind, ist die 
Naturwissenschaft ein Fach, mit dem 
die Studierenden Schwierigkeiten 
haben  
mit akademisch (Akinsanya und 
Hayward, 1980; Andrew, 1998; Caon 
und Treagust, 1992; Jordan und Reid, 
1997; McKee, 2002; Scott, 2003) 
(Andrew 2008, S. 870) 

 

  
According to nursing department policy, 
students who are not   
successful in completing a clinical 
nursing course cannot continue in   
the program, but can request to return 
the following year to complete   
the course and continue in the nursing 
program. Often, students   
will withdraw from a course if they 
determine that continuation will   
ultimately result in a failing grade 
(Bryer, 2012 S. 21) 

Gemäß den Richtlinien der 
Krankenpflegeabteilung können 
Studenten, die einen klinischen 
Pflegekurs nicht erfolgreich 
abschließen, nicht weiter fortgesetzt 
werden, können aber beantragen, im 
folgenden Jahr zurückzukehren, um den 
Kurs zu absolvieren und das 
Pflegeprogramm fortzusetzen. Oft 
steigen Studenten aus einem Kurs aus, 
wenn sie feststellen, dass die 
Fortsetzung des Kurses letztlich zu 
einer nicht bestandenen Note führt 
(Bryer, 2012 S. 21) 

 

  
Most attrition occurred in the first year 
of programmes and was primarily due 
to academic failure or personal 
circumstances; clinical placements also 
played a role. (McKeever 2019) 

Die meisten Studienabbrüche traten im 
ersten Studienjahr auf und waren in 
erster Linie auf akademisches Versagen 
oder persönliche Umstände 
zurückzuführen; auch Praxiseinsätze 
spielten eine Rolle. (McKeever 2019) 

Es liegen zudem Hinweise darauf vor, 
dass die meisten Studienabbrüche im 
ersten Studienjahr auftreten und in erster 
Linie auf akademisches Versagen oder 
persönliche Umstände zurückzuführen 
sind; auch Praxiseinsätze spielten dabei 
eine Rolle. (McKeever 2019) Laut Jeffreys 
haben Erstsemester eine höhere 
Abbruchsrate, da sie die Anforderungen 
der Pflegeschulen unterschätzen und ihren 
erwarteten Support überschätzen. 
(Donnell 2013, S. 18) 
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 A discrepancy in expectations can be 
inferred, since the students expected 
nursing to be more practical and 
common-sense in content, while the 
focus was on academic skills such as 
referencing and writing, and learning 
theories and scientific explanations. 
Independent learning was another 
feature of university learning to which 
they failed to become accustomed. In 
Last and Fulbrook's study (2003), the 
majority of students (91%) felt stressed 
at the heavy academic workload, and 
75% agreed that students left the 
programme because of an inability to 
cope with the academic assignments. 
Class sizes and teaching 
methodologies can also affect the  
learning experiences of students. For 
example, overly large classes  
discourage participation and affect 
placement opportunities (Last and  
Fulbrook, 2003). Wells (2007) 
suggested using anonymous surveys to  
evaluate the teaching-learning process 
can improve the quality of the  
education provided to students and 
promote their success. (Chan 2019, S. 
50) 

Daraus lässt sich eine Diskrepanz in 
den Erwartungen ableiten, denn die 
Studierenden erwarteten, dass die 
Krankenpflege eher praktische und 
allgemeinverständliche Inhalte hat, 
während der Schwerpunkt auf 
akademischen Fähigkeiten wie 
Referenzieren und Schreiben sowie 
dem Lernen von Theorien und 
wissenschaftlichen Erklärungen lag. 
Selbständiges Lernen war ein weiteres 
Merkmal des universitären Lernens, an 
das sie sich nicht gewöhnen konnten. In 
der Studie von Last und Fulbrook 
(2003) fühlte sich die Mehrheit der 
Studenten (91 %) durch die hohe 
akademische Arbeitsbelastung 
gestresst, und 75 % stimmten zu, dass 
die Studenten das Programm verließen, 
weil sie nicht in der Lage waren, die 
akademischen Aufgaben zu bewältigen. 
Klassengrößen und Lehrmethoden 
können auch die  
Lernerfahrungen der Studenten 
beeinflussen. Zum Beispiel können 
übermäßig große Klassen  
entmutigen die Teilnahme und 
beeinträchtigen die 
Praktikumsmöglichkeiten (Last und  
Fulbrook, 2003). Wells (2007) schlug 
vor, anonyme Umfragen zu verwenden, 
um  
den Lehr-Lern-Prozess zu evaluieren, 
kann die Qualität der  
Ausbildung der Studierenden 
verbessern und ihren Erfolg fördern. 
(Chan 2019, S. 50) 

In diesem Zusammenhang wurden auch 
Diskrepanzen zwischen Erwartungen und 
der Realität der Ausbildung beobachtet, 
denn die Studierenden erwarteten, dass 
die Krankenpflege eher praktische und 
allgemeinverständliche Inhalte hat, 
während der Schwerpunkt auf 
akademischen Fähigkeiten wie 
Referenzieren und Schreiben sowie dem 
Lernen von Theorien und 
wissenschaftlichen Erklärungen lag. 
Selbständiges Lernen war ein weiteres 
Merkmal des universitären Lernens, an 
das sie sich nicht gewöhnen konnten 
(Chan 2019, S. 50). 
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While content knowledge may have 
played a part in poor perfor-  
mance in a theoretical or practical 
exam, most of the participants de-  
scribed their lack of confidence in 
academic writing and referencing as  
one of the main reasons for repeating a 
unit of study. This may have  
been because English was their second 
language, it had been a while  
since they had studied or academic 
writing was ‘new’ to them. They felt  
frustrated, upset, depressed and 
disappointed in themselves when they  
failed a subject (Elmir 2019, S. 149) 

Während das inhaltliche Wissen eine 
Rolle beim schlechten Abschneiden in 
einer theoretischen und praktischen 
Prüfung gespielt haben mag, beschrieb 
die Mehrzahl der Teilnehmer  
ihr mangelndes Selbstvertrauen im 
akademischen Schreiben und 
Referenzieren als einer der 
Hauptgründe für das Wiederholen einer 
Lerneinheit. Dies mag daran liegen, 
weil Englisch ihre zweite Sprache war, 
es schon eine Weile her war oder das 
akademische Schreiben für sie "neu" 
war. Sie fühlten sich frustriert, verärgert, 
deprimiert und von sich selbst 
enttäuscht, wenn sie ein Fach nicht 
bestanden haben (Elmir 2019, S. 149). 

 

  
Jeffreys found that first semester 
nursing students have a higher   
attrition rate due to underestimating the 
demands of nursing school and 
overestimating their support system.  
(Donnell 2013, S. 18) 

Laut Jeffreys haben Erstsemester eine 
höhere Abbruchsrate, da sie die 
Anforderungen der Pfleegschulen 
unterschätzen und ihren erwarteten 
Support überschätzen. (Donnell 2013, 
S. 18) 

 

 

Kategorie Lösungsstrategien  

Subkategorie Strategien zur Stärkung des Individuums 

  

Definition Ausprägung Ankerbeispiel mit 
Textstelle 

Paraphrase Zusammenfassung 
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Interventionen, die sich auf die Stärkung 
des Selbstbildes, Verbesserung der 
Praxiseinsätze sowie lehr- und 
Lernstrategien beziehen 

professionelle identität this study will 
focus on the 
relationship that 
professional 
identity has on the 
retention of 
nursing students. 
Professional 
identity, defined 
as the attitudes, 
values, 
knowledge, beliefs 
and skills that are 
shared with others 
within a 
professional 
group, can affect 
how people 
interact, compare 
and differentiate 
themselves from 
other professional 
groups in the work 
place 
(Worthington 
2013, S. 187) 

Professionelle Identität, 
welche die in einer beruflichen 
Gruppe geteilten 
Einstellungen, Werte, Wissen, 
Glaubensgrundsätze und 
Fähigkeiten beinhaltet, kann 
beeinflussen wie man mit 
anderen beruflichen Gruppen 
am Arbeitsplatz interagiert, 
sich vergleicht oder abgrenzt 
und damit letzlich auch, ob 
man im Beruf bleibt oder nicht 
(Worthington 2013, S. 187). 

Professionelle Identität, 
welche die in einer beruflichen 
Gruppe geteilten 
Einstellungen, Werte, Wissen, 
Glaubensgrundsätze und 
Fähigkeiten beinhaltet, kann 
beeinflussen wie man mit 
anderen beruflichen Gruppen 
am Arbeitsplatz interagiert, 
sich vergleicht oder abgrenzt 
und damit letzlich auch, ob 
man im Beruf bleibt oder nicht 
(Worthington 2013, S. 187). 
erkennbar höhere 
professionelle Identität wurde 
festgestellt bei 
Auszubildenden, die  i) 
weiblich sind, ii) pflegerische 
Berufsausbildung absolviert 
hatten, iii) angaben, Pflege sei 
der Beruf ihrer Wahl und iv) in 
Pflegejobs neben dem 
Studium tätig waren. Diese 
Erkenntnis passt zu 
Studienergebnissen, die 
besagen, dass Vorerfahrung, 
früh erlangte Überzeugungen 
und Konzepte zum Berufsbild 
und eine positive 
Grundeinstellung zu einer 
höheren professionellen 
Identität beitragen. (Cook et 
al., 2003; Crossley and 
Vivekananda-Schmidt, 2009;  
Plack, 2006). Ihre Entwicklung 
wird erreicht durch Interaktion 
mit anderen rollenbewussten 
Pflegekräften sowie 
Beobachtung bei der 
Ausübung ihrer Rolle und 
Funktion in Praxiseinsätzen, 
eigenes Engagement sowie 
die Adaption eines 
entsprechenden Bewusstseins 
(Ohlen and Segesten, 1998; 
Plack, 2006). Zusätzlich wird 
das individuell vorausgesetzte 
Berufsbild vor dem 
Ausbildungsbeginn als 
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positiver Einflussfaktor auf die 
professionelle Identität 
erachtet. (Adams et al., 2006)  
(Worthington 2013, S. 190) 
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In particular, 
results showed 
that students had 
significantly higher 
professional 
identity if they: i) 
were females; ii) 
had nursing-
related vocational 
training; iii) 
reported nursing 
was  
the course of first 
choice; and iv) 
were engaging in 
nursing-related 
paid work. These 
results resonate 
with previous 
research on this 
topic which 
reported that 
students' early 
beliefs and 
concepts about 
nursing, previous 
experience in the 
profession, and 
those with a more 
positive attitude 
as well as clinical 
experience have 
higher levels of 
professional 
identity (Cook et 
al., 2003; 
Crossley and 
Vivekananda-
Schmidt, 2009;  
Plack, 2006). 
Developing a 
professional 
identity is 
achieved through 
interaction with 
other nurses 
within the 
professional role, 
through clinical 

erkennbar höhere 
professionelle Identität wurde 
festgestellt bei 
Auszubildenden, die  i) 
weiblich sind, ii) pflegerische 
Berufsausbildung absolviert 
hatten, iii) angaben, Pflege sei 
der Beruf ihrer Wahl und iv) in 
Pflegejobs neben dem 
Studium tätig waren. Diese 
Erkenntnis passt zu 
Studienergebnissen, die 
besagen, dass Vorerfahrung, 
früh erlangte Überzeugungen 
und Konzepte zum Berufsbild 
und eine positive 
Grundeinstellung zu einer 
höheren professionellen 
Identität beitragen. (Cook et 
al., 2003; Crossley and 
Vivekananda-Schmidt, 2009;  
Plack, 2006). Ihre Entwicklung 
wird erreicht durch Interaktion 
mit anderen rollenbewussten 
Pflegekräften sowie 
Beobachtung bei der 
Ausübung ihrer Rolle und 
Funktion in Praxiseinsätzen, 
eigenes Engagement sowie 
die Adaption eines 
entsprechenden Bewusstseins 
(Ohlen and Segesten, 1998; 
Plack, 2006). Zusätzlich wird 
das individuell vorausgesetzte 
Berufsbild vor dem 
Ausbildungsbeginn als 
positiver Einflussfaktor auf die 
professionelle Identität 
erachtet. (Adams et al., 2006)  
(Worthington 2013, S. 190) 
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engagement, 
observations of 
professional roles 
and functions 
within the practice 
setting, and the 
adoption of a 
sense of 
professional 
belonging (Ohlen 
and Segesten, 
1998; Plack, 
2006). These 
results support 
what the literature 
suggests, that 
those students 
who had previous 
nursing-related 
vocational 
training, as well as 
those currently in 
nursing-related 
paid employment, 
all had higher 
levels of 
professional 
identity. 
Additionally, 
individuals' own 
perceived beliefs 
associated with 
nursing, even 
before they 
commence 
training, could 
positively 
influence the 
development of 
their own 
professional 
identity (Adams et 
al., 2006). This is 
indicated by the 
results of the 
study, where 
higher levels of 
professional 
identity were 
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found in those 
students who had 
reported nursing 
as their first 
choice of study. 
(Worthington 
2013, S. 190) 
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Professional 
identity scores 
were also higher 
in those students 
who reported 
nursing as their 
first choice, and 
those who were 
English-speaking 
only. Gender was 
also found to be 
associated with 
professional 
identity, with male 
nursing students 
having lower 
professional 
identity scores  
compared to their 
female 
counterparts. 
Finally, the 
MCPIS-9 was able 
to detect what this 
study sought to 
achieve, that it 
was able to 
determine that an 
association 
between 
professional 
identity and 
nursing student 
retention rates. 
Professional 
identity, as 
measured by the 
MCPIS-9, was 
found to be a 
significant 
predictor of 
student retention 
and future 
research is 
needed to explore 
professional 
identity in different 
contexts and to 
further elucidate 

Je höher die professionelle 
Identität bei Studierenden 
ausgebildet ist, umso höher 
die Wahrscheinlichkeit, dass 
sie ihre Ausbildung 
abschließen (Worthington 
2013, S. 190) 
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the utility of this 
tool in 
undergraduate 
nursing students 
(Worthington 
2013, S. 190) 

  
weitere 
Textstellen 
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Resilienz Resilience, the 

personality trait 
that determines to 
what extent stress 
or setbacks in life 
have an impact on 
you (Portzky, 
2015a, 2015b), 
can have a 
significant 
influence on 
dropout 
(Stephens, 2013; 
Thomas and 
Revell, 2016; 
Waxman et al., 
2003). Studies 
have 
demonstrated that 
an essential 
quality of higher 
resilient people 
lies in the way 
they safeguard 
their own stress 
balance by doing 
stress reducing 
activities. Resilient 
people tend to 
show an adequate 
amount of positive 
stress reducing 
activities, and will 
not show a 
significant amount 
of destructive 
activities, like 
alcohol or auto 
mutilation 
(Portzky, 2015a, 
2015b). Studying 
resilience and 
stress reducing 
activities amongst 
undergraduate 
nursing students 
as a risk group 
with regard to 
attrition is deemed 

Resilienz als 
Charaktereigenschaft, das 
Ausmaß von Stress und 
Rückschlägen zu bestimmen, 
kann einen signifikanten 
Einfluss auf 
Ausbildungsabbruch haben. 
Ein höherer Grad an Resilienz 
führt in der Regel dazu, dass 
Menschen mehr auf ihre 
Stressbalance achten und 
stressreduzierende 
Maßnahmen ergreifen, wenn 
diese ins Ungleichgewicht 
gerät. (Van Hoek 2019, S. 91) 

Resilienz als 
Charaktereigenschaft, das 
Ausmaß von Stress und 
Rückschlägen zu bestimmen, 
kann einen signifikanten 
Einfluss auf 
Ausbildungsabbruch haben. 
Ein höherer Grad an Resilienz 
führt in der Regel dazu, dass 
Menschen mehr auf ihre 
Stressbalance achten und 
stressreduzierende 
Maßnahmen ergreifen, wenn 
diese ins Ungleichgewicht 
gerät. (Van Hoek 2019, S. 91). 
Zudem gibt es Hinweise 
darauf l, dass Resilienz auf 
individueller Ebene als 
vermittelnder Faktor zwischen 
dem Bildungssystem und 
Schulabbruch und zwischen 
dem sozioökonomischen 
Kontext und Schulabbruch 
auftritt. (Van Hoek 2019, S. 
94). Die Hauptquelle für die 
Resilienz Pflegestudierender 
sind Familien, Freund*innen 
und 
Kolleg*innen/Kommiliton*inne
n, deren Support 
ermächtigend wirken kann, vor 
allem auch im Kontext der 
Ausbildungs-peer group. Auch 
für Studierende, die 
wiederholen mussten, wirkte 
Resilienz als zusätzlicher 
Ansporn. Ebenso wird die 
Leidenschaft für den 
Pflegeberuf als Einflussfaktior 
auf die Herausbildung von 
Resilienz erachtet (Elmir 2019, 
S. 151). 
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essential. (Van 
Hoek 2019, S. 91) 

  
Resilience proved 
to be the only 
factor to affect 
academic success 
significantly. Every 
time resilience 
increased by one 
unit, the success 
rate increases 
with 3.5% (p < 
0.003) (Table 5). 

laut dieser Studie der einzig 
nennenswerte Einflussfaktor 
auf akademischen Erfolg (Van 
Hoek 2019, S. 94) 
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(Van Hoek 2019, 
S. 94) 

  
In the present 
study, resilience 
appeared to be 
the only factor 
with a significant 
influence on the 
three academic 
outcomes: 
intention to leave, 
academic success 
and dropout. 
Clycq et al. (2014) 
developed a 
model on early 
school leaving in 
secondary 
education in 
Europe. They 
claimed that 
resilience occurs 
on an individual 
level as a 
mediating factor 
between the 
education system 
and early school 
leaving and 
between the 
socioeconomic 
context and early 
school leaving. 
(Van Hoek 2019, 
S. 94) 

In der vorliegenden Studie 
schien Resilienz der einzige 
Faktor zu sein, der einen 
signifikanten Einfluss auf die 
drei akademischen Ergebnisse 
hatte: Absicht, die Schule zu 
verlassen, akademischer 
Erfolg und Schulabbruch. 
Clycq et al. (2014) 
entwickelten ein Modell zum 
Schulabbruch im 
Sekundarbereich in Europa. 
Sie behaupteten, dass 
Resilienz auf individueller 
Ebene als vermittelnder Faktor 
zwischen dem Bildungssystem 
und Schulabbruch und 
zwischen dem 
sozioökonomischen Kontext 
und Schulabbruch auftritt. 
(Van Hoek 2019, S. 94) 
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Our finding that 
nursing students' 
main source of 
resilience were 
their families, 
peers and 
friendships is 
consistent with 
findings in the 
literature from the 
work of Thomas 
and Revell (2016), 
Carroll (2011) and 
Crombie et al. 
(2013) who found 
that support from 
family, friends and 
faculty impact 
students' 
resilience and 
sense of 
empowerment. 
Encouragement 
from parents, 
extended family 
and peers and 
friendships were 
important to 
resilience, 
especially 
integration within 
a supportive peer 
group within the 
nursing program  
(Crombie et al., 
2013; Thomas 
and Revell, 2016). 
While both 
studies, Crombie 
et al., (2013) and 
Thomas and 
Revell (2016) did 
not specifically 
explore repeating 
students, their 
findings 
corroborate our 
findings on factors 
contributing to 

Die Hauptquelle für die 
Resilienz Pflegestudierender 
sind Familien, Freund*innen 
und 
Kolleg*innen/Kommiliton*inne
n, deren Support 
ermächtigend wirken kann, vor 
allem auch im Kontext der 
Ausbildungs-peer group. Auch 
für Studierende, die 
wiederholen mussten, wirkte 
Resilienz als zusätzlicher 
Ansporn. Ebenso wird die 
Leidenschaft für den 
Pflegeberuf als Einflussfaktior 
auf die Herausbildung von 
Resilienz erachtet (Elmir 2019, 
S. 151). 
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students' 
developing 
resilience and 
continuing with 
the nursing 
program. 
According to 
Thoits (2011) 
emotional and 
instrumental 
support from 
others and 
empathy is 
efficacious in 
alleviating the 
physical and 
emotional impacts 
of stressors. 
Resilience was 
also linked to their 
passion and love 
for nursing and 
goal of  
becoming a 
Registered Nurse 
for the students in 
our study. Being a 
role model for 
their children and 
other family 
members in 
succeeding at 
university was 
expressed, 
contributing to 
student's tenacity 
to go the extra 
mile and make 
changes to paid 
employment in a 
bid to succeed.  
Salamonson and 
Andrew (2006) 
highlighted, 
students who are 
not in paid 
employment in 
nursing had the 
highest academic 
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achievement in 
their nursing 
program. (Elmir 
2019, S. 151) 

  
Intrinsic factors, 
such as 
perseverance and 
the drive to 
become a nurse, 
were keys to 
persistence for 
some students. ‘I 
considered 
stopping school, 
but then I thought, 
I'm just not going 
to give up. If I had 
stopped at that 

Intrinsische Faktoren wie 
Ausdauer und der Antrieb, 
Pflegekraft werden zu wollen, 
waren Schlüsselfaktoren zum 
Fortdauern der Ausbildung für 
einige Studierende (ten Hoeve 
2017, S. 31) 
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moment, I really 
would not have 
known what else 
to do, because I 
really want to 
become a nurse’ 
(P1). (ten Hoeve 
2017, S. 31)   
caring, courage, 
control, and 
adaptation. These 
intricate and 
entwined 
categories make 
up   
the core category 
of psychic 
strength. (Cook 
2010, S. iv) 

caring, courage, control und 
adaptation als miteinander 
verschränkte Kategorien 
bilden den Kern psyschischer 
Stabilität/Stärke (Cook 2010, 
S. iv) 

 

  
The literature 
presents the need 
to strengthen 
resilience-building 
within 
undergraduate 
education in the 
transition to newly 
qualified 
practitioner, 
support to cope 
with the emotional 
and physical 
impact of 
professional 
practice as well as 
developing 
confidence in 
one's skills, 
guidance for 
career 
progression, 
promotion of 
authentic 
leadership in 
work-place 
mentors and 
commitment of 
both the 
University and 

 
Resilienzbildung muss als 
fester Bestandteil in die 
Grundausbildung 
implementiert werden, um 
einen konstruktiven Umgang 
mit emotionalen und 
physischen Einflüssen zu 
erlernen, Selbstvertrauen in 
die eigenen Fähigkeiten zu 
entwickeln, Führung für die 
berufliche Weiterbildung 
anzubieten, authentische 
Führungsrollen für 
Praxisanleitende zu bewerben 
und Engagement der Uni 
sowie von 
Gesundheitsorganisationen 
anzuregen, um 
Mitarbeiter*innen zu 
supporten, gesund zu bleiben 
udn sich wertgeschätzt zu 
fühlen. (Collard 2020, S. 1) 
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health or social 
organisation to 
support staff to be 
healthy and feel 
valued. (Collard 
2020, S. 1) 

  
weitere 
Textstellen 

  



189 
 

 
Stressmanagement The 21 studies 

described three 
different types of 
interventions   
aimed at: (i) 
managing stress; 
(ii) facilitating the 
transition to 
nursing   
practice; and (iii) a 
combined 
approach (Table 
2). (Bakker 2020, 
S. 7) 

Die 21 Studien beschrieben 
drei verschiedene Arten von 
Interventionen   
die darauf abzielen: (i) 
Stressbewältigung, (ii) 
Erleichterung des Übergangs 
in die Pflegepraxis   
Praxis; und (iii) einen 
kombinierten Ansatz (Tabelle 
2). (Bakker 2020, S. 7) 

Während Bakker anahnd von 
Studien zwischen 
verschiedenen 
Interventionsarten 
unterscheidet, nämlich (i) 
Stressbewältigung, (ii) 
Erleichterung des Übergangs 
in die Pflegepraxis   
Praxis; und (iii) einen 
kombinierten Ansatz , macht 
sie gleichsam darauf 
aufmerksam, dass die 
Erkenntnisse zur Wirksamkeit 
aus den 80ern stammen und 
nicht mehr notwendigerweise 
aktuell sind, wenn man sie 
heute implementieren würde 
(Bakker 2020, S. 7, 11). Einen 
weitern Ansatz bei der 
Ausrichtung von Maßnahmen 
des Stressmanagements 
schlägt Galbraith vor: Primäre 
Maßnahmen zur Beseitigung 
oder Reduzierung der 
Stressoren), sekundäre 
Maßnahmen zur  
Modifizierung der individuellen 
Reaktion auf Stress und 
tertiäre Maßnahmen, die 
psychologische Unterstützung 
für diejenigen anbieten, die 
bereits unter  
schwerem Stress leiden. 
Einen Großteil der 
Interventionen für 
Auszubildende in der Pflege 
seien demnach sekundäre 
Programme, was ebenfalls mit 
der mangelhaften Datenlage 
begründet wird. Daher sieht 
sie einen Evaluationsbedarf 
für eine Neuausrichtung 
gegeben: Erstens: 
Interventionen, die erfolgreich 
eine  
Verbesserung eines 
Stressmaßes zeigen, haben in 
der Regel eine starke 
theoretische Grundlage. Daher 
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sollten zukünftige 
Evaluationen darauf abzielen 
Interventionen in 
Übereinstimmung mit einem 
theoretischen Modell von 
Stress zu entwerfen (z.B. das 
transaktionale Modell, Lazarus 
& Folkman 1984). Zweitens 
besteht in Übereinstimmung 
mit Vorschlägen anderer 
Autoren (z.B. Kompier et al. 
2000; McVicar 2003),eine  
Notwendigkeit für zukünftige 
Studien, um Interventionen auf 
der Schnittstellen- und 
Organisationsebene sowie auf 
der individuellen Ebene zu 
entwicklen. Darüber hinaus 
sollte die Auswahl der 
Ergebnisse theoriegeleitet 
sein, die Multidimensionalität 
von Stress widerspiegeln und 
auch auf Literaturrecherchen 
zu den  
Quellen von Stress bei 
Krankenpflegeschülern 
basieren (z.B. Jones & 
Johnston  
2000a), um 
Ausbildungsabbrüchen 
begegnen zu können 
(Galbraith 2011, S. 718). 
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One intervention 
contained 
relaxation skill 
training including 
education, 
discussion, and 
practical training 
(Bailey, 1984). 
The other three 
involved 
education and skill 
training in coping 
with stress and 
stressors 
combined with 
relaxation skills 
training and 
cognitive-
behavioural 
therapy 
techniques,   
such as cognitive 
reappraisal. The 
duration varied 
from two 2.5-hr 
sessions (Delaney 
et al., 2016) to six 
2-hr sessions 
(Jones & 
Johnston, 2000a). 
Interventions were 
provided by 
nursing faculty 
members 
(Delaney et al., 
2016), psychology 
interns, social 
workers and 
graduate students 
(Wernick, 1984), 
autogenic 
relaxation therapy 
practitioners 
(Bailey, 1984), or 
were not reported 
(Jones & 
Johnston, 2000a). 
(Bakker 2020, S. 
7) 

Eine Intervention beinhaltete 
ein Training der 
Entspannungsfähigkeiten 
einschließlich Aufklärung, 
Diskussion und praktischem 
Training (Bailey, 1984). Die 
anderen drei Interventionen 
beinhalteten Aufklärung und 
Fertigkeitstraining zur 
Bewältigung von Stress und 
Stressoren in Kombination mit 
Entspannungstraining und 
kognitiven 
Verhaltenstherapietechniken, 
wie z.B. kognitives 
Reappraisal. Die Dauer 
variierte zwischen zwei 2,5-
stündigen Sitzungen (Delaney 
et al., 2016) und sechs 2-
stündigen Sitzungen (Jones & 
Johnston, 2000a). Die 
Interventionen wurden von 
Mitgliedern des Lehrkörpers 
der Krankenpflege (Delaney et 
al., 2016), Psychologie-
Praktikanten, Sozialarbeitern 
und Doktoranden (Wernick, 
1984), Praktikern der 
autogenen 
Entspannungstherapie (Bailey, 
1984) durchgeführt oder 
wurden nicht berichtet (Jones 
& Johnston, 2000a). (Bakker 
2020, S. 7) 

 



192 
 

  
We found some 
indications that a 
stress 
management 
interven-  
tion with a 
relaxation 
component 
(Bailey, 1984) 
might be effective 
in reducing 
sickness absence 
and a stress 
management 
intervention 
including 
cognitive-
behavioural 
therapy 
techniques, 
relaxation, and 
self-care/coping 
skill training 
(Wernick, 1984) 
might be effective 
in preventing 
dropout among 
nursing students. 
However, these 
studies were 
published in 1984 
(36 years ago). 
Although there is 
more   
recent evidence 
for the 
effectiveness of 
these 
mechanisms in 
managing stress 
(e.g., Galbraith & 
Brown, 2011), 
nursing 
educational 
programmes, the 
intervention 
population itself 
(Barren McBride, 
1999; Morin, 

Wir fanden einige Hinweise 
darauf, dass eine 
Stressmanagement-
Intervention mit einer 
Entspannungskomponente 
(Bailey, 1984) bei der 
Verringerung von 
Krankheitsausfällen und eine 
Stressmanagement-
Intervention mit kognitiven 
Verhaltenstherapietechniken, 
Entspannung und 
Selbstfürsorge-
/Bewältigungstraining 
(Wernick, 1984) bei der 
Verhinderung von 
Studienabbrüchen bei 
Krankenpflegeschülern 
wirksam sein könnte. Diese 
Studien wurden jedoch 1984 
(vor 36 Jahren) veröffentlicht. 
Obwohl es   
neuere Belege für die 
Wirksamkeit dieser 
Mechanismen zur 
Stressbewältigung gibt (z. B. 
Galbraith & Brown, 2011), 
haben sich die 
Ausbildungsprogramme in der 
Pflege, die 
Interventionspopulation selbst 
(Barren McBride, 1999; Morin, 
2014) und folglich auch die 
Stressoren wie Arbeitsdruck 
aufgrund unbesetzter Stellen 
(de Jong et al., 2014; Wismar 
et al., 2018), mit denen 
Pflegeschüler und -anfänger 
konfrontiert sind, 
wahrscheinlich verändert. 
Daher wären diese 
Interventionen nicht 
notwendigerweise effektiv, 
wenn sie heute so 
implementiert würden (Bakker 
2020, S. 11). 

 



193 
 

2014), and 
consequently the 
stressors such as 
work pressure due 
to unfulfilled job 
vacancies (de 
Jong et al., 2014; 
Wismar et al., 
2018) faced by 
student and 
novice nurses 
likely have 
changed. So, 
these 
interventions 
would not 
necessarily be 
effective if imple-  
mented as such 
today. (Bakker 
2020, S. 11) 

  
Occupational 
stress 
interventions can 
be categorized in 
a  
number of ways. 
Firstly, they may 
be grouped as 
either  
primary (remove 
or reduce the 
stressors), 
secondary (modi-  
fying an 
individual’s 
response to 
stress), or tertiary 
(psycho-  
logical assistance 
to those who are 
already 
experiencing  
severe stress) 
(Murphy 1988, 
Cooper et al. 

Interventionen bei 
berufsbedingtem Stress 
lassen sich in eine  
eine Reihe von Möglichkeiten. 
Erstens können sie gruppiert 
werden als entweder primär 
(Beseitigung oder 
Reduzierung der Stressoren), 
sekundär (Modifizierung der  
(Modifizierung der 
individuellen Reaktion auf 
Stress) oder tertiär 
(psychologische Unterstützung 
für diejenigen, die bereits 
unter  
die bereits unter schwerem 
Stress leiden) (Murphy 1988, 
Cooper et al. 2001). Ein 
Großteil der Interventionen für 
Krankenpflegeschüler sind 
sekundäre Programme. 
Dies ist vielleicht darauf 
zurückzuführen, dass es bis 
vor kurzem  
bis vor kurzem ein relativer 
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2001). A majority  
of interventions for 
student nurses 
are secondary 
pro-  
grammes, and this 
is perhaps 
because until 
recently, there  
has been a 
relative lack of 
data on the 
interface and  
organizational 
factors 
contributing to 
stress in student 
nurses  
(Jones & 
Johnston 2000a). 
(Galbraith 2011, 
S. 714) 

Mangel an Daten über die 
Schnittstellen und 
organisatorischen Faktoren, 
die zu Stress bei 
Krankenpflegeschülern 
beitragen  
(Jones & Johnston 2000a). 
(Galbraith 2011, S. 714) 
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Firstly, 
interventions 
which successfully 
demonstrate an  
improvement in a 
measure of stress 
tend to have a 
strong  
theoretical basis. 
Therefore, future 
evaluations 
should aim at  
designing 
interventions in 
accordance with a 
theoretical  
model of stress 
(e.g. the 
transactional 
model, Lazarus &  
Folkman 1984). 
Secondly, 
consistent with 
proposals by other  
authors (e.g. 
Kompier et al. 
2000; McVicar 
2003), there is a  
need for future 
studies to develop 
and test 
interventions at 
the  
interface and 
organizational 
levels as well as 
at the individual  
level. Moreover, 
the selection of 
outcome 
measures should 
be  
theory-driven, 
should reflect the 
multidimensionalit
y of stress  
and should also 
be based upon 
literature reviews 

Erstens: Interventionen, die 
erfolgreich eine  
Verbesserung eines 
Stressmaßes zeigen, haben in 
der Regel eine starke 
theoretische Grundlage. Daher 
sollten zukünftige 
Evaluationen darauf abzielen 
Interventionen in 
Übereinstimmung mit einem 
theoretischen Modell von 
Stress zu entwerfen (z.B. das 
transaktionale Modell, Lazarus 
& Folkman 1984). Zweitens 
besteht in Übereinstimmung 
mit Vorschlägen anderer 
Autoren (z.B. Kompier et al. 
2000; McVicar 2003),eine  
Notwendigkeit für zukünftige 
Studien, um Interventionen auf 
der Schnittstellen- und 
Organisationsebene sowie auf 
der individuellen Ebene zu 
entwicklen. Darüber hinaus 
sollte die Auswahl der 
Ergebnisse theoriegeleitet 
sein, die Multidimensionalität 
von Stress widerspiegeln  
und auch auf 
Literaturrecherchen zu den  
Quellen von Stress bei 
Krankenpflegeschülern 
basieren (z.B. Jones & 
Johnston  
2000a). Angesichts des 
weltweiten Mangels an 
Pflegekräften (Stephenson  
2004) und der hohen 
Abbrecherquoten (Deary et al. 
2003) ist mehr  
Forschung darüber 
erforderlich, wie die 
Fluktuation reduziert werden 
kann (Galbraith 2011, S. 718) 
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of the  
sources of stress 
for student nurses 
(e.g. Jones & 
Johnston  
2000a). Given the 
global shortage of 
nurses 
(Stephenson  
2004) and the 
high drop-out 
rates (Deary et al. 
2003), more  
research is 
needed on how to 
reduce attrition 
(Galbraith 2011, 
S. 718) 

  
The wider 
literature suggests 
that stress 
management is  
more effective 
when the 
intervention 
focuses on the 
individ-  
ual and the 
organization 
and/or the 
interface between 
the two  
(Kompier et al. 
2000, McVicar 
2003). Of the 
literature  
reviewed here, 
few studies based 
their interventions 

Die breitere Literatur legt 
nahe, dass 
Stressmanagement  
effektiver ist, wenn sich die 
Intervention auf die Person  
und die Organisation und/oder 
die Schnittstelle zwischen 
beiden bezieht. (Kompier et al. 
2000, McVicar 2003). In der 
hier untersuchten Literatur 
haben nur wenige Studien ihre 
Interventionen oder Outcomes 
über die individuelle Ebene 
hinaus. Die Ergebnisse der 
Studien, die dies taten, waren 
gemischt: Wernick (1984) fand 
Verbesserungen bei der 
Fluktuation, während Jones 
und Johnston (2006), die 
einzige Intervention fanden, 
die ausschließlich auf 
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or  
outcomes beyond 
the individual 
level. The findings 
from  
those studies that 
did were mixed: 
Wernick (1984) 
found  
improvements in 
attrition, whereas 
Jones and 
Johnston  
(2006), the only 
intervention based 
solely at the 
organiza-  
tional level, found 
an increase in 
sickness or 
absence  
following 
intervention, but 
did produce 
improvements in  
coping and well-
being. The 
intervening years 
between the  
Jones and 
Johnston (2000a) 
review and the 
current paper  
have seen little 
change in the 
paucity of 
interventions at 
the  
organizational or 
interface levels. 
(Galbraith 2011, 
S. 718) 

organisatorischer Ebene 
basierte, einen Anstieg des 
Krankenstands oder der 
Abwnach der Intervention, 
aber Verbesserungen in  
Bewältigung und 
Wohlbefinden. Die dazwischen 
liegenden Jahre zwischen 
dem Jones und Johnston 
Review (2000a) und der 
aktuellen Studie zeigt kaum 
Veränderung bezüglich des 
Interventionsmangels auf der 
Organisations- oder 
Schnittstellenebene. (Galbraith 
2011, S. 718) 

  
weitere 
Textstellen 
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soziale Integration und Interaktion Social integration, 

however, was 
identified as a 
common factor 
that influences a 
student’s decision 
to stay or leave 
school (Spady, 
1970; Bean, 1984; 
Eaton & Bean,  
1995; Pascarella, 
1971; Tinto, 1975; 
Wild & Ebbers, 
2002) (Cook 
2010) 

Die soziale Integration wurde 
jedoch als ein allgemeiner 
Faktor identifiziert, der die 
Entscheidung eines Schülers 
beeinflusst, in der Schule zu 
bleiben oder sie zu verlassen 
(Spady, 1970; Bean, 1984; 
Eaton & Bean, 1995; 
Pascarella, 1971; Tinto, 1975; 
Wild & Ebbers, 2002) (Cook 
2010) 

Als weiterer Faktor für das 
Verbleiben in der Ausbildung 
wurde soziale Integration 
genannt  (Spady, 1970; Bean, 
1984; Eaton & Bean, 1995; 
Pascarella, 1971; Tinto, 1975; 
Wild & Ebbers, 2002) (Cook 
2010) Studenten, die sich von 
Dozenten und Kommilitonen 
akzeptiert fühlen und glauben 
ein wichtiger Teil der Campus-
Gemeinschaft zu sein, neigen 
dazu durchzuhalten und an 
der Institution erfolgreich zu 
sein (Gardner 2005, S. 13) 

  
Students who feel 
accepted by 
faculty and peers 
and believe  
they are a vital 
part of the 
campus 
community tend  
to persevere and 
succeed at the 
institution 
(Gardner 2005, S. 
13) 

Studenten, die sich von 
Dozenten und Kommilitonen 
akzeptiert fühlen und glauben 
ein wichtiger Teil der Campus-
Gemeinschaft zu sein, neigen 
dazu durchzuhalten und an 
der Institution erfolgreich zu 
sein (Gardner 2005, S. 13) 

 

 

Kategorie Lösungsstrategien  

Subkategorie Lösungsansätze zur Verbesserung der Ausbildungsstrukturen, Lehr- und Lernstrategien 

  

Definition Ausprägung Ankerbeispiel mit 
Textstelle 

Paraphrase Zusammenfassung 
 

Theorie-Praxis-Verzahnung The role of lecturers and 
mentors seems invaluable 
in protecting and guiding 
students through their 
programme and 
placements. Optimal 
cooperation between 
lecturers and mentors is of 
paramount importance to 
retain student nurses in 

Die Rolle der Dozenten und Mentoren 
scheint von unschätzbarem Wert zu sein, 
wenn es darum geht, die Studierenden zu 
schützen und durch ihr Programm und 
ihre Praktika zu führen. Eine optimale 
Zusammenarbeit zwischen Dozenten und 
Mentoren ist von größter Bedeutung, um 
die Krankenpflegeschüler in ihren 
Ausbildungen zu halten. (ten Hoeve 2017, 
S. 28) 

Eine gute Theorie-Praxis-
Verzahnung meint die 
Zusammenarbeit zwischen 
Dozenten und Mentoren, um 
Auszubildende vor 
Überforderung zu schützen, 
durch die Ausbildung zu 
führen und in diesen zu 
halten. (ten Hoeve 2017, S. 
28) 
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their training programmes. 
(ten Hoeve 2017, S. 28) 

  
Moreover, optimal 
cooperation between 
lecturers and  
mentors is of paramount 
importance to retain 
student nurses in their 
training programmes (ten 
Hoeve 2017, S. 28) 

Darüber hinaus ist eine optimale 
Zusammenarbeit zwischen Dozenten und 
Mentoren von größter Bedeutung, um die 
Pflegeschüler in ihrer Ausbildung zu 
halten (ten Hoeve 2017, S. 28) 

 

  
weitere Textstellen... 

  

 
Teamgeist The results of this study 

showed that both positive 
and negative experiences 
during clinical placements 
are strongly related to the 
team. This is a notable 
outcome because the 
importance of a team is 
often underestimated. It is 
generally assumed that 
students choose a 
particular clinical field, but 
actually working in a good 
team is a more important 
reason for completing a 
programme. The role of 
teaching staff and mentors 
seems invaluable in 
protecting and guiding 
students through their 
programme and 
placements. (ten Hoeve 
2017, S. 36) 

Die Ergebnisse dieser Studie zeigten, 
dass sowohl positive als auch negative 
Erfahrungen während der klinischen 
Praktika stark mit dem Team 
zusammenhängen. Dies ist ein 
bemerkenswertes Ergebnis, weil die 
Bedeutung eines Teams oft unterschätzt 
wird. Im Allgemeinen wird davon 
ausgegangen, dass Studenten ein 
bestimmtes klinisches Fachgebiet wählen, 
aber die tatsächliche Arbeit in einem 
guten Team ist ein wichtigerer Grund für 
die Absolvierung eines Studiengangs. Die 
Rolle des Lehrpersonals und der 
Mentoren scheint von unschätzbarem 
Wert zu sein, wenn es darum geht, die 
Studierenden zu schützen und durch ihr 
Programm und ihre Praktika zu führen. 
(ten Hoeve 2017, S. 36) 

Erfahrungen während der 
klinischen Praktika hängen 
stark mit dem Team 
zusammenhängen. Dies ist 
ein bemerkenswertes 
Ergebnis, weil die Bedeutung 
eines Teams oft unterschätzt 
wird. Im Allgemeinen wird 
davon ausgegangen, dass 
Studenten ein bestimmtes 
klinisches Fachgebiet 
wählen, aber die tatsächliche 
Arbeit in einem guten Team 
ist ein wichtigerer Grund für 
die Absolvierung eines 
Studiengangs. Die Rolle des 
Lehrpersonals und der 
Mentoren scheint von 
unschätzbarem Wert zu sein, 
wenn es darum geht, die 
Studierenden zu schützen 
und durch ihr Programm und 
ihre Praktika zu führen. (ten 
Hoeve 2017, S. 36)      
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Simulation von Konfliktsituationen des Arbeitsalltags Simulation can be a 

powerful learning strategy 
to create  
meaningful learning 
experiences for students, 
mainly  
when the debriefing is a 
significant part of the 
overall  
experience (Levett-Jones 
& Lapkin, 2014). The 
students  
highlighted this as one of 
the best things about the  
experience. ‘‘Reflection at 
the end and hearing our in-  
structors’ feedback and 
ways to respond to bullying  
inspired me to stand my 
ground and work around 
it.’’  
It was clear from the 
qualitative analysis that 
this bully  
simulation had an impact 
on the students. 
Understanding  
that impact helps 
educators as they plan 
simulations  
think of ways to expose 
our students to the reality 
of  
work environment so they 
can be more engaged in  
learning strategies to 
prepare to deal with 
conflict and  
uncivil behaviour. 
(Aebersold 2020, S. 34) 

Simulation kann eine leistungsstarke 
Lernstrategie sein, um  
sinnvolle Lernerfahrungen für Studenten 
zu schaffen, vor allem  
wenn die Nachbesprechung ein 
wesentlicher Teil der Gesamterfahrung ist 
(Levett-Jones & Lapkin, 2014). Die 
Studierenden betonten dies als eines der 
besten Dinge an der Erfahrung.'' Die 
Reflexion am Ende und das Hören des 
Feedbacks unserer Ausbilder und der 
Möglichkeiten, auf Mobbing zu reagieren 
inspirierte mich, mich zu behaupten und 
dagegen anzugehen.'' Aus der 
qualitativen Analyse wurde deutlich, dass 
diese Mobbing Simulation einen Einfluss 
auf die Schüler hatte. Das Verstehen hilft 
Pädagogen bei der Planung von 
Simulationen über Wege nachzudenken, 
wie wir unsere Schüler der Realität der 
Arbeitsumgebung zu bringen, so dass sie 
sich stärker engagieren können, um 
Strategien zu lernen, um sich auf den 
Umgang mit Konflikten und unhöflichem 
Verhalten. (Aebersold 2020, S. 34) 

Simulationen von 
Konfliktsituationen haben 
sich zudem als sinnvolle 
Lernerfahrungen für 
Auszubildende erwiesen, um 
ein Bewusstsein für den 
Umgang damit und 
Lösungsstrategien dafür zu 
entwickeln (Aebersold 2020, 
S. 34).  
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Bewusstsseinsbildung bei Praxisanleitungen und 
Führungskräften für ihre Rolle 

As providers of education, 
health care organisations 
working with universities 
have a moral obligation to 
invest in training and 
valuing mentors, not only 
to support student 
education but to act as role 
models to newly qualified 
practitioners when they 
take on this role. To 
enhance further the 
student's desire to stay in 
the profession once 
qualified, there needs to 
be strong support-based 
guidance from the start. 
This can lead to NQN and 
social workers who feel 
they have had the proper 
tools prior to starting their 
new role and also feel 
continual support to 
progress their career. 
Authentic leadership has 
therefore been shown as a 
further key part of 
enhancing nurse retention. 
(El Hachi 2020, S. 134) 

Als Bildungsanbieter haben 
Organisationen des Gesundheitswesens, 
die mit Universitäten zusammenarbeiten, 
die moralische Verpflichtung, in die 
Ausbildung und Wertschätzung von 
Mentoren zu investieren, nicht nur, um die 
Ausbildung der Studenten zu 
unterstützen, sondern auch, um als 
Vorbilder für neu qualifizierte Praktiker zu 
fungieren, wenn sie diese Rolle 
übernehmen. Um den Wunsch der 
Studenten, nach der Qualifizierung im 
Beruf zu bleiben, weiter zu fördern, muss 
es von Anfang an eine starke, 
unterstützende Anleitung geben. Dies 
kann dazu führen, dass NQN und 
Sozialarbeiter das Gefühl haben, dass sie 
vor Beginn ihrer neuen Rolle das richtige 
Handwerkszeug erhalten haben und sich 
auch kontinuierlich unterstützt fühlen, um 
ihre Karriere voranzutreiben. Authentische 
Führung hat sich daher als ein weiterer 
wichtiger Bestandteil zur Verbesserung 
der Bindung von Pflegekräften erwiesen. 
(El Hachi 2020, S. 134) 

Eine von Beginn an 
unterstützende Anleitung von 
Auszubildenden hat sich als 
ein weiterer wichtiger 
Bestandteil zur 
Verbesserung der Bindung 
von Pflegekräften erwiesen. 
Dies beginnt bereits in einer 
wertschätzenden Ausbildung 
von Praxisanleiter*innen. Um 
ein nachhaltiges 
Supportsystem zu etablieren, 
sollten diese in ihrer Rolle als 
Vorbilder gestärkt werden, 
um diese Haltung 
entsprechend in der 
Anleitung von 
Auszubildenden 
weiterzutragen (El Hachi 
2020, S. 134). Dieser 
Gedanke der 
Identitätsbildung bei 
Auszubildenden findet sich 
auch bei Farahani, die 
Qualitätskontrollen der 
schulischen und praktischen 
Ausbildung durch 
Supervisionen vorschlägt 
und den Aspekt der 
Personalbereiststellung 
einbringt (Farahani 2017).   

Authorities in the 
education and health 
sector can use 
these findings to improve 
the quality of theoretical 
and clinical education and 
to retain nursing students 
by promoting awareness 
about the identity of 
nursing as a profession as 
well as efficient 
management of workforce 
provision and close 
supervision of both clinical 
and educational activities. 
(Farahani 2017) 

Die Behörden im Bildungs- und 
Gesundheitssektor können diese 
Erkenntnisse nutzen, um die Qualität der 
theoretischen und klinischen Ausbildung 
zu verbessern und Pflegeschüler zu 
halten, indem sie das Bewusstsein für die 
Identität der Pflege als Beruf sowie ein 
effizientes Management der 
Personalbereitstellung und eine enge 
Überwachung sowohl der klinischen als 
auch der pädagogischen Aktivitäten 
fördern. (Farahani 2017) 
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Bewusstseinsbildung durch Proaktive Förderung von 
Diversität 

One strategy to increase 
awareness of 
discriminatory treatment 
and negative 
micromessaging (34) is for 
nurse educators to invite 
outsiders into their 
teaching areas and allow 
videotaping, audiotaping, 
or observation by 
colleagues (l8). Nurse 
educators  may be 
unaware of unsupportive 
behaviors and would 
benefit from being able to 
see themselves in the 
classroom and having   
feedback from others. 
Another strategy is to 
encourage learners, either 
verbally in person or by 
statements in the syllabi, to   
tell nurse educators if there 
are behaviors that are 
perceived as sexist or 
offensive. (Bell-Scriber , S. 
149) 

Eine Strategie zur Steigerung des 
Bewusstseins für diskriminierende 
Behandlung und negatives 
Micromessaging (34) besteht darin, dass 
Pflegepädagogen Außenstehende in ihre 
Unterrichtsräume einladen und Video- und 
Audioaufnahmen oder die Beobachtung 
durch Kollegen erlauben (l8). Es kann 
sein, dass Pflegeausbilder sich nicht über 
nicht unterstützende Verhaltensweisen 
bewusst sind und davon profitieren 
würden, wenn sie sich selbst im 
Klassenzimmer sehen könnten und 
Feedback von anderen bekämen.   
Eine weitere Strategie besteht darin, die 
Lernenden zu ermutigen, entweder 
mündlich persönlich oder durch Aussagen 
in den Lehrplänen, Lehrkräfte darauf 
hinzuweisen, wenn es Verhaltensweisen 
gibt, die als sexistisch oder beleidigend 
empfunden werden. (Bell-Scriber , S. 149) 

Ein Monitoring und eine 
Evaluation von 
Unterrichtssituation unter 
Einbezug Dritter und Einsatz 
von Video- und 
Audioaufnahmen wird als 
Möglichkeit genannt, um ein 
Beuwsstsein für etwaige 
diskriminierende Handlungen 
oder negatives 
Micromessaging zu 
entwickeln. Ebenso könnten 
Auszubildende mündlich 
oder durch schriftliche 
Fixierung im Lehrplan 
ermutigt werden, 
diskriminierendes Verhalten 
zu melden. Das Ganze hat 
zum Ziel, dass Lehrkräfte in 
eine Feedbackstruktur 
eingebunden sind, die ein 
Bewusstsein für Diversität 
und einen kultursensiblen 
Umgang stärkt und 
Auszubildende sich 
wahrgenbommen und 
wertgeschätzt fühlen (Bell 
Scriber, S. 149)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

It is important for nurse 
educators to be cognizant 
of potential inhibitive 
factors in the classroom for 
men and other minorities. 
Minority learners may have 
a special need for a 
nursing education climate 
that specifically 
acknowledges and 
recognizes them and their 
contributions.  (Bell 
Scriber, S. 149) 

Es ist wichtig, dass sich Pflegeausbilder 
über mögliche hemmende Faktoren im 
Klassenzimmer für Männer und andere 
Minderheiten bewusst sind. Lernende, die 
einer Minderheit angehören, haben 
möglicherweise ein besonderes Bedürfnis 
nach einem Klima in der 
Pflegeausbildung, das sie und ihre 
Beiträge speziell anerkennt und würdigt.  
(Bell Scriber, S. 149) 
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Culturally Competent 
Teaching Strategies  
Nurse educators teach the 
concept or cultural 
diversity as it relates to 
health care issues but we 
must apply this principle in 
an effort to promote 
success and decrease 
attrition rates with our 
culturally di-  
verse students. A 
landmark study suggests 
that faculty commitment is 
the key ingredient in the 
successful retention of 
minority students (Buckley, 
1980). When educators 
are committed to students' 
success, students are 
more successful. 
Educators committed to 
the success of culturally 
diverse students should 
take the initiative and 
reach out to these 
students. Show 
appreciation and interest in 
the students' culture by 
asking questions about 
their background.  
Needed assistance may 
not always be academic in 
nature. Issues of concern 
may revolve around family 
responsibilities at home or 
expectations related to the 
student's cultural 
background. The campus 
climate will improve by 
educators providing 
emotional sup-  
port, an attitude of caring, 
and empathy to all 
students, including minority 
students. Because minority 
students tend to 
experience feel-  
ings of exclusion, 

Kulturell kompetente Lehrstrategien  
Pflegepädagogen lehren das Konzept der 
kulturellen Vielfalt in Bezug auf Fragen 
der Gesundheitsversorgung, aber wir 
müssen dieses Prinzip anwenden, um den 
Erfolg zu fördern und die Fluktuationsrate 
bei unseren kulturell unterschiedlichen 
Schülern zu senken. Eine bahnbrechende 
Studie legt nahe, dass das Engagement 
der Dozenten der Schlüssel für die 
erfolgreiche Bindung von Studenten aus 
Minderheiten ist (Buckley, 1980). Wenn 
sich die Lehrkräfte für den Erfolg der 
Studenten einsetzen, sind die Studenten 
erfolgreicher. Pädagogen, die sich für den 
Erfolg kulturell vielfältiger Studenten 
einsetzen, sollten die Initiative ergreifen 
und auf diese Studenten zugehen. Zeigen 
Sie Wertschätzung und Interesse an der 
Kultur der Schüler, indem Sie Fragen zu 
ihrem Hintergrund stellen.  
Die benötigte Unterstützung muss nicht 
immer akademischer Natur sein. Die 
Probleme können sich um die familiären 
Verpflichtungen zu Hause oder die 
Erwartungen im Zusammenhang mit dem 
kulturellen Hintergrund des Schülers 
drehen. Das Klima auf dem Campus wird 
sich verbessern, wenn Pädagogen 
emotionale Unterstützung, eine 
fürsorgliche Haltung und 
Einfühlungsvermögen bieten. Weil 
Schüler, die einer Minderheit angehören, 
dazu neigen, sich ausgegrenzt, einsam 
und entfremdet zu fühlen, sollten 
Pädagogen eine aktive Rolle bei der 
Entwicklung von Vertrauen und offenen 
Kommunikationskanälen übernehmen. 
Pädagogen müssen vertrauenswürdig, 
einfühlsam und ansprechbar sein, damit 
sich diese Schüler wohl fühlen, wenn sie 
um Hilfe bitten.  
Pädagogen können früh zum Unterricht 
kommen und danach noch bleiben, um 
einen Dialog mit den Schülern 
aufzubauen. Erfahren Sie mehr über das 
persönliche Leben der Schüler und teilen 
Sie auch Informationen über sich selbst 
mit. Auf diese Weise bieten sie 

Eine aktive Rolle der 
Lehrkräfte und die 
Übernahme bestimmter 
Funktionen wie z.B. als 
Zweitsprachen- und 
Minderheitenbetreuer kann 
ebenso dabei hilfreich sein 
wie die Entwicklung und 
Förderung von Peer-Support- 
und Beratungsgruppen oder 
die Einladung an 
Auszubildende von sich und 
ihren kulturellen 
Besonderheiten zu berichten, 
um Vertrauen und Sicherheit 
zu geben (Gardner 2005, 
S.16). 
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loneliness, and alienation, 
educators should take an 
active role in developing 
trust and open channels of 
communication. Educators 
must be non-threatening, 
sensitive, and 
approachable so these 
students feel comfortable 
asking for help.  
Educators can arrive to 
class early and stay after 
in order to create dialogue 
with students. Learn more 
about the students' 
personal life and share 
information about yourself, 
as well. In this way, 
educators  
provide support, model 
respect, and demonstrate 
receptivity to learning 
about others' views and 
culture. This feeling of 
connection between 
faculty and students helps 
to promote successful 
completion of the nursing 
degree. By becoming 
familiar with the 
differences between 
cultural groups, faculty can 
work towards eliminating 
misconceptions and 
misunderstandings. Nurse 
educators have many 
opportunities to better 
meet the needs of our 
minority students. 
Recommendations for 
promoting success with 
culturally diverse stu-  
dents include the following:  
• In order to promote unity 
and friendship, on the  
students' first day of 
nursing school have the 
stu-  
dents participate in an ice-

Unterstützung, zeigen Respekt und 
demonstrieren ihre Bereitschaft, die 
Ansichten und die Kultur der anderen 
kennenzulernen. Dieses Gefühl der 
Verbundenheit zwischen Dozenten und 
Studenten trägt dazu bei, den 
erfolgreichen Abschluss des 
Pflegestudiums zu fördern. Indem sie sich 
mit den Unterschieden zwischen 
kulturellen Gruppen vertraut machen, 
können Dozenten darauf hinarbeiten, 
falsche Vorstellungen und 
Missverständnisse zu beseitigen. 
Lehrende in der Krankenpflege haben 
viele Möglichkeiten, den Bedürfnissen von 
Studierenden aus Minderheiten besser 
gerecht zu werden. Zu den Empfehlungen 
für die Förderung des Erfolgs mit kulturell 
vielfältigen Studierenden gehören  
dents gehören die folgenden:  
- Um Einigkeit und Freundschaft zu 
fördern, sollten Sie am ersten  
am ersten Tag der Krankenpflegeschule 
eine Art Eisbrecher-Aktivität  
die alle Schüler ermutigt, sich gegenseitig 
kennenzulernen und sich als Teil der 
Gruppe zu fühlen.  
- Da einige Schüler aus einer 
männerdominierten Kultur kommen, ist es 
wichtig, Kommunikationstechniken und 
Selbstbehauptungstraining  
früh im Programm zu vermitteln. Auf 
Wunsch der Kursteilnehmer  
Briefe an die Ehemänner oder 
Familienmitglieder geschickt werden  
Familienmitglieder geschickt werden, in 
denen die strenge Natur des  
Pflegeprogramms und die Anzahl der 
wöchentlichen Lernstunden  
pro Woche erforderlich sind.  
- Ein Dozent ist der designierte Berater für 
Englisch  
als Zweitsprache/Minderheitenbetreuer 
Einzel- und 
Gruppenberatung/Unterstützung. Der 
Advisor kann auch als Berater für andere 
Fakultäten in Bezug auf ESL und 
kulturelle Kompetenz dienen. 
- Entwickeln Sie eine Peer-Support- und 
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breaker type activity  
that encourages all 
students to get to know 
one  
another and feel a part of 
the group.  
• Because some students 
come from a male domi-  
nated culture, it is 
important to teach 
communi-  
cation techniques and 
assertiveness training  
early in the program. At the 
students' request,  
letters can be sent to 
husbands and or family  
members, describing the 
rigorous nature of the  
nursing program and how 
many hours of study  
are required each week.  
• Have one instructor as 
the designated English  
as a Second 
Language/minority advisor 
for in-  
dividual and group 
advising/support. The ad-  
visor can also serve as a 
consultant to other fac-  
ulty with regards to ESL 
and cultural competence  
issues.  
• Develop a peer support 
and guidance group so  
culturally diverse students 
who are further along  
in the nursing program can 
nurture the other mi-  
nority students. Students 
from male dominated  
cultures may learn helpful 
strategies from other  
students. The group can 
have potlucks where  
family members also 
attend and begin to feel  
more invested in their 

Beratungsgruppe, damit  
die kulturell vielfältigen Studenten, die 
weiter im  
die im Pflegeprogramm weiter sind, die 
anderen  
nority-Studenten unterstützen können. 
Studenten aus männlich dominierten  
dominierten Kulturen können hilfreiche 
Strategien von anderen  
Studenten lernen. Die Gruppe kann 
Potlucks veranstalten, an denen  
Familienmitglieder ebenfalls teilnehmen 
und sich  
mehr in den Erfolg ihrer Angehörigen in 
der  
Krankenpflegeschule.  
- Bieten Sie Möglichkeiten für im Ausland 
geborene Studenten  
mit Englisch-als-Erstsprache-
Krankenpflegeschülern 
zusammenzuarbeiten.  
Sprachschülern zusammenzuarbeiten, um 
Sprachkenntnisse zu entwickeln  
und Freundschaften zu schließen.  
- Achten Sie auf die Verwendung von 
Sprache, wie z.B. Slang, die  
die die ausländischen Schüler 
möglicherweise nicht verstehen. In  
Unterrichtssituationen ist es oft am 
Gesichtsausdruck der  
Gesichtsausdruck des Schülers, dass 
eine Aussage  
nicht verstanden wurde. Formulieren Sie 
den Satz auf eine andere  
Weise um.  
- Präsentieren Sie Informationen im 
Kontext und demonstrieren  
demonstrieren Sie so oft wie möglich, 
wenn Sie neue Fähigkeiten vermitteln.  
- Der Dozent sollte Studentengruppen für 
Gruppen  
Gruppenprojekte auswählen, um die 
Interaktion unter den  
und ein Gefühl der Zugehörigkeit zu 
fördern.  
- Machen Sie die ausländischen 
Studenten mit dem  
Studenten mit den studentischen 
Dienstleistungen auf dem Campus  



206 
 

loved one's success in  
nursing school.  
• Provide opportunities for 
foreign-born students  
to partner with English as 
Eirst Language nurs-  
ing students, in order to 
develop language skills  
and form friendships.  
• Be aware of using 
language, such as slang, 
that  
foreign-born students 
might not understand. In  
class situations it is often 
apparent by the  
student's facial expression 
that a statement was  
not understood. Restate 
the sentence in a differ-  
ent way.  
• Present information in 
context and demonstrate  
as often as possible when 
teaching new skills.  
• Faculty should select 
student groups for group  
projects in order to 
encourage peer interaction  
ana promote a feeling of 
belonging.  
• Familiarize and increase 
the comfort level of the  
foreign-born students with 
campus student ser-  
vices, such as a writing 
center, by exploring avail-  
able options as a group on 
a field trip. This will  
increase the likelihood of 
usage.  
• Encourage the foreign-
born students to immerse  
themselves in the English 
language and Ameri-  
can culture.  
• Encourage minority 
students to share informa-  
tion about themselves and 

Dienstleistungen, wie z.B. einem 
Schreibzentrum, vertraut machen.  
Möglichkeiten als Gruppe auf einer 
Exkursion erkunden. Dies wird  
erhöht die Wahrscheinlichkeit der 
Nutzung.  
- Ermutigen Sie die im Ausland geborenen 
Studenten, in die  
sich in die englische Sprache und die 
amerikanische  
Kultur einzutauchen.  
- Ermutigen Sie Schüler, die einer 
Minderheit angehören, Informationen  
Informationen über sich selbst und ihre 
Kultur mitzuteilen, um  
um das Leben ihrer Mitschüler und 
Dozenten zu bereichern.  
katoren zu bereichern. (Gardner 2005, 
S.16) 
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their culture in order  
to enrich the lives of their 
classmates and edu-  
cators. (Gardner 2005, 
S.16) 
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Interventions to improve 
the English language skills 
of ESL nursing students 
have included writing 
programs, journals, study 
groups, oral presentations, 
individual tutoring, and 
linguistic modification of 
test items (Bosher & 
Bowles, 2008; Brown, 
2008; Cunningham 
Stacciarini, & Towle, 2004; 
Guhde, 2003; Jalili-Grenier 
& Chase,   
1997; Weaver & Jackson, 
2011). ESL students 
identified providing 
handouts, mentors, and 
tutoring as interventions 
which could reduce 
language and 
communication barriers 
(Amaro et al., 2006).The 
students thought tutoring 
in the student’s primary 
language would also assist 
in program completion. 
Nursing faculty have 
identified formal ESL 
courses as an effective 
strategy for increasing 
English language fluency 
(Jalili-Grenier & Chase, 
1997). (Donnell 2013, S. 
22) 

Interventionen zur Verbesserung der 
englischen Sprachkenntnisse von ESL-
Krankenpflegeschülern haben 
Schreibprogramme, Zeitschriften, 
Lerngruppen, mündliche Präsentationen, 
individuelle Nachhilfe und sprachliche 
Modifikation von Testaufgaben (Bosher & 
Bowles, 2008; Brown, 2008; Cunningham, 
Stacciarini, & Towle, 2004; Guhde, 2003; 
Jalili-Grenier & Chase, 1997; Weaver & 
Jackson, 2011). ESL-Studenten 
identifizierten die Bereitstellung von 
Handouts, Mentoren und Nachhilfe als 
Interventionen, die Sprach- und 
Kommunikationsbarrieren reduzieren 
könnten (Amaro et al., 2006). Die 
Studenten dachten, dass Nachhilfe in der 
Muttersprache des Studenten würde auch 
den Abschluss des Programms 
unterstützen. Lehrkräfte aus der 
Krankenpflege haben formale ESL Kurse 
als eine effektive Strategie zur 
Verbesserung der englischen 
Sprachkenntnisse (Jalili-Grenier & Chase, 
1997). (Donnell 2013, S. 22) 

Schreibprogramme, 
Zeitschriften, Lerngruppen, 
mündliche Präsentationen, 
individuelle Nachhilfe und 
sprachliche Modifikation von 
Testaufgaben können 
ebenfalls hilfreich für Nicht-
Muttersprachler*innen sein 
(Bosher & Bowles, 2008; 
Brown, 2008; Cunningham, 
Stacciarini, & Towle, 2004; 
Guhde, 2003; Jalili-Grenier & 
Chase, 1997; Weaver & 
Jackson, 2011; Donnell 
2013, S. 22), auch 
Sprachförderprogrammen, 
die sich auf die Aussprache 
und Wortschatzaufbau 
beziehen, Nachhilfe zur 
Verbesserung des 
Hörverständnisses und der 
Notizen sowie verbale und 
nonverbale 
Kommunikationsszenarien in 
Rollenspielen (Choi, 2016; 
Guhde, 2003; Hansen & 
Beaver, 2012; Olson, 2012) 
werden als förderlich erachet 
(Barbe 2018, S. 355) 
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Early identification and 
proactive measures for 
students at risk for  
attrition may include 
academic and 
nonacademic support. 
Academic  
support may include pre-
nursing immersion 
experiences to prepare  
students for the rigorous 
demands of a nursing 
program, individual  
and group tutoring (faculty-
guided and peer-to-peer 
tutoring) to  
improve classroom and 
clinical skills, professional 
writing, and speaking 
(Jeffreys, 2012; Noone, 
2008). Elective courses 
focused on critical thinking, 
study skills, and test-taking 
skills may also foster 
student success (Harris, 
Rosenberg, & O'Rourke, 
2014). Nonacademic 
support may include peer-
to-peer mentoring and 
supportive networks of 
faculty, registered nurses, 
and peers from diverse 
backgrounds (Gardner, 
2005; Loke & Chow, 2007; 
Rudel, 2006; Wros & May, 
2013). Students identified 
as ESL may benefit from 
language support 
programs focused on 
English pronunciation, 
vocabulary building, 
tutoring to improve 
listening and note-taking 
skills, and verbal and 
nonverbal communication 
role-playing scenarios 
(Choi, 2016; Guhde, 2003; 
Hansen & Beaver, 2012;  

Eine frühzeitige Identifizierung und 
proaktive Maßnahmen für Studenten, die 
ein Risiko für einen Abbruch haben, 
können akademische und nicht-
akademische Unterstützung beinhalten. 
Die akademische Unterstützung kann 
vorbereitende Erfahrungen für die Pflege 
beinhalten, um die Studierenden auf die 
strengen Anforderungen eines 
Pflegeprogramms vorzubereiten, sowie 
Einzel- und Gruppentutoring (von der 
Fakultät geleitetes und Peer-to-Peer-
Tutoring), um die Fähigkeiten im 
Klassenzimmer und im klinischen Bereich, 
professionelles Schreiben und Sprechen 
zu verbessern (Jeffreys, 2012; Noone, 
2008). Wahlfächer, die sich auf kritisches 
Denken, Lernfähigkeiten und 
Prüfungsfähigkeiten konzentrieren, 
können ebenfalls den Erfolg der 
Studenten fördern (Harris, Rosenberg, & 
O'Rourke, 2014). Nicht-akademische 
Unterstützung kann Peer-to-Peer-
Mentoring und unterstützende Netzwerke 
von Dozenten, registrierten 
Krankenschwestern und Gleichaltrigen mit 
unterschiedlichem Hintergrund umfassen 
(Gardner, 2005; Loke & Chow, 2007; 
Rudel, 2006; Wros & May, 2013). 
Studenten, die als ESL identifiziert 
wurden, können von 
Sprachförderprogrammen profitieren, die 
sich auf die englische Aussprache, 
Wortschatzaufbau, Nachhilfe zur 
Verbesserung des Hörverständnisses und 
der Notizen sowie verbale und nonverbale 
Kommunikationsszenarien in 
Rollenspielen (Choi, 2016; Guhde, 2003; 
Hansen & Beaver, 2012; Olson, 2012). 
(Barbe 2018, S. 355) 
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Olson, 2012). (Barbe 
2018, S. 355) 

 
Vermittlung eines Sicherheitsgefühls These findings may assist 

nursing leaders in 
generating strate-  
gies to promote a positive 
learning environment as 
endorsed  
by the local nursing and 
midwifery council. Some of 
these  
strategies include 
enforcing the nursing code 
of ethics, adopting a civility 
policy and incorporating 
civility into the curricu-  
lum through cognitive 
rehearsal. Developing 
clear procedures  
for students to report 
faculty incivility 
anonymously (Holtz  
et al. 2018) and providing 
students counselling 

Diese Ergebnisse können Pflegeleitern 
bei der Entwicklung von Strategien zur 
Förderung einer positiven Lernumgebung 
helfen wie sie vom lokalen Rat für 
Krankenpflege und Hebammenwesen 
empfohlen werden. Einige dieser 
Strategien umfassen die Durchsetzung 
des Pflege-Ethikkodexes, die Adaption 
einer Politik der Höflichkeit und die 
Einbindung von Höflichkeit in den 
Lehrplan durch durch kognitives Üben. 
Entwicklung klarer Verfahren für 
Studierende, um unhöfliches Verhalten 
von Lehrkräften anonym zu melden (Holtz 
et al. 2018) und die Bereitstellung von 
Beratungsangeboten für Studierende sind  
ebenfalls wichtig. Fakultätsmitglieder sind 
angehalten, ein  
Umfeld zu schaffen, in dem sich 
Studierende respektiert fühlen, indem sie 
diese in Aktivitäten zur Klärung von 
Werten einbeziehen und sie in die 

Die Vermittlung eines 
Sicherheitsgefühls für 
Auszubildende kann durch 
die Schaffung einer positiven 
Lernumgebung gestärkt 
werden. Dies kann durch 
Ethikkodizes am Lernort 
unter Miteinbezug der 
Studierenden und durch 
Vermittlung von 
wertschätzendem und 
höflichen Umgangsformen 
als Lerninhalt erfolgen, 
ebenso durch die 
Bereitstellung von 
Beratungsangeboten und 
anonyme Verfahren für 
Studierende, Fehlverhalten 
von Lehrkräften melden zu 
können. Um den Kampf 
gegen Inzivilität am 
Arbeitsplatz zu gewinnen, 
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services are  
equally important. Faculty 
members are advised to 
create an  
environment where 
students feel respected by 
engaging them  
in value clarification activity 
and involving them in co-
creating  
classroom norms and 
policies (Clark 2008b) (El 
Hachi 2020, S. 134) 

Mitgestaltung von Klassenzimmernormen 
und Richtlinien einbinden(Clark 2008b) (El 
Hachi 2020, S. 134) 

sollte Inzivilität im 
akademischen Bereich 
beginnen (El Hachi 2020, S. 
134) 

  
The findings of this study 
and the literature support 
the  
need to have formally 
prepared nursing 
educators. Formal  
teaching preparation either 
before or immediately after  
employment and acquiring 
the educator core 
competencies  
are requirements set by 
the WHO (2016) for 
becoming a  
nurse educator. Providing 
novice and seasoned 
faculty with  
professional development 
programmes and creating 
mentor-  
ship programmes is a 
necessity in the UAE. It is 
advised that  
the UAE NMC establishes 
educational qualifications 
for nurse  
educators that align with 
WHO (2016) requirements 
and the  
Ministry of Higher 

Die Ergebnisse dieser Studie und die 
Literatur unterstützen die  
die Notwendigkeit, formal vorbereitete 
Pflegeausbilder zu haben. Formale 
Lehrvorbereitung entweder vor oder 
unmittelbar nach Anstellung und der 
Erwerb der Erzieher-Kernkompetenzen 
sind Anforderungen, die von der WHO 
(2016) gestellt werden, um ein nurse 
educator zu werden. Die Versorgung von 
neuen und erfahrenen Lehrkräften mit 
professionelle Entwicklungsprogramme 
und die Schaffung von 
Mentorenprogrammen ist eine 
Notwendigkeit in den VAE.  Es wird 
empfohlen, dass  das NMC der VAE 
Ausbildungsqualifikationen für 
Pflegekräfte etabliert, die mit den 
Anforderungen der WHO (2016) und des 
Ministeriums für Höhere Bildung 
angepasst sind. Pflegefachkräfte in den 
VAE  
und Studenten können auch von einer 
Schulung und Ausbildung in kultureller 
Bescheidenheit profitieren. Eine solche 
Schulung klärt Erwartungen und 
verbessert das Verständnis dafür, welche 
Verhaltensweisen innerhalb einer 
bestimmten Kultur toleriert werden 
(Milesky et al. 2015). Schließlich ist das 
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Education. Nursing faculty 
in the UAE  
and students can also 
benefit from receiving 
training and  
education regarding 
cultural humility. Such 
training clarifies  
expectations and improves 
understanding of what 
behaviours  
are tolerated within a 
specific culture (Milesky et 
al. 2015).  
Finally, faculty modelling of 
civil behaviour is one of the  
strategies suggested by 
many previous studies to 
foster civility  
in nursing education. 
Winning the battle against 
workplace  
incivility should start in 
academia. (El Hachi 2020, 
S. 134) 

Modellieren von zivilem Verhalten durch 
Lehrkräfte eine der Strategien, die in 
vielen früheren Studien zur Förderung von 
Höflichkeit in der Pflegeausbildung. Um 
den Kampf gegen Inzivilität am 
Arbeitsplatz zu gewinnen, sollte Inzivilität 
im akademischen Bereich beginnen. (El 
Hachi 2020, S. 134) 
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problem-based curriculum This type of interventions 

was mostly redesigned 
internship, new-graduate, 
retention, or residency 
programmes aimed at 
supporting novice nurses 
in the first period of nursing 
practice to improve 
retention. These 
interventions were 
programmes where 
support from a 
professional (mentor, 
preceptor, nurse facilitator) 
and/or support from peers 
was combined with clinical 
nursing education (mainly 
classroom, skill training, 
and/or simulation) (Cubit & 
Ryan, 2011; Kowalski & 
Cross, 2010; Krugman et 
al., 2006; Newhouse et al., 
2007; Olson-Sitki, 
Wendler, & Forbes, 2012; 
Owings, 2016; Pelletier, 
Vincent, Woods, Odell, & 
Stichler, 2019; Scott & 
Smith, 2008; Spector et al., 
2015; Williams, Goode, 
Krsek, Bednash, & Lynn, 
2007; Williams et al., 
2018). Most interventions 
were broad programmes 
with different components. 
Two consisted of a single 
component: a 10-min 
preceptorship intervention 
with professional support 
(Hu et al., 2015) and a 
digital educational 
programme for novice 
nurses (Roxburgh et al., 
2010). Only one 
intervention was found for 
nursing students; this was 
a student-centred problem-
based curriculum with 
professional and peer 
support (Jones & 

Bei dieser Art von Interventionen handelte 
es sich zumeist um neu gestaltete 
Programme für Praktika, Neuabsolventen, 
Retention oder Residency, die darauf 
abzielten, angehende Pflegekräfte in der 
ersten Zeit der Pflegepraxis zu 
unterstützen, um die Retention zu 
verbessern. Bei diesen Interventionen 
handelte es sich um Programme, bei 
denen die Unterstützung durch eine 
Fachkraft (Mentor, Preceptor, Nurse 
Facilitator) und/oder die Unterstützung 
durch Gleichaltrige mit der klinischen 
Pflegeausbildung (hauptsächlich 
Unterricht, Fertigkeitstraining und/oder 
Simulation) kombiniert wurde (Cubit & 
Ryan, 2011; Kowalski & Cross, 2010; 
Krugman et al, 2006; Newhouse et al., 
2007; Olson-Sitki, Wendler, & Forbes, 
2012; Owings, 2016; Pelletier, Vincent, 
Woods, Odell, & Stichler, 2019; Scott & 
Smith, 2008; Spector et al., 2015; 
Williams, Goode, Krsek, Bednash, & 
Lynn, 2007; Williams et al., 2018). Die 
meisten Interventionen waren breit 
angelegte Programme mit verschiedenen 
Komponenten. Zwei bestanden aus einer 
einzigen Komponente: eine 10-minütige 
Preceptorship-Intervention mit 
professioneller Unterstützung (Hu et al., 
2015) und ein digitales Bildungsprogramm 
für angehende Pflegekräfte (Roxburgh et 
al., 2010). Es wurde nur eine Intervention 
für Pflegeschüler gefunden; dies war ein 
studierendenzentriertes, problembasiertes 
Curriculum mit professioneller und Peer-
Unterstützung (Jones & Johnston, 2006). 
Die Interventionen variierten in der Dauer 
zwischen 6 Monaten und 1 Jahr. Sie 
wurden meist sowohl auf der individuellen 
als auch auf der Gruppenebene 
angewandt. Zwei Interventionen richteten 
sich nur an Einzelpersonen (Hu et al., 
2015; Roxburgh et al., 2010). Die meisten 
Interventionen wurden von Pflegekräften 
oder Pflegefachkräften in der Rolle als 
Mentor, Preceptor, Coach und/oder 
Dozent durchgeführt. (Bakker 2020, S. 7) 

Die Implementierung eines 
problembasierten 
Curriculums mit 
professioneller und Peer-
Unterstützung, das auf der 
individuellen und der 
Gruppenebene Anwendung 
findet und eine Dauer von 6 
Monaten bis zu einem Jahr 
hat (Bakker 2020, S. 7) 
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Johnston, 2006). 
Interventions varied in 
duration between 6 
months and 1 year. They 
were mostly applied at 
both the individual and 
group levels. Two 
interventions just 
addressed individuals (Hu 
et al., 2015; Roxburgh et 
al., 2010). Most 
interventions were 
provided by nurses or 
nurse specialists in the role 
of mentor, preceptor, 
coach, and/or lecturer. 
(Bakker 2020, S. 7) 
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Supportsysteme in der akademischen Ausbildung Aspects that were valued 

from personal tutors were 
availability through email, 
regular group or one-to-
one meetings and taking a 
holistic approach to issues 
[…] On placement, link 
lecturers were seen as 
people who could address 
issues, they then became 
a source of assistance with 
course or placement 
requirements [...] Support 
from lecturers, module 
coordinators and course 
directors was also valued. 
This was positively 
reported when staff were 
knowledgeable about 
university policies, listened 
to students and gave their 
time. [...] (McKeever 2019) 

Aspekte, die von den persönlichen 
Tutoren geschätzt wurden, waren die 
Erreichbarkeit per E-Mail, regelmäßige 
Gruppen- oder Einzeltreffen und ein 
ganzheitlicher Ansatz bei Problemen [...] 
Im Praktikum wurden die 
Verbindungsdozenten als Personen 
gesehen, die Probleme ansprechen 
konnten, sie wurden dann zu einer Quelle 
der Unterstützung bei Kurs- oder 
Praktikumsanforderungen [...] Auch die 
Unterstützung durch Dozenten, 
Modulkoordinatoren und Kursleiter wurde 
geschätzt. Es wurde positiv berichtet, 
wenn die Mitarbeiter über die Richtlinien 
der Universität Bescheid wussten, den 
Studierenden zuhörten und ihre Zeit zur 
Verfügung stellten. [...] (McKeever 2019) 

Erreichbarkeit von und 
Austauschmöglichkeiten mit 
Lehrkräften sowie enge 
Absprachen zwischen Schule 
und Praxiseinrichtung 
werden positiv bewertet. 
Wenn es für die 
Praxisanleitendnen feste 
Ansprechpartner*innen unter 
den Dozenten gibt, die 
schulischen Anforderungen 
bekannt sind und 
berücksichtigt werden 
können, trägt das zu einer 
ganzheitlichen Unterstützung 
der Auszubildenden bei 
(McKeever 2019). Peer-to-
Peer-mentoring oder 
Tutoring wird ebenfalls 
mehrfach hervorgehoben 
(Barbe 2018, Collard 2019, 
Bryer 2012)   

Early identification and 
proactive measures for 
students at risk for attrition 
may include academic and 
nonacademic support. 
Academic support may 
include pre-nursing 
immersion experiences to 
prepare students for the 
rigorous demands of a 
nursing program, individual 
and group tutoring (faculty-
guided and peer-to-peer 
tutoring) to  
improve classroom and 
clinical skills, professional 
writing, and speaking 
(Jeffreys, 2012; Noone, 
2008). Elective courses 
focused on critical thinking, 
study skills, and test-taking 
skills may also foster 
student success (Harris, 
Rosenberg, & O'Rourke, 
2014). Nonacademic 
support may include peer-
to-peer mentoring and 

Eine frühzeitige Identifizierung und 
proaktive Maßnahmen für Studenten, bei 
denen das Risiko eines Abbruchs besteht, 
können akademische und 
nichtakademische Unterstützung 
beinhalten. Zu den akademischen 
Unterstützungsmaßnahmen gehören u. a. 
die Vorbereitung auf die strengen 
Anforderungen eines Pflegeprogramms, 
Einzel- und Gruppenunterricht (unter 
Anleitung der Fakultät und Peer-to-Peer-
Tutoring), um die Fähigkeiten im 
Unterricht und in der Klinik zu verbessern.  
und klinische Fähigkeiten, professionelles 
Schreiben und Sprechen zu verbessern 
(Jeffreys, 2012; Noone, 2008). 
Wahlfächer, die sich auf kritisches 
Denken, Lernfähigkeiten und 
Prüfungsfähigkeiten konzentrieren, 
können ebenfalls den Erfolg der 
Studenten fördern (Harris, Rosenberg, & 
O'Rourke, 2014). Nicht-akademische 
Unterstützung kann Peer-to-Peer-
Mentoring und unterstützende Netzwerke 
von Dozenten, registrierten 
Krankenschwestern und Gleichaltrigen mit 
unterschiedlichem Hintergrund umfassen 
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supportive networks of 
faculty, registered nurses, 
and peers from diverse 
backgrounds (Gardner, 
2005; Loke & Chow, 2007; 
Rudel, 2006; Wros & May, 
2013). Students identified 
as ESL may benefit from 
language support 
programs focused on 
English pronunciation, 
vocabulary building, 
tutoring to improve 
listening and  
note-taking skills, and 
verbal and nonverbal 
communication role-
playing scenarios (Choi, 
2016; Guhde, 2003; 
Hansen & Beaver, 2012; 
Olson, 2012). (Barbe 
2018, S.355) 

(Gardner, 2005; Loke & Chow, 2007; 
Rudel, 2006; Wros & May, 2013). 
Studenten, die als ESL identifiziert 
wurden, können von 
Sprachförderprogrammen profitieren, die 
sich auf die englische Aussprache, den 
Aufbau des Vokabulars, 
Nachhilfeunterricht zur Verbesserung der 
Hör- und Note-Taking-Fähigkeiten und 
verbale und nonverbale 
Kommunikationsszenarien in 
Rollenspielen (Choi, 2016; Guhde, 2003; 
Hansen & Beaver, 2012; Olson, 2012). 
(Barbe 2018, S.355) 

  
Our findings report that 
support during education 
and post-quali-  
fication, is a key coping 
mechanism to affect intent 
to stay. One strong method 
of support was peer 
support. Many professional 
programmes incorporate 
Peer-assisted learning 
(PAL) schemes 
(Bournemouth University, 
2001) where such skills 
may be developed. 
However, independent 
learning is another facet to 
consider (Foster et al., 
2012). Despite these 
initiatives, support issues 
particularly related to 
health and social care 
profession students persist 

Unsere Ergebnisse zeigen, dass die 
Unterstützung während der Ausbildung 
und nach der Qualifikation ein wichtiger 
Bewältigungsmechanismus ist, der die 
Absicht zu bleiben beeinflusst. Eine starke 
Methode der Unterstützung war die 
Unterstützung durch Gleichaltrige. Viele 
Berufsprogramme beinhalten Peer-
assisted learning (PAL) Programme 
(Bournemouth University, 2001), in denen 
solche Fähigkeiten entwickelt werden 
können. Unabhängiges Lernen ist jedoch 
eine weitere zu berücksichtigende Facette 
(Foster et al., 2012). Trotz dieser 
Initiativen gibt es nach wie vor Probleme 
bei der Unterstützung insbesondere von 
Studierenden in Gesundheits- und 
Sozialpflegeberufen (HEE, 2019). Das 
Thema Gesundheit und Wohlbefinden des 
Personals muss speziell mit den 
Studierenden erörtert werden, damit das 
Konzept, Hilfe zu suchen und in Anspruch 
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(HEE, 2019). Health and 
wellbeing for staff needs to 
be specifically explored 
with students so that the 
concept of seeking and 
accessing help is role-
modelled and normalised. 
Occupational health 
departments in University 
and health care provider 
organisations could work 
collaboratively to provide 
easier access to resources 
via any internet enabled 
devices. (Collard 2019 
,S.7) 

zu nehmen, als Vorbild dient und 
normalisiert wird. Arbeitsmedizinische 
Abteilungen in Universitäten und 
Organisationen, die 
Gesundheitsdienstleistungen anbieten, 
könnten zusammenarbeiten, um einen 
einfacheren Zugang zu Ressourcen über 
alle internetfähigen Geräte zu 
ermöglichen. (Collard 2019 ,S.7) 

  
Students at risk of 
dropping out would have a 
better educational  
experience if the school 
were to set up a system to 
identify them  
(Kukkonen et al., 2016), 
and follow up with 
appropriate support ser-  
vices. Students with 
difficulties also reported 
that they do not sought  
help even there are 
support mechanisms 
provided by the institutions 
since the services provided 
are not famous among 
students and they  
perception towards the 
services is negative 
(Bowden, 2008).  
Pryjmachuk et al. (2009) 
suggested that tutors or 
teachers in the in-  
stitution can provide not 
only academic support but 
also pastoral sup-  
port which can prevent 
students being socially 

Schüler, bei denen das Risiko eines 
Schulabbruchs besteht, würden eine 
bessere Bildungserfahrung machen  
Erfahrungen machen, wenn die Schule 
ein System einrichten würde, um sie zu 
identifizieren  
(Kukkonen et al., 2016) und geeignete 
Unterstützungsmaßnahmen  
vices. Schüler mit Schwierigkeiten 
berichteten auch, dass sie keine  
Hilfe zu suchen, obwohl es 
Unterstützungsmechanismen gibt, die von 
den Institutionen angeboten werden, da 
die angebotenen Dienste bei den 
Studierenden nicht bekannt sind und sie  
die Wahrnehmung der Dienste negativ ist 
(Bowden, 2008).  
Pryjmachuk et al. (2009) schlugen vor, 
dass Tutoren oder Lehrer in der der 
Einrichtung nicht nur akademische, 
sondern auch seelsorgerische 
Unterstützung bieten können.  
Dies kann verhindern, dass die 
Studierenden sozial isoliert werden und 
somit das Pflegeprogramm abbrechen. 
Die Institutionen sollten auch erkennen, 
dass soziale Isolation ein Problem unter 
den Studierenden sein kann, und mehr 
Ressourcen zur Unterstützung solcher 

Neben der frühzeitigen 
Identifikation von 
Auszubildenden, die ihre 
Ausbildung abbrechen 
könnten (Barbe, 2018), 
sollen diese neben 
akademischen Maßnahmen 
auch seelsorgersiche 
Betreuung angeboten 
bekommen, um soziale 
Isolation zu vermeiden. 
Diese 
Betreuungsmaßnahmen 
sollen zudem deutlich 
kommuniziert werden. (Chan 
2019, S. 50-51). 
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isolated, hence prevent 
them from dropping out the 
nursing programme. 
Institutions should also 
recognize that social 
isolation can be problem 
among students, and 
provide more resources to 
support such students. 
(Chan 2019, S. 50-51) 

Studierenden bereitstellen. (Chan 2019, 
S. 50-51) 

  
Clearly, peer tutoring  has 
the potential to benefit 
returning students, tutors, 
and nursing programs by 
improving attrition rates 
and establishing a 
supportive relationship 
among nursing students. 
(Bryer 2012, S. 22) 

Es ist klar, dass Peer-Tutoring das 
Potenzial hat, zurückkehrende Studenten, 
Tutoren und Pflegeprogramme zu 
unterstützen, indem es die 
Fluktuationsraten verbessert und eine 
unterstützende Beziehung unter den 
Pflegestudenten etabliert. (Bryer 2012, S. 
22) 

 

  
Tutors not only assisted 
with academic support, but 
acted   
as advocates for returning 
students when issues 
arose such as conflicts 
with clinical instructors or 
disagreements with other 
students. They offered 
emotional support before 
and after exams, and 
shared the successes and 
struggles of the returning 
students throughout the 
semester. (Bryer 2012, S. 
21) 

Die Tutoren halfen nicht nur bei der 
akademischen Unterstützung, sondern 
fungierten auch als Fürsprecher für die 
zurückkehrenden Studenten, wenn 
Probleme auftraten, wie z. B. Konflikte mit 
klinischen Dozenten oder 
Meinungsverschiedenheiten mit anderen 
Studenten. Sie boten emotionale 
Unterstützung vor und nach Prüfungen 
und teilten die Erfolge und Kämpfe der 
zurückkehrenden Studierenden während 
des Semesters. (Bryer 2012, S. 21) 
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weitere Textstellen... 

  

 
Lehr- und Lernstrategien: retention programs,  
Orientierungskurse, Ermächtigung von Studierenden 
durch kollaboratives Lernklima 

I would recommend a 
twofold approach to 
orienting students to 
nursing. First, develop an 
orientation course. This 
course should include 
methods to explore 
learning strategies, time 
management, stress 
reduction, and 
maintenance of health. 
During this   
course, the students could 
explore realistic 
expectations of the nursing 
program including 
strategies to prepare them 
to meet those challenges. 
Second, create a 
collaborative and equitable 
relationship among 
students and teachers 
where conversations to 
enhance   
learning can occur 
(Poorman et al., 2008). 
When students are given 
extraordinary challenges, 
they must have support 
and skills to succeed. 
(Cook 2010, S. 137) 

Ich würde einen zweifachen Ansatz für die 
Orientierung der Schüler in der 
Krankenpflege empfehlen. Erstens: 
Entwickeln Sie einen Orientierungskurs. 
Dieser Kurs sollte Methoden zur 
Erforschung von Lernstrategien, 
Zeitmanagement, Stressabbau und 
Gesunderhaltung beinhalten. 
Während dieses Kurses könnten die 
Schüler realistische Erwartungen an das 
Pflegeprogramm erkunden, einschließlich 
Strategien, die sie darauf vorbereiten, 
diese Herausforderungen zu meistern. 
Zweitens: Schaffen Sie eine kooperative 
und gleichberechtigte Beziehung 
zwischen Schülern und Lehrern, in der 
Gespräche zur Verbesserung des  
Lernens stattfinden können (Poorman et 
al., 2008). Wenn Studierende vor 
außergewöhnliche Herausforderungen 
gestellt werden, müssen sie 
Unterstützung und Fähigkeiten haben, um 
erfolgreich zu sein. (Cook 2010, S. 137) 

Orientierungskurse, die 
Methoden zur Erforschung 
von Lernstrategien, 
Zeitmanagement, 
Stressabbau und 
Gesunderhaltung beinhalten. 
Hierin könnten 
Auszubildende realistische 
Erwartungen an den 
Pflegeprogramm erkunden 
und Strategien entwickeln 
damit verbunden 
Herausforderungen zu 
bewältigen (Cook 2010, S. 
137). 

  
As Wells (2003) 
suggested, increased 
awareness of the unique 
needs of the students in 
community college nursing 
programs and attrition 
factors is needed as a first 
step in the development of 
retention programs. In light 
of the significance of the 
student-faculty   
relationship and a 
supportive learning 
environment, faculty need 
to be an integral part of the 
development of these 

Wie Wells (2003) vorschlug, ist ein 
größeres Bewusstsein für die besonderen 
Bedürfnisse der Studenten in den 
Pflegeprogrammen der Volkshochschulen 
und für die Faktoren der Fluktuation als 
erster Schritt bei der Entwicklung von 
Bindungsprogrammen erforderlich. In 
Anbetracht der Bedeutung der Beziehung 
zwischen Studierenden und Dozenten 
Beziehung und einer unterstützenden 
Lernumgebung müssen die Dozenten ein 
integraler Bestandteil der Entwicklung 
dieser Retentionsstrategien sein. Wade 
und Kasper (2002) haben ein Tool 
entwickelt, mit dem die Wahrnehmung der 
Studenten in Bezug auf die Fürsorge des 

Dozenten wird für das 
Schaffen einer fürsorglichen 
Lernumgebung und der 
Entwicklung von 
Retentionsstrategien eine 
integrale Rolle 
zugeschrieben und die 
Bedeutung der Beziehung 
zwischen Lehrenden und 
Lernenden dabei betont. Die 
Wahrnehmung seitens der 
Auszubildenden in Bezug auf 
die ihnen entgegengebrachte 
Fürsorge lässt sich sich mit 
einem Tool von Wade und 
Kasper (2002) messen, was 
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retentions strategies. 
Wade and Kasper (2002) 
have developed a tool to 
measure student’s 
perception of instructor’s 
caring. This tool may help 
to evaluate and change 
the student-instructor 
relationship leading to a 
caring environment. (Cook 
2010, S. 137) 

Dozenten gemessen werden kann. Dieses 
Tool kann helfen, die Schüler-Lehrer-
Beziehung zu bewerten und zu verändern, 
was zu einer fürsorglichen Umgebung 
führt. (Koch 2010, S. 137) 

helfen kann diese Beziehung 
zu bewerten und zu 
verbessern (Koch 2010, S. 
137). 

  
Targeting strategies to 
assist students in the 
second semester may be 
more successful. The best 
strategy is giving students 
time to sort out the multiple 
difficulties they experience. 
Some of the other 
strategies required to keep 
students at university, such 
as financial support, are 
related to Government 
policies and therefore may 
be beyond the scope of 
tertiary institution (Andrew 
2008, S. 871) 

Gezielte Strategien zur Unterstützung der 
Studenten im zweiten Semester zu 
unterstützen, können erfolgreicher sein. 
Die beste Strategie ist es, den 
Studierenden Zeit zu geben, die 
Schwierigkeiten, die sie haben, zu 
bewältigen. Einige der andere Strategien, 
die erforderlich sind, um Studenten an der 
Universität zu halten, wie z.B. finanzielle 
Unterstützung, sind mit der 
Regierungspolitik und liegen daher 
möglicherweise außerhalb  
tertiären Institution liegen (Andrew 2008, 
S. 871). 

finanzielle Supportstrukturen 
auf Regierungsebene 
(Andrew 2008, S. 871). 

  
The motivational factors for 
students to become   
nurses could be useful for 
recognising students who 
are   
more likely to perceive 
stress due to unmet 
expecta-  
tions (41). In fact, in 
accordance with Matteson-
Kane   
& Clarren (42), we believe 
that it is the specific re-  
sponsibility of educators to 
identify possible drop outs   
promptly, so as to develop 

Die Motivationsfaktoren für Schüler, 
Krankenpfleger zu werden   
Krankenschwester zu werden, könnten 
nützlich sein, um Schüler zu erkennen, die  
die aufgrund unerfüllter Erwartungen eher 
Stress wahrnehmen  
tionen wahrnehmen (41). In der Tat 
glauben wir in Übereinstimmung mit 
Matteson-Kane  & Clarren (42) sind wir 
der Meinung, dass es in der spezifischen 
Verantwortung der Pädagogen ist, 
mögliche Abbrecher   
Studienabbrecher rechtzeitig zu erkennen, 
um geeignete Unterstützungsstrategien 
zur Förderung des Studienerfolgs zu 
entwickeln. (Ferri 2016, S.24) 
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suitable support strategies   
for promoting success in 
their studies. (Ferri 2016, 
S.24) 

     

 
längere Praxiseinsätze One way that confidence 

and comfort in the future 
role of an RN  
was developed was 
through longer clinical 
placements (13 weeks  
compared to 5 or 6 
weeks), particularly at the 
end of the programme  
(Phillips, 2017). Not only 
did this allow the 
development of psycholo-  
gical comfort within the 
workplace environment, 
but also in working  
with the team. Whilst some 
students felt the placement 
too long, it did allow them 
to learn to manage fatigue 
and recognise the value of 
annual leave (Phillips, 
2017). Students placed in 
community settings 
reported increased 
confidence due to 
‘supervised lone-working’, 
as they perceived their 
mentors believed them 
capable of working in-  
dependently. This support 
was an aid to improving 
their confidence and 
knowledge (Phillips, 2017). 
(Collard 2019, S. 6) 

Eine Möglichkeit, das Vertrauen und die 
Sicherheit in die zukünftige Rolle einer 
examinierten Pflegefachkraft zu 
entwicklen, war durch längere klinische 
Praktika (13 Wochen im Vergleich zu 5 
oder 6 Wochen), insbesondere am Ende 
des Programms (Phillips, 2017). Dies 
ermöglichte nicht nur die Entwicklung von 
psychologischem Wohlbefinden innerhalb 
der Arbeitsumgebung, sondern auch in 
der Zusammenarbeit mit dem Team. 
Während einige Studenten das Praktikum 
als zu lang empfanden, ermöglichte es 
ihnen zu lernen, mit Müdigkeit umzugehen 
und den Wert des Jahresurlaubs zu 
erkennen (Phillips, 2017). Studierende, 
die in Gemeinschaftseinrichtungen 
platziert wurden, berichteten über ein 
erhöhtes Selbstvertrauen aufgrund von 
"beaufsichtigter Einzelarbeit", da sie 
wahrnahmen, dass ihre Mentoren sie für 
fähig hielten, unabhängig zu arbeiten. 
Diese Unterstützung half ihnen, ihr 
Selbstvertrauen und Wissen zu 
verbessern (Phillips, 2017). (Collard 2019, 
S. 6) 

Längere Praxiseinsätze, 
insbesondere am Ende der 
Ausbildung können sich 
positiv auf die Entwicklung 
des Selbstvertrauens, des 
Anwendungswissens am 
Arbeitsplatz sowie zur 
Stärkung des Teamgeistes 
auswirken (Phillips 2017, 
Collard 2019, S. 6) 
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Beuwsstseinsbildung der professionellen Identität improve the quality of 

theoretical and clinical 
education and to retain 
nursing students by 
promoting awareness 
about the identity of 
nursing as a profession as 
well as efficient 
management of workforce 
provision and close 
supervision of both clinical 
and educational activities. 
(Farahani 2017) 

die Qualität der theoretischen und 
klinischen Ausbildung zu verbessern und 
Pflegeschüler durch die Förderung des 
Bewusstseins über die Identität der Pflege 
als Beruf sowie ein effizientes 
Management der Personalbereitstellung 
und eine enge Überwachung sowohl der 
klinischen als auch der pädagogischen 
Aktivitäten zu binden. (Farahani 2017) 

 

  
In the future, intervention 
studies should be 
undertaken to support the 
realistic perception of 
nursing profession and to 
correct the misperceptions 
among nursing applicants 
and that of the public, 
which seems to be central 
in the studied 
phenomenon. (Glerean 
2019, S. 398) 

In Zukunft sollten Interventionsstudien 
durchgeführt werden, um die realistische 
Wahrnehmung des Pflegeberufs zu 
unterstützen und die Fehlwahrnehmungen 
bei Pflegebewerbern und in der 
Öffentlichkeit zu korrigieren, die bei dem 
untersuchten Phänomen zentral zu sein 
scheinen. (Glerean 2019, S. 398) 

 

     

 
Health Services Universities provided 

services that were 
beneficial for some, but 
other participants often 
required support from 
external sources - flexibility 
of placements to 
accommodate these 
appointments was a key 
aspect of recovery. 
General Practitioners 
[GPs] were also a primary 
point of contact, however, 
those participants who 
moved away to attend 
university, returned home 
to see GPs with whom 
they had an established 
relationship: 
[...] Occupational health 

Die Universitäten boten Dienstleistungen 
an, die für einige von Vorteil waren, aber 
andere Teilnehmer benötigten oft 
Unterstützung von externen Quellen - die 
Flexibilität des Praktikumsplatzes, um 
diese Termine unterzubringen, war ein 
wichtiger Aspekt der Genesung. 
Allgemeinmediziner [GPs] waren ebenfalls 
eine primäre Anlaufstelle, jedoch kehrten 
diejenigen Teilnehmer, die weggezogen 
waren, um die Universität zu besuchen, 
nach Hause zurück, um Hausärzte zu 
sehen, zu denen sie eine etablierte 
Beziehung hatten: 
[...] Die Arbeitsmedizin war ein 
zugänglicher Dienst, der ein Tor zu 
Beratung oder anderen Einrichtungen bot. 
Allerdings konnte die Arbeitsmedizin 
variieren und schien von den einzelnen 
Mitarbeitern abhängig zu sein - dies führte 

Serviceangebote wie 
schulische 
Gesundheitsdienste könnten 
ebenfalls zur Verbesserung 
der Ausbikdungsstruktur 
beitragen, wobei auch hier 
die Flexibilität der jeweiligen 
Praxiseinrichtungen sowie 
die Entfernung zu diesen und 
zum Wohnort und 
berücksichtigt werden muss 
(McKeever 2019) 
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was an accessible service 
which offered a gateway to 
counselling or other 
facilities. However, 
occupational health could 
vary and appeared to 
depend on individual staff - 
this led some participants 
to feel they were not 
getting appropriate 
support: (McKeever 2019) 

bei einigen Teilnehmern zu dem Gefühl, 
dass sie keine angemessene 
Unterstützung erhielten: (McKeever 2019) 

 
gute Anleitung/proaktive Förderung einer positiven 
Lernumgebung 

These findings may assist 
nursing leaders in 
generating strate-  
gies to promote a positive 
learning environment as 
endorsed  
by the local nursing and 
midwifery council. Some of 
these  
strategies include 
enforcing the nursing code 
of ethics, adopt-  
ing a civility policy and 
incorporating civility into 
the curricu-  
lum through cognitive 
rehearsal. Developing 
clear procedures  
for students to report 
faculty incivility 
anonymously (Holtz  
et al. 2018) and providing 
students counselling 
services are  
equally important. Faculty 
members are advised to 
create an  
environment where 
students feel respected by 
engaging them  
in value clarification activity 
and involving them in co-
creating  

Diese Ergebnisse können Pflegeleitern 
bei der Entwicklung von Strategien zur 
Förderung einer positiven Lernumgebung 
helfen.  
Strategien zur Förderung eines positiven 
Lernumfelds, wie es  
die vom örtlichen Rat für Krankenpflege 
und Hebammenwesen empfohlen werden. 
Einige dieser Strategien umfassen die 
Durchsetzung des Pflege-Ethikkodexes, 
die Verabschiedung eine Politik der 
Höflichkeit und die Einbindung von 
Höflichkeit in den Lehrplan durch Lehrplan 
durch kognitives Üben. Entwicklung klarer 
Verfahren für Studierende, um unhöfliches 
Verhalten von Lehrkräften anonym zu 
melden (Holtz et al. 2018) und die 
Bereitstellung von Beratungsangeboten 
für Studierende sind ebenfalls wichtig. 
Fakultätsmitglieder sind angehalten, ein 
Umfeld zu schaffen, in dem sich 
Studierende respektiert fühlen, indem sie 
sie indem sie sie in Aktivitäten zur Klärung 
von Werten einbeziehen und sie in die 
Mitgestaltung von Klassenzimmernormen 
und Richtlinien (Clark 2008b) 

Die Einbindung von 
Auszubildenden in die 
Entwicklung und 
Mitgestaltung von 
Verhaltensnormen, trägt 
ebenso zu einem 
respektvollen und 
wertschätzenden Umgang 
und damit einer positiven 
Lernumgebung bei (Clark 
2008b). 
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classroom norms and 
policies (Clark 2008b) 

 


	Anhang 1 Suchbegriffe Datenbanken und Treffer
	Anhang 2 Publikationsliste Datenbankrecherche (Mai 2020) – Screening Title/Abstract
	Datenbank Pubmed Tite/Abstract Screening
	Datenbank Livivo Title/Abstract Screening
	Ergebnisse Handsuche
	Ausschlüsse aus EBSCO und Science Direct
	Einschlüsse aus EBSCO und Science Direct

	Anhang 3 eingeschlossene Arbeiten aus allen Datenbanken
	Anhang 4 Kategoriensystem Review

