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Unter dem Schlagwort ,Digitalisierung“ werden verschiedene Veranderungsprozesse zusammengefasst. Denn
Digitalisierung schafft Wandel in vielerlei Hinsicht. So fiihren beispielsweise Neuerungen im Bereich digitaler
Technologien zu Veranderungen bestehender Produkte und Dienstleistungen. Zwar werden digitale Verdnderungspro-
zesse von einigen Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern mit Skepsis und Sorge betrachtet, doch kinnte gerade die
Transport- und Logistikbranche mit Hilfe digitaler Technologien nachhaltiger wirtschaften (z. B. durch Smart-City-
Losungen). Um mogliche Risiken zu minimieren und die Chancen zur Gestaltung eines nachhaltigeren Wirtschaftens
zu nutzen, ist es wichtig, die digitalen Verdnderungsprozesse aktiv mitzugestalten.

AUFGABEN: &

Aufgaben zur
1. Wenden Sie die Design-Thinking-Methode an, um strukturiert Ideen zur Be- Bearbeitung in

antwortung der Frage zu entwickeln, wie sich die Chancen der Digitalisierung ga’t”e" O‘f’_t
. . . . ruppenarbeit:
nutzbar machen lassen, um nachhaltiger zu wirtschaften (siehe Material 7).

Hinweis: Die notigen Materialien zur Durchfiihrung der Design-Thinking-Methode
erhalten Sie von Ihrer Ausbilderin bzw. lhrem Ausbilder.
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