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Reflexionsleitfaden für Lehrende
Einstiegsfragen zum Erfahrungsaustausch
· Welche Erfahrungen konnten Sie im Planspiel machen? 
· Wie haben Sie die Gesamtsituation im Planspiel wahrgenommen? 
Einstiegsaufgabe
· Wie konnte trotz des IT-Ausfalls effektiv gearbeitet werden?
· Welche analogen Alternativen zur digitalen Dokumentation und Kommunikation erscheinen Ihnen hilfreich?
· Selbstreflexion: Wie schätzen Sie Ihre Entscheidungen im Kontext dieser Aufgabe ein? 
Wie haben Sie sich in der Gruppe gefühlt, und wie hat die Kommunikation miteinander funktioniert (Was lief gut, was weniger gut)?
Ereigniskarte 1: Stromausfall vor dem Mittagessen
· Welche Kriterien wurden bei der Lebensmittelauswahl beachtet?
· Wie wurde der Essensbedarf aller Bewohnenden abgedeckt?
· Welche Verbesserungen wären für künftige Stromausfälle sinnvoll?
Ereigniskarte 2: Notrufsystem ausgefallen
· Wie wurde sichergestellt, dass Frau Simic regelmäßig überwacht wurde?
· Welche Maßnahmen waren hilfreich, um den Ausfall des Notrufsystems zu überbrücken?
· Welche Verbesserungsmöglichkeiten ergeben sich für zukünftige, ähnliche Ereignissen
Ereigniskarte 3: (Angehöriger ist besorgt) 
· Mit welchen Kommunikationstechniken gelang es, den Angehörigen zu beruhigen?
· Welche Maßnahmen sind zur Gewährleistung der Sicherheit der Bewohnerin am wichtigsten?
· Wie funktionierte die anknüpfende Absprache im Team?
Ereigniskarte 4: Massive Zustandsverschlechterung mit Verlegung ins Krankenhaus
· Wie konnte trotz technischer Einschränkungen schnell Hilfe organisiert werden?
· Welche Notfallressourcen standen zur Verfügung?
· Was hat bei der Koordination mit Angehörigen funktioniert – was nicht?
Ereigniskarte 5: Koordination der Abläufe durch die Heimleitung
· Welche analogen Lösungen wurden für zentrale Abläufe gefunden?
· Wie wurden Kommunikationswege und Verantwortlichkeiten organisiert?
· Was hat zur Teamstruktur und Zusammenarbeit beigetragen?
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