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Branchenoffene Angebote

für klein- und mittelständische Unternehmen im 

digitalen & demographischen Wandel

− Geschäftsführungen, Führungs- und 

Personalverantwortliche 

− Interessenvertretungen, Betriebsrätinnen und 

Betriebsräte

− Beschäftigte

− Handwerk und Pflege

− Künstliche Intelligenz

Zusätzliche Schwerpunkte

Zukunftszentrum Brandenburg
Unser Angebot

25.05.2023 Zukunftszentrum Brandenburg



Themenvielfalt der Angebote

Arbeiten Führen Kompetenzen Lernen

Partizipation Gesundheit

25.05.2023 4

KI

Nachhaltigkeit

Vielfalt

NEU

Kommuniziere
n

Zukunftszentrum Brandenburg



Wissen und Machen
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Bedarfe identifizieren
Möglichkeiten aufzeigen
Unterstützung in Veränderungsprozessen

Kompetenzen gezielt aufbauen und fördern
Orientierung an konkreten Bedarfen

Ausprobieren und Erleben
Beratung

Qualifizierung

Ganzheitliche Begleitung

WISSEN

MACHEN

bis 10 
Tage

Zukunftszentrum Brandenburg



− Digitale Zusammenarbeit gestalten

− Agiles Arbeiten angehen

− Beschäftigte zukunftsfähig machen

− Digital gesehen und gefunden werden

− Lernen neu gestalten

− Gesunde Arbeit fördern

Zu den Themen

Präsenz oder online

15 spezifische Lernangebote für 
Handwerk, Pflege & Mitbestimmung

Zukunftszentrum Brandenburg 6

Zukunftszentrum Brandenburg
Unser Angebot
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Branchen-
schwerpunkt
Pflege

Zukunftszentrum Brandenburg



Herausforderungen
Demografischer Wandel

825.05.2023 Zukunftszentrum Brandenburg

Quelle: Pflegemonitor Brandenburg 2021



Herausforderungen
Digitaler Wandel
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E-Akte E-RezeptEinführung gesetzlich verpflichtend



Zukunftszentrum Brandenburg
Branchenschwerpunkt Pflege

− Demografischer Wandel

− Fachkräftemangel

− Zunehmende Pflegebedürftigkeit

− Digitaler Wandel

− Chance

− Notwendigkeit

Warum die Branche Pflege …?

Zukunftszentrum Brandenburg 1025.05.2023

Unterstützung bei 
Digitalisierung und 
Arbeitsorganisation



Branchenschwerpunkt Pflege
Perspektiven aufzeigen

Prävention

Kommunikation

− Hemmschwellen abbauen

− Kompetenzen fördern

− Arbeit erleichtern

− Attraktiver für Fachkräfte

Pflegedokumentation

Digitale Unterstützung der Pflegearbeit

Neue Kompetenzanforderungen: wir unterstützen mit passgenauen Angeboten

Zukunftszentrum Brandenburg 1125.05.2023
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FiDiCare
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Digitalisierung ist unausweichlich
Gesetzliche Rahmenbedingungen ändern sich

Zukunftszentrum Brandenburg

DVPMG

− Nutzbarmachung Digitaler Pflegeanwendungen 
für Pflegebedürftige

− Neues Verfahren zur Prüfung und 
Erstattungsfähigkeit von DiPAs

− Digitale Pflegeberatung

„Gute Pflege braucht menschliche Zuwendung. 
Sinnvolle Apps und digitale Anwendungen können 
Pflegebedürftigen aber helfen, ihren Alltag besser 
zu bewältigen. Deshalb machen wir digitale Helfer 
jetzt auch für die Pflege nutzbar.“ 

Jens Spahn

25.05.2023
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Digitalisierung in der Pflege
Unübersichtlicher Markt

25.05.2023
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Assistenz-
systeme

Doku-
mentation

Interaktions-
arbeit

Telecare Robotik
Kommu-
nikation

Wissensarbeit

Planungsarbeit

Zukunftszentrum Brandenburg

Digitalisierung in der Pflege 
Kategorisierung und Systematisierung

25.05.2023
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Methodisches Vorgehen

− Unsystematisierte Handsuche digitaler 
Anwendungen für die Pflege

− Doppelverblindete Kategorisierung 
durch drei Mitarbeitende

− Diskursive Validierung bei Uneinigkeiten 
der doppelverblindeten Kategorisierung

Aktueller Stand

− Knapp 140 kategorisierte digitale 
Anwendungen für die Pflege

− Umsetzung als Web App auf der Seite 
des Zukunftszentrums Brandenburg

− Konzeption des weiteren Vorgehens zur 
Ausweitung des Angebots

Digitalisierung in der Pflege 
FiDiCare – Finde die Digitale Care Anwendung

25.05.2023

05/2023
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Assistenz-
systeme

Doku-
mentation

Interaktions-
arbeit

Telecare Robotik
Kommu-
nikation

Wissensarbeit

Planungsarbeit

Zukunftszentrum Brandenburg

1,4 %

1,4 %

16,5 %

7,2 %

2,8 %

2,8 %

6,5 %

4,3 %

2,2 %

7,9 %

2,8 %

2,8 %

12,9 %

15,1 %

10,7 %

Digitalisierung in der Pflege 
Häufigkeitsverteilung gefundener digitaler Anwendungen

25.05.2023
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Methodisches Vorgehen

25.05.2023

• Literaturrecherche
• Bildung von Kategorien 

für Arbeitsart und 
digitale Anwendung

• Zuordnung von 
gefundenen digitalen 
Anwendungen zu einer 
digitalen 
Anwendungsart



FiDiCare – Angebot für die Pflege
Web-App

Finden digitaler Anwendungen in der 

Pflege orientiert an der Interaktionsarbeit 

25.05.2023 19Zukunftszentrum Brandenburg

https://www.zukunftszentrum-brandenburg.de/digitales-pflegeportal/
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Digitalisierung in der Pflege 
FiDiCare – Ausblick

https://www.zukunftszentrum-brandenburg.de/digitales-pflegeportal/

Ausblick

− Optimierung der aktuelle Version der 
WebApp

− Erweiterung der zugrundeliegenden 
Datenbank

− Hinzufügen neuer Features (bspw. 
Bewertungssystem, Ranking, 
Personalisierung etc.)

− Einbezug der Pflegefachcommunity

25.05.2023

https://www.zukunftszentrum-brandenburg.de/digitales-pflegeportal/
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Digitalisierung in der Pflege 
FiDiCare – Ausblick

25.05.2023

Optimierung des 
Designs

Fundierung der 
Kategorisierung

Erweiterung der 
Angebotsliste mittels

Crowdsourcing
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Kontakt

FiDiCare –
Finden digitaler 
Anwendungen 
in der Pflege

Katja Pein (katja.pein@f-bb.de)

Dr. Andreas Fischer (andreas.fischer@f-bb.de)

Denise Gramß (denise.gramss@f-bb.de) 
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