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Hintergrund

Inflationare Nutzung des Begriffs ,,Komplexitat”

EinfUhrung in verschiedene bildungsrelevante Normen (PflFAssG): nicht
komplexe - komplexe - hoch komplexe Pflegesituationen

Gleichzeitig: BAPID lll: ,[...] kritische Zurickweisung der Begriffe
,komplexe” und ,hochkomplexe” Pflegesituationen [...].”

Genz & v. Gahlen-Hoops, 2026 | Huber et al., 2020 | Pflegefachassistenzgesetz, 2025 | Radel-Ablass, 2023

berufe. 2 b e A
bilden. I’ Bundesinstitut fur
www.bibb.de/pflegeberufe Berufsbildung

zukunft.



}3 Pflegebildung
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Ziel und Relevanz

inden Praxis,
Wissenschaft & Politik

Ziel des Projekts: Zuordnung von Qualifikationsniveaus zu
Komplexitatsgraden pflegerischer Handlungen

Relevanz:

Gezielte Gestaltung von Ausbildungsinhalten (Anforderungen)

Definition von Anforderungen fir theoretische und praktische
Prifungen (Fallauswahl)

Bewertungsinstrumente flir theoretische und praktische Prifungen
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Arbeitsphase 1: Systematisches Review

Forschungsfragen:

Welche Komplexitatsmerkmale und -graduierungen
werden in der wissenschaftlichen Literatur zur
Differenzierung pflegerischer Qualifikationsniveaus
herangezogen?

Welche Instrumente und Modelle existieren zur
Bestimmung und Messung von Komplexitat im
pflegerischen Handeln?

berufe. 4 L ° e .
bilden. b “I Bundesinstitut fur
zukunft. www.bibb.de/pflegeberufe - Berufsbildung



£ 1

E a Methodisches Vorgehen BaE s

KOMPLEX

Systematische Literaturrecherche
PubMed und CINAHL

Suchstrings:

PubMed:

complex*[Title] AND ((Nurs*[Title]) OR (Care[Title])) OR (Caring[Title]) AND
(((((((assessment) OR (tool[Title/Abstract])) OR (evaluation[Title/Abstract])) OR
(instrument[Title/Abstract])) OR (diagnostic[Title/Abstract])) OR (scale[Title/Abstract]))
OR (questionnaire[Title/Abstract])) OR (method[Title/Abstract]) -

CINAHL:

Tl (Complex*) AND TI (Nursing Care OR Nurs* OR Care OR Caring) AND AB (assessment
tools OR assessment method OR assessing OR evaluation OR test OR screening OR
instrument OR diagnostic OR questionnaire OR scale) -

Durchfihrung des Reviews gemals PRISMA-Leitlinie Cardas, 20261 Tricco et al. 2018
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KOMPLEX ° References from databases/registers
Methodisches Vorgehen i Taufande
taon sesrching n-=
_ q | C S Auswertung
Review Summary <
5 References removed (n = 445)
Duplicates identified manually (n =9)
. . Duplicates identified by Covidence
1742 Titel im Abstract- (0= 436 y
Screening
218 Publikationen im , ’ ,
Studies screened (n = 1742) —> Studies excluded (n = 1524)
Volltext-Screening )
. . _E Studies assessed for eligibility (n =218) | Studies excluded (n = 12)
32 Publikationen : —
eingeschlossen 1 st g e oo
Datenextraktion in
Bearbeitung
Studies included in review (n = 32)
Tricco et al., 2018 Abb.: covidence, 2026
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o EFStE Ergebnisse: o
Beschreibung von Instrumenten zur Komplexitatsmessung

\

e Akutstationdres Setting: Intensivpflege, Padiatrie, Palliative Versorgung
e Langzeitpflege: Vollstationare oder ambulante Pflege
¢ Primarversorgung

Setting spezifische
Ausrichtung

/

N\

e Fallspezifische Anforderungen der Versorgung (patientenspezifisch)

e Akteurspezifische Aspekte (z.B. Pflegeintensitat, kognitive Belastung,
Probleml6sekompetenz, Flexibilitat)

e Kontextspezifische Faktoren (Rationierung, interprofessionelle
Ansprachen) )

Konzeptueller Fokus der
Operationalisierung

berufe.
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Dimensionen von Komplexitat Xk egssidung

Kontextspezifische Entscheidungs-
druck

Komplexitat

Komplexitat des Falls Akteurspezifische
(patientenspezifisch) Komplexitat

Risiken

Koordinations- Unvorhersehbarkeit Flexibilitat Abstimmungs-

aufwand

aufwand Instabilitat Erfahrung
Personliche Kognitive Belastung
Ressourcen Ambiguitats-

Soziale Situation toleranz

Personal- Zeitliche
ressourcen Verdichtung

Cerullo et al., 2023 | Kentischer et al., 2018 | Reguera-Carrasco et al., 2025 | Velasquez, 2007
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Kategorisierung von Komplexitatsdimensionen

Kennzeichen komplexer Systeme nach Funke: Ubertragung auf Pflegegeschehen

Multivariabilitat: Anzahl an Diagnosen oder Risiken

Dynamik: Sich schnell veranderndes Geschehen

Polytelie: Mehrere evtl. konkurrierende Ziele

Intransparenz: Unklare Problemlage durch unzureichende Information

Interdependenz: Wechselwirkungen zwischen korperlichen, psychischen und
sozialen Faktoren

Nicht-Linearitat: Unvorhersehbare Entwicklungen, fehlende Planbarkeit

Funke, 2012 | Dorner & Funke, 2017
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KOMPLEX
Diskussion

Begriffe wie nicht komplex, komplex oder hochkomplex sind in der
Pflegepraxis weder eindeutig definiert noch konsistent operationalisierbar
— eine anwendungsbezogene Operationalisierung ist jedoch maoglich

Fallspezifische Merkmale, akteursbezogene Aspekte, situative Faktoren und
Kontextbedingungen nehmen gemeinsam Einfluss auf die Komplexitat

Ein Instrument zur Komplexitatsmessung sollte sowohl patientenbezogene
als auch patientenibergreifende Anforderungen abbilden
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Ausblick auf weitere Schritte

Durchfiihrung von Experteninterviews zur Validierung der
Komplexitatsdimensionen

Erarbeitung und Validierung von realitatsnahen Pflegeszenarien
(Fallvignetten) zur Erstellung eines konsensbasierten Kriterienkatalogs

Erprobung des Kriterienkatalogs in unterschiedlichen pflegerischen
Versorgungsbereichen
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