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Datenquelle aller folgenden Ergebnisdarstellungen: ETB 2011/2012 und ETB 2017/2018, QuBe-
Projekt.de.

1. Die QuBe-Kompetenzklassifikation

Welche Kompetenzen werden in welchen Berufen benétigt, und wie lassen sich diese
messen? Insbesondere in Zeiten von Digitalisierung und damit einhergehender
Tatigkeitsdynamisierung werden diese als Analysegegenstand immer wichtiger. Das QuBe -
Projektionsmodellwird daher umdas Merkmal beruflicher Kompetenzen erweitert. Hierzu wird
auf die QuBe-Kompetenzklassifikation zuriickgegriffen. Diese umfasst insgesamt 16
Einzelkompetenzen, die jeweils in relativ vielen Berufen nachgefragt werden und somit
tendenziell Uberfachlichen Charakter haben.

Gemeinhin werden als Kompetenzen jene ,bei Individuen verfligbaren oder durch sie
erlernbaren kognitiven Fahigkeiten und Fertigkeiten [verstanden, welche noétig sind], um
bestimmte Probleme zu I6sen sowie die damit verbundenen motivationalen, volitionalen und
sozialen Bereitschaften und Fahigkeiten, um die Problemlésungen in variablen Situationen
erfolgreich und verantwortungsvoll nutzen zu kdnnen“ (Weinert 2001: 27f). Fur eine
Betrachtung des Arbeitsmarktes sind insbesondere jene Kompetenzen von Bedeutung,
welche fur die Arbeitsverrichtung bendtigt werden. Die QuBe-Kompetenzklassifikation
konzentriert sich deshalb auf Kompetenzen, welche in engem Zusammenhang mit der
Erwerbstatigkeit stehen. Sie ful3t auf der Klassifikation von Tatigkeitsarten nach Eurofound
(Fernandez-Macias 2016: 10), modifiziert diese jedoch marginal, um sich an der gelaufigen

Unterscheidung von methodischen, sozialen und personalen Kompetenzen zu orientieren.

Die nachfolgend dargestellten Kompetenzerfordernisse sind MalRzahlen dafir,wie grof3
ein spezifisches Kompetenzerfordernis am Arbeitsplatz ist. Sie gehen auf
Selbsteinschatzungen von Erwerbstatigen in den jeweiligen Berufen zuriick und werden
anhand der Erwerbstatigenbefragung der Jahre 2011/12 und 2017/18 des Bundesinstituts flr
Berufsbildung (BIBB) und der Bundesanstalt flr Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA)
(Hall 2015) berechnet. Die exakte Operationalisierung aller Kompetenzen ist dem
zugehorigen wissenschaftlichen Diskussionspapier (Krebs/Maier 2022) zu entnehmen. Die
auf der kommenden Seite abgebildete Ubersicht zeigt die Gliederung der QuBe-

Kompetenzklassifikation.

Die Kompetenz 3.a. Dienst- und Hilfeleistungen findet sich hier in der Unterkategorie 3.
Sozial-Interaktiv der Uberkategorie Arbeitsgegenstande.

cl)q -projekt.de
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Abbildung 1: QuBe-Kompetenzklassifikation

QUBE-KOMPETENZKLASSIFIKATION

IN ANLEHNUNG AN TATIGKEITSARTEN NACH EUROFOUND

ARBEITSINHALTE

1. PHySISCH
Physische Dispositionen
a. Korperkraft
b. Fingerfertigkeit

2. INTELLEKTUELL
Bearbeitung und Weiterentwicklung von Informationen und komplexe Problemlésung
a. Lese- und Schreibfahigkeit
b. Mathematische Fahigkeiten
c. Sammeln und Evaluieren komplexer Informationen und Sachverhalte
d. Kreativitat und Lésungsfindung

ARBEITSGEGENSTANDE

3. SOZIAL-INTERAKTIV
Interaktion mit anderen Menschen

a. Dienst- und Hilfeleistungen
b. Lehren
c. Verkauf und Beeinflussung

4. TECHNISCH

Umgang mit Technologie im Arbeitskontext

a. Maschinen (ohne Informations- u. Kommunikationstechnologie)
b. Informations- und Kommunikationstechnologie

METHODEN UND PERSONALE DISPOSITIONEN

5. METHODISCH

Féhigkeiten zur Arbeits- und Selbstorganisation
a. Teamwork
b. Management und Koordinierung
c. Rechtswesen

6. PERSONAL

Personale Dispositionen der Selbstorganisation
a. Selbststandigkeit
b. Routine

Quelle: Eigene Darstellung

U Eqube-projekt.de
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2. Messung des Kompetenzerfordernisses

Nachfolgend werden spezifische Kompetenzerfordernisse dargelegt. Diese sind Mal3zahlen
daftr, in welchem Ausmald Beschéftigte in ihrem jeweils ausgetbten Beruf Uber die

Kompetenz 3.a. Dienst- und Hilfeleistungen verfligen missen.

Die Skalen der Kompetenzerfordernisse sind so angelegt, dass Auspragungen zwischen 0
und 1 moéglich sind. Grundséatzlich wird dieses Spektrum zwischen einem sehr hohen
Kompetenzerfordernis (Auspragung: 1) und keinem Kompetenzerfordernis am Arbeitsplatz
(Auspragung: 0) auf Ebene der Erwerbstatigten ausgeschopft. Dies bedeutet, dass es fur jede
Kompetenz mindestens eine/n Erwerbstatige/n gibt, der/die in seinem/ihrem Arbeitsplatz die
entsprechende Kompetenz nicht (Auspréagung: 0) oder in sehr hohem Ausmalf3 (Auspragung:
1) bendtigt.

Werden jedoch Gruppen, beispielsweise Berufe, auf einer spezifischen Aggregationsebene
betrachtet, verringert sich die Spannbreite der Skala. Die in diesen Auswertungen
ausgewiesenen Kompetenzauspragungen zeigen jeweils den Durchschnitt der dieser Gruppe
zugehorigen Erwerbstatigen. Werden diese Gruppendurchschnitte nun untereinander
verglichen, so kdnnen die empirischen Maxima und Minima von der theoretischen

Spannbreite von 0 bis 1 abweichen.

Der Durchschnitt des beruflichen Kompetenzerfordernisses 3.a. Dienst- und Hilfeleistungen
tber alle Erwerbstatigen in den Jahren 2011/12 und 2017/18 betragt 0,23. Die
Standardabweichung betragt 0,28. Im Mittel weicht dieses berufliche Kompetenzerfordernis
der Befragten der Ausgangsdatenquelle also um 0,28 vom ermittelten Durchschnitt von 0,23
ab. Im Mittel aller 16 Kompetenzen betréagt die Standardabweichung 0,30. Insofern streut
diese Kompetenz unterdurchschnittlich imVergleich zu der Gesamtheit aller Kompetenzen.

In Berufen werden in aller Regel keine einzelnen Kompetenzen, sondern Kompetenzbiindel
vorausgesetzt. Das Kompetenzerfordernis 3.a. Dienst- und Hilfeleistungen tritt vor allem
dann auf, wenn (in absteigender Reihenfolge) auch folgende drei Kompetenzen bei den

Erwerbstatigen nachgefragt werden:

1.a. Korperkraft
3.b. Lehren
5.b. Management und Koordinierung

e Seruprlekionen 05
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3. Kompetenzerfordernis nach Anforderungsniveau und
Qualifikationsniveau

Das Qualifikationsniveau beschreibt die Gite der erworbenen beruflichen Qualifikation. Hier

wird nach vier Niveaustufen unterschieden:

* Personen ohne vollqualifizierenden beruflichen Abschluss (QN1)
* Personen mit beruflichem Abschluss (QN 2)
» Personen mit Aufstiegsfortbildung, Bachelorabschluss oder Diplom (FH) (QN 3)

» sowie Personen mit Hochschulabschluss (ohne Bachelorabschluss oder Diplom

(FH)) (QN4)

Werden die Erwerbstatigen nach Qualifikationsniveau zusammengefasst, ergeben die
Gruppendurchschnitte  flr 3.a. Dienst- und Hilfeleistungen folgende

Kompetenzerfordernisse:

Tabelle 1: Kompetenzerfordernisse nach Qualifikationsniveaus

QN 1: ohne vollqualifizierenden beruflichen Abschluss 0,21
QN 2: mit beruflichem Abschluss 0,23
QN 3: Aufstiegsfortbildung, Bachelorabschluss oder Diplom (FH) 0,20

QN 4: Hochschulabschluss (ohne Bachelorabschluss oder Diplom (FH)) 0,21

Komplementér zum Qualifikationsniveau beschreibt nach der Klassifikation der Berufe 2010
(KldB 2010) das Anforderungsniveau den Komplexitatsgrad der ausgetbten fachlichen

Tatigkeit. Dabei wird ebenfalls zwischen vier Niveaustufen differenziert:

* In Helferberufen fallen Téatigkeiten an, fur deren Ausiibung tblicherweise kein
beruflicher Abschluss bendtigt wird

* Fachkrafttatigkeiten entsprechen dem Niveau einer beruflichen Ausbildung

* Die Fahigkeit zur Ausiibung von Spezialistentatigkeiten kann tber eine
Aufstiegsfortbildung oder einen Bachelorabschluss erworben werden

* Expertentatigkeiten setzen Ublicherweise einen Masterabschluss voraus

Die nachfolgende Ubersicht gibt das durchschnittliche Kompetenzerfordernis tiber die

beschriebenen Anforderungsniveaus wieder.

Tabelle 2: Kompetenzerfordernisse nach Anforderungsniveaus

Anforderungsniveaustufe 1: Helfer 0,21
Anforderungsniveaustufe 2: Fachkrafte 0,24
Anforderungsniveaustufe 3: Spezialisten 0,19
Anforderungsniveaustufe 4: Experten 0,21

(L qube-projekt.de
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4. Kompetenzerfordernis nach Berufshauptgruppen mit
Anforderungsniveaus

Nicht nur Anforderungs- und Qualifikationsniveaus, sondern auch fachliche Ausrichtungen
von Berufen sind wichtige Determinanten fir Kompetenzerfordernisse. Die Klassifikation der
Berufe 2010 (KIdB 2010) unterscheidet in der Berufsfachlichkeit verschieden feine
Aggregationsebenen (BA 2011), von denen folgende zwei in dieser Ergebnisdarstellung
berlcksichtigt werden:

+ 37 Berufshauptgruppen (Zweisteller)

* 141 Berufsgruppen (Dreisteller; Militdrs hier zusammengefasst)

Nachfolgend wird die Berufshauptgruppe (Zweisteller) der KIdB 2010 mit dem
Anforderungsniveau (nachfolgend: dritte  Ziffer) kombiniert. Wird nun die
Kompetenzerfordernis 3.a. Dienst- und Hilfeleistungen tber die Durchschnittswerte dieser
Gruppen ausgewertet, so ergeben sich fir folgende zehn Gruppen die hdchsten

Kompetenzerfordernisse:

Tabelle 3: Kompetenzerfordernisse nach Berufshauptgruppen mit Anforderungsniveaus (TOP 10)

81.1 Medizinische Gesundheitsberufe 0,76
82.1 Nichtmedizinische Gesundheit, Kérperpflege, Medizintechnik 0,75
81.2 Medizinische Gesundheitsberufe 0,71
83.2 Erziehung, soziale, hauswirtschaftliche Berufe, Theologie 0,70
81.3 Medizinische Gesundheitsberufe 0,66
82.2 Nichtmedizinische Gesundheit, Korperpflege, Medizintechnik 0,66
83.3 Erziehung, soziale, hauswirtschaftliche Berufe, Theologie 0,62
81.4 Medizinische Gesundheitsberufe 0,59
83.1 Erziehung, soziale, hauswirtschaftliche Berufe, Theologie 0,54

82.4 Nichtmedizinische Gesundheit, Korperpflege, Medizintechnik 0,50
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Am anderen Ende des Spektrums ergeben sich die folgenden zehn am niedrigsten platzierten
Gruppen:

Tabelle 4: Kompetenzerfordernisse nach Berufshauptgruppen mit Anforderungsniveaus (BOTTOM
10)

92.2 Werbung, Marketing, kaufmannische, redaktionelle Medienberufe 0,06

28.2 Textil-und Lederberufe 0,06
42.3 Geologie-, Geografie-, Umweltschutzberufe 0,06
25.4 Maschinen- und Fahrzeugtechnikberufe 0,06
72.3 Finanzdienstleistung, Rechnungswesen, Steuerberatung 0,06
22.1 Kunststoff- und Holzherstellung, -verarbeitung 0,07
23.2 Papier-, Druckberufe, technische Mediengestaltung 0,07
25.1 Maschinen- und Fahrzeugtechnikberufe 0,07
43.4 Informatik- und andere IKT-Berufe 0,07
26.4 Mechatronik-, Energie- und Elektroberufe 0,07

Die empirische Spannbreite des beruflichen Kompetenzerfordernisses 3.a. Dienst- und
Hilfeleistungen reicht auf dieser Aggregationsebene, also tber alle Berufshauptgruppen mit
Anforderungsniveaus, insgesamt von 0,06 fur 92.2 Werbung, Marketing, kaufmannische,
redaktionelle Medienberufe bis 0,76 fir 81.1 Medizinische Gesundheitsberufe.

Mit Blick auf die Fachlichkeit gehoren die meisten der, hier unter den zehn héchstplatzierten,
aufgelisteten Berufen der Berufshauptgruppe Medizinische Gesundheitsberufe an.

Unter den zehn hdchstplatzierten sind die meisten der, hier zusammen mit dem 2 -Steller der
KIdB 2010 gebildeten, Gruppen mit der Anforderungsniveaustufe 1: Helfer assoziiert.

dSevsprloonen 08
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5. Kompetenzerfordernis nach Berufsgruppen

Die Berufsgruppen (Dreisteller) der KIdB 2010 zeigen eine groRere berufsfachliche Tiefe. Sie
stellen also eine feinere Auflosung der Berufe in fachlicher Hinsicht dar. Wird das
Kompetenzerfordernis 3.a. Dienst- und Hilfeleistungen nun tiber die Durchschnittswerte der
Berufsgruppen (Dreisteller KIdB 2010) ausgewertet, so zeigt sich fur die zehn Berufsgruppen

mit héchsten Auspragungen folgende Rangfolge:

Tabelle 5: Kompetenzerfordernisse nach Berufsgruppen (TOP 10)

821 Altenpflege 0,82
813 Gesundheits-, Krankenpflege, Rettungsdienst, Geburtshilfe 0,81
831 Erziehung, Sozialarbeit, Heilerziehungspflege 0,68
815 Tiermedizin und Tierheilkunde 0,65
814 Human- und Zahnmedizin 0,64
817 Nicht arztliche Therapie und Heilkunde 0,60
115 Tierpflege 0,57
811 Arzt- und Praxishilfe 0,57
514 Servicekrafte im Personenverkehr 0,48
812 Medizinisches Laboratorium 0,47

Am anderen Ende des Spektrums ergeben sich die folgenden zehn am niedrigsten platzierten
Gruppen:

Tabelle 6: Kompetenzerfordernisse nach Berufsgruppen (BOTTOM 10)

932 Innenarchitektur, Raumausstattung 0,04
233 Fototechnik und Fotografie 0,05
271 Technische Forschung und Entwicklung 0,05
282 Textilverarbeitung 0,05
272 Technisches Zeichnen, Konstruktion, Modellbau 0,06
281 Textiltechnik und -produktion 0,06
432 IT-Systemanalyse, Anwenderberatung, IT-Vertrieb 0,06
434 Softwareentwicklungund Programmierung 0,06
722 Rechnungswesen, Controllingund Revision 0,06
232 Technische Mediengestaltung 0,06

Die empirische Spannbreite des beruflichen Kompetenzerfordernisses 3.a. Dienst- und
Hilfeleistungen reicht auf dieser Aggregationsebene, also Uber alle Berufsgruppen,
insgesamt von 0,04 fur 932 Innenarchitektur, Raumausstattung bis 0,82 fur 821
Altenpflege.

(L qube-projekt.de

8188-1AB Qualifikations.
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6. Kompetenzerfordernis nach Wirtschaftszweigen

Wird das Kompetenzerfordernis 3.a. Dienst- und Hilfeleistungen Uber die
Durchschnittswerte der Wirtschaftszweige nach Wirtschaftszweigklassifikation 2008 (WZ
2008) (Destatis 2008) dargestellt, so zeigt sich fur die zehn Wirtschaftszweige mit hochsten
Auspragungen folgende Rangfolge:

Tabelle 7: Kompetenzerfordernisse nach Wirtschaftszweigen (TOP 10)

Heime und Sozialwesen 0,65
Gesundheitswesen 0,61
Gastgewerbe 0,34
Landwirtschaft 0,34
Erziehungund Unterricht 0,33
Sonstige liberwiegend persdnliche Dienstleister 0,32
Sport, Unterhaltung und Erholung 0,32
Interessenvertretungen, religiose Vereinigungen 0,25
Luftfahrt 0,25
Forstwirtschaft 0,25

Am anderen Ende des Spektrums ergeben sich die folgenden zehn am niedrigsten platzierten

Gruppen:

Tabelle 8: Kompetenzerfordernisse nach Wirtschaftszweigen (BOTTOM 10)

Verlagswesen 0,07
Sonstiger Fahrzeugbau 0,07
Werbung und Marktforschung 0,07
Telekommunikation 0,07
IT- und Informationsdienstleister 0,07
Finanzdienstleister 0,08
Herstellung von Datenverarbeitungsgeraten, elektronischen und optischen 0,08
Erzeugnissen

Rechts- und Steuerberatung, Unternehmensberatung 0,09
Vermietungvon beweglichen Sachen 0,09
Maschinenbau 0,09

Die empirische Spannbreite des beruflichen Kompetenzerfordernisses 3.a. Dienst- und
Hilfeleistungen reicht auf dieser Aggregationsebene, also Uber alle Wirtschaftszweige,

insgesamt von 0,07 fur Verlagswesen bis 0,65 fur Heime und Sozialwesen.

(L qube-projekt.de
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7. Kompetenzerfordernis nach Alter und Geschlecht

Die Erwerbstatigen unterscheiden sich nach soziodemografischen Eigenschaften. Eine
Auswertung des Kompetenzerfordernisses 3.a. Dienst- und Hilfeleistungen nach Alter und
Geschlecht kann dementsprechend offenbaren, ob eine Kompetenz eher von alteren oder
jungeren, bzw. Frauen oder Mannern im Beruf erbracht werden muss. Mitunter gehen die
nachfolgend beschriebenen Verhaltnisse auf nur geringfligige Differenzen zuriick. Diese

kénnen jenseits der hier aufgerundeten zwei Nachkommastellen liegen.

Am ausgepragtesten istdieses Kompetenzerfordernismit 0,23 inder jungsten Alterskohorte
der 15- bis 34-Jahrigen. In der mittleren Alterskohorte der 35- bis 49-J&hrigen ist sie mit
0,22 mittelmaRig ausgepragt. Am geringsten ist sie schliellich mit 0,22 in der altesten
Alterskohorte der Uber-50-Jahrigen.

Die Kompetenzerfordernis 3.a. Dienst- und Hilfeleistungen ist im Durchschnitt bei
weiblichen Beschaftigten mit 0,28 ausgepragter als bei mannlichen Beschaftigten mit
0,17.

(L qube-projekt.de
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8. Kompetenzerfordernis in der Projektion

Uber den Wandel der Berufs- und Anforderungsstruktur lassen sich die
Kompetenzerfordernisse einer zukinftigen Arbeitswelt ermitteln. Die QuBe -Basisprojektion
zeigt, dass insbesondere die Nachfrage nach hoheren Anforderungsniveaus (siehe Abschnitt
3) zunehmen wird, weil sich der Wandel von der Industrie- zur Dienstleistungsgesellschaft
fortsetzt. Die nachfolgende Abbildung stellt die Verdnderung aller 16 durchschnittlichen

Kompetenzerfordernisse von 2010 auf 2040 in Dekadenschritten als Wachstumsraten dar.

Abbildung 2: Wachstum der Kompetenznachfrage von 2010 bis 2040

Wachstumsraten
-4,0% -2,0% 0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0%

1.a. Korperkraft -0,2% 4' —-0,8%

1.b. Fingerfertigkeit -0,2% — - -1,2%

2.a. Lese- und Schreibfahigkeit 1,0% - —0,3%
-0,3% \ )
2.b. Mathematische Fahigkeit J —1,0%
2.c. Sammeln u. Ev. kompl. Inf. u. Sachv. 0,1% 1,9% -.7%
2.d. Kreativitat und Losungsfindung 1,0%. ~—0,2%
3.a. Dienst- und Hilfeleistungen 2,7% _ 2,4%
3.b. Lehren 2,7% _ 1,0%
3.c. Verkauf und Beeinflussung 1,4% - = 0.4%
4.a. Maschinen (ohne IKT) 0.4% — -.s —0,5%
4.b. KT 21%  [JEE%N0.6%
0,2% _
5.a. Teamwork 0,1% \I——— 0,0%
5.b. Management u. Koordinierung 2,2% - — 0,6%
5.c. Rechtswesen 1,7% - —0,6%
6.a. Selbststandigkeit 0.7% o,sx'! —0,2% m 2010- 2020
" = m2020-2030
6.b. Routine -0,3% -1,3% 0,4%
2030- 2040

Quelle: ETB2011/12 und 2017/18, QuBe-Projekt.de

Es zeigt sich, dassder Bedarfan 3.a. Dienst-und Hilfeleistungen durchgehend wachsend
ist.

qube-projekt.de
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9. Kunftige Fachkrafteengpasse nach Kompetenzerfordernissen

Wachsende Kompetenzerfordernisse in Berufen sagen nicht zwangslaufig etwas tber die
Rekrutierungschancen fur Arbeitgeber aus. Bildung und Berufserfahrung haben Einfluss auf
das Arbeitsangebot, kdnnen dieses verandern. Als Mal3zahl fur die Fachkréaftesituation im
Beruf wird deshalb auf adjustierte Suchdauern zuriickgegriffen. Diese geben in Tagen
gemessen an, wie lange Arbeitgeber im Schnitt benétigen, um eine Person flr eine
ausgeschriebene Stelle fir Fachkraft, Spezialisten oder Expertentatigkeiten zu finden (Maier
u. a. 2020). Je mehr Tage bendétigt werden, um eine geeignete Person zu finden, desto
schwieriger gestaltet sich die Rekrutierung und desto hdher ist das Risiko eines erfolglosen
Abbruchs der Personalsuche. Dauerteine Stellensuchelanger als 90 Tage an, istein Abbruch

der Suche wahrscheinlicher als eine erfolgreiche Besetzung.
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Die Veranderung der adjustierten Suchdauer Uber die Zeit kann zu den beruflichen
Kompetenzprofilen in Zusammenhang gesetzt werden. Die nachfolgende Abbildung stellt
diesen Zusammenhang zwischen den vorangehend diskutierten Wachstumsraten der
Kompetenzbedarfe und den kompetenzspezifischen adjustierten Suchdauern zwischen den
Jahren 2020 und 2040 grafisch dar.

Abbildung 3: Verdanderungvon Kompetenzbedarfund Fachkraftesituation von 2020 bis 2040

8,0%
Suchdauer sinkt Suchdauer steigt

Bedarf steigt Bedarf steigt

6,08
3.a. Dienst- und
Hilfeleistungen

2.c. Sammelnu. Ev.

kompl. Inf. u. Sachv.
4,0%

3.b. Lehren
1]
g ° 5.c. Recht:
a 3.c. Verkauf und Gaheciovesel 5.b. Management u.
c s
5 2.a. Lese- und Beeinflussung 2 0% 0o P 4b. IKT Koordinierung
c Schreibfahigkeit ©
Y
B - ° 5.a. Teamwork L
£ > 5 2.d. Kreativitit und
@ 6.a. Selbststandigkeit ? Losungsfindung
[
£ 0,0% L
2.6 3 2 0 e 2 4 6 8
S 1.a. Korperkraft = ° ° ~
W
2 ) 2.b. Mathematische
% 4.a. Maschinen (ohne IKT) 6.b. Routine 2.0% Fahigkeit 1.b. Fingerfertigkeit
:
=¥
7}
=
Q
©
=
-4,0%
-6,0%
Suchdauer sinkt Suchdauer steigt
Bedarf sinkt Bedarf sinkt
-8,0%

Veranderung der Suchdauer in Tagen

Quelle: ETB2011/12 und 2017/18, QuBe-Projekt.de

In der Projektion zeigt sich, dassfir 3.a. Dienst-und Hilfeleistungen steigender Bedarfmit
sinkender Suchdauer einhergeht. Dieser Trend kann insbesondere mit einem steigenden
Bedarf an Pflegekraften erklartwerden.
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In der vorherigen Abbildung wurde der Zusammenhang zwischen dem fortgeschriebenen
Bedarfan 3.a. Dienst-und Hilfeleistungen und der projizierten Veradnderung der adjustierten
Suchdauern insgesamt illustriert. Exemplarisch soll nun die Entwicklung der Suchdauern fur
die zehn Berufshauptgruppen mit Anforderungsniveaus (ohne Helfer) aufgezeigt werden, in
denen diese Kompetenz (KE) am stérksten ausgepragt ist. Darauf folgen die projizierten
Suchdauern in Tagen (SD) fur die Jahre 2021, 2030 und 2040 sowie die zugehdrigen Range
(R). Dazwischen ist angegeben, ob eine Gruppe im entsprechenden Jahr eine tGber- (>@: X)

oder unterdurchschnittliche (>@: .) Suchdauer aufweist.

Tabelle 9: Kompetenzerfordernisse nach Berufshauptgruppen mit Anforderungsniveaus(ohne
Helfer) (TOP 10) und zugehorige (projizierte) adjustierte Suchdauern

Berufshauptgruppe m. KE sD >g R sD >4 R sD >@ R
Anforderungsniveau (o. 2021 2030 2040

Helfer)

81.2 Medizinische 0,71 80 X 52 89 x 38 90 x 38
Gesundheitsberufe

83.2 Erziehung, soziale, 0,70 67 . 90 69 . 93 68 . 93
hauswirtschaftliche Berufe,

Theologie

81.3 Medizinische 0,66 93 X 23 103 x 12| 105 x 11
Gesundheitsberufe

82.2 Nichtmedizinische 0,66 | 104 X 5 107 X 6 110 X 6

Gesundheit, Korperpflege,
Medizintechnik

83.3 Erziehung, soziale, 0,62 63 . 101 65 . 98 65 .99
hauswirtschaftliche Berufe,

Theologie

81.4 Medizinische 0,59 | 100 X 12 108 x 5 113 X 4
Gesundheitsberufe

82.4 Nichtmedizinische 0,50 98 X 15 101 x 17| 102 x 17

Gesundheit, Korperpflege,
Medizintechnik

83.4 Erziehung, soziale, 047 | 78 . 58 79 . 62 79 . 63
hauswirtschaftliche Berufe,
Theologie

11.2 Land-, Tier-, 0,43 86 X 39 87 x 43 88 x 42
Forstwirtschaftsberufe
53.2 Schutz-, Sicherheits-, 0,38| 66 . 91 71 . 83 73 . 81
Uberwachungsberufe

Unter diesen zehn nach Kompetenzerfordernis ausgewahlten (TOP 10) und sortierten
Berufshauptgruppen mit Anforderungsniveaus (ohne Helfer), finden sich 6 mit
Uberdurchschnittlichen adjustierten Suchdauernim Jahr 2021, 6 in 2030 und 6 in 2040.
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Glossar

Adjustierte Suchdauern

Adjustierte Suchdauern geben in Tagen gemessen an, wie lange Arbeitgeber im Schnitt
bendtigen, um eine Person fiir eine ausgeschriebene Stelle fur Fachkraft, Spezialisten oder
Expertentatigkeiten zu finden (Maier et. al. 2020). Je mehr Tage bendtigt werden, um eine
geeignete Person zu finden, desto schwieriger gestaltet sich die Rekrutierungund desto hoher
ist das Risiko eines erfolglosen Abbruchs der Personalsuche. Dauert eine Stellensuche langer
als 90 Tage an, ist ein Abbruch der Suche wahrscheinlicher als eine erfolgreiche Besetzung.

Erwerbstéatige

Erwerbstatige sind nach den Definitionen der internationalen Arbeitsorganisationen (I1-LO)
Personen im Alter von 15 Jahren und mehr, die mindestens eine Stunde gegen Entgelt
irgendeiner beruflichen Tatigkeit nachgehen bzw. in einem Arbeitsverhéltnis stehen
(Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer) oder selbststandig ein Gewerbe, einen freien Beruf,
ein Handwerk oder eine Landwirtschaft betreiben oder als mithelfende Familienangehotrigeim
Betrieb eines Familienmitgliedes mitarbeiten, ohne dafiir Lohn oder Gehalt zu beziehen.
Einbezogen sind ferner Soldatinnen und Soldaten und Personenin Freiwilligendiensten. Als
Erwerbstatige gelten auch Personen, die vortibergehend nicht arbeiten, sofern sie fo rmell mit
ihrem Arbeitsplatz verbunden sind (z. B. Urlauber, Kranke, Streikende, Ausgesperrte,
Mutterschafts- und Elternurlauber, Schlechtwettergeldempfanger usw.). Die Bedeutung des
Ertrages der Tatigkeit fir den Lebensunterhalt ist hierbei irrelevant. Die ILO-Definition wird in

verschiedenen Statistiken zur Erwerbstatigkeit verwendet.

Kompetenzerfordernisse

Die QuBe-Kompetenzklassifikation bildet projektionsbedingt nicht alle denkbaren fachlichen,
sondern zuvorderst Uberfachliche, am Arbeitsplatz verwendete, Kompetenzen ab. Die
Kompetenzerfordernisse wurden aus Selbsteinschatzungenvon Beschaftigten in spezifischen
Berufen abgeleitet. Diese modellierten Kompetenzerfordernisse sind dementsprechend
Mal3zahlen dafiir, wie stark eine Kompetenz in einem spezifischen Beruf gefordert wird. Die
Mal3zahlen kénnen Werte zwischen 0 (kein Kompetenzerfordernis) bis 1 (sehr hohes
Kompetenzerfordernis) erreichen. Dieses Spektrumwird in der Regel jedoch nur auf Ebene
aller Erwerbstatigen ausgeschopft. Werden Gruppen, beispielsweise Berufe, auf einer
spezifischen Aggregationsebene betrachtet, verringert sich die Spannbreite der Skala.

CL qube-projekt.de
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3.a. Dienst-und Hilfeleistungen
Die BIBB-IAB-Qualifikations- und Berufsprojektionen (QuBe-Projekt), die in Zusammenarbeit
mit der Gesellschaft fir Wirtschaftliche Strukturforschung (GWS) entstanden sind, zeigen
anhand von Modellrechnungen, wie sich Angebot und Nachfrage nach Qualifikationen und
Berufen langfristig entwickeln kénnen. Als Datengrundlage werden mehrere Datenquellen
aufeinander abgestimmt. Der Mikrozensus (letztes Erhebungsjahr 2019) liefert als amtliche
Reprasentativstatistik des Statistischen Bundesamts, an der jahrlich ein Prozent aller
Haushalte in Deutschland beteiligt ist, Informationen Uber die Bevdlkerung und den
Arbeitsmarkt. Die volkswirtschaftliche Gesamtrechnung (in der vorliegenden Projektion bis
zum Jahre 2021) ist Grundlage flr die Projektion der Gesamtwirtschaft. Die Registerdaten der
sozialversicherungspflichtig Beschéftigten (SVB) und der ausschlie3lich geringfigig
Beschaftigten (AGB) der Bundesagentur fur Arbeit (BA) liefern zusatzliche Informationen zu
den Erwerbstéatigen nach Beruf und den entsprechend gezahlten Léhnen (in der vorliegenden
Projektion bis zum Jahre 2020). Die Ergebnisse werden auf gesamtdeutscher Ebene bis zu
141 Dreistellern (Berufsgruppen, Militarberufe kumuliert) der KIdB 2010 differenziert nach 37
Berufshauptgruppen. Das Alleinstellungsmerkmal des QuBe-Projektes liegt in der
Verknipfung des Arbeitsangebots nach einem erlernten Beruf mit der berufsspezifischen
Arbeitsnachfrage durch die Verwendung beruflicher Flexibilitatsmatrizen. Hierdurch kann eine
fachliche Bilanzierung des Arbeitsmarkts durch den Vergleich von Erwerbspersonen und
Erwerbstatigen nach Berufsgruppen erfolgen. Die Ergebnisse basieren auf der
Basisprojektion der siebten Projektionswelle. Diese baut auf den Methoden der vorherigen
Wellen auf (Helmrich und Zika 2010, Maier u. a. 2014, Maier u. a. 2016, Maier u. a. 2018,
Maier u. a. 2020, Zika u. a. 2012) und nimmt weitere Erneuerungen auf (Maier u. a. 2022).

Mit dem QuBe-Projekt wird in der Basisprojektion ein auf Empirie basiertes Konzept verfolgt:
Es werden nur bislang nachweisbare Verhaltensweisenin die Zukunft projiziert. Das Verhalten
der Akteure kann sich in der Zukunft also etwa infolge von Knappheits- und
Lohnentwicklungen modellendogen anpassen, in der Vergangenheit nicht angelegte
neuartige Verhaltensdnderungen sind aber nicht Teil der Basisprojektion. Kiinftige Schocks
und/ oder Trendbriiche (z. B. ,Wirtschaft 4.0, Elektromobilitit, Anderung des
Mobilitdtsverhaltens) werden in Form von Alternativszenarien analysiert und betrachtet.

Die Bundesprojektionen sind um Ergebnisse auf der regionalen Ebene substanziell erweitert
worden. Fur jedes Bundesland werden Angebot und Bedarf mit Bezug aufregionalspezifische
Komponenten gebildet. Die Angebotsseite berlicksichtigt die regionsspezifische
Bevolkerungsentwicklung bezogen auf Anzahl und Altersstruktur. Die Bedarfsseite nimmt
ebenfalls die Bevolkerungsentwicklung auf, bertcksichtigt zudem aber auch — z. B. fiir das
Verarbeitende Gewerbe — nationale und internationale Marktentwicklungen und den
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Vorleistungsverbund 2wischen Verarbeitendem Gewerbe und
Unternehmensdienstleistungen. Neben den regionalspezifischen Komponenten werden
Ubergeordnete Einfliisse, wie z. B. das Bildungsverhalten oder der generelle Strukturwandel
(z. B. digitaler Wandel), in die Rechnungen einbezogen. Die regionalspezifischen Ergebnisse
ergeben in Summe das Bundesergebnis und liefern damit insbesondere eine Verteilung der
Bundesentwicklung im Raum.

Weitere Informationen finden Sie unter www.qube-projekt.de; zugehodrige Datenauf www.qube-

data.de; und weitere Dossierreihen per www.qube-dossiers.de .

Ansprechpartner fur Dossiers: Bennet Krebs, E-Mail: krebs@ bibb.de .

18


http://www.qube-projekt.de
http://www.qube-data.de
http://www.qube-data.de
http://www.qube-dossiers.de
mailto:krebs@bibb.de

QuBe-Basisprojektion | 7. Welle (2022) | Kompetenz-Dossier
3.a. Dienst-und Hilfeleistungen

Literatur

BA (2011): Klassifikation der Berufe 2010 — Band 1: Systematischer und alphabetischer Tell

mit Erlauterungen, Nurnberg: Bundesagentur fir Arbeit.

Destatis (2008): Klassifikation der Wirtschaftszweige. Mit Erlauterungen, Wiesbaden:

Statistisches Bundesamt.

Fernandez-Macias, Enrique; Bisello, Martina; Sarkar, Sudipa; Torrejon, Sergio (2016):
Methodology of the construction of task indices for the European Jobs Monitor. Dublin:
EUROFOUND.

Hall, Anja; Tiemann, Michael (2015): BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2012. Arbeit und
Beruf im Wandel, Erwerb und Verwertung beruflicher Qualifikationen. Abschlussbericht.

Bonn: Bundesinstitut fir Berufshildung.

Helmrich, Robert und Zika, Gerd (Hrsg.) (2010). Beruf und Qualifikation in der Zukunft.
BIBB-1AB-Modellrechnungen zu den Entwicklungen in Berufsfeldern und Qualifikationen bis
2025. Bielefeld: Bundesinstitut flir Berufsbildung.

Krebs, Bennet; Maier, Tobias (2022): Die QuBe-Kompetenzklassifikation als verdichtende

Perspektive auf berufliche Anforderungen. Wissenschaftliche Diskussionpapiere.

Maier, Tobias; Steeg, Stefanie; Zika, Gerd (2020): Die Modellierung adjustierter Suchd auern

als Indikator fur die Fachkraftesituation im Beruf, Bonn: Bundesinstitut fir Berufsbildung.

Maier, Tobias; Zika, Gerd; Kalinowski, Michael; Monnig, Anke; Wolter, Marc Ingo und
Schneemann, Christian (2018). Bevilkerungswachstum bei geringer Erwerbslosigkeit.
Ergebnisse der finften Welle der BIBB-1AB-Qualifikations- und Berufsprojektionen bis zum
Jahr 2035. Bonn.

Maier, Tobias; Zika, Gerd; Kalinowski, Michael; Monnig, Stefanie Steeg, Anke; Wolter, Marc
Ingo, Markus Hummel und Schneemann, Christian (2020). COVID-19-Krise: Die Arbeit geht

weiter, der Wohlstand macht Pause. Bonn.

Maier, Tobias; Zika, Gerd; Monnig, Anke; Wolter, Marc Ingo; Kalinowski, Michael; Hanisch,
Carsten; Helmrich, Robert; Schandock, Manuel; Neuber-Pohl, Caroline; Bott, Peter und
Hummel, Markus (2014) Lohne und berufliche Flexibilitaten als Determinanten des
interaktiven QuBe-Arbeitsmarktmodells. Ein Methodenbericht zur Basisprojektion der 3.

cl)q -projekt.de
nd Bervpeioonen 19



QuBe-Basisprojektion | 7. Welle (2022) | Kompetenz-Dossier
3.a. Dienst-und Hilfeleistungen

Welle der BIBB-IAB Qualifikations- und Berufsfeldprojektionen. Wissenschaftliche

Diskussionpapiere.

Maier, Tobias; Kalinowski, Michael; Zika, Gerd; Schneemann, Christian; Monnig, Anke;
Wolter, Marc-Ingo (2022). Es wird knapp. Ergebnisse der siebten Welle der BIBB-IAB-
Qualifikations- und Berufsprojektionen bis zum Jahr 2040. BIBB-Report 3/2022: 1-22.

Maier, Tobias; Zika, Gerd; Wolter, Marc-Ingo; Kalinowski, Michael; Neuber-Pohl, Caroline;
Helmrich, Robert; Hummel, Markus; Monnig, Anke; Winnige, Stefan und Quack, Lara (2016).
Die Bevolkerung wachst - Engpésse bei fachlichen Tatigkeiten bleiben aber dennoch
bestehen. BIBB-Report3/2016: 1-22.

Zika, Gerd; Helmrich, Robert; Kalinowski, Michael; Wolter, Marc Ingo; Hummel, Markus;
Maier, Tobias; Hanisch, Carsten und Drosdowski, Thomas (2012). In der Arbeitszeit steckt
noch eine Menge Potenzial. Qualifikations- und Berufsfeldprojektionen bis 2030. I1AB-
Kurzbericht 18/2012: 1-12.

o 20



