Individueller Beratungsbedarf bei der Belegung eines
berufsbildenden Fernlehrgangs oder Fernstudiums —
Ergebnisse einer Clusteranalyse

Datenerhebung
Empirische Datenbasis: Onlineerhebung bei 2oret
Fernlernenden und Fernstudierenden oram

6 Fernlehrinstitute

Befragungszeitraum:
05.10.-27.11.2009

Stichprobenumfang: 95.891 Personen aus abgestimmten
Datenpools von 14 ausgewahlten Akteuren

Institutionelle Zusammensetzung der Stichprobe Quelle: BIBB 2010

Ausgewerteter Rucklauf:8.611 Fragebogen (Riicklaufquote ca. 9%)

In d’ VI d”EIIe Bera tun ngedarfe Vereinbarkeit::;::Ti:::ituation 73,9 13 6,9 6,3
Ope rationa I iSieru ng: Standa rdiSierte’ 6e r-s kalierte Abfrage’ Individuelle Angebotsrecherche 66,5 18,9 8,2 64 o
hier zu einer 3er-Skalierung aggregiert i e e o L R
Te i I Sti c h p ro b e : n = 6 ® 2 77 Berufliche Neuorientierung 35 31,7 26,6 6,7
(alle Befragten, die eine Beratung genutzt hatten)

Individuelle Beratungsbedarfe im Uberblick Quelle: BIBB 2010

Clusteranalyse — methodisches Vorgehen cusr
Einbezogene Variablen: individuelle Beratungsbedarfe, - 1503
Ersetzung von missing values durch Mittelwerte
Methode: hierarchisch-agglomerativ, Ward-Verfahren 1251 504
Distanzmal: quadrierte Euklidische Distanz X

ClustergroRen und -verteilung

Quelle: BIBB 2010

Original- Diskriminanzanalytische Gruppenzuordnung (in %) Gesamt
Cluster (n=6.277)
Uberpriifung des Clustermodells S I A R
® ® ® - ° 1 85,3% 0% 13,4% 0,3% 0,9% 1.503 (100%)
Diskriminanzanalyse: im Gesamtvergleich wurden 79,8% R O - R N R B
der Falle riChtig kIaSSiﬁZiert 3 12,6% 4.4% 75,5% 3,2% 4,4% 1.871 (100%)
4 2.1% 4,2% 14,0% 66,2% 13,5% |1.237 (100%)
5 0,8% 1,3% 5,6% 4,2% 88,1% |1.072(100%)
Stabilitat des Clustermodells Quelle: BIBB 2010
Clusterprofile im Vergleich o~
Cluster 1: Hilfesuchende mit umfassendem Beratungsbedarf
Cluster 2: Eigenstindig Planende mit niedrigem Beratungsbedarf
Cluster 3: Durchschnittlich Beratungsbediirftige
Cluster 4: Karriereorientierte mit gezieltem Beratungsbedarf IS
o og.,o"’ @\e\\" @ P & \é\&\? i &
Cluster 5: Bildungsplanende mit hohem Beratungsbedarf A AR

Clusterprofile im Vergleich Quelle: BIBB 2010

BIBB-Forschungsprojekt: ,,Personenbezogene (Weiter-) Bildungsberatung im Fernlernen* (www.bibb.de/de/wlk51067.htm)
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