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Projektziel

Entwicklung eines digital gestitzten Schulungsangebots flr Personal-
verantwortliche in Pflegeeinrichtungen und -schulen. Das digital gestitzte
Schulungsangebot versetzt Personalverantwortliche in die Lage, potenzielle
Auszubildende Uber verschiedene Medien wie Homepages oder soziale

Medien in Bezug auf ihre berufliche Orientierung differenziert anzusprechen.
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2. Ausgangslage und Problemkontext / Legitimation des Projekts
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Ausgangslage und Problemkontext

Abbildung 5.7 Entwicklung der Schiiler*innen im ersten Schuljahr des Schulberufs-
systems in Gesundheits- und Krankenpflegeberufen (Index, 2000 = 100, linke Abbildung) Zwe | Des | g 1 Th IN k| N g WO r kS h 0O pS
und Anteil dieser am Gesamtumfang an Schiller*innen im ersten Schuljahr 2007, 2012
und 2017 (rechte Abbildung) (in %)" m |t EXpert* | nnen |m Projekt
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wurden fur Mecklenburg-Vorpommern (Berichtsjahr 2012) zur Berechnung der linken Abbildung die Vorjahreswerte genutzt. \ """""
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Landermonitor berufliche Bildung 2019 (Seeber et al., 2019, S. 54)
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Ausgangslage und Problemkontext

Abbildung 5.8 Entwicklung der Schler*innen im ersten Schuljahr des Schulberufs- . . o
systems in Gesundheits- und Krankenpflegeberufen (Index, 2000 = 100) und Bevélke- Zwei Design Thinking Workshops
rungskohorten mit erhdhtem Potenzial an Pflegebedarf’ 2000 — 2017 (in %) ] " - ]
mit Expert*innen im Projekt
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" Aufgrund fehlender berufsdifferenzierender Angaben in den Primérdaten (zu den Berufsfachschulen auBerhalb BBIG/HwWO)
wurden fur Mecklenburg-Vorpommern (Berichtsjahr 2012) zur Berechnung die Vorjahreswerte genutzt. Fir Bremen wurden

aufgrund fehlender Angaben fir die Berichtsjahre 2014 bis 2016 die Werte des Jahres 2013 verwendet. Aufgrund fehlender -
Daten zu den Schulen des Gesundheitswesens in Hessen vor 2012 wurde das Bundesland ausgeschlossen. o
Quelle: Statistisches Bundesamt, Fachserie 11 Reihe 2, Zensus 2011, eigene Berechnung E \

Landermonitor berufliche Bildung 2019 (Seeber et al., 2019, S. 54)
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3. Thematischer Hintergrund
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Thematischer Hintergrund
Drei Themenfelder

Fokus: Charakterisierung von Pflegesettings

Berufspadagogischer &

Fachlicher Kontext

Fokus: Berufsorientierung

Kommunikations- Fokus: Nutzung sozialer Medien &
wissenschaftlicher Kontext Homepagegestaltung
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Erziehungswissenschaft

Thematischer Hintergrund
Charakterisierung von Pflegesettings

Kontext: Pflegeberuf
,Die Machtverhaltnisse zwischen potenziellen Bewerbern und Unternehmen hat sich
aufgrund der demographischen Entwicklung umgekehrt. Wahrend sich in der Vergangenheit
Bewerbungsverfahren und Assessment-Center auf die genaue Prufung der Bewerbereignung
konzentrierten, werden heute die potenziellen Arbeitgeber auf den Priifstand gestellt. Der
neuen Generation gentgen keine vollmundigen Versprechen mehr, sie will genau wissen,

was sie von ihrem Arbeitgeber konkret erwarten kann.” (Matzke, 2017, S. 121)
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Thematischer Hintergrund
Charakterisierung von Pflegesettings

Mogliche Differenzierungslinien zwischen den einzelnen Pflegesettings

Sind die anfallenden Pflegetatigkeiten eher salutogenetisch ausgerichtet
oder eher noxenorientiert?

Stehen im jeweiligen Setting eher chronische Erkrankungen oder akute
Erkrankungen im Yordergrund?

Zeigt sich settingspezifisch eher ein hoher oder niedriger Patient*innen-/
Klient*innenwechsel?

Wie ausgepragtistdas Aufgabenfeld der Patient*innenedukation in den
jeweiligen Settings?

Wie hoch ist die jeweilige Schnittmenge zwischen professioneller Pflege
und Dependenzpflege in den unterschiedlichen Settings?

Inwieweit konnen in den jeweiligen Settings die Patient*innenressourcen
in die Pflegetatigkeit integriert werden?

Welche Anforderungen ergeben sich in den jeweiligen Settings aufgrund
der unmittelbaren Konfrontation mit Leid und Sterben?

Wie unterscheiden bzw. iiberschneiden sich die jeweiligen Settings hinsicht-
lich derinterprofessionellen Zusammenarbeit?

Wie gelingen in den jeweiligen Settings die Work-Life-Balance und
Vereinbarkeit von Familie und Beruf?

Wie unterscheiden sich Dienstzeiten und Verdienstmdglichkeiten in den
jeweiligen Settings?

Inwelchen pflegeberuflichen Settings zeigt sich ein hoher bzw. niedriger
Technikeinsatz?

12




(Hundenborn & Knigge-Demal, 1999)
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Thematischer Hintergrund
Charakterisierung von Pflegesettings

S

Pflegesituation

Handlungen
im
Pflegeprozess

Pflegesituation

R e

Situationsmerkmale im Kontext des Pflegeberufs (Hundenborn, 2007, S. 46; Hundenborn & Knigge-Demal, 1999)
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Thematischer Hintergrund
Berufsorientierung

e Die Ausbildungsentscheidung wird nicht nur durch vergangene Erfahrungen
mit Blick auf die eigenen Fahigkeiten beeinflusst, sondern z.B. auch durch die
Erwartungen an die zuklnftigen Ertrage, z.B. im Hinblick auf die mogliche
soziale Platzieru ng mit einem Beruf (vgl. Granato & Ulrich, 2020; Ziegler, Engin & Rotter, 2020;
Metheny & McWirther, 2013).
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Thematischer Hintergrund
Berufsorientierung

* Orientierung an der Entwicklung von Berufswahlkompetenz (Einstimmen,
Erkunden, Entscheiden, Erreichen) (Driesel-Lange, Kracke, Hany & Kunz, 2020)

e Die Berufsfindung wird beeinflusst durch Attraktions- und Aversionsfaktoren
(Matthes, 2019)
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Thematischer Hintergrund
Nutzung sozialer Medien & Homepagegestaltung

* Online-Medien stellen eine der wichtigsten Informationsquellen fir

Jugendliche im Rahmen ihrer Berufsorientierung dar. (Beisch & Schafer, 2020;
Gehrau, 2020)

 Der Online-Rekrutierung (Homepages & soziale Netze) liegt ein hohes
Potenzial zu Grunde. Jedoch wurde dieses bisher nicht ausreichend fiir den
Pflegeberuf spezifiziert. (weitzel et al., 2019).

16
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Thematischer Hintergrund
Nutzung sozialer Medien & Homepagegestaltung

* Nutzungsbarrieren bei der Nutzung von Online-Medien miussen den
verantwortlichen Personen bekannt sein. Zudem sollten ihnen
zielgruppenspezifische Handlungsalternativen bei der Gestaltung von
Online-Medien angeboten werden (Adrian, Hollig, Hasebrink, Bosse & Haage, 2017).

17
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4. Flankierender Forschungsansatz

s
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Erziehungswissenschaft

ij

Thematischer Hintergrund

Gefundene
Literaturstellen
I:I'l = ETDj

Duplikate
(n = 36)

[ndividuelle
Literaturstellen
(n = 334)

Titel und Abstract
analysiert
(n = 334)

Ausschluss
(n = 317)

Einschluss

I:l'l — 1?:!

Pflegesettings

Gefundene
Literaturstellen
(n = 93)

Duplikate

(n = 10)

Individuelle
Literaturstellen
(n = 83)

Titel und Abstract
analysiert
(n = 83)

Ausschluss

(n = 31)

Einschluss

(n = 52)

Berufsorientierung

Erganzendes Literaturreview zur Starkung der t

neoretischen Basis

Cefund
efundene Duplikate

(n = 39)

Literaturstellen
(n = 225)

Individuelle
Literaturstellen
(n = 186)

Titel und Abstract
Ausschluss

analysiert
" (n = 74)

(n = 186)

Einschluss
(n = 112)
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Thematischer Hintergrund

Erganzendes Literaturreview zur Starkung der theoretischen Basis

® 7B MED-Suchportal
® © @ Lebenswissenschaften
e 00000

LIVIVOS: *”

PublfQed

CINAHL

Pflegesettings

Searchstring

Deutsch: (vollstationdr OR teilstationar OR ambulant OR Krankenhaus OR Uniklinik OR Pflegeheim OR Psychiatrie OR
Rehabilitationsklinik OR ambulante Pflege OR Hospiz OR Palliativpflege) AND (Aufgabenprofil OR
Aufgabenbeschreibung OR Aufgabengebiet OR Aufgabenbereich OR Aufgabenfeld OR Aufgabentatigkeit OR Berufsbild
OR Berufsbeschreibung OR Berufsprofil OR Arbeitsinhalt OR Arbeitsgebiet OR Arbeitsfeld OR Arbeitsbereich OR
Tatigkeitsbeschreibung OR Tatigkeitsfeld OR Tatigkeitsbereich OR Tatigkeitsgebiet OR Handlungsfeld OR
Pflegephdanomen OR Pflegeaktivitat OR Patientenversorgung)

Englisch: (in-patient OR stationary OR full-stationary OR semi-stationary OR , day patient” OR ,partly inpatient” OR
,part-time inpatient” OR outpatient OR ambulatory OR hospital OR ,,university hospital” OR ,, nursing home” OR ,,care
home” OR psychiatry OR ,rehabilitation clinic” OR ,, mobile care” OR ,home care” OR hospice OR “palliative care”)
AND (,,job assignment” OR ,job description” OR ,,job profile” OR ,job content” OR ,work content” OR workspace OR
,work area” OR ,working area” OR ,scope of work” OR ,task area” OR ,task field” OR ,task activity” OR ,field of
work” OR ,field of activity” OR ,field of action” OR ,activity description” OR ,activity area” OR ,area of responsibility”
OR ,area of activity” OR ,action field” OR ,nursing phenomenon” OR ,care phenomenon” OR ,care activity” OR
,nhursing activity” OR “patient care”)

20
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Empirischer Forschungsansatz
Bsp.: Pflegesettings

,lSetting] meint allg. [!] die gegliederte Umgebung, in der menschliches Verhalten
stattfindet. [...] Demgegenutber wird der Begriff Situation fir die von einer bestimmten

Person indiv. [!] wahrgenommenen bzw. erlebten Merkmale eines Settings verwendet [...].

(Fahrenberg, 2020)
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Empirischer Forschungsansatz
Bsp.: Pflegesettings

Setting | Situation

Charakterisierung von Pflegesettings — Zugang Uber die Erfassung von Situationen (Hundenborn & Knigge-Demal, 1999)

KH / Maximalversorgung Pflegeheim Rehaeinrichtungen Ambulanter Pflegedienst Psychiatrie
Situation A Situation D
Situation A Situation B Situation A
Situation B Situation B Situation X
Situation C Situation C Situation Y
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Empirischer Forschungsansatz

Maximalversorgung/Intensivstation

Digitale Dokumentation

Patient*innenferne

Tatigkeiten olechnikeinsatz

Patie nt*innennahe
Tatigkeiten

Interprofessionelle
Zusammenarbeit

Bsp.: Pflegesettings

Tatigkeiten

H

Patient*innenedukation .
Patier|

Patient*innenferne

Tatigkeiten

Patient*innennahe
Tatigkeiten

Patient*innenedukatio

REhakllnlk Patient*innennahe
Digitale Dokumentation Tatigkeiten
5
a

Technikeing

Patient*innenferne

Patient*innenedukatio

Psychiatrie

Digitale Dokumentation

=]

Technikeinsatz

3

Interproffess
Zusammen

Haufigkeit des
Patient*innenwechsel

Interprofessionelle
Zusammenarbeit

Haufigkeit des
Patient*innenwechsels

Ambulante Pflege

Digitale Dokumentation

Patient*innenferne 4

Titigkeiten Technikeinsatz

Patie nt*innennahe
Tatigkeiten

Interprofessionelle
Zusammenarbeit

Haufigkeit des

Patient*innenedukation . .
Patient*innenwechsels
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Schulungsangebot

Intention

Das digital gestutzte Schulungsangebot versetzt personalverantwortliche Personen in die Lage, Jugendliche Uiber verschiedene
Medien wie Homepages oder soziale Medien in Bezug auf ihre berufliche Orientierung differenziert anzusprechen.

Themen

Drei zentrale Bausteine: (1) Charakterisierung von Pflegesettings; (2) Zentrale Erkenntnisse aus dem Feld der
Berufsorientierung; (3) Befunde aus der Kommunikationswissenschaft zur Gestaltung der Online-Rekrutierung.

Methode
Blended-Learning-Ansatz mit 5 Prasenzveranstaltungen und 2 angeleiteten Distanzphasen (+ Material zur

Vertiefung / selbstgesteuert)

Medium

LMS mit responsivem Template / Prasenz = Zoom® / Distanz = Pod-/Vodcast sowie hauptsachlich H5P

25
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Webinar 1 (90 Min.)
Pflegewissenschaftliche Bezlige

Institut fiir @
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‘ Erziehungswissenschaft

Schulungsangebot
Fokus: Lerninhalte

Die TN bestimmen die wesentlichen Merkmale ihres pflegeberuflichen Settings und
entwerfen einen settingspezifischen Steckbrief fir ihre Institution.

Webinar 2 (90 Min.)
Berufspadagogische Bezlige

Die TN kennen Konzepte und Befunde zur beruflichen Entwicklung (Berufswahl) und
Ubertragen diese auf die pflegeberuflichen Settings.

Webinar 3 (90 Min.)
Berufspadagogische Bezlige

Die TN konnen die Bedeutung der EinflussgroRen Bildungsaspirationen, soziale Herkunft und
Geschlecht auf berufliche Entscheidungsprozesse erklaren und diese reflektieren.

Webinar 4 (90 Min.)
Kommunikationswissenschaftliche Bezlige

Die TN lernen die Besonderheiten verschiedener sozialer Onlinenetze kennen und diese
einzusetzen, um Interesse an Pflegeberufen zu wecken und um die Aufmerksamkeit auf die
Homepage der Anbieter von Pflegeausbildungen zu lenken.

Webinar 5 (90 Min.)
Kommunikationswissenschaftliche Bezlige

Die TN lernen zu beurteilen, wie Online-Angebote gestaltet sein mussen, damit sie
gefunden, ausgewahlt und genutzt werden (d.h. eine Bewerbung in der jeweiligen
Einrichtung erfolgt).

26
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Schulungsangebot
Fokus: Lerninhalte

Link Pfl.S. & Korn.—cK:Vs
—— Erkl.V. = Link Pfl.S. & BO Link BO & Kom.— ErkL.V.
Webinar 1 Webinar 2 Webinar 3 Webinar 4 Webinar 5
Z.B z.B.
.B. z.B.
L Mini SG
SHatite Element Vodcast
PDF PDF PDF
Reader Reader Reader

Schulungsangebot als Baukastenprinzip

] = Verzicht auf Querverweise
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Schulungsangebot
Tutorial zur Forderung des Schulungsangebots

Das Tutorial besteht aus vier Touchpoints

1. Verbreitungskandle: Vermutlich BIBB und/oder BAFzA - Verteilung des...

s AT, 0O 2. Teaser (ca. 2 Min.) > Interesse wecken; Weiterleitung zur...
. 3. Online-Umgebung (Interaktive Elemente, etc.) = Irritation erzeugen;
Ziele Weiterleitung zu einem...
(1) Interesse wecken 4. CTA (Call-to-Action) = vermutlich BIBB und/oder BAFzA mit dem Ziel
(2) Handlungsbedarf hinsichtlich Anmeldung fiir das Schulungsangebot

des Online-Recruitings
herausstellen
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Schulungsangebot
Multiplikatorenschulung zur Férderung der Nachhaltigkeit

Pilotierung des Blended-Learning Ansatzes (5 Webinare)

Sekundares Ziel Primares Ziel
Mai 22 Juni 22 Juli 22

n. 22

pez. 2\ e

Feb. 22 / Marz 22

|

Multiplikatoren
S flr den
e Blended-
Learning Ansatz Durchfiihrung der vier Schulungen
Projektteam der WWU (+ jeweils 5 Multiplikator*innen)

Marz 22 / April 22 ——
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Herzlichen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit!

Anregungen & Fragen!?
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