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INEBB 2 — Strang 2 (2020 —2022)

Integration nachhaltiger Entwicklung in die Berufsbildung INEBB 2

Projektpartner:

IHK-Projektgesellschaft mbH CO m kom m o . :C?SI::EI;'IZI:I-SIQQ

OSTBRANDENBURG
Unternehmenskommunikation University of Applied Sciences
und Markenfiihrung GmbH

— Weiterbildungsgesellschaft der _ Industrie- und Handelskammer
® IHK Bonn/Rhein-Sieg gGmbH @% Magdeburg

oh. Stark.

Weitere IHK-Partner:

/@zj/ona/ Unternehmer'S

Projektbeirat: DIHK Bildungsakademie, Deutsches Netzwerk Wirtschaftsethik



Kaufmannische Ausbildung starken
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Ziele:
Transfer in die Strukturen der IHK-
Bildungslandschaft (zunachst 3 Partner)

Zertifikatslehrgang

,Ausbildung trifft Nachhaltigkeit”
fur ausbildende Fachkrafte
kaufmannischer Berufe

Train the Trainer: Curriculum und
Weiterbildung fir Trainer*innen und
Multiplikator*innen



IHK-Zertifikatslehrgang
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Online-Prasenz-Lehrgang 2022
80 Lerneinheiten (LE), davon 38 LE in Selbstlernphasen

1.+2. Tag 3.Tag 4. Tag 5. Tag 6. Tag
9 bis 16 Uhr 9 bis12Uhr | 9bis 16 Uhr | 9 bis 16 Uhr | 9 bis 16 Uhr

BegriiBung Modul 1 Modul 1 Modul 2 Modul 3 Modul 4

Einfuhrung Strategie Strategie Prozess- Umwelt Gesellschaft

in die Tools . management

Werte und Ziele
im nachhaltigen . . .

. Modul E . Werte und A ishildunss Nachhaltigkeit ~ Okologische Soziale
Einfihrung in Ziele im bairiah im Ausbildungs-  Aspekte der Aspekte der
Nachhaltigkeit  nachhaltigen betrieb Nachhaltigkeit Nachhaltigkeit

Ausbildungs- umsetzen  im Ausbildungs- im Ausbildungs-
Einfuhrung in betrieb betrieb betrieb

Azubiprojekt

Wissens- und Kompetenzerwerb

Azubi-Projekt

Entwicklung

eines betrieblichen
Nachhaltigkeitsprojekts
in der Ausbildung

E-Coachings
durch Trainer*innen
von 10 bis 11.30 Uhr

Abgabe

des Konzepts
(Meilensteine,
Dokumentation)

(Wissens-)
Anwendung

Prasentation
der Azubi-
projekte
bei IHK
Ubergabe
Zertifikate

Reflexion

Curriculum orientiert
sich am Deutschen
Nachhaltigkeitskodex
DNK.

Lehrgang kann je nach
Bedarf flexibel in
Halbtagesworkshops

und als Blended-Learning-
Format gestaltet werden.



\7,

Zukunft gestalten

F

Konkreter Nutzen fur Ausbilder*innen

Teilnehmende....

= ...konzipieren und initiieren ein praktikables Nachhaltigkeitsprojekt
mit Auszubildenden.

= ...erwerben die erforderlichen Handlungskompetenzen, um
nachhaltiges Denken und Handeln in die Ausbildung zu integrieren.

= _.lernen die neuen Standards in der Berufsbildung kennen.

= ... erhalten lhr personliches Zertifikat ,,Fachkraft Ausbildung
nachhaltige Entwicklung” (IHK).
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Neue Lerneinheit — E-Commerce

Ob es in
Zukunft noch kleive
Einzelhandelsgeschifte

!

‘\ -

i = Nachhaltiges

Geschdftemodell dndern

und moderver werden, $0 G e S C h é fts m O d e I I

wit Lieferservice...

= Stationarer und Onlinehandel

= Netzwerke bilden

VERANTWORTUNGSVOLL MENSCHENWORDIGE AR-
12 KONSUMIEREN 8 BEIT UND

UND PRODUZIEREN WIRTSCHAFTSWACHSTUM

i

=




Arbeitsblatter und Video T

utorial
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Integration nachhaltiger Entwicklung
in die Berufsbildung - INEBB
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Modul Arbeitsblatt
E-Commerce - nachhaltig und
zukunftsweisend

Bezug zum gs Folgende p sollen gefordert werden:

= Ressourcenschonend, = Azubis kennen analoge und digitale Formen der
adressatengerecht und effizient Kommunikation und deren Vor- und Nachteile fir Mensch
kommunizieren sowie und Umwelt.
:g::'v'\':r::z::):se thiee = Azubis kennen die Faktoren eines nachhaltigen Online-Shops

= Wertschatzung anderer unter und konnen Vorschlage zur Optimierung unterbreiten.

Bercksichtigung gesellschaft- = Azubis kennen ethische Kriterien eines inklusiven Online-
licher Vielfalt praktizieren handels und kdnnen Vorschldge im Sinne von Diversity machen.

Der Bereich E-Commerce hat sich in den letzten Jahrzehnten rasant entwickelt. Das betrifft sowohl die
verstarkte Nutzung digitaler Plattformen (wie Airbnb, Amazon, Uber, Ebay oder die App-Stores von Apple)
als auch den Onlinehandel. Dafur wurden zahireiche benutzerfreundliche Apps entwickelt.

Die tiefgl wurden wahrend der C ie sicht-
bar. i Handel ohne Onli und Di i ohne digitalen Service waren
klar im Nachteil. Wer die digitale Transformation nicht als Chance begreift, wird also Wettbewerbsnach-
teile erleiden und damit seine Zukunftsfahigkeit in Frage stellen. Weil Kund*innen immer mehr Wert auf
nachhaltige Produkte legen, spielt auch beim Onlineshopping die Klimabilanz eine entscheidende Rolle.
Eine Studie des Umweltbundesamtes von 2020, die das Onlineshopping mit dem Einkauf im Geschaft
vergleicht, kommt zu folgendem Ergebnis: Bis zu drei Viertel der Treibhausgas-Emissionen im Lebenszy-
klus eines Produkts. bereits bei der t Der Anteil von Handel und Transport an der
Gesamtemission macht dagegen nur etwa zwischen einem und zehn Prozent aus. Entscheidend fur die
Klimabilanz ist also vor allem, was wir kaufen, weniger wo wir es kaufen. "

Digitalisierung als Konsumkatalysator

Die Digitalisierung wirkt als Katalysamr und kurbelt den stetig an. Dabei paral-
lel gigantische D: die fori ing genutzt werden und neue Kaufwinsche
erzeugen. Digitale Bezahlsysteme, die sozialen Medien und das Smartphone, mit dem zu jeder Zeit und an
jedem Ort eingekauft und gesurft werden kann, fahren zu immer groReren Bestellmengen. Einsparpoten-
Ziale durch das Herunterladen von E-Books statt der Fahrt zum Buchladen, das Streaming von Filmen statt
Erwerb einer DVD oder das Onlineshopping stan Einkauf mit dem Pkw haben in den letzten Jahren nicht
zur Verringerung des sondern eher Rebound-, also Effekte
erzeugt. Zudem nimmt der Energieverbrauch durch die Nutzung digitaler Systeme und Gerate standig zu.
Das Onlineshopping hat besonders den Modemarkt bes(hleumgl so dass man von Fast Fashion spricht.
Die wit hat globale i in den p Landern, wo Arbeiter*innen unter
prekdren Arbeitshedingungen zu Niedriglohnen ausgebeutel werden.

Alternativen dazu sind z. B. Onlinemarktplatze wie Avocadostore, Fairmodo, Glore oder Kivanta, die

sich auf nachhaltige Produkte spezialisiert haben. Auch in anderen Bereichen, z. B. ressourcenschonende
Ernahrung, gibt es bereits zahlreiche Akteure. Sie machen allerdings nur einen Bruchteil des Konsums
aus. Nachhaltigen Konsum im Sinne des SDG 12 zu fordern ist also eine groRe Herausforderung far alle
Onlinehandler. (Siehe Arbeitsblatt E Ein Kodex far die Nachhaltigkeit)

"
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E-Commerce - Nachhaltig und zukunftsweisend

Aufgabe 3

Analysieren Sie Ihren betrieblichen Onlineshop oder Ihre digitale Plattform nach den vorgegebenen
Kriterien des Arbeitsblattes.

Wenn Sie auf kein Beispiel aus Ihrem Unternehmen zurtickgreifen kdnnen, wahlen Sie einen von Ihnen
privat genutzten Onlineshop aus und bewerten ihn.

Bezeichnung/Webadresse:

Positionierung, Leitbild

Sortimentsgestaltung

Marketing und Kommunikation

Verpackung und Recycling

Logistik und Auslieferung

Zertifizierung

Kooperationen (Plattformlésungen)

‘comkomm GmbH, 2021

Video Tutorials

https://www.youtube.com/watch?v=h6mT 9gq3 w

Tante Emma 2.0

Ob es in Zukunft noch
kleine Einzelhandelsladen gibt?

https://www.youtube.com/watch?v=R26LzI8GrDw

Tante Emma 2.0

.
Onlineshop -

nachhaltig gestalten

Kann man hier aveh
Online bestellen?



https://www.youtube.com/watch?v=h6mT_9gq3_w

Arbeitsmappe und Curriculum
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Curriculum fir Trainer*innen

F

Curriculum

IHK-Zertifikatslehrgang
fir Ausbilder*innen und ausbildendende
Fachkrafte kaufmannischer Berufe

Zertifikat ,Fachkraft Ausbildung fiir nachhaltige Entwicklung IHK”

Erarbeitet durch Unt
und Markenfihrung GmbH

)
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Integration nachhaltiger Entwicklung
in die Berufsbildung - INEBB

Ausbildung trifft
Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeitsprojekt mit Auszubildenden entwickeln

fiir Ausbilderinnen und Ausbilder sowie ausbildende Fachkrafte in
kaufmannischen Berufen und im Dienstleistungsgewerbe

it &
i B bl bb Bundesinstitut for
und Forschang Benufsbidung
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Arbeitsmappe fur

Ausbilder*innen und

Auszubildende mit:

- Info- und
Arbeitsblattern

- Azubileitfaden fur
Azubiprojekt

- Interaktive
Arbeitsblatter auf
digitaler Lernplattform
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Erfahrungen RISt

Positiv Negativ

= Sehr gute Resonanz bei = Nachfrage nach Lehrgangen
Teilnehmenden der Lehrgange ungenugend — viele Griinde

= Engagierte IHK-Partner im Projekt = Standardberufsbildpositionen sind

" |nteresse bei weiteren IHKs und kein ,Zugpferd” — oft nicht bekannt
Multiplikatoren geweckt = Viele kleinteilige kostenlose

= Gute Beteiligung bei Angebote bei IHKs und Verbanden
Infoveranstaltungen = Nutzen von Nachhaltigkeit wird nicht

» Lehrgang ist flexibel gestaltbar — erkannt und ist oft nicht greifbar
Blended Learning " Firmen investieren zu wenig in

= Marktfahiges Angebot fir alle IHKs Ausbildung
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Ausblick — zweistufige Weiterbildung

IHK Online Sprint — Workshop zur Einflihrung in die Standardberufs-bildpositionen
und Grundlagen der Nachhaltigkeit

Umfang: 3 Stunden

Format: Online-Workshop — offen fur alle IHKs

Zielgruppe: IHK-Ausbildungsberater*innen und Ausbildungspersonal aller Berufe
Zeitraum: Je ein Kurs pro Monat von Februar bis Juni 2023 und nach Bedarf
Inhalt: - Praktische Umsetzung der neuen Standardberufsbildpositionen,

voran Umweltschutz und Nachhaltigkeit

- Grundlagenwissen zum Thema Nachhaltigkeit

- Bewerbung des IHK-Zertifikatslehrgangs Herbst 2023
(Neu: Halbtages- statt Ganztagesworkshops)

- Bewerbung Train-the-Trainer — Bedarf wecken

25.11.2022 9
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Weitere Informationen

IHK-Projektgesellschaft Ostbrandenburg mbH
Kontakt: Kerstin Schubert

Telefon: 0335-5621-2150

E-Mai: schubert@ihk-projekt.de

Projekt: https://www.ihk-projekt.de/inebb/

comkomm Unternehmenskommunikation
und Markenfiihrung GmbH

Kontakt: Ursula VoRRwinkel
Telefon: 030-40 00 33 49

E-Mai: vosswinkel@comkomm-berlin.de
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