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Das QuBe-Projekt
Kooperationsprojekt:

Bundesinstitut B' BB
fiir Berufsbildung '
Forschen

Beraten Institut fiir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung
Zukunft gestalten
Die Forsch richtung der
Bundesage ir Arbeit

Ziel:
Langfristiger Uberblick Giber die voraussichtliche Entwicklung des

Arbeitskraftebedarfs und -angebotes nach Qualifikationen und
Berufen.

Kontinuierliches Monitoring
Information von Politik, Praxis und Wissenschaft

Ergebnisse:
Informationen zum Projekt: www.qube-projekt.de
Ergebnisse unter: www.qube-data.de

TObiaS Maier, AB 1.2 Bundesinstitut BiBB g(;:zizin
Zukunft gestalten

fiir Berufsbildung


http://www.qube-projekt.de/
http://www.qube-data.de/
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Vorgehen

Basisprojektion
Empirisch auffindbare Trends und Zusammenhange gelten auch
weiterhin

Ergebnisse der 5. Projektionswelle: BIBB-Report 7/2018

Szenarien
Es werden bewusst Abweichungen zum bisherigen

Entwicklungspfad modelliert, um die Auswirkungen alternativer
Entwicklungen aufzuzeigen

JWirtschaft 4.0“-Szenario
BMAS-Prognose,, Digitalisierte Arbeitswelt”

Disaggregationstiefe
Arbeitsangebot: 144 Berufsgruppen, 4 Qualifikationsniveaus
Arbeitsnachfrage: 144 Berufsgruppen, 4 Anforderungsniveaus

i i Bundesinstitut 2 Forschen
Toblas Maler' ABL2 fiir Berufsbildung BIBB gﬁi‘l‘nef"\geswawcen


https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/de/publication/show/9376
https://www.bibb.de/dokumente/pdf/qube_welle5_W4.0_final.pdf

Modellzusammenhange
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Arbeitsangebot

!

Berufswahl

—>
— Erwerbsbeteiligung

!

Erlernter Beruf
(144 Berufsgruppen)

L ]

—>»  Qualifikationen

(144 Berufsgruppen) .
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Demografie
QuBe-Bevdlkerungsprojektion (Deutsche, Nichtdeutsche, Alter, Geschlecht)

5. Welle

Arbeitsnachfrage

144 Berufs-
gruppen in
Branche 1

Lohne &
Preise

A

’0
0’.’
Berufliche
Flexiiitat
’0
*
0’."
Ausgelibter
Beruf -
Erwerbspersonen

144 Berufs-
[Bhne

Bilanzierung
nach 144
Berufsgruppen

<

Ausgelbter Beruf
(144 Berufsgruppen)
Erwerbstéatige

BILIOUOY (O

144 Berufs-
gruppen in
Branche 63

Schatzung von 4
Anforderungsniveaus
innerhalb jeder
Berufsgruppe

Bundesinstitut
fiir Berufsbildung

B‘BB

Forschen

Beraten
Zukunft gestalten


https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/de/publication/download/9376

in Mio. Personen
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QuBe-Basisprojektion: Bevolkerung und Arbeitsmarkt
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rwerbsbevolkerung
(15 - unter 70 Jahren)

2017

Erwerbstatige

2021

2023

2025

2027

2029

2031

2033

2035

Die Bevolkerung ist 2035 hoher
alsin 2015

Die Erwerbsbevolkerung (15 —
unter 70 Jahre) nimmt langfristig
aber ab

Eine steigende Erwerbs-
beteiligung fuhrt zu geringeren
RUckgangen des Arbeitsangebots

Die Differenz zwischen
Arbeitsangebot und —bedarf
nimmt ab

Bundesinstitut B 4 B B Forschen
i o I BB B . Beraten
fiir Berufsbildung I Zukunft gestalten


https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/de/publication/download/9376
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QuBe-Basisprojektion: Branchenentwicklung

Land-, Forstwirtschaft, Bergbau
Verarbeitendes Gewerbe
Energie- und Wasserversorgung

Baugewerbe

Land- undForstwirtschaft

Warenproduzierendes
Gewerbe

Handel, Instand setzen u. Reperatur von
Kfz und Gebrauchsgiitern

Verkehr- und Lagerei

Gastgewerbe

Information und Kommunikation
Finanz- u. Versicherungsdienstleister
Grundstiicks- und Wohnungswesen

Freiberufliche, wissenschaftliche und
technische Dienstleister

Sonstige wirtschaftliche
Unternehmensdienstleister

Dienstleistungen

59, Offentliche Verwaltung, Verteidigung,

79 6% Sozialversicherung
6% 6% Erziehung und Unterricht
()
5%
Gesundheits- und Sozialwesen

1% Kunst, Unterhaltung und Erholung
4% Sonstige 6ffentl. u. priv Dienstleister

0 Hausliche Dienste

2005 2025 2035

Bundesinstitut B 4 B ;:?:zt:n
fiir Berufsbildung ' ¥ Zukunft gestalten


https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/de/publication/download/9376
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QuBe-Basisprojektion: Strukturwandel

» Gewinn und Verlust an Arbeitsplatzen gegenliber dem Jahr 2018

4

In Millionen

2025 2030 2035

Quelle: Qu Be-PrOje kt,5.Welle Bundesinstitut Bi B B’ Forschen

i . Beraten
fiir Berufsbildung Zukunft gestalten
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Vergleich Veranderung Anforderungsniveau vs. Qualifikationsniveau

Anforderungsniveau - Erwerbstatige

Experte -

Spezialist I

Fachkraft .

Helfer I

-2-1,5-1-05005 1 15 2

in Mio. Personen
M Saldo Erwerbstatiger 2015 - 2035

Qualifikationsniveau - Erwerbspersonen

Hochschulabschliisse ohne

Bachelor _
0

(ISCED11 746-844)

Meister-, Techniker,
Bachelorabschlisse und
Fachhochschulabschlisse...

Mit vollqualifizierendem

beruflichem Abschluss _

(ISCED11 351-444, 454)

Ohne beruflichen Abschluss
(ISCED11 010-344) -

-2-1,5-1050051 15 2
in Mio. Personen
M Saldo Erwerbspersonen 2015 - 2035

Quelle: QuBe-Projekt, Basisprojektion 5. Welle

Bundesinstitut B 4 B B ::ml;:n
fiir Berufsbildung ' P Zukunft gestalten
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Indikatoren zur Fachkraftesituation im Beruf

»  Wie einfach/schwierigist es fiir einen Betrieb Fachkraftein einem Beruf zu
finden?

» Wie einfach/schwierigist es eine Erwerbstatigkeit in einem Beruf zu
finden?

Arbeitsmarktbilanz
nach Stunden
(absolut)

Volumen-
indikator (Vi) Arbeitsmarktbilanz

nach Stunden
(relativ)

Fachkrdifte-

indikator (FKI)

Wie viel wird im
Beruf ausgebildet?

Struktur-

indikator (SKl) Tétigkeiten von

fachfremd Quali-
fizierten ausiibbar?

Tobias Maier AB1.2 Bundesinstitut Bi B B’ Forschen

P N eraten
fiir Berufsbildung Zukunft gestalten
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Quelle: Mikrozensus 2015, eigene Berechnungen




Strukturelle berufliche Merkmale
» Ausbildung Giber Bedarf?

Reinigungsberufe

Angehdorige der regularen...
Fihrer/innen von...
Verkehrs- und...

Werbung, Marketing,...
Schutz-, Sicherheits- und...
Technische Forschungs-,...
Tourismus-, Hotel- und...
Einkaufs-, Vertriebs- und...
Gebdude- und...

Hoch- und Tiefbauberufe

Maschinen- und...

(Innen-)Ausbauberufe

Bauplanungs-, Architektur-...

Produktdesign und...

Mechatronik-, Energie-...

Mathematik-, Biologie-,...

Geologie-, Geografie- und...

Textil- und Lederberufe

Sprach-, literatur-, geistes-,...

01 2 3 45 6 7 8 9

Verhaltnis erlernte Krafte/Erwerbstétige

%qn..b'fp_rojekt.de

und Berufsprojektionen

» Anteil fachlich Qualifizierter im Beruf?

Medizinische.
Bauplanungs-,.
Mechatronik-, Energie-...
Berufe in Recht und...
Mathematik-, Biologie-, ...
Erziehung, soziale und...
Nichtmedizinische...

Geologie-, Geografie- und...

(Innen-)Aushauberufe

Sprach-, literatur-,...

Schutz-, Sicherheits- und...
Rohstoffgewinnung und -...
Tourismus-, Hotel- und...
Einkaufs-, Vertriebs- und...
Technische Forschungs-,...
Verkehrs- und...

Werbung, Marketing,...
Fihrer/innenvon...

Angehdrige der regularen...

Reinigungsberufe

Quelle:
Mikrozensus 2015,
eigene Berechnungen

— »Schwerer

Zugang”

,Quereinsteiger-
berufe”

00 0102 03 04 05 06 0.7 08

Anteil fachlich Qualifizierter



Wert FKI

Arbeitgebersicht

Interpretationsmoglichkeit

Arbeitnehmersicht

Interpretation Fachkrafteindikator

20 bis ...
Sehr hoher
Fachkrafteengpass

Stellenbesetzungen
gelingen nur schwer

im Rahmen des
fortgeschriebenen
Entwicklungspfades.
Es werden weitere
Anpassungen
notwendig.

(Lq be-projekt.de

und Berufsprojektionen

..38 ... ..50... ..62 ... ... bis 80
Fachkrifteenepass Ausgeglichene Fachkrafte- Sehrhohes
&p Fachkraftesituation liberangebot Fachkrafteiiberangebot

Stellenbesetzungen
sind unter dem
eingeschlagenen
Entwicklungspfad
moglich, konnen aber
durch davon
abweichende

MaRnahmen erheblich

verbessert werden.

Stellenbesetzungen
sind unter dem
eingeschlagenen
Entwicklungspfad
moglich.

Bei gleichbleibendem
Bildungsverhalten Bildungsverhalten und
und beruflichen beruflichen
(oY JINETE O EEN I Mobilitatsneigungen kann
sind fur Stellenbesetzungen aus
Stellenbesetzungen einer Vielzahlan
relativ einfach Arbeitskraften ausgewahlt
durchzufiihren. werden.

Bei gleichbleibendem

IR Sl plol [T 1o L6 [SYaa N Bei gleichbleibendem

SH1[o[VTa -SRIl MV s ek Bildungsverhalten und

beruflichen

kann der
Arbeitnehmer unter
einer Vielzahl an

Betrieben seine Wahl
treffen.

beruflichen

\VeTINEREI-(Val==lall Mobilitatsneigungen

ist es fur
Arbeitnehmer relativ
einfach eine neue
Beschaftigung zu
finden.

Arbeitsstellen sind
unter dem
eingeschlagenen
Entwicklungspfad zu
finden.

finden, Arbeitnehmer

Bei der Suche nach
unter dem Arbeitsstellen besteht eine
S EHAIERERE I hohe Konkurrenz, so dass
Entwicklungspfad zu fV/ERaENEEEE e EE Tl R =
beispielsweise die
Anpassung der beruflichen
Qualifikation oder der

Arbeitsstellen sind

sind allerdings
verstarkten
Konkurrenzsituatione
n ausgesetzt.

Arbeitsplatzwiinsche
notwendig werden.

Tobias Maier,AB1.2

Bundesinstitut B 4 B B Forschen
i . Beraten
fiir Berufsbildung ' P Zukunft gestalten



.ﬂ F qube-projekt.de

Ergebnisse nach 37 Berufshaupt-

gruppen und 141 Berufsgruppen auf

www.qube-data.de

Arbeitsmarktbilanz nach Fachkrafteindikator

© FKI 2025 @® FKI 2035

@® FKI 2015
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Wie sensitivsind die Ergebnisse?

Berechnung einer , Wirtschaft 4.0 bzw. , digitalisierte Arbeitswelt”

Idee: Es findet ein beschleunigter Wandel hin zu einer
digitalisierten Wirtschaft statt, indem Branchen mit einem
vergleichsweise geringen Digitalisierungsgrad vergleichsweise mehr
digitale Losungen nachfragen

Es werden mehr Ausristungs- und Bauinvestitionen getatigt

Es wird mehr Beratungs- und Weiterbildungsleistungen nachgefragt
Die Arbeitsproduktivitat nimmt zu

Die Berufs- und Anforderungsstruktur andert sich

Die internationale Wettbewerbsfahigkeit bleibt erhalten

Das Konsumverhalten andert sich

Bundesinstitut B‘ BB Forschen
i . Beraten
fiir Berufsbildung I Zukunft gestalten
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Der Strukturwandel beschleunigt sich

» Gewinn und Verlust an Arbeitsplatzen gegenliber dem Jahr 2018
4

31 3.3
3
20 2.1
2
1
0
. HR
"é—l
:::_2 '1.1 _1.3
=
£ -2.3
-3 2.7
-4 -3.6
-4
-5
2025 2030 2035
B QuBe-Basis - Verlust B "Digitalisierte Arbeitswelt" - Verlust
B QuBe-Basis - Gewinn W "Digitalisierte Arbeitswelt" - Gewinn
Qube-Projekt, 5. Welle. Basisprojektion und BMAS-Prognose ?ﬁr"gffﬂ?ffﬁgf. no Bi BB, Ef‘.tkwm
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Wirtschaft 4.0-Szenario: Berufshauptgruppen, Top-15

Differenz zur Basisprojektion

Werbung,Marketing,kaufm,red.Medienberufe —
Nichtmed.Gesundheit,Korperpfl.,Medizint. |
Berufe in Recht und Verwaltung [
Berufe Unternehmensfiihrung,-organisation |
Tourismus-, Hotel- und Gaststattenberufe [ DrOhende
Verkaufsberufe I Passungsp robleme
Einkaufs-, Vertriebs- und Handelsberufe | werden teilweise
Reinigungsberufe | .
Flhrer von Fahrzeug- u. Transportgeraten | gem"dert'
Verkehr, Logistik (auRer Fahrzeugfiihr.) |
Informatik- und andere IKT-Berufe I
Gebaude- u. versorgungstechnische Berufe -
Techn.Entwickl.Konstr.Produktionssteuer. —
Mechatronik-, Energie- u. Elektroberufe .
Metallerzeugung,-bearbeitung, Metallbau [ |
-150 -100 -50 0 50 100

Abweichungen in Tausend Erwerbstatigen

Bundesinstitut B‘ BB Forschen
i . Beraten
fiir Berufsbildung I Zukunft gestalten



Berufe mit zuklnftigen Passungsproblemen

Berufe mit potenziellen Fachkrafteengpassen

Sensitiv bzgl. der getroffenen
Robust bzgl. der Annahmen
getroffenen

Annahmen a) zur Digitalisierung

b) zur Konjunktur

Mt qube-projekt.de
BIBB-IAB Qualifikations-
und Berufsprojektionen

Berufe mit
potenziellem

Arbeitskrafte-
tiberschuss

it BIBB. 55
furBerufsblIdung ' > Zukunft gestalten
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Berufe mit potenziellen Fachkrafteengpassen

Gruppe 1: Robust bzgl. der getroffenen Annahmen
(111) Landwirtschatft:
(342) Klempnerei, Sanitar, Heizung, Klimatechnik
(512) Uberwachung, Wartung Verkehrsinfrastruktur
(522) Fahrzeugfihrung im Eisenbahnverkehr
(532) Polizei, Kriminaldienst, Gerichts-, Justizvollzugsdienst
(811) Arzt- und Praxishilfe
(813) Gesundheits- und, Krankenpflege, Rettungsdienst, Geburtshilfe
(817) Nicht arztliche Therapie und Heilkunde
(821) Altenpflege (ohne Helfertatigkeiten)
(831) Erziehung, Sozialarbeit, Heilerziehungspflege

Bundesinstitut B 4 B B Forschen
i . Beraten
fiir Berufsbildung ' ¥ Zukunft gestalten
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Berufe mit potenziellen Fachkrafteengpassen

Gruppe 2a: Sensibel bzgl. der getroffenen Annahmen
zur Digitalisierung

(271) Technische Forschung und Entwicklung
(432) IT-Systemanalyse, Anwenderberatung, IT-Vertrieb
(434) Softwareentwicklung und Programmierung

(732) Verwaltung

Gruppe 2b: Sensibel bzgl. konjunktureller Einfliisse

(311) Bauplanungu. -Uberwachung, Architektur
(814) Human- und Zahnmedizin

(816) Psychologie, nichtarztliche Psychotherapie
(841) Lehrtatigkeit an allgemeinbildenden Schulen

Bundesinstitut B 4 BB ;::s:tl;:n
fiir Berufsbildung ' ¥ Zukunft gestalten
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Berufe mit potenziellen Arbeitskraftetiberschiissen

Gruppe 3: Berufe mit potenziellem Arbeitskrafteliberschuss

PR—

(293) Speisenzubereitung
(513) Lagerwirtschaft, Post, Zustellung, Gliterumschlag Einfache
(541) Reinigung Substitutions-

(611) Einkaufund Vertrieb moglichkeiten
und hohere

(621) Verkauf (ohne Produktspezialisierung)
Teilzeitquoten

(632) Hauswirtschaft und Verbraucherberatung
(633) Gastronomie

(243) Drucktechnik, -weiterverarbeitung, Buchbinderei
Fortschreitender

(241) Metallerzeugung
Strukturwandel

(282) Textilverarbeitung
(722) Rechnungswesen, Controlling und Revision

(631) Tourismus und Sport Stark steigendes
Arbeitsangebot

(843) Lehr-, Forschungstatigkeit an Hochschulen

Bundesinstitut
fiir Berufsbildung




qube-projekt.de

BIBB-IAB Qualifikations-
und Berufsprojektionen

Vielen DANK fur Ilhre Aufmerksamkeit!

www.qube-projekt.de ist ein Kooperationsprojekt von:
Bundesinstitut <
far serarssilaung B1 BB
Forschen

Institut fiir Arbeitsmarkt-

und Berufsfor: schung
Beraten Die For

Bundes:

Zukunft gestalten
Tobias Maier Dr. Gerd Zika
tobias.maier@bibb.de gerd.zika@iab.de

GLIS

Anke Monnig
moennig@gws-os.de

nstitut

Tobias Maier, AB 1.2 e s BIBB %
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Neuangebot und ausscheidende Erwerbspersonen bis 2035

Hochschulabschliisse ohne Bachelor --
(ISCED11 746-844) I
Meister-, Techniker, Bachelorabschliisse und _-
Fachhochschulabschliisse (ISCED11 453, 554-655) I
Mit vollqualifizierendem beruflichem Abschluss #
(ISCED11 351-444, 454) I
Ohne beruflichen Abschluss J
(ISCED11 010-344) I

in Mio.
M Saldo

B Aus dem Erwerbsleben ausscheidende Personen bis 2035

B Kumuliertes Neuangebot an Erwerbspersonen bis zum Jahr 2035

Bundesinstitut B 4 B B Rarschen
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QuBe-Basisprojektion: Anforderungsniveaus in Prozent
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QuBe-Basisprojektion: Qualifikationsniveausin Prozent
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5% Arbeitsangebot immer
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20% et sein.
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17%
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Bevolkerungsentwicklung bis 2035
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Bevodlkerungsentwicklung von 1996 bis 2035
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Ergebnisse — Qualifikationsstruktur der Bevolkerung (nichtin Bildung, >15))
(Durchschnitt Zeitraum 2011-2015)
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Ohne vollqualifizierenden Mit beruflichem Aufstiegsforthbildung, Hochschulabschliisse
beruflichen Abschluss Abschluss (ISCED 351-  Bachelorabschluss oder (ohne Bachelorabschluss
(ISCED 010-344) 444, 454) Diplom (FH) (ISCED 453, oder Diplom (FH)) (ISCED
554-655) 746-844)
W Bevolkerung insgesamt B Bevdlkerung Deutsche B Bevolkerung Nichtdeutsche

- Hoher Anteil an Nichtdeutschen ohne beruflichen Abschluss
- Bei Hochschulabschlissenrelativgeringe Unterschiede
- Bev.ND: 5,747 Mio.,Bev. D: 57,126 Mio.

QuBe-Projekt, Basisprojektion5. Welle. Kalinowski 2018 Bundesinstitut Bi BB Pl
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Berufliche Flexibilitatsmatrix nach Berufsbereichenim Jahr 2015

Ausgeiibter Berufsbereich

(Prozentangaben zur Haufigkeit der Wechsel aus dem erlernten
Berufsbereich in ausgeiibten Berufsbereich)

Erlernter Berufsbereich 0 1 2 3 L 5 6 T 8 9 Total

0 Militar 35.8 0,9 6,2 0,0 2,5 29,1 L0 16,3 31 2,2 100,0

R e 0,2 49 81 43 11 189 82 7.9 5.4 11 1000

Gartenbau

y  Rohstoffgewinnung, Produktion und 06 11 537 56 7 150 1.8 81 36 L7 1000
Fertigung

3 Bau, Architektur, Vermessung und Gebaude- 0,6 15 14,3 52,7 14 15,9 L3 5,7 2.4 1.2 100,0

technik

L Naturwissenschaft, Geografie und Informatik 0.4 0,8 11,8 1.4 42,7 L7 5.6 15,7 13.8 3,2 100,0

5  Verkehr, Logistik, Schutz und Sicherheit 0,5 0,7 7,2 2,8 0,9 68,6 58 9.8 2,8 0,9 100,0

Kaufmannische Dienstleistungen, Waren-

handel, Vertrieb, Hotel und Tourismus 0.3 - 5.5 = e o e 18.3 21 21 100.0

Unternehmensorganisation, Buchhaltung,

Recht und Verwaltung 0,3 0,5 3.0 0.6 L5 6.1 10,5 70,2 4,0 3,2 100,0

8  Gesundheit, Soziales, Lehre und Erziehung 0,2 0,8 2.8 0,4 0,6 4.9 5,5 7,9 15,7 1,3 100,0

Sprach-, literatur-, Geistes-, Gesellschafts-

9 und Wirtschaftswissenschaften, Medien, 0,4 0,5 6,8 1,1 1.9 4,9 9.3 pL s 22,6 28,2 100,0
Kunst, Kultur und Gestaltung lle: Maier u.a. 2018:
Bevolkerungswachstum
Ohne Berufsabschluss 0,5 2,6 21,0 6,0 1,7 26,8 18,1 10,9 10,5 1,8 100,0 i ceringer
Erwerbslosigkeit. BIBB-
Insgesamt 0,k 23 19,2 6,2 3,1 14,8 13,2 20,1 17,7 2,9 100,0 Report 7/2018

Lesebeispiel: 15,7 Prozent der Erwerbspersonen mit einem erlernten Beruf in  Naturwissenschaft, Geografie, Informatik” sind in der ,,Unternehmensorganisation, Buchhaltung, Recht

und Verwaltung erwerbstatig. Bi BB E"’:‘,’;:”““
Quelle: FDZ der Statistischen Amter des Bundes und der Lander, Mikrozensen 1997-2015 und Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung des Statistischen Bundesamts. Berechnungen und

Darstellungen QuBe-Projekt, fiinfte Welle


https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/de/publication/download/9376
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Anteil des produzierenden Gewerbes an der Wertschépfung
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Quelle: FDZ der Statistischen Amter des Bundes und der Linder, Mikrozensen 1991-2015: Mikrozensus und Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung:
Berechnungen und Darstellungen QuBe-Projekt, fiinfte Welle
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Annahmen einer , digitalisierten Arbeitswelt”

Ausriistungsinvestitionen —_—
(1] Zusatzliche Investitionen in Sonstige Anlagen und neue Ausristungen
(2] Umrlstung Kapitalstock Sensorik
(3] Umrlstung Kapitalstock IT-Dienstleistungen
Bauinvestitionen
0 Investition ,schnelles Internet”
& Verteilung auf Branchen
(6] Ausgeglichener Finanzierungssaldo des Staates
Kosten- und Gewinnstrukturen
@ Weiterbildung
(3] Bgr_atqngsleistungen ,,Wi I’tSCh aft
(9] Digitalisierungsgrad — )
(10} Ruickgang der Rohstoffe 4.0-Szenario”
@ Riickgang der Kosten fiir Logistik
® Steigende Arbeitsproduktivitét
Veradnderung der Berufsfeld- und Anforderungsstrukturen
® Automatisierbarkeitspotenzial der Berufe
(14) Anpassung der Arbeitsproduktivitat an neue Lohnstruktur
Nachfragesteigerung
(15 Hohere Staatsausgaben fur Sicherheit
(16) Zusatzliche Nachfrage privater Haushalte
@ Exportsteigerung
Verandertes Konsumverhalten —
® Verstarkte Nutzung des Onlinhandels durch private Haushalte B MAS-Prognose
E-Government =— , digitalisierte
® Zusétzliche Investitionen des Staates . “
. . Arbeitswelt
und Einsparungen bei Haushalten und Unternehmen )
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