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Descripción general de Seren 
Nombre: Seren 

 

Objetivo: Ser la plataforma de formación profesional completa y de atendimiento global, con la Inteligencia Artificial como parte 

fundamental de nuestros productos y soluciones. 

 

Público objetivo: Estudiantes matriculados en programas de bachillerato regulares y de formación profesional/técnica, y 

estudiantes en sus primeros semestres de estudios universitarios. 

 

Identificación de necesidades/Problema a resolver: La infelicidad profesional y la elección vocacional correcta.  

 

Beneficios/Generación del valor: Un(a) ecosistema/plataforma única(o) con todas las herramientas necesarias para que los 

jóvenes tomen las mejores decisiones profesionales para sí mismos. 

 

Relación/usos con el dual: Remisión a programas de aprendizaje y prácticas para jóvenes (Dual) en empresas asociadas 

(Product Roadmap - 2027) 

 

Años en el mercado:5 

 

Necesidad que cubre: Orientación Vocacional & Oportunidades de prácticas para el primer empleo 

 

Cómo funciona: Vídeo explicativo en el código QR 



¿Por qué Seren? 

¿Sabías que el 91% de las personas económicamente activas están de  

alguna forma insatisfechas con su ocupación laboral en Brasil? 

Según McKinsey, el 41% de los estudiantes brasileños no cree que lo que aprende en 

la educación media o superior se traduzca en nuevas oportunidades laborales. 

Esta infelicidad profesional es consecuencia de jóvenes que toman decisiones de 

forma precoz e inmadura, sin una herramienta eficaz que les permita conocer los 

desafíos futuros de la profesión elegida. 

¿Sabías que, de acuerdo con el Censo de la Educación Superior, solo el 11% de los 

estudiantes de educación media tiene acceso a algún programa vocacional en Brasil? 

El test vocacional no es, ni de lejos, suficiente para apoyar la elección de una carrera. 

Considerando que las profesiones del futuro aún ni siquiera existen, ¿cómo podría un 

test vocacional predecirlas? 



Cuando nos sumergimos en el escenario global… 

¡Son los mismos problemas en distintas escalas! 



Seren 

Somos la primera y única startup en Brasil 

y en el mundo que reúne en una sola 

plataforma de soluciones educativas y 

tecnológicas todas las herramientas 

necesarias para que estudiantes y 

personas en momento de elección 

profesional tomen la decisión más acertada 

al elegir su profesión. 

Nuestras principales características son 

una estructura tecnológica única de Master 

Classes (online y VOD) de todas las 

profesiones y una Inteligencia Artificial que 

actúa como un tutor de carreras único. 



Lo que entregamos a los estudiantes 

Mentorías 
Tenemos las “master classes de las profesiones” 

como el núcleo de nuestras soluciones. Ya 

contamos con más de 160 mentores 

Inteligencia Artificial 
Tenemos la única Inteligencia Artificial de 

Brasil que representa un mentor de 

carreras completo (para Q/A, entrevistas, 

etc.) 

Light Assessments 
No creemos en el uso de tests vocacionales 

para fundamentar decisiones, pero los 

“gamificamos” para mapear soft skills 

Concientización 
Durante toda la jornada de elección de 

carrera en las soluciones de Seren, tenemos 

touchpoints sobre la elección de carrera 

consciente y feliz 

Mapa de Carreras 
En alianza con Vagas.com, tenemos un 

Mapa de Carreras de Brasil completo, con 

toda la información demográfica y 

relevante sobre las profesiones 

Radiografía Vocacional 
Entregamos de forma dinámica a los 

estudiantes una Radiografía Vocacional en 

la que indicamos de forma clara la mejor 

carrera a seguir 

Blog de las Profesiones 
Tenemos un Blog con información 

relevante sobre el Mercado Laboral y 

sus tendencias, con features de audio 

posts para todos los contenidos 

Podcast 
Siguiendo la tendencia de los podcasts para 

involucrar a los jóvenes con contenidos cotidianos y 

conocimiento extra, tenemos en nuestras soluciones 

un podcast de Carrera y Mercado Laboral 

Desarrollamos una metodología pedagógica propia alineada a la 

BNCC para llevar el conocimiento útil del mercado profesional a 

los entornos educativos: la Experimentación Vocacional 

Nuestra metodología propia como Core  



Nuestras entregas para los “sponsors” 

Framework Pedagógico 
Entregamos a los coordinadores y 

responsables del Proyecto de Vida nuestro 

contenido exclusivo sobre nuestra 

metodología pedagógica 

Contenidos de ejecución 
Tenemos amplio contenido didáctico para 

orientar a los Coordinadores del Proyecto 

de Vida en la aplicación de nuestras 

soluciones en sus Instituciones 

Educativas, según la BNCC 

Red Social exclusiva 
Ofrecemos a nuestros clientes B2B acceso 

a nuestra Red Social exclusiva para 

Coordinadores de Proyecto de Vida de 

Instituciones Educativas 

Dashboards y reportes 

 Entregamos a los sponsors B2B de Seren 

(gestores, coordinadores, etc.) un 

dashboard con toda la información 

relevante y los KPI’s de uso de nuestras 

soluciones por parte de sus estudiantes 

Radiografía Vocacional 
Entregamos la Radiografía Vocacional 

de los estudiantes a sus padres o 

tutores, ya que contamos con un canal de 

comunicación con ellos 

Eventos Online 

 Entregamos de forma online el SerenDay: 

un evento que representa la evolución de 

la “antigua feria de las profesiones”, 

poniendo el foco en el poder de la elección 

acertada de carrera para la salud 

emocional 

Desarrollamos una metodología pedagógica propia alineada a la 

BNCC para llevar el conocimiento útil del mercado profesional a 

los entornos educativos: la Experimentación Vocacional 

Nuestra metodología propia como Core  



El Seren Day 

“Evento que representa la evolución de las ferias de profesiones y de 

concientización de carrera, y que funciona como producto de entrada para Seren” 

Seren Day Teaser 



Algunos reconocimientos 

PREMIOS 

SEMIFINALIST 

MEDIOS TESTIMONIOS 

seren.app 

https://canalexecutivoblog.wordpress.com/2021/09/20/edtech-seren-quer-ajudar-novas-geracoes-a-ter-realizacao-profissional/
https://blogs.oglobo.globo.com/pense-grande/post/start-seren-tera-instituto-para-beneficiar-jovens-de-baixa-renda-com-experimentacao-profissional-gratuita.html
https://www.band.uol.com.br/noticias/band-noticias/videos/wgbe7sf9_flexar-1080p-30fps-bf0-20170718_sbr-16981129
https://seren.app/cases/
https://seren.app/cases/


ESG - Instituto Seren Social 

Inspiración 

El Instituto Seren Social nació con 

el objetivo de llevar los beneficios 

de la experimentación profesional 

y democratizar el acceso a 

contenidos para jóvenes en 

situación de vulnerabilidad social 

Alianza con instituciones 

socioeducativas 

Alianza con instituciones de 

protección social 

Con la experimentación, ayudamos a 

jóvenes de orfanatos a confiar en sus 

capacidades intelectuales para ejercer la 

profesión que deseen 

Mostramos a jóvenes de instituciones 

socioeducativas que tienen derecho a un 

futuro profesional 

ONG apoyadas 



Nuestros números de éxito actuales 

+1700 
Usuarios con la vida transformada 

7,8 
Promedio del encuentro vocacional 

+18500 
Usuarios involucrados con mentorías 

Cant. de usuarios que “dieron 

super like” a alguna mentoría. 

+650 
Chats abiertos por mes con la IA 

Promedio de chats abiertos 

por mes con SerenDeep 

+55% 
Asistencia a las mentorías 

8,1 
NPS (Net Promoter Score) 

Promedio general (de 1 a 10) de la 

precisión de los algoritmos 

Cant. de usuarios que participaron 

en al menos una mentoría 

Porcentaje de asistencia a 

las mentorías en vivo  

Promedio de la calificación de 

todas nuestras apps en las tiendas 

+2300 
Leads de matrícula 

4,8 
Calificación promedio de las apps 

Cant. de leads calificados (nuestros 

estudiantes) para nuestros clientes 

(nuevas ofertas) 

Promedio de la calificación de 

todas nuestras apps en las 

tiendas (de 1 a 5) 



Destacados del Roadmap de Productos y Tecnología 

2026 

2° semestre 

2027 

1° semestre 

2027 

2° semestre 

IA DE ENTREVISTAS 

Entrevista conductual con IA para 

prácticas profesionales, que brinda 

retroalimentación a los usuarios 

EVOLUCIÓN DE LOS 

ASSESSMENTS 

Mejora de las pruebas conductuales 

para evolucionar las correlaciones 

entre habilidades profesionales y 

necesidades del mercado 

NETWORKING & COMUNIDADES 

Nuevo módulo que funcionará como 

una Red Social para conectar a 

estudiantes, mentores y empresas 

(oportunidades de empleo) 

IA DE DOBLAJE 

Implementar IA de doblaje multilingüe 

para la experiencia de mentorías 

grabadas y en vivo, alcanzando a 

mentores y clientes internacionales. 

SERENDEEP 2.0 

Evolucionar la “Arquitectura Single 

Agent-Q/A” de SerenDeep hacia una 

“Arquitectura Multi Agents” (pasando 

a generar artefactos)  

AGREGADOR DE VACANTES 

Funcionalidad para agregar 

oportunidades de primer empleo y 

prácticas profesionales (de toda la 

internet) en Brasil. 



Destacados del Roadmap de Productos y Tecnología 

2026 

2° semestre 

2027 

1° semestre 

2027 

2° semestre 

IA DE ENTREVISTAS 

Entrevista conductual con IA para 

prácticas profesionales, que brinda 

retroalimentación a los usuarios 

EVOLUCIÓN DE LOS 

ASSESSMENTS 

Mejora de las pruebas conductuales 

para evolucionar las correlaciones 

entre habilidades profesionales y 

necesidades del mercado 

IA DE DOBLAJE 

Implementar IA de doblaje multilingüe 

para la experiencia de mentorías 

grabadas y en vivo, alcanzando a 

mentores y clientes internacionales. 

SERENDEEP 2.0 

Evolucionar la “Arquitectura Single 

Agent-Q/A” de SerenDeep hacia una 

“Arquitectura Multi Agents” (pasando 

a generar artefactos)  

AGREGADOR DE VACANTES 

Funcionalidad para agregar 

oportunidades de primer empleo y 

prácticas profesionales (de toda la 

internet) en Brasil. 

AI Leverage 



Destacados del Roadmap de Productos y Tecnología 

2026 

2° semestre 

2027 

1° semestre 

2027 

2° semestre 

NETWORKING & COMUNIDADES 

Nuevo módulo que funcionará como 

una Red Social para conectar a 

estudiantes, mentores y empresas 

(oportunidades de empleo) 

Matchmaking con el mundo 

corporativo (Formación Dual) 



¡Gracias! 


