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Introduccidn

En Colombia, el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) - Observatorio Laboral y
Ocupacional Colombiano (OLO) ha tomado la iniciativa de liderar el reporte de la
formacién in’regr0| para el trabajo, y para ello cuenta con el apoyo del Instituto Federal
para la Formacién Profesional de Alemania o BIBB (por sus siglas en alemdn), el cual
contribuye a la estructuracién de este. El reporte presenta un contexto general sobre la
formacién in’regro| para el ’rrobojo, con el propdsito de contextualizar el aporte realizado
en el pais por el SENA en términos de formacién.

El documento se desarrolla a lo largo de cuatro secciones y se toman los datos del afio
2021. En primer lugar, se realiza un estudio generalizado de las caracteristicas del siste-
ma de formacién profesional y para el trabajo en Colombia y la participacién que tiene
el SENA dentro de esta. En la sequnda seccién, se analiza el comportamiento de oferta
y demanda para los programas de formacién titulada y complementaria y de formacién
dual. A partir del andlisis al seguimiento a egresados (certificados 2020, colocados 2021),
se describe el nivel de vinculacién laboral formal de la poblacion de andlisis.

En la penultima seccién, se mencionan los principales programas de fomento al empren-
dimiento con los que cuenta el SENA, se exp|ico la funcionalidad de cada uno, cudles
son los requisitos para acceder a estos y se presenta un andlisis de los resultados para las
principo|es metas de cada programa. Ademds, se describe % exp|ico que es el Sistema de
Investigacién, Desarrollo Tecnolégico e Innovacion (SENNOVA) vy algunos de sus resul-
tados. Finalmente, en la dltima seccién se expone un estudio que analiza las brechas de
sexo en los certificados de formacién titulada.

Herndn Mauricio Rodriguez Laverde
Coordinador Observatorio Laboral y Ocupacional
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Resultados Clave

+ Disminucién del desempleo y recuperacién econémica
Se habia evidenciado una caida sin precedentes en la economia, con un PIB decre-
ciendo hasta 17.5%, pero con la recuperacién econémica se llegd hasta un 18.3% vy ce-
rrando el afio con 10.8%, tendiendo de nuevo a los valores histéricos (entre 3% y 4%).

Ademds, después de una subida del desempleo hasta de 20.7%, cerré el 2021 con un
12.9%.

+ Persisten brechas por sexos en certificados SENA
Analizando la vinculacién y emp|eobi|io|od laboral, es evidente que las mujeres tienen
menores resultados en esta materia frente a los hombres. En formacién titulada tienen
una brecha en contra de 104 puntos porcenfuo|es, mientras que en comp|emenforio
de 7.2 pp.y en dual de 16.7 pp.

* Aumento en cupos totales del SENA
El afio 2021 se tuvo un total de 8.836.881 cupos, donde es evidente que el grueso de
los cupos (84.5%) pertenecieron a formacién complementaria. Frente a 2020, se evi-
dencia un aumento de 684.953 cupos, lo que equivale un cambio porcentual anual del

8.4%.

* Vinculacién y empleabilidad, recuperados después de la pandemia
Las tasas de vinculacion (formacién titulada) % emp|eobi|io|oc| (formacion comp|e—
mentaria) aumentaron frente al afio pasado. La primera pasé de 57.8% a 61.0%,
mientras que la segunda pasé de 54.5% a 57.9%. Para dual se pasé de 614% a 62.3%
en vinculacién.

+ Brechas por sexos en titulada, un elemento clave para analizar
De acuerdo con las estimaciones del OLO, las mujeres certificadas de formacién titu-
lada del SENA tienen peor desempefio en distintos indicadores del mercado laboral
(desempleo, inactividad, ocupacién, informalidad) y también de cuestiones relaciona-
das con la formacién de la entidad (tasa de aceptacién de la calidad de la educacion
y de aplicabilidad de los conocimientos).
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Contexto Genera

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) es la entidad del orden nacional en Co-
lombia encorgodo de la formacién profesionc1|, cons’ri’ruyéndose como la institucién con
mayor antigiiedad y cobertura del pafs, con un total de 176 sedes en todo el territorio
nacional.

El cardcter de la formacién y los servicios es gratuito y la formacién se divide en dos nive-
les: titulada y complementaria. En el primer nivel, se contempla la formacién tecnolégica,
técnica, auxiliar y operario, asi como formacion o|uo|, mienfras que, en el segundo nive|,
estdn los cursos que complementan los conocimientos de los trabajadores y buscadores
de empleo.

Por otro lado, el SENA ofrece apoyo a los emprendedores del pais, administrando un
fondo cuenta denominado Fondo Emprender, el cual estd orientado a financiar capi’ro|
semilla de nuevas iniciativas, asi como una linea de fomento y apoyo a emprendimien’ros
ya constituidos y también un Sistema de Investigacién, Innovacién y Desarrollo Tecnolégi-
co a través del cual se ejecuta la contribucién del SENA a la ciencia y tecnologia (C&T)
del pais. Esto estd en linea con el Sistema de Investigacién, Innovacién y Desarrollo Tec-
nolégico (SENNOVA), desde donde se ejecutan estas politicas. Todas las herramientas
de contribucién del Sena permiten for’ro|ecer, en conjunto, las copocidodes locales en
términos de producﬂvidod, compe’ri’rividod, generacién de conocimiento y pertinencia de
la formacién profesional integral.

En el 2021, el SENA ofrecié alrededor de 8.8 millones de cupos de formacién titulada,
complementaria y formacién dual, con el fin de apoyar los esfuerzos del pais para conso-
lidar una economia mds desarrollada. Ademds, que estos esfuerzos tfengan sentido pro-
ductivo, a través del apoyo a empresas y mejoramiento del posicionamiento de los bienes
y servicios que ofrece el pais en los mercados internacionales.

El presente informe tiene como objetivo brindar un contexto gener0| de la formacién que

ofrece el SENA a nivel nacional, mediante un andlisis de datos que permita ilustrar el
accionar de la entidad. En primer |ug0r, se representardn las genero|io|oo|es del Sistema
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de Formacién Profesional en Colombia con una breve explicacién del sistema y algunas
cifras del contexto. Posteriormente, se introducird de manera detallada tanto de la oferta
de formacién titulada como de la formacién complementaria y formacién dual del SENA
durante el afio 2021, para asi pasar a un breve andlisis de los programas Fondo Empren-
der, SER y SENNOVA. Finalmente, se expone los resultados del estudio relacionado con
las brechas de sexo en los certificados de formacién titulada de la entidad.
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A Generalidades del Sistema

de Formacién Profesional en
Colombia

Este capl”ru|o evidencia la imporfancia y el funcionamiento de la formacién profesiono| en
Colombia, especificamente del SENA y recoge el marco normativo que sustenta la dind-
mica de esta educacién, junto con la descripcién de la oferta y demanda de la formacién
educativa en el pais. Por ultimo, se hace un andlisis cuantitativo de los principales indi-
cadores del pais y cémo esto puede potencialmente afectar la formacién de la entidad.

A.l. Definiciones

La definicién de formacién profesional, segin la recomendacién 057 de 1939 de la Or-
ganizacién Internacional del Trabajo (OIT), designa todos los modos de formacién que
permitan adquirir o desarrollar conocimientos técnicos vy profesiona|es, ya se proporcione
esta formacién en la escuela o en el lugar de trabajo. Asi mismo, la recomendacién 117 de
1962 de la OIT, define la formacién como un medio de desarrollar las aptitudes profesio—
nales de una persona, teniendo en cuenta las posibi|ic|oo|es de emp|eo y de permi’rir|e ha-
cer uso de sus capacidades como mejor convenga a sus intereses y a los de la comunidad.

En Colombia, la definicién de formacién profesional se desarrollé bajo este mismo con-
cepto al adoptar la recomendacién y se define en el decreto 2020 de 2006, como el
proceso educativo formativo, orgonizodo y sistemdtico, mediante el cual las personas ad-
quieren y desarrollan a lo |orgo de su vida competencias laborales, especﬁ(icos o fransver-
sales, que le permiten ejercer una actividad productiva como empleado o emprendedor
de forma individual o colectiva.
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A.2. Marco normativo
A.2.1. Generalidades

La normatividad para la formacién profesional del SENA en el pais comienza con reco-
mendaciones (057 de 1939) de la OIT, las cuales generaron la Ley 118 de 1957, mediante
la cual se crea el SENA y con el Decreto 164 de 1957, que definié las funciones de la
entidad. Posteriormente, este fue subrogado por el Decreto 3123 de 1968, pues este tltimo
reorganizé esta entidad, también después de recomendaciones (117 de 1962) de la OIT.
Para 1992, se creé la llamada Ley 30, que es la ley del servicio publico de la educacién,
una referencia normativa muy relevante en la educacién del paris, la cual también afecta
la oferta del SENA. Finalmente, la Ley 119 de 1994 planted unas restauraciones al SENA.
Adicionalmente, la Ley 749 de 2002 organizé el servicio publico de la educaciéon en la
formacién técnica y tecnoldgica y los decretos 2566 de 2003 vy la Ley 1188 de 2008 defi-
nieron las condiciones de calidad de la educacién y complementada con el Decreto 2020
de 2006, con varios lineamientos y definiciones en la formacién profesional.

A.12. Sistema educativo de Colombia

La educacién en Colombia se considera un derecho (Ley 115 de 1994) y estd organizado
en cuatro distintas etapas desde el punto de vista formativo: (i) Educacién Inicial y Aten-
ciéon Integral a la Primera Infancia, (i) Educacién Primaria, (iii) Educacién Secundaria
y (iv) Educacién Terciaria (Grdfico 1). Por lo anterior, en los tres primeros afios de la
primera eftapa se forman aspectos bio|égicos, cognitivos, psicomoftrices y socio afectivos.
Posteriormente, en los cinco afios de la segunda etapa se desarrollan habilidades comu-
nicativas, conocimientos matemadticos, formacién artistica y en vo|ores, comprension del
medio fisico, social y cultural.

En los cinco afios de la tercera etapa se fomenta el desarrollo del razonamiento légico, el
conocimiento cientifico de las ciencias, la historia y del universo, y el desarrollo del sentido
critico. Se considero, entonces, un ciclo de doce afios entre la primera y la tercera etapaq,
para que alcancen el diploma de bachiller. Después de estos doce afios, la persona podrd
escoger una formacién universitaria o formacién profesional (ambas concebidas como
"Educacién Terciaria o Superior”). En esta dltima etapa es donde la formacién del SENA
es protagonista.

La entidad ofrece distintos tipos de educacién técnica y tecnoldgica profesional, entre
estos estdn los niveles técnicos, Jrecno|égicos, de comp|emen’rorieo|oo| de los conocimientos
(cursos cortos) y también para validarlos (pruebas de conocimiento con certificacién).
Asi pues, los niveles técnicos y tecnoldgicos se les llama formacién titulada del SENA vy a
los cursos cortos como formacién complementaria. Como se aprecia en el Grdéfico 1, para
acceder a las especio|izociones técnicas y ’recno|égicos, se debe pasar por la formacién
técnica o tecnoldgica primero.
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Grdfico 1: Sistema de formacién profesional en Colombia y

la oferta educativa del SENA
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Fuente: Adaptacién de Ministerio de Educacién et. al. (2016)

Vale mencionar que, si la persona quiere acceder a la formacién del SENA sin un di-
ploma de bachiller, hay una prueba (Certificados de Aptitud Profesional - CAP) que lo
permite. De este modo, para quienes solo tienen educacién bdsica y media, existe la for-
macién del SENA enfocada en ejercer como operarios o auxiliares (aunque no excluyente
para ofros niveles educativos).
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Por ultimo, también se ofrecen certificados por competencias, para quienes quieren un
c|i|o|omo que los cer’rifique en ciertas labores, sin necesidad de formarse o alcanzar los di-
plomas tradicionales, enfocado en personas con adquisicién de conocimientos empiricos.
Esto es independien’re del nivel educacional.

Segun las cifras del Ministerio de Educacién del pais, en los mds recientes cinco afios de
la informacién disponible, del total de egresodos que esta entidad reporta incluyendo
todas las instituciones, el 57.9% corresponde a personas que se certificaron del SENA
para programas de formacién tecnoldégica y de formacién técnica profesional. Esta cifra
inc|uye instituciones oficiales (pubhcos) o privodos. Ahora bien, dentro de la oferta oficial,
los egresados del SENA corresponden al 75.7% de estos, lo que resalta la importancia de
la entidad en este tipo de educacién (MinEducacién, 2022).

A.3. Actores
A.3.1. Gobierno:

Ademds de ser el actor que debe asegurar el acceso de estudiantes al sistema educativo,
el gobierno es el claro regu|odor de la educacién terciaria, ya que son las instituciones
estatales, las encorgodos de imp|emen’r0r po||"ricos y herramientas para fomentar movi-
lidad entre los diferentes niveles % modalidades, la mayor perfinencia de la formacion
frente al sector productivo y la sociedad, y el mejoramiento de calidad de la oferta de
formacion.

Ademds, debe asegurar la calidad de la educacion superior a fravés de sus distintas ins-
tituciones, como lo son el Ministerio de Educacién % el Ministerio de Trobajo, mds todas
las demds entidades estatales que se encuentran adscritas a estos ministerios (ICETEX,
ICFES, SENA, entre otros). En general, el Estado interviene en tres sentidos: provisién
directa de la formacién profesiono|, financiacién con recursos publicos la provisién priva-
da de formacién profesiono| en o|gunos Casos y regu|ocién de la oferta.

A.3.2. Oferentes y Demandantes:

La formacién profesiono| para el Trobojo puede ser presfodo por instifuciones pljb|icos
o privadas. Dichas instituciones se encuentran en constante comunicacién con el SENA
para garantizar la omp|iocién de programas de formacién en las regiones, para la crea-
cién, mantenimiento, evaluacién y acreditacién de programas y para el desarrollo de
funciones de inspeccién y vigi|oncio. Asi pues, la oferta institucional descrita se compone
de la siguiente manera:

« Instituciones educativas de educaciéon media técnica.
+ Instituciones técnicas profesiono|es
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+ Instituciones de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano (ETDH)
+  Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA)

«  Universidades

Por dltimo, la demanda por formacion proFesioncﬂ es conformada principo|men’re por
estudiantes y empresas, esta altima se agrupa en ftres modalidades (empresa individual,
agrupadas seguin cadenas productivas y de gremios).

A.3.3. Otros Actores:

Ademds de los actores que constituyen la oferta, la demanda % la regu|c1cién de la for-
macioén profesionc1| para el trabajo, existen otros actores que acompafian la dindmica
del funcionamiento de esta, como lo son los emp|eoo|ores, los cuales asisten a espacios
de cooperacién entre los diferentes actores del mercado laboral, donde los empleadores
son una fuente de informacién para la identificacion de necesidades de formacién. Estos
espacios se les conoce como mesas sectoriales y actualmente hay 84 de estas en el pairs,
donde se retine la academia, el Gobierno % el sector produc’rivo.

Asi mismo, hoy evaluadores % acreditadores de la calidad de la oferta de la formacién
profesional (como lo son El Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacién -
ICONTEC y el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia - ONAC). Por dltimo,
también la cooperacién internacional ayuda con recomendaciones para el disefio e im-
plementacién de politicas publicas para la educacién en el pais.

A.4. Contexto General
A4 Contexto Econédmico.

Desde el 2014, con una cifra del 6.5%, el crecimiento econémico trimestral de Colombia
ha venido mostrando una ralentizacién hasta finales de 2017, coyendo hasta 1.2%. Desde
ese momento hasta finales de 2019 se venia recuperondo con un crecimiento interanual
del 3.6%. No obstante, con la llegada de las medidas de restriccién y similares tomadas
para mitigar los efectos del Covid-19, el crecimiento econémico se redujo considerable-
mente, como sucedié en todos los paises. Para el segundo trimestre de 2020 se alcanzé
un crecimiento negativo sin preceden’res, ubicdndose en -17.5%, respecto al mismo periodo
de 2019. Ahora bien, después de comenzar a reabrir la economia a finales de 2020, se
volvié a generar valor agregado en el pais en mayor medida y se alcanzé en el dltimo
trimestre de 2020 un crecimiento del 3.1%. Para el 2021, el crecimiento econdédmico cerrd
en 10.8%, mostrando una tendencia a regresar a los valores histéricos. Es bastante probo-
ble, que, para el siguiente reporte, las cifras de crecimiento estén alrededor del histérico
promedio (3.3%) de los diez afios mds recientes.
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Grdfico 2 :Crecimiento trimestral del PIB Naciona
(2006-2021)
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Fuente: Dane, Cuentas Nacionales, PIB Nacional Trimestral, Precios Constantes de 2015

Respecto a la participacién porcentual de los sectores econémicos sobre el valor agre-
gado durante 2021, se puede concluir que los tres sectores que generaron mds valor
fueron administracién publica, industrias manufactureras y actividades inmobiliarias. En
contraste, los sectores que menos valor generaron fueron informacion y comunicaciones,
actividades artisticas y alojamiento/servicios de comida. Ahora bien, si se sigue anali-
zando sectorialmente, pero a nivel del emp|eo, se encuentra que comercio, ogricu|’ruro y
administracién publica son los sectores que mds generaron empleo durante el 2021, como
se puede apreciar en el Grdfico 3.

Basado en lo anterior, como se ha evidenciado en anteriores reportes, no hoy una entera
correspondencia a nivel sectorial entre la participacién porcentual en el empleo y en el
valor agregado generado. De hecho, un sector que, aunque genera gran valor agregado
(el tercer mds alto), es el que genera menor emp|eo en el total de los ocupodos de 2021
es Actividades Inmobiliarias. El caso de Agricu|’ruro y Comercio son similares, aungue no

tan pronunciados como el mencionado.
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Grdfico 3: Participacién en valor agregado y en el empleo
total en 2021, por sectores econédmicos
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Respecto al desempleo en el pais, durante 2021 se tuvo una tasa promedio de 13.8%,
valor que estd 2.1 puntos porcentuales por debajo del afio pasado, como se observa en el
Grdfico 4. El 2021 cerré con un desempleo del 12.2%. Ahora bien, si se analiza el empleo
por sexo, se destaca que los hombres tuvieron menores tasas de desempleo frente a las
mujeres (con una tasa de 10.5% durante 2021, frente al 17.6% de las mujeres).

Por otro lado, respecto a la informalidad, se presenté en 2020 una tasa promedio de
481% (Grdéfico 4), frente a 47.4% del afio pasado. EI 2021 cerré con la informalidad en un
477%. Es decir, casi la mitad de los ocupodos del pais estuvieron mediante un contrato
informal; un resultado que se ve regularmente en la economia colombiana desde hace
varias décadas. En la informalidad POr sexo, se destaca que los hombres no tuvieron
menor informalidad (47.9% de estos, frente al 46.1% de las mujeres), contrastando con
resultados previos.
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Grdfico 4: Desempleo nacional total, 2011-2021
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En la informalidad por sectores, se observa que el sector de actividades artisticas fue el
de mayor tasa, siguiéndo|e O|ojomienfo, comercio y transporte. Se destaca a partir de lo
anterior que, por tanto, el sector comercio generd un alto valor ogregodo en el pais, el
mayor nivel de empleo, pero tiene también un alto nivel de informalidad, como se aprecia
en el Grdfico 5. Por tltimo, vale mencionar que el sector que tuvo menor informalidad fue
el de administracién publica, es decir, se podria decir que es sector con mejor desempe-
fio, pues a la vez generé alto empleo y valor agregado y a su vez, tuvo el menor nivel de
informalidad para el afio 2021, segtn lo reportado por el Dane.
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Grdfico 5: Tasa de Informalidad, por sectores econdmicos,

2021
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A.4.2. Inscritos, vacantes y colocados:

Analizando las tendencias en la busqueda de empleo vy colocacién, se observa que la
cantidad de colocaciones ha venido creciendo en todas las ofertas laborales que provie-
nen de la Agencia Publica del Empleo (APE). La APE agrupa vy recolecta informacién
sobre los inscritos (personas interesadas en buscar emp|eo, regisfrdndose en la APE), las
vacantes (ofertas laborales publicadas por organizaciones, registrédndolas en la APE) y
las colocaciones (vacantes pub|icoo|os en la APE, que se llenaron por o|guien de la misma
plataforma) en el mercado laboral colombiano.

En el Grdfico 6 se puede apreciar el histérico de estas tres variables en el total nacional.
Para el afio 2021, se observé un aumento en colocados (13.8%), vacantes (33.2%) e ins-

critos (6.0%), mostrando una importante recuperacion.
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Grdfico 6: Total de inscritos, vacantes y ocupados
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Por otro lado, analizando solamente los vacantes en términos de las ocupaciones asocia-
das con mayor nimero (Tabla 1), se observa que estas primeras diez acumulan un total
de 355,003 vacantes registradas en la APE, lo que equivale al 41.2% del total. Asi pues,
se destaca gue en primer |ug0r se encuentra la ocupacion de auxiliares de informacion y
servicio al cliente, vendedores de ventas no técnicas. Ahora bien, en términos de los inscri-
tos, las diez primeras ocupaciones acumulan un total de 506.586 inscritos, represen’rondo
el 51.3% del total.
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Tabla 1: Total de colocados registrados en la APE del
SENA, 2021, por ocupacién

Nombre de la ocupacién Colocados

Auxiliares de informacién y servicio al cliente 69,185
Vendedores de ventas no técnicas 58,264
Mercaderistas e impulsadores 49,124
Otros obreros y ayudantes en fabricacién y procesamiento nca 38,784
Ayudantes y obreros de construccién 34,903
Auxiliares de almacén 29182
Auxiliares administrativos 23,076
Profesores e instructores de formacién para el trabajo 292,372
Vigilantes y guardias de seguridad 16,271
Representante de servicios especializados BPO 13,842

Fuente: APE - SENA

Tabla 2: Total de vacantes registrados en la APE del SENA,
2021, por ocupacién

Nombre de la ocupacién Vacantes

Auxiliares de informacién y servicio al cliente 162,007
Vendedores de ventas no técnicas 91,574
Ayudantes de otros oficios 70,039
Mercaderistas e impulsadores 37,721
Auxiliares administrativos 36,541
Asistentes administrativos 26,391
Otros obreros % oyudon’res en fabricacion y procesamiento nca 26,502
Aseadores y servicio doméstico 21,555
Ayudantes y obreros de construccién 17,690
Técnicos en tecnologias de la informacién 16,966

Fuente: APE - SENA
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Asi pues, si se analiza para las diez ocupaciones con mds vacantes, tomando esta como
la demanda % los inscritos como la oferta, se obtiene qué tanto estdn por encima o por
debajo las ocupaciones en este sentido, como se observa en la Tabla 3. La ocupacién con
mds vacantes muestra que pese a serlo, ain le hace falta cubrir alrededor de 92,000
vacantes mds, para asi satisfacer la oferta, la cual la supera en mds del doble.

Tabla 3: Top 10 de inscritos registrados en la APE del
SENA, 2021, por ocupacién

Nombre de la ocupacién Oferta-Demanda

Auxiliares de informacién y servicio al cliente 928929
Vendedores de ventas no técnicas 33110
Mercaderistas e impulsadores -11403
Otros obreros y ayudantes en fabricacién y procesamiento nca -12482
Ayudantes y obreros de construccién 17213
Auxiliares de almacén -17887
Auxiliares administrativos 13465
Profesores e instructores de formacién para el trabajo -16103
Vigilantes y guardias de seguridad -6596
Representante de servicios especializados BPO -13545

Fuente: APE - SENA

Por Lj|’rimo, si se analizan las cinco ocupaciones con mds vacantes en los mds recientes
cinco afios, se observa que todas han tenido una tendencia similar de comportamiento en
la tasa de insercidon (relacién entre vacantes % colocados) a excepcion de mercaderistas
e impulsadores, la cual ha disminuido en su desempefio en la insercién de los inscritos,
como se observa en el Gréfico 7. En genero|, las otras cuatro muestran una tendencia a
recuperarse luego de la reduccién en esta tasa durante el 2020.
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Grdfico 7: Tasa de insercién de las cinco ocupaciones con
mds vacantes entre 2017 y 2021

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

-20,0%

-40,0%

e Auxiliares de informacién y servicio al cliente e \/endedores de ventas no técnicas
Mercaderistas e |mpu|sodores e Otros obreros y oyudcmfes en fabricacién y procesamiento nca

= Ayudantes y obreros de construccién

Fuente: APE - SENA

A4.3. Pertinencia de la formacién:

La Matriz de Pertinencia es una herramienta que busca evaluar la pertinencia de los
programas de formacién que imparte el SENA, a través de una me’rodo|og|'o que tfoma
como insumo cinco indicadores, a saber: vinculacién laboral de los egresados a un pro-
ceso produc’rivo formal al afio de recibir la certificacién, dindmica de la demanda laboral
insatisfecha por regional y salida ocupacional del programa, si los egresados cuando
fueron oprendices |ogroron comp|emen’ror su formacién profesiono| mediante contrato
de aprendizaje, la relacién entre la oferta de formacién institucional y la demanda de
ingreso y un indicador sobre la relacién del programa de formacién con los sectores de
los planes de desarrollo regionales.

Con base en estos indicadores, se construye un indice sintético (indice de pertinencia) de
pertinencia a nivel de regiono| calculado por medio de una suma ponderodo de estas
cinco dimensiones. Esta herramienta es util toda vez que brinda insumos cuantitativos
para la toma de decisiones relacionadas con el disefio curricular de futuras vigencias,
indicando la pertinencia de los programas de formacién ofertados por la entidad a nivel
nacional, teniendo en cuenta las variables ya mencionadas y contextualizadas en la ficha
técnica.

Para la vigencia de interés (2021), se observa un indice de pertfinencia promedio de
46.15%, representando un aumento de 4.11 puntos porcentuales frente al afio 2020. Asi
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pues, los resultados de pertinencia en este periodo mostraron que el desempefio de los
programas de formacién titulada ha mostrado una clara recuperacion, como se puede
apreciar en el Grdfico 8. Ademds, la pertinencia de 2021 estd solo a 1.5 puntos porcentua-
les de niveles prepandemia (2019), donde se alcanzé el mdéximo histérico.

Grdfico 8: Pertinencia de formacién titulada del SENA,
promedio y crecimiento porcentual (2011-2021)
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Ahora bien, se analizan estos resultados a nivel nacional, pero comparando cada afio con
su respectivo resultado de la pobrezo multidimensional, se encuentra que poo|r|'0 existir
una relacién inversa entre ambas. Es decir, cuando el pais tiene menores niveles de po-
breza, tendria mayor desempefio de la formacién titulada (Grdfico 9).

Grdfico 9: Relacién entre indice de pertinencia y pobreza
multidimensional nacional, 2011-2021
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Cuando se analiza el promedio de la pertinencia a nivel regiono|, las que tuvieron el
mejor resultado fueron: Risaralda (53.8 %), Antioquia (51.8 %), Caldas (51.8%), Distrito
Capital (50.1 %) y Huila (46.9 %). En contraste, las que generaron los resultados con me-
nor desempefio fueron: Amazonas (312 %), Guainia (32.9 %), Cérdoba (33.0 %), Chocd
(335 %) v Vaupés (33.6 %), como se observa en el Grdfico 10.

Grdfico 10: Pertinencia promedio, por regionales, 2021
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Por ultimo, analizando la pertinencia por programa de formacién, se observa que el de
Asistencia Adminis’rroﬂvo, siendo el de mayor numero de cer’rificodos, fuvo una pertinen-

cia 42.4% (Tabla 4).

Tabla 4: Pertinencia de los programas de formacién con
mayor nimero de certificados, 2021

Nombre programa de formacién Pertinencia  Egresados
Asistencia Administrativa 49 4% 8,939
Sistemas 37.9% 4,730
Contabilizacién de Operaciones Comerciales y Financieras 43.0% 4,304
Administracién Empresarial 56.8% 4068
Gestién Administrativa 47 9% 3,841
Contabilidad y Finanzas 51.7% 3,762
Recursos Humanos 45.0% 3,294
Gestidon del Talento Humano 47 4% 3,096
Andlisis y Desarrollo de Sistemas de Informacién 56.8% 2,540
Asistencia en Administracién Documental 44 5% 92,471

Fuente: APE - SENA

A.4.4. Sintesis y comentarios:

La economia colombiana ha mostrado tasas de crecimiento que muestran una tendencia
a mejorar, teniendo en cuenta la abrupta caida hasta un -17.5% a comienzo del 2020,
llegando ahora a finales de 2020 a terrenos positivos y ahora en 2021 a recuperarse del
todo y comenzar a estabilizarse para tender hacia los valores histéricos regu|ores‘ La
informalidad aumenté |igeromen’re frente al en promedio del afio posodo, puesto que
como se ha venido dando una recuperacién sostenida del empleo y la mitad de este es
imcormo|, pues estfo impacta en la dindmica de la informalidad. Sec’rorio|men’re, se des-
taca el caso de administracién puiblica, educacién y salud, pues es la que aporté mayor
valor ogregodo y una alta contribucién de emp|eo, asi como niveles bojos de informa-
lidad para el 2021. Para el desempefio del SENA, se observa que la pertinencia de los
programas también se ha recuperodo, es decir, el desempeﬁo de estos. De iguo| modo, la
dindmica del mercado laboral siendo intermediada por la APE ha mejorado, aumentan-
do en los inscritos, vacantes y colocados.
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B La Formacién Profesional

ntegral del SENA en Colombio

En primera instancia, es importante definir el concepto de “Formacién Profesional” adop-
tado por el SENA, el cual se entiende como "Formacién Profesional Integral’, la que se
desarrolla desde diferentes modalidades de formocién, en funcién de los conocimientos %
las necesidades requeridos por el mercado laboral. Estos procesos de formacién profesio-
nal integral se desarrollan bajo cuatro principios fundamentales (Acuerdo 08 de 1997):

« El primero, es el trabajo productivo, con la aceptacién de que el desarrollo de las
facultades humanas se |ogro a través del trabajo. La formacién permanente con el
reconocimiento de ser gestor de su propio desarrollo en todas las dimensiones, es
decir, a través de la vida debido a su interaccién con la sociedad y con el medio
productivo.

- El segundo, la equidod social, dado que se ofrece una formacién en condiciones
adecuadas de acceso, permanencia o trdnsito segun la conveniencia de las perso-
nas, de manera gratuita y oporfuna.

« El tercero, la Integralidad, ya que concibe la formacién como un equilibrio entre lo
’recno|égico % lo social; comprende el obrar ’recno|c’>gico en armonia con el entendi-
miento de la realidad soci0|, econdmica, po||”rico, cu|’ruro|, estética, ambiental y del
actuar prdctico moral.

+ Por ultimo, la formacién permanente, porque reconoce que las personas sin distin-
cién de edad y género oprenden a través de toda su vida, debido a su cotidiana
interaccién con los demds y con el medio productivo.

En el Grdfico 11 se puede apreciar cémo ha venido evolucionando tanto la oferta de
formacién titulada, como la de comp|emen’rorio % también su total por cada afio, ubicdn-
dose en 2021 con un total de 8.836.881 cupos en estas modalidades de formacién, donde
es evidente que el grueso de los cupos (84.5% del afio 2021) pertenecieron a formacién
complementaria. Frente a 2020, se evidencia un aumento de 684.953 cupos, lo que equi-

vale un cambio porcentual de 84%.
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Grdfico 11: Cupos totales del SENA (2005-2021)
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Si se comparan las cifras de los cupos (oferta) frente a los inscritos (demanda), se puede
obtener la que se llamard en este reporte como tasa de comp|e’ri’ruo|, que es la relacién
porcentual de la oferta con la demanda, es decir, qué tanto (en porcentaje) de la deman-
da efectivamente se estd cubriendo por parte de la entidad. En el Grdfico 12 se puede
observar esta re|ocién, donde se evidencia que, en los mds recientes cuatro afios, prdcti-
camente, se ha estado satisfaciendo toda la demanda POr Cursos de la entidad. Para el
2021 se obtuvo una tasa del 99.76%, estando alrededor de 21,578 cupos por debajo de
la demanda.

Grdfico 12: Tasa de completitud de la oferta total del
SENA, 2018-2021
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A lo |c1rgo de este capitulo se expone con mayor profundidad la oferta y demanda de los
programas de formacién titulada, la vinculaciéon de los oprendices al mercado laboral, asi
como la oferta y demanda de formacién complementaria y su respectiva empleabilidad.
Finalmente, se analizard la Formacién Dual en términos de certificados y vinculados. En
cada tipo de formacién, se dard al final una sintesis de los resultados e interpretaciones
generales de lo expuesto.

B.l. Formacién titulada

En este subcapitulo se expondrd la formacién titulada, que incluye los niveles: Técnico,
Tecndlogo, Especializaciones (técnicas y tecnolégicas) y Operarios/Auxiliares. Se evalua-
rdn los resultados tanto de Cupos del SENA como de inscritos en estos nive|es, es o|ecir,
un andlisis de oferta y demanda de programas de formacion.

Para el caso de la formacion ’ri’ru|oo|o, en 2021 se alcanzé una tasa de comp|e’ri’rud (re-
lacién porcentual entre oferta y demanda) del 90.5%, estando 138,424 cupos por debajo
de la demanda. En el Grdfico 13 se puede observar el comportamiento histérico de esta
tasa. Para los cinco afios mds recientes, en promedio, esta tasa ha estado en 88.7% y para
todo el histérico disponible en 87.5%.

Grdfico 13: Tasa de completitud de la oferta titulada del
SENA, 2018-2021
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Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA
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B.1.1. Oferta de la formacidén titulada

Para el affio 2021, la oferta del SENA, medida como el total de cupos ofertados para
programas de formacién titulada que iniciaron durante ese afio, fue de 1.314.108 cupos. El
total de 2021 tuvo 57.880 cupos mds (4.6%), frente al afio 2020. Ahora bien, en términos
de tendencia, el nimero de cupos de 2021 sigue estando sobre el promedio de los mds
recientes cinco afios, como se aprecia en el Grdfico 14.

Grdfico 14: Cupos de formacién titulada del SENA (2005-
2021)

1600.000 " o ~ ~ n ©
< ~ N
5 & g & 3 ®& = 2 9
¢ &® 5 E a 9o 8§ g =
1.400.000 o < ot 5 it it ) " 2 M
n o N - - N
< N - -
© ol
1200000 5 & 2
© o =
2 =
3
1.000.000 2
Q
<
2
800.000 @
o "
3 N
£ ) &
600000  m 2 ®
o M ~
n <+
n
400,000 il
200.000
2005 92006 92007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 20921

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Por otro lado, en términos de la tasa desercién (relacién porcen’ruo| entre los matricula-
dos y la cantidad de desertados con corte a final de afio), se observa que hubo un total
191,781 para 2021, lo que equivale al 14.6% de los matriculados en formacién titulada,
como se observa en la Tabla 5.
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Tabla 5: Desercién en la formacién titulada, 2021

Nivel de formacién Tasa de desercién Desertados
Auxiliar 9.9% 661
Especializacién Tecnolégica 9.8% 775
Operario 5.8% 3,151
Profundizacion Técnica 5.6% 135
Técnico 5.2% 109,845
Tecndlogo 43% 77,214
Total 14.6% 191,781

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Lo que se observa en los resultados de la Tabla 6, es que 824.634 (62.8% del total de
2021) de estos cupos se concentraron en programas de nivel técnico, sequido por pro-
gramas de nivel tecndlogo, los cuales acumularon un total de 456.124 cupos (34.7% del
total de 2021). Los restantes cupos (Auxiliar, Especializacién Tecnolégica, Operario y
Profundizacién Técnica) sumaron un total de 33.350 cupos (2.5% en participacién de los
cupos de titulada).

Tabla 6: Cupos de formacién titulada del SENA, por nivel
de formacidén, 2021

il de Formacin_om P T
Auxiliar 6,696 0.5% 6,190 506 8.2%
%esffgliggf;‘é“ 5,923 0.5% 15623 (9,700) 621%
Operario 19,489 1.5% 19,000 489 26%
?ef‘if:j‘mdé“ 1,049 0.1% 1,180 69 5.3%
Tecnologo 456,194 347% 494113 39,011 7.5%
Téerice 894,634 69.8% 791,426 33,208 49%
Total 1314108  1000% 1300525 13,583 1.0%

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA
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Respectivo a los niveles de formacién y su comparacién con el afio anterior, en la misma
Tabla 6 se aprecia que el nivel que mds aumenté en términos absolutos fue el de Téc-
nico (+33,208) y en el que se redujo en cupos fue en el de Especializacién Tecnoldgica
(-9700). En términos porcentuales, el de mayor aumento fue el de Auxiliar (+8.25).

Por otro lado, al analizar los Cupos a nivel de regiono|, se puede observar que las tres que
mds tuvieron fueron: Distrito Capital (16.8% del total), Antioquia (13.1%) y Valle (84%).
Asi pues, las tres tuvieron un total de 490,220 cupos (37.3%), como se puede apreciar
en el Gréfico 15. En contraste, conjuntamente Vaupés, Vichada y Guainia tuvieron 4,507,
acumulando el 0.3% del total, siendo las regiono|es con la menor participacion porcenfuo|
en los cupos del SENA en formacién titulada. En promedio, las regionales tuvieron un
total de 39,821 cupos y una mediana de 23,432 de los mismos.

Grdfico 15: Cupos de formacién titulada del SENA, por
regionales, 2021
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Respecto al andlisis por centro de formacién, en la Tabla 7 se observan los diez de estos
que tuvieron el mayor nimero de cupos de formacién titulada durante 2021. Asi pues,
el centro de formacién con mayor nimero fue el Centro de Comercio y Servicios de la
regional Distrito Capital con 53,687 (4.3% del total). Estos diez acumularon 285,114 cupos

(22.7%).

Tabla 7: Cupos de formacién titulada del SENA, por top
diez de centros, 2021

Centro de Formacién Regional Cupos
Centro de Servicios Financieros Distrito Capital 53,687
Centro de la Industria, la Empresa y los Servicios Norte de Santander 33,599
Centro de Comercio y Servicios Atldntico 33,295
Centro de Gestién Administrativa Distrito Capital 97,293
Eig:r::)g(iieéfesﬁén de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Distrito Capital 06,685
Centro de Servicios y Gestién Empresarial Antioquia 24,177
Centro de Desarrollo Agroempresarial Cundinamarca 23,738
Complejo Tecnoldgico Agroindustrial, Pecuario y Turistico Antioquia 21,793
Centro Industrial y de Desarrollo Empresarial de Soacha Cundinamarca 20,669
Centro Industrial y de Aviacién Atléntico 20,248

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Ahora bien, analizando, pero solamente por programas de formacién, se encuentra que
el que tuvo mayor nimero de cupos fue Asistencia Administrativa con 81,121 (6.5%), como
se ve en la Tabla 5. Asi mismo, estos diez tuvieron 448.145 cupos (32.0%).
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Tabla 8: Cupos de formacién titulada del SENA, por top
diez de programas, 2021

Nombre de programa de formacién Cupos

Asistencia Administrativa 81,121

Sistemas 79,740
Contabilizacién de Operaciones Comerciales y Financieras 64,897
Andlisis y Desarrollo de Sistemas de Informacién 50,968
Gestion de Mercados 36,034
Gestion Logistica 34,906
Produccién Agropecuaria 29,416
Gestién Administrativa 25,565
Programacién de Software 24,095
Negociacién Internacional 22,103

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Considerando los cupos, pero por sector asociado, se observa que el 317% (416.079) es-
tdn asociados al sector de Servicios, como se aprecia en el Grdfico 16. Otro sector que se
puede diferenciar ahi es el de Comercio, con 97% (126,962).

Grdfico 16: Cupos de formacién titulada, por sector, 2021
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Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

SENA q Instituto Federal 3] ‘
I de Formacién
7A Profesional



Informaciones % andlisis que Con’rribuyen
Repo r-I-e Cle CIO-I—OS 2022 al desarrollo de la formacisn

de la formacion integral para el trabajo profesional colombiana

Por ultimo, respecto al andlisis de los cupos por ocupacién, es evidente que la ocupacién
asociada de técnicos en Tecno|ogfos de la informacién tuvo mayor nimero de CUpoOs con

110,172 (8.8% del total de cupos de 2021).

Tabla 9: Top 10 de ocupaciones con mds cupos de
formacién titulada, 2021

Nombre de ocupacién asociada Cupos

Técnicos en tecnologias de la informacion 110,172
Técnicos en asistencia y soporte de tecnologias de la informacién 95,285
Auxiliares administrativos 82,674
Auxiliares contables, de tesoreria y financieros 65,9245
Asistentes administrativos 46,698
Supervisores de ventas 40,663
Trabajadores del campo 40,239
Supervisores de operacién de transporte terrestre (no ferroviario) 56,675
Asistentes de comercio exterior 27,268
Vendedores de ventas no técnicas 26,720

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

[ J
SENA q Instituto Federal 32 ‘
I de Formacion
7A Profesional



Informaciones % andlisis que Con’rribuyen
Repo r-I-e Cle CIO-I—OS 2022 al desarrollo de la formacisn

de la formacion integral para el trabajo profesional colombiana

B.1.2. Demanda de la formacién titulada
Respecto a la demanda de la formacién titulada del SENA durante el afio 2021, se pue-
de ver un total de inscritos de 1452.532 a estos programas, lo que representa un aumento
absoluto de 145.848 inscritos, frente a 2020 (Grdfico 17). La cantidad de inscritos, que se
toma como la demanda de formacién titulada del SENA, estd alrededor del promedio
del periodo 2012-2021.

Grdfico 17: Inscritos de formacidén titulada del SENA
(2012-2021)
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Fuente: PE-04, 2021, SENA

En términos de nivel de formocién, se puede observar en la Tabla 10, que el nivel de for-
macién que mds inscritos tuvo fue el de Técnico con 934,909 inscritos (644%), siguiéndole
Tecndlogo con 450,582 (31.0%), el porcentaje de participacién restante (4.6%) corres-
ponde al acumulado entre los niveles Auxiliar, Especializacién Tecnolégica, Operario vy
Profundizacién Técnica.

Por otro lado, respecto a la comparacion de los niveles frente a su nivel del afio posodo,
se puede concluir que el nivel de formacién que tuvo el cambio absoluto mds pronunciado
fue el de Técnico (+190,461) y el que tuvo la caida mds alta fue Tecndlogo (-67,669). En
términos porcentuales, el de mayor aumento fue el de Auxiliar (+117.9%), mientras que el
de la reduccién mdés amplia fue Tecndlogo (-13.1%).
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Tabla 10: Inscritos de formacién titulada del SENA, por
nivel de formacidén, 2021

Nivel de Participacién Variacién Variacién
2020
absoluta porcentual

Formacién (2021)
Auxiliar 18,396 1.3% 8,442 9,954 N7.9%

Especializacion

o 11,282 0.8% 11,323 (41) -04%
Tecnoldgica
Operario 35,736 2.5% 29,367 13,369 59.8%
Frefumelizecisn 1,627 0.1% 1,853 (226) 112.9%
Técnica
Tecndlogo 450,582 310% 518,251 (67,669) -13.1%
Técnico 934 909 64.4% 744,448 190,461 25.6%
Total 1,452,532 100.0% 1,306,684 148,037 -8.8%

Fuente: PE-04, 2021, SENA

Ahora bien, cuando se analiza el nivel de inscritos, pero solamente a nivel de las regio-
nales (Grdfico 18), se puede ver que las tres que mds recibieron inscritos fueron: Distrito
Capital (18.3% del total), Atldntico (11.6%) y Antioquia (11.0%), conjuntamente teniendo
594,363 inscritos (40.9%). En contraste, las regionales con menor nimero de inscritos en
formacién titulada durante 2020 fueron Vaupés (0.03%), Vichada (0.08%), Guainia
(02%), el promedio de estas regiones fue de 44.016 inscritos en este tipo de formacién,
mientras que la mediana fue 23.711, durante el afio 2021.
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Grdfico 18: Inscritos de formacién titulada del SENA, por
regionales, 2021
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Respecto al andlisis por centro de formacién, en la Tabla 11 se observan los diez de estos

que tuvieron el mayor niimero de inscritos de formacién titulada durante 2021. Asi pues,

el centro de formacién con mayor nimero fue el Centro de Comercio y Servicios de la

regional Atldntico, con 72455 (54% del total). Estos diez acumularon 404,094 inscritos

(27.8%).
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Tabla 11: Inscritos de formacién titulada del SENA, por top
diez de centros, 2021

Nombre centro de formacién Regional Inscritos
Centro de Comercio y Servicios Atldntico 78,448
Centro de Servicios Financieros Distrito Capital 48,613
Centro Industrial y de Aviacién Atldntico 45,807
Centro de la Industria, la Empresa y los Servicios Norte De Santander 41,972
Centro de Formacién de Talento Humano en Salud  Distrito Capital 41,253
Centro de Comercio y Servicios Bolivar 35,806
Centro de Gestién Administrativa Distrito Capital 39,783
Centro de Comercio, Industria y Turismo de Cérdoba  Cérdoba 28,360
Centro Nacional Colombo Alemdn Atldntico 26,336
Centro Internacional Ndutico, Fluvial y Portuario Bolivar 24,716

Fuente: PE-04, 2021, SENA

Ahora bien, analizando solamente por programa de formacién, se encuentra que el
programa que fuvo mayor nimero de inscritos fue el de Asistencia Administrativa con
93,520 (64%), como se ve en la Tabla 12. Asi mismo, estos diez programas tuvieron

502,144 inscritos (34.6% del total).

Tabla 12: Inscritos de formacién titulada del SENA, por top
diez de programas, 2021

Nombre de programa de formacién Inscritos

Asistencia Administrativa 93 520
Sistemas 61,817
Andlisis y Desarrollo de Sistemas de Informacién 56,685
Enfermeria 54,459
Contabilizacién de Operaciones Comerciales y Financieras 52,181
Apoyo Administrativo En Salud 50,560
Cocina 36,652
Gestion Logistica 35,143
Gestion de Mercados 39,664
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo 28,470

Fuente: PE-04, 2021, SENA
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Analizando los inscritos por el sector asociado de su programa, se observa que el 33.3%
estd asociado a programas del sector servicios, siguiéndo|e el de Salud con 11.3%, como
se ve en el Grdfico 19.

Grdfico 19: Inscritos de formacién titulada, por sector
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Fuente: PE-04, 2021, SENA

Por ultimo, en la Tabla 13 se resume el top 10 de ocupaciones con mayor nimero de ins-
critos en la formacién titulada para el 2021, donde auxiliares administrativos tuvo 95,751
de estos.

Tabla 13: Top 10 de ocupaciones con mds inscritos de
formacién titulada, 2021

Nombre de ocupacién asociada Inscritos

Auxiliares administrativos 95,751
Técnicos en asistencia y soporte de tecnologias de la informacién 94,280
Técnicos en tecnologias de la informacién 88,868
Auxiliares en enfermeria 54,757
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Nombre de ocupacién asociada Inscritos

Auxiliares contables, de tesoreria y financieros 52,181
Asistentes administrativos 51,834
Auxiliares administrativos en salud 50,698
Supervisores de operacién de transporte terrestre (no ferroviario) 38,505
Supervisores de ventas 37,290
Trabajadores del campo 392,585

Fuente: PE-04, 2021, SENA

B.1.3. Sintesis y comentarios
La formacién titulada del SENA durante 2021 reporté resultados alrededor del prome-
dio. Vale mencionar que la formacién titulada es una parte muy importante de la oferta
del SENA, pues es el puente entre las personas y la po’rencio| colocacién laboral.

Respecto a las cifras generales, durante la vigencia 2021, el SENA ofrecié un total de
1'314,108 cupos de formacién titulada, con un total de 1452,532 inscritos a dichos pro-
gramas. Esto equivale a una completitud de la demanda del 90.5%, con 138,424 cupos
por debojo. Adicionalmente, las region0|es con mayores cupos e inscritos a la vez fueron
Distrito Capital y Antioquia.

Vale mencionar que el proceso de cupos del SENA selecciona personas dependiendo de
la cantidad de plazas disponibles (por tanto, el orden de las inscripciones) y de los resul-
tados de las personas en las pruebas web.
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B.2. Formacién complementaria

En este subcopl”ru|o se expondrd la formacioén comp|emen’rorio, que es la que inc|uye los
niveles: Curso Especial (una temdtica concreta de tipo abierto para el publico en varias
sesiones), Eventos (uno temdtica concreta en una sesidn o sesiones cor’ros). No se expon-
drdn resultados relacionados con cursos de formacién cerrada, sino solamente abierta,
que son los dos que se mencionan. Se evaluardn los resultados tanto de cupos del SENA
como de inscritos en estos nive|es, es decir, asi como en la formacién ’ri’ru|oo|o, se hard un
andlisis de oferta % demanda de programas de formacisn.

Para el caso de la formacién complementaria, en 2021 se alcanzé una tasa de completi-
tud (relacién porcentual entre oferta y demanda) del 101.6%, estando 116,846 cupos por
encima de la demanda. En el Gréfico 20 se puede observar el comportamiento histérico
de esta tasa. Para los cuatro afios mds recientes, en promedio, esta tasa ha estado en

102.9%.

Grdfico 20: Tasa de completitud de la oferta
complementaria del SENA, 2018-2021
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Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo y Direccién de Formacién Profesional, SENA

B.2.1. Oferta de formacién complementaria
En este opor’rodo se hace referencia a las caracteristicas de la oferta de formacién
complementaria, donde se encuentran programas destinados a personas interesadas en
comp|emen’ror su formacién académica, con cursos de bojo duracién (en comparacion
con formacién titulada) relacionados con temdticas especificas. En el Grdfico 21, se ob-
serva el histérico de los cupos de formacién comp|emen’rorio. El ndmero de cupos se ha
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mantenido relativamente estable después de 2013, pero en 2020 sufrié una reduccién
importante. Para el 2021, se retomé su tendencia alcanzando 7'552,773 cupos, estando
9.2% por encima del afio anterior.

Grdfico 21: Cupos de formaciéon complementaria del SENA
(2005-2021)
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Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Ahora bien, en términos de desercién, como se observa en la Tabla 14, del total de cu-
pos para comp|emenforio de este afio, un 46.5% desertaron del programa. Esta cifra es
mucho mds alta frente a la de titulada, dada la naturaleza del fipo de cursos que se
imparten, que son de corta duracién y no da una certificacién de formacién técnica o
tecnoldgica, lo cual podria desincentivar mds fdcilmente el que no se certifiquen del todo
de un programa.
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Tabla 14: Tasa de desercién de formacién complementaria

Nivel de formacién Tasa de desercién Desertados
Curso Especial 47 8% 3,447,999
Evento 154% 48,381
Total 46.5% 3,495,610

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Ahora bien, dentro de los cupos de formacién complementaria hay dos clases de forma-
cion abierta: Curso Especial y Eventos. En la Tabla 15, se puede ver que el Curso Especial

tuvo 7,207,755 cupos y 315,018 para Eventos.

Tabla 15: Cupos de formacién complementaria del SENA,
por nivel de formacién, 2021

N0 gy P gy YnVoraean
Curso Especial 7,207,755 95.8% 6,548,858 658,897 10.1%
Evento 315,018 49% 342,930 (27,912) -8.1%
Total 7,522,773 100.0% 6891788 630,985 92%

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Por regiono|es, donde mds se concentraron los Cupos fue en: Distrito Copi’ro| (11.8%),
Antioquia (10.5%) y Tolima (81%), acumulando un total de 2,292,107 cupos (30.5% del
total), siguiendo los resultados del Grdfico 22. En contraste, Vaupés (0.04%), Vichada
(0.3%) y Guainia (0.3%) tuvieron conjuntamente 45,841 (0.61%). Asi pues, el promedio de
cupos de formacién complementaria en 2021 de las regionales fue de 227,963, mientras
que la mediana fue de 170,016 cupos.
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Grdfico 22: Cupos de formacién complementaria del SENA,
por regionales, 2020
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Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Para el andlisis por cenfro de formocio’n, en la Tabla 16, se observan los diez de estos que
tuvieron el mayor niimero de cupos de formacién complementaria durante 2021. Asi pues,
el centro de formacién con mayor nimero fue el Centro de Formacién Turistica Gente de

Mar y de Servicios de la regional San Andrés con 304455 (17.0% del total). Estos diez
centros de formacién acumularon 1761918 cupos (23.8% del total).

[ J
SENA q Instituto Federal 42 ‘
I de Formacion
7A Profesional



Informaciones % andlisis que Con’rribuyen
Repo r-I-e Cle CIO-I—OS 2022 al desarrollo de la formacisn

de la formacion integral para el trabajo profesional colombiana

Tabla 16: Cupos de la formaciéon complementaria del SENA
por top diez de centros de formacién con mds cupos, 2021

Centro de Formacién Regional Cupos
Centro de Formacién Turistica Gente de Mar y de Servicios San Andrés 304,455
Centro Agropecuario La Granja Tolima 283,176
Centro de Industria y Construccién Tolima 200,621
Centro de Comercio y Servicios Atldntico 183,734
Centro de Comercio y Servicios Bolivar 170,038
Centro Nacional Colombo Alemdn Atldntico 134,570
Centro de la Innovacién, la Tecnologia y los Servicios Sucre 133,505
Centro Agroempresarial y Minero Bolivar 127,638
Centro Para La Industria Petroquimica Bolivar 127,186
Centro de Comercio y Servicios Tolima 126,995

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Ahora bien, analizando, pero solamente por programa de formacién (Tabla 17), se en-
cuentra que el que tuvo mayor nimero de cupos fue English Dot Works 1 (Inglés) con

379278 (5.0%). Estos diez programas de formacién con mayor néimero tuvieron conjun-
tamente 1723773 cupos (22.9%).

Tabla 17: Cupos de la formacién complementaria del SENA,
por top diez de programas de formacién, 2021

Programa de formacién Cupos

English Dot Works 1 (Inglés) 379,278
English Dot Works Beginner - Inglés 341,516
Administraciéon de Recursos Humanos 153,841
Higiene y Manipulacién de Alimentos 141,158
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Manejo de Herramientas Microsoft Office 2016: Excel 141,040
Desarrollo de Habilidades Digitales para la Gestién de la Informacién 138,117
English Dot Works 2 131,598
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo Sg-Sst 124,478
Comportamiento Emprendedor 90,085
Manejo de la Vacunacién Contra el Covidl9 en Colombia 82,541

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Considerando los cupos, pero por sector asociado, se observa que el 47.8% (3'593,858)
estdn asociados al sector de Servicios, como se aprecia en el Grdéfico 23. Otro sector que
se puede diferenciar ahi es el de Salud con 10.1% (760,350).

Grdfico 23: Cupos de formacién titulada, por sector, 2021
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Fuente: PE-04-2021, SENA

Por dltimo, en la Tabla 18 se resume el top diez de ocupaciones con mayor nimero de
cupos en la formacién complementaria para el 2021, donde ocupaciones profesiono|es
en relaciones publicas y comunicaciones se destaca con 1,063,140 cupos (14.1% del total).
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Tabla 18: Top 10 de ocupaciones con mds cupos de
formacién complementaria, 2021

Nombre de ocupacién asociada Cupos

Ocupaciones profesionales en relaciones publicas y comunicaciones 1,063,140
Auxiliares administrativos 415,869
Técnicos en tecnologias de la informacién 361,251

Profesores e instructores de formacién para el trabajo 299,758
Auxiliares de informacién y servicio al cliente 239,584
Auxiliares en enfermeria 298,703
Asistentes contables 290,603
Auxiliares en salud publica 214,653
Auxiliares en el procesamiento de alimentos y bebidas 207,517
Inspectores de sanidad, sequridad y salud ocupacional 186,191

Fuente: PE-04-2021, SENA

B.2.2. Demanda de formacién complementaria
Respecto a la demanda de formacién complementaria del SENA durante el afio 2021
se puede ver un total de inscritos de 7405927 a estos programas, lo que representa un

aumento absoluto de 714152 (10.7%), frente a 2020, como se puede apreciar en el Grd-
fico 24.

Grdfico 24: Inscritos de formaciéon complementaria del

SENA, 2018-2021
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Fuente: PE-04-2021, SENA
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Ahora bien, cuando se analiza el nivel de inscritos, pero por las regiono|es del pais (Grafi-
co 25), se puede ver que las tres que mds recibieron inscritos fueron: Distrito Capital (11.8%
del total), Antioquia (104%) y Tolima (84%) acumulando 2'257.118 inscritos (30.5%) en
conjunto. En contraste, las regiono|es con menor nUmero de inscritos en formacién com-
plementaria durante 2021, fueron: Vaupés (0.04%), Vichada (0.3%) y Guainia (0.3%) se
observa un acumulado de estas de 46,578 inscritos (0.6%). El promedio de las regiones
fue de 224,429 inscritos en este tipo de formacién, mientras que la mediana fue 163,647,
durante el afio 2021.

Grdfico 25: Inscritos de la formacién complementaria del

SENA, por regionales, 2021
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En el andlisis por centro de Formccién, en la Tabla 19, se observan los diez que fuvieron
el mayor nimero de inscritos de formacién complementaria durante 2022. Asi pues, el

centro de formacién con mayor nimero fue el Centro de Formacién Turistica Gente de

Mar y de Servicios de San Andrés con 305986 (4.6% del total). Estos diez centros de
formacion acumularon 1'809.125 inscritos (27.0%).

Tabla 19: Inscritos de formacién complementaria del SENA,
por top diez de centros de formacién, 2021

Centro de formacién Regional Inscritos

Centro de Formacién Turistica Gente de Mar y de Servicios  San Andrés 305,986

Centro Agropecuario la Granja Tolima 286,224
Centro de Industria y Construccién Tolima 201,697
Centro de Comercio y Servicios Atldntico 181,429
Centro de Comercio y Servicios Bolivar 172,419
Centro de la Innovacién, la Tecnologia y los Servicios Sucre 150,480
Centro Nacional Colombo Alemdn Atldntico 132,131
Centro Para la Industria Petroquimica Bolivar 126,934
Centro de Comercio y Servicios Tolima 126,005

Centro de Gestién de Mercados, Logistica y Tecnologias Distrito

de la Informacién Ccpifcﬂ 125,820

Fuente: PE-04-2021, SENA

Analizando por programa de formacién, se encuentra que el programa que tuvo mayor
nimero fue English Dot Works 1 (Inglés) con 379,278 (57%), como se ve en la Tabla 20.
Asi mismo, estos diez programas de formacién tuvieron 1723,652 (25.8%) inscritos en
conjunto.
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Tabla 20: Inscritos de la formacién complementaria del
SENA, por top diez de programas de formacién, 2021

Programa de formacién Inscritos

English Dot Works 1 (Inglés) 379,278
English Dot Works Beginner - Inglés 341,516
Administracién De Recursos Humanos 153,841
Higiene Y Manipulacién De Alimentos 141,158
Manejo De Herramientas Microsoft Office 2016: Excel 141,040

Desarrollo De Habilidades Digitales Para La Gestién

De La Informacién el
English Dot Works 2 131,598
Sistema De Gestién De La Seguridad Y Salud En

El Trabajo Sg-Sst PRzt
Comportamiento Emprendedor 90,085
Manejo De La Vacunacién Contra El Covid19 En Colombia 82,541

Fuente: PE-04-2021, SENA

Para los inscritos por sector asociado, se obtiene que el 47.8% corresponden a programas
relacionados con el sector Servicios (3'593,858), sequido de Salud con 10.1% (760,350),
como se ve en el Grdfico 26.
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Grdfico 26: Inscritos de formaciéon complementaria, por

sector, 2021
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Fuente: PE-04-2021, SENA

Por dltimo, en la Tabla 21 se observa el top diez de ocupaciones asociadas con mayor
nimero de inscritos para formacion comp|emen’rorio, donde se destaca ocupaciones pro-
fesionales en relaciones publicas y comunicaciones con 1603,140 inscritos, es decir 15.9%
del total.

Tabla 21: Top 10 de ocupaciones con mds inscritos de
formacién complementaria

Nombre de ocupacién asociada Inscritos

Ocupaciones profesionales en relaciones publicas y comunicaciones 1,063,140
Auxiliares administrativos 415,869
Técnicos en tecnologias de la informacién 361,251

Profesores e instructores de formacién para el trabajo 299,758
Auxiliares de informacién y servicio al cliente 239,584
Auxiliares en enfermeria 298,703
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Nombre de ocupacién asociada Inscritos
Asistentes contables 220,603
Auxiliares en salud publica 214,653
Auxiliares en el procesamiento de alimentos y bebidas 207,517
Inspectores de sanidad, seqguridad y salud ocupacional 186,191

Fuente: PE-04-2021, SENA

B.2.3. Sintesis y comentarios
La formacién comp|emen’rorio del SENA durante 2021 reporto resultados de los pro-
medios en cuanto a Cupos e inscrifos. Ambos se recuperaron. Vale mencionar que la for-
macién complementaria es relevante en la medida que puede perfeccionar o actualizar
conocimientos, para las personas que ya se encuentran con mds prevo|encio dentro del
mercado |oboro|, como lo es notoriamente el idioma ing|és, con gran relevancia dentro
de los programas de formacién.

Respecto a las cifras generales, durante la vigencia 2021, la entidad oferté un total de
7'522.773 cupos, con un total de 7405927 inscritos a dichos programas. Las regionales
con mayor numero de cupos e inscritos a la vez fueron: Distrito Copi’ro|, Antioquia y To-
lima. Respecto a la comparaciéon entre oferta % demanda de formacién comp|emen’rorio,
se puede decir que para 2021, se completé totalmente la demanda, ofertando 116,846
por encima de esta.

B.3. Formacién dual
B.3.1. Descripcidn

La Formacién Dual constituye una estrategia de Formacién Profesional Integral median-
te la cual los aprendices llevan a cabo un proceso educativo tedrico-prdctico de cardcter
in’regrc1|, concertado, p|0neodo, ejecu’rodo % evaluado conjuntamente entre la empresa
y el SENA con base en las necesidades de formacién del nuevo talento humano de la
empresa.

El oprendizoje alternante, que se desarrolla en ambientes de oprendiza]e de la empresa
con intervencién de tutores asignados por la misma y con la intervencién de instructo-
res del SENA, estd orientado al desarrollo de competencias que le permiten al talento
humano interactuar idéneamente en los contextos productivo y social colombiano. Para
concertar la creacién de un programa de formacién dual en el SENA, se debe cumplir
con los siguientes criterios: (1) Definicién del perm ocupacional requerido por la empresa;
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y (2) para iniciar el proceso, es necesario verificar que la empresa cuenta con: ambientes
de oprendizoje, fuftores y confratos de oprendizoje. Una vez se cump|on esos criterios, el
programa de formacién es acordado entre la empresa y el SENA. Las caracteristicas
generales son:

+ La empresa facilita expertos técnicos, que una vez sean formados me’rodo|égico—
mente por el SENA, asumirdn el rol de tutores.
- El equipo ejecutor del programa de formacién estd conformado por instructores

(SENA) y tutores (Empresa).

«  Acuerdo del esquema de alternancia (rotacién de los ambientes de oprendizoje),
con criterios de flexibilidad entre las partes.

- El proceso de p|oneocic’>n pedogégico, ejecucion y evaluacién del proceso formativo
se llevard a cabo de manera conjunta entre las dos partes.

« Conel apoyo de la cooperacion internacional, los programas de formacion dual se
han venido consolidando a lo largo del tiempo.

B.3.2. Oferta de formacién dual

Durante la vigencia 2021, se ofrecieron un total de, 2331 cupos para programas de for-
macién dual, frente a 1304 de 2020. En términos de la relacién entre oferta y demanda,
se observa que en formacién dual también se tienda a comp|e’rc1rse o satisfacerse esta
demanda, como se ve en el Gréfico 27.

Grdfico 27: Tasa de completitud de formacién dual, 2019-
2021
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Fuente: PE-04-2021, Direccién de Formacién Profesional, SENA
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Respecto a los desertados, para este tipo de formacién se observa una tasa de desercién
del 19.3% de los matriculados de 2021, como se ve en la Tabla 22.

Tabla 22: Tasa de desercién de formacién dual, 2021

Nivel de formacién Tasa de desercién Desertados
Auxiliar 104% 3
Operario 25.6% 354
Técnico 84% 34
Tecndlogo 45% 1

Total 19.3% 2331

Fuente: Direccién de Formacién Profesional, SENA

Ahora bien, de los resultados de 2021, por nivel de formacién, la mayor parte certificada
fue de Operario (717%). La mayor parte del aumento absoluto fue de este nivel y la
mayor disminucién de Técnico (-55), como se ve en la Tabla 23.

Tabla 23: Cupos en formacién dual del SENA, por nivel de
formacién, 2021

i De ormacion  20m PR popo  Carle  Corie
Auxiliar 79 3.9% 89 (10) N9%
Operario 1,445 71.7% 668 777 116.3%
Técnico 499 244% 547 (55) -10.1%
Tecnélogo 24 12% - 24

Total 2,016 100.0% 1,304 712 54.6%

Fuente: PE-04-2021, SENA

Ahora bien, por regiono|, estos certificados provienen de centros de formacién ubicados
en once regiono|es, concentrados especio|men’re en Distrito Cc:pi’ro| (56.6% de estos Cupos
de formacién dual), en Antioquia (15.3%) vy Valle (7.9%). Estos tres acumularon el 78.7%
(1,606 cupos de dual) del total de este tipo de formacion.
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Tabla 24: Cupos en formacién dual del SENA, por
regionales, 2021

Regional Cupos Participacién
Distrito Capital 1,155 56.6%
Antioquia 289 14.2%
Valle 162 79%
Caldas 81 4.0%
Guadijira 78 38%
Santander 71 3.5%
Cundinamarca 54 2.6%
Tolima 53 2.6%
Cesar 47 2.3%
Meta 26 1.3%
Boyacd 24 12%

Fuente: PE-04-2021, SENA

Asi mismo, por programa de formacién, se observa que el programa de Confeccién
Industrial de Ropa Exterior es el que tuvo mds de la mitad de los cupos de formacién
dual (62.1%). Este programa es el que ha tenido a través del fiempo mayor cantidad de
certificados de esta formacién.

Tabla 25: Cupos en formacién dual del SENA, por

programas de formacién, 2021

Programa de formacién Cupos  Participaciéon
Confeccién Industrial de Ropa Exterior 1,267 62.1%
{\:J:Jerr]i)j;)ydsepl\;liﬁvjnos de Confeccién Industrial Para Ropa % 479%
Atencién En Incendios, Rescates y Otras Emergencias Asociadas 64 31%
Manejo de Mdquinas de Confeccién Industrial Para Jean 56 2.7%
Integracién de Operaciones Logisticas 55 27%
Almacenamiento, Empaque y Embalaje de Objetos 52 2.5%
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Programa de formacién Cupos  Participacién
Cocina 50 2.5%
Asesoria Comercial 50 2.5%
Servicios y Operaciones Microfinancieras 44 29%
Control de Movilidad, Transporte y Seguridad Vial 31 1.5%
Mantenimiento de Mdquinas de Confeccién Industrial 29 14%
Servicio de Alimentos y Bebidas 27 1.3%
Servicios Comerciales y Financieros 27 1.3%
Mantenimiento de Los Motores Diesel 26 1.3%
Beneficio y Procesamiento de Aves 26 1.3%
Asistencia En Organizacién de Archivos 26 1.3%
Asesoria Comercial y Operaciones de Entidades Financieras 25 12%
Gestién Bancaria y de Entidades Financieras 24 12%
Ensamble de Vehiculos 29 1.1%
Mantenimiento de Automatismos Industriales 22 1.1%
Mantenimiento de Equipo Pesado Para Infraestructura, Mineria 0] 10%

y Transporte

Fuente: PE-04-2021, SENA

Para los cupos de dual, pero por sector asociado, se observa que del total de este tipo
de formacién fue 69.6% para el sector Textil, seguido de Servicios con 16.8%, como se ve

en el Gréfico 28.

Grdfico 28: Cupos de formacién dual, por sector asociado,
2021
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Fuente: PE-04-2021, SENA
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Por ultimo, por ocupacién asociada al programa de formacién, en la Tabla 26 se observa
el top diez de ocupaciones con mayor niimero de cupos de dual para 2021, donde se
destaca operadores de mdquinas para coser y bordar (1,419 cupos) con 704% del total
de este fipo de formacion.

Tabla 26: Top 10 de ocupaciones con mayor numero de
cupos de formacién dual, 2021

Operadores de mdquinas para coser y bordar 1,419
Auxiliares de servicios financieros 71

Bomberos 64
Auxiliares de almacén 55

Otras ocupaciones elementales de las ventas 52
Vendedores de ventas no técnicas 50
Cocineros 50
Supervisores de operacién de transporte terrestre (no ferroviario) 31

Mecdnicos industriales 29
Ayudon’res de establecimientos de alimentos y bebidas 27

Fuente: PE-04-2021, SENA

B.3.3. Demanda de formacién dual
Respecto a la demanda de formacién dual del SENA durante el afio 2021 se puede ver
un total de 2040 inscritos, frente a los 2040 de 2021, llevando a un aumento de 1,598.
Ahora bien, cuando se analiza el nivel de inscritos, pero por las regionales del pais (Tabla
27), se puede ver que las tres que mds recibieron inscritos fueron: Distrito Capital (56.6%),
Antioquia (14.2%) vy Valle (7.9%) acumulando 1,606 inscritos (78.7%) en conjunto.

Tabla 27: Inscritos de la formacién dual del SENA, por
regionales, 2021

Regional Inscritos Participacién
Distrito Capital 1,155 56.6%
Antioquia 289 14.2%
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Regional Inscritos Participacion
Valle 162 79%
Caldas 81 4.0%
Guaijira 78 38%
Santander 71 3.5%
Cundinamarca 54 2.6%
Tolima 53 2.6%
Cesar 47 2.3%
Meta 26 1.3%
Boyacd 24 12%

Fuente: PE-04-2021, SENA

En el andlisis por programas de formacién en la Tabla 18 se observan los programas de
formacién y sus respectivos inscritos de formacién dual. Se observa que el de Confeccién
Industrial de Ropa Exterior se lleva una gran porcién de inscritos (1,267, lo que equivale
al 71.8%).

Tabla 28: Inscritos de la formacién dual del SENA, por
programas, 2021

Programa de formacién Inscritos

Confeccién Industrial de Ropa Exterior 1,267
Manejo de Mdquinas de Confeccién Industrial Para Ropa Interior y Deportiva 96
Atencién En Incendios, Rescates y Otras Emergencias Asociadas 64
Manejo de Mdquinas de Confeccién Industrial Para Jean 56
Integracién de Operaciones Logisticas 55
Almacenamiento, Empaque y Embalaje de Objetos 52
Cocina 50
Asesoria Comercial 50
Servicios y Operaciones Microfinancieras 44
Control de Movilidad, Transporte y Seguridad Vial 31

Fuente: PE-04-2021, SENA
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Para los inscritos de dual, por sector econémico en el Grdfico 29 se observa que el 69.6%
fue para el sector de Textil (1,419 inscritos), seguido de Servicios con 16.8% (342 inscritos).

Grdfico 29: Inscritos de formacién dual, por sector, 2021
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Fuente: PE-04-2021, SENA

Por ultimo, por ocupaciones asociadas, la de operadores de mdquinas para coser y bor-
dar tuvo 1,419 inscritos (69.6% del total también), como se observa en la Tabla 29.

Tabla 29: Top 10 de ocupaciones con mayor nimero de
inscritos de formacién dual, 2021

Nombre de ocupacién asociada Inscritos
Operadores de mdquinas para coser y bordar 1,419
Auxiliares de servicios financieros 71
Bomberos 64
Auxiliares de almacén 55
Otras ocupaciones elementales de las ventas 592
Vendedores de ventas no técnicas 50
Cocineros 50
Supervisores de operacion de transporte terrestre (no ferroviario) 3]
Mecdnicos industriales 29
Ayudon’res de establecimientos de alimentos y bebidas 27

Fuente: PE-04-2021, SENA
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B.3.4. Sintesis y comentarios
La formacién dual tuvo un total de 2,331 cupos y 2,040 inscritos, lo que equivale a que
se so’risfogo la demanda en su totalidad y estando por encima de esta en 291 cupos para
2021. Asi mismo, es claro que la formacién dual estd fuertemente concentrada en pro-
gramas del sector textil y en particular del programa de Confeccién Industrial de Ropa
Exterior en las regionales Distrito, Antioquia y Valle.

B.4. Certificados 2020, Colocados 2021

El seguimiento a egresados tiene por objetivo determinar el nivel de colocacién al mer-
cado laboral formal de los certificados del SENA de formacién Tifu|0do, formacién com-
plementaria y formacién dual, mediante el cruce de informacién de las bases de Sofia
Plus % los aportes a seguridod social regisfrodos en el sistema de la Planilla |n’regroo|o de
Liquidacién de Aportes - PILA (Ministerio de Salud y Proteccién Social).

Tomando como referencia la base de egresados SENA de Sofia Plus, se identificaron las
certificaciones en programas de formacién titulada presencio|, inc|uyenc|o omp|iocién de
cobertura y formacién virtual. Esta base de egresados certificados fue posteriormente
filtrada de acuerdo con una serie de criterios:

+ Formacién en ocupaciones: El primer criterio consistié en sustraer de la base de los
egresados certificados, aquellos que realizaron algin tipo de programa de forma-
cion, a fin de incluir unicamente el nimero de egresodos certificados en los niveles
de formacién ouxi|ior, operario, técnico, ’recné|ogo % especio|izociones.

e Formacién en modalidad desescolarizada y aulas abiertas: El segundo criterio
se aplicé con el fin de excluir a aquellos egresados que habian realizado programas
de formacién en modalidad desescolarizada y en aulas abiertas. Asi la poblacién
estudiada se restringe a oque”os oprendices que asistieron regu|ormen’re a un salén
de clase y desarrollaron su proceso de aprendizaje en un entorno grupal, presencial
o virtual.

* Menores de 18 y mayores de 50: Este filtro responde a la categorizacién de los in-
dividuos ubicados en las colas de la distribucién de edades. Estos egresados no son
incluidos en el andlisis genero| debido a que su mayoria se certifica siendo menor de
edad, o con edades relativamente altas, hecho que, dada la percepcién del mercado
% el marco |ego|, subestima el indicador de colocacién laboral formal.
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A partir de lo anterior, tanto para la formacién titulada como para la formacién com-
p|emen’rorio % dual se procede a realizar los respectivos andlisis a través de variables
disponibles relacionadas con la regional, la edad, el centro de formacién, el programa de
formacién % el sexo. En este caso, esa base de datos filtrada (para ambas formaciones)
se le conoce como “seguimiento”. Con base en esto, las siguientes secciones exploran el
andlisis de estos resultados para el afio 2021. Ahora bien, vale mencionar que la colo-
cacién para formacién complementaria se le llama empleabilidad (se obtiene, entonces,
una tasa de ello) y para formacién titulada % dual es vinculacién, junto con su respectiva
tasa. En primer lugar, se hard un andlisis en términos absolutos (en cantidades) y poste-
riormentfe en ftasas.

B.4.1. Seguimiento en la formacién titulada
En total, se registraron 85,799 colocados formalmente en 2021, con previa certificacién
por parte del SENA en formacién titulada durante 2020. Ahora bien, se observa que, en
términos de porcentaje, el 61.0% de los egrescdos a los que se le hizo seguimienfo para
esta vigencia en particular se vincularon formalmente al mercado laboral. En el Gréfico
30, se observan los colocados histéricos % la respectiva tasa de vinculacién laboral total
a nivel anual.

Grdfico 30: Vinculacién anual del SENA (2012-2021)
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Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada (2012-2020), OLO
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Ademds, para la vinculacién total por sexo, se observa que los hombres tuvieron una vin-
culacién laboral de 66.9%, mientras que para las mujeres fue de 56.5%, como se observa
en la Tabla 30. Es decir, se observa una brecha en favor de los hombres del 104 puntos
porcen’ruo|es, pese a que las mujeres tuvieron mayor participacion sobre el total de cer-
tificados durante la vigencia de interés. El promedio histérico de esta brecha ha sido de
79 p.p., es decir, que la mds reciente estd auin por encima de la media y lo ha estado

desde 2018.

Tabla 30: Certificados y Colocados de formacién titulada
(2013-2021)

el Certificados Cotizantes Vinculacién Brecha
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres (p.p.)
2013 79579 94367 49536 52564 62.2% 557% 6.5
2014 78847 95461 517492 59879 65.6% 62.7% 29
2015 69130 89575 47268 559553 684% 62.5% 59
2016 67170 87087 48139 56052 71.7% 644% 7.5
2017 81131 1022392 58967 67039 727 % 65.6% A
2018 91977 117587 62073 68373 67.5% 58.1% 9.3
2019 88468 1M214 58928 62463 66.6% 56.2% 104
2020 93588 112928 59779 59555 63.9% 52.7% 1.1
2021 61616 78971 41216 44583 66.9% 56.5% 104

Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada (2012-2020), OLO

Respecto a los rangos de edad, se puede observar, por un lado un crecimiento de la
tasa desde el primer grupo (18-21 con 57.2%) hasta el tercero (26-29 con 657%) v, por
otro lado, un decrecimiento de la vinculacién después del grupo de edad 30 a 33 afios
(65.5% de colocacién), hasta llegar al ultimo grupo de 46 afios a 50 afios (53.5%), como

se observa en el Grdfico 31.
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Grdfico 31: Vinculacién laboral, por edades, 2021
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Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021

Analizando las tasas de vinculacién laboral por regional, para la vigencia 2021 se ob-
serva que San Andrés (77.3%), Distrito Capital (72.0%), Antioquia (70.0%), Risaralda
(699%) y Vichada (64.9%) tuvieron los mayores resultados. En contraste, los que tuvieron
los menores resultados fueron Cérdoba (30.9%), Sucre (34.2%), Guaijira (38.3%), Chocd
(387%), y Cesar (39.0%), como se ve en el Grdfico 32.
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Grdfico 32: Vinculacién laboral formal, por regionales, 2020
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Por ultimo, por nivel de formacién en el Grdfico 33 se observa que, para la formacién titu-
lada, el nivel que mds registré vinculacién fue el de Especializaciones y similares (80.0%),
seguido de el de Tecndlogo (69.8%), Técnico (53.2%) y Auxiliar u Operario (39.0%).
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Grdfico 33: Vinculacién laboral por nivel de formacién, 2021
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Analizando la participacién porcentual del total de colocados en 2021, el 19.7% lo hizo en
puestos asociados a Actividades Administrativas, seguido de Actividades cientificas con
184%, como se observa en el Gréfico 34.

Grdfico 34: Vinculados por sector econémico (ClIU Rev.4)
asociado, 2021
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Por ultimo, para el top 10 de ocupaciones con mayor nimero de certificados, se observa
que la de asistentes administrativos acumulé 16,700 certificados con una vinculacion del
58.8%, como se ve en la Tabla 31.

Tabla 31: Top 10 de ocupaciones con mayor nimero de
certificados y vinculacién asociada, 2021

Ocupacién asociada Certificados  Vinculacién
Asistentes administrativos 16,700 58.8%
Técnicos en tecnologias de la informacién 11,217 57.5%
Asistentes de talento humano 5,243 63.9%
Administradores y supervisores de comercio al por menor 4,199 69.0%
Supervisores de ventas 3,844 74.3%
Asistentes contables 3,819 71.6%

Supervisores de operacion de transporte terrestre (no

ferroviario) 5,099 81.1%
Auxiliares contables, de tesoreria y financieros 4306 55.6%
Inspectores de sanidad, sequridad y salud ocupaciona 3,958 60.3%
Gerentes de talento humano 3,096 72.1%

Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021

B.4.2. Seguimiento en formacién complementaria
Se registré un total de 2.015.347 certificados en formacién complementaria en 2019, de
los cuales 903932 se colocaron laboralmente en 2020, evidenciando una tasa de em-
pleabilidad de 44.9% (frente al 587% del anterior reporte). Esta tasa se calcula de igual
manera a la de titulada. Vale mencionar que en el seguimiento solamente se tienen en
cuenta los niveles Curso Especial y Eventos, ya que estos si son abiertos.
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Grdfico 35: Empleabilidad laboral de la formacién
complementaria, 2021
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Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021

Ahora bien, si se analiza POr sexo, los hombres mostraron una tasa de colocacién de
62.1%, mientras que las mujeres 54.9%, donde estas ultimas tuvieron una participacion
superior en cer’rificodos, como se evidencia en la Tabla 39, pero aun dsi con una brecha
en favor de los hombres de 7.2 puntos porcentuales. La brecha promedio histérica ha sido
de 85 puntos porcen’ruo|es, es decir, este afio cedié |iger0men’re.

Tabla 32: Certificados y Colocados en formacién
complementaria, 2021

Certificados Cotizantes

Empleabilidad

Brecha

2018 948,304 1,126,210 629,388 639,512 664% 56.8% 06
2019 484,155 564,440 306,798 309,182  634% 54.8% 86
2020 606,277 823,072 360,734 417,693 59.5% 50.7% 88
2021 489,374 693,588 303922 380,854 @ 621% 54.9% 70

-

Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021
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Por grupos de edades, a diferencia de formacién titulada, se observa un espacio o di-
ferencia mds omp|io entre los dos primeros grupos de edad en términos de vinculacién
(Grdtico 36). Después del grupo (al igual que en titulada) de 26 a 29 afios (empleabili-
dad del 66.3%), disminuye la tasa de colocacién hasta un 55.2% del grupo de 46-50 afios.

Grdfico 36: Empleabilidad laboral, por edades, 2021
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Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021

Analizando la tasa de empleabilidad por las regionales, para la vigencia 2021, se obser-
va que Distrito Capital (72.5%), Antioquia (66.6%), Risaralda (66.2%), Cundinamarca
(65.5%) y San Andrés (65.2%) fueron los que tuvieron mejores resultados. En contraste,
los que tuvieron los menores resultados de empleabilidad fueron las regionales: Chocé
(35.6%), Sucre (36.1%), Cérdoba (394%), Arauca (40.8%) y Narifio (41.5%), como se ve
en el Grdfico 37.
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Grdfico 37: Tasas de empleabilidad por regionales, 2021
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Antioquia I 66,6%
Distrito Capital I 72.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021

Se observa que el nivel de formacién Curso Especial tuvo 57.3% de colocacién, mientras
que el de Evento fue notoriamente superior con 68.3%, como se aprecia en la Tabla 33.
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Tabla 33: Egresados y Colocados en la formacién
complementaria, por niveles de formacién, 2021

Nivel Certificados Colocados Empleabilidad
Curso Especial 1,118,996 640,867 57.3%

Evento 63,966 43 909 68.6%

Total 1,182,962 684,776 57.9%

Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021

Para el andlisis por sector econdmico, se observa que, del total de co|ocoo|os, un 19.5%
correspondié a Actividades cientificas y técnicas, seguido de Actividades administrativas
con 142%, como se aprecia en el Grdfico 38.

Grdfico 38: Colocados por sector econémico (ClIU Rev.4)
asociado, 2021

Actividades extraterritoriales | 0,2%
Suministro de servicios bdsicos 1 0,3%
Otras actividades de uso propio 1 0,3%
Actividades inmobiliarias B 0,4%
Distribucién de agua, tratamiento y desechos Il 0,7%
Actividades artisticas 1l 1,2%
Explotacién de minas [l 1,5%
No informa 1 1,8%
Actividades financieras 1l 1,9%
Alojamiento y servicios de comida [l 2,3%
Informacién y comunicaciones [ 2,4%
Agricultura [ 2,8%
Actividades de atencién en salud [l 4,0%
Educacion IS 4,8%
Transporte y almacenamiento N 4,8%
Construccion NG 5,8%
Otras actividades NGNS 6,5%
Manufacturas NG 6,9%
Comercio y reparacién de vehiculos NG 8,7%
Administracién publica NG 8,8%
Actividades administrativas NG 14,2%
Actividades cientificas y técnicas I 19,5%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 95,00%
Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021

Por ultimo, analizando las ocupaciones con mayor nimero de certificados, la de profeso—
res e instructores de formacién para el ’rrobojo fue la de mayor numero de estos % obtuvo
una tasa de empleabilidad del 56.2%, como se ve en la Tabla 34.
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Tabla 34: Top 10 de ocupaciones con mayor nimero de
certificados y empleabilidad asociada, 2021

Ocupacién asociada Certificados Empleabilidad
Profesores e instructores de formacién para el trabajo 113,691 56.2%
Ocupo‘oon.es profesionales en relaciones publicas y 80908 6549
comunicaciones

Obrer.os y ayudantes en la elaboracién de alimentos 60,350 45 70
y bebidas

Auxiliares administrativos 45,731 654%
Auxiliares en enfermeria 39,919 73.3%
Inspectores de sanidad, seguridad y salud ocupaciona 38,914 74.2%
Asistente administrativo 36,124 634%
Técnicos en sistemas 32,810 74.7%
Auxiliares en salud publica 32,502 64.1%
Auxiliares de informacién y servicio al cliente 23,026 60.1%

Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021

B.4.3. Seguimiento en la formacién dual
Respecto a la formacién dual, de 531 certificados evaluados en 2020, se colocaron labo-
ralmente en 2021 un total de 331 personas, lo que equivale a una tasa de vinculacién de
formacién dual del 62.3%, manteniéndose por encima del 60% en los periodos registrados
histéricos, como se ve en el Grdéfico 39.

Grdfico 39: Vinculacién laboral total de formaciéon dual, 2021
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Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021
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Ahora bien, por centro de formacién (Tabla 35), se observa que el Centro de Manufac-
tura En Textiles y Cuero tuvo la mayor partfe de certificados de dual con una vinculacién

del 56.2%.
Tabla 35: Certificados y colocados en la formacién dual,
por centros de formacién, 2021

Vinculaciéon

FD

Centro de formacién Regional Certificados

Centro de Manufactura en Textiles

Distrito Capital 345 56.2%
y Cuero
Centro de Comercio, Industria y ) .
Turismo de Cérdoba Coreleloe 38 6>8%
Cen’rro.de Disefio Tecnoldgico Valle 24 89.49%
Industrial
Centro de Tecnologia de la o
Manufactura Avanzada. Amiee i 33 2.7%
Centro de Comercio y Servicios Caldas 26 577%
Centro de Formacién En Disefio, _ .
Confeccion y Moda Antioquia 25 72.0%
Centro de Comercio Antioquia 12 91.7%
Centro de los Recursos Naturales Antioquia 0 80.0%
Renovables
Centro Nacional de Hoteleria, Distrito Capital 8 100.0%

Turismo y Alimentos

Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021

Por programa de formacién (Tabla 36), se ve que la mayor parte de los certificados es-

tén concentrados en Confeccién Industrial de Ropa Exterior con una vinculacién laboral
formal del 58.6%.
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Tabla 36: Egresados y Colocados en la formacién dual, por
programa de formacién, 2020

Certificados Vinculacién FD

Programa de formacién

Confeccién Industrial de Ropa Exterior 379 58.6%
Mantenimiento de Automatismos Industriales 28 67.9%
Venta de Productos y Servicios 26 577%
Operaciones Comerciales 21 4929%
Logistica Empresarial 17 94.1%
{\:J:Jerr\i)jcr)ydsegj)i?vu;nos de Confeccién Industrial Para Ropa 13 84.6%
Asesoria Comercial y Operaciones de Entidades Financieras 12 917%
Manejo de Mdquinas de Confeccién Industrial Para Jean 12 58.3%
Beneficio y Procesamiento de Aves 10 80.0%
Cocina 6 100.0%
Mantenimiento Del Conjunto Transmisor de Potencia Control y

Seguridod de Automotores > 100.0%
Servicio Aeroportuario A Pasajeros 2 100.0%

Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021

Por nivel de formacién (Tabla 37) el de Técnico tuvo mds vinculacién (70.9%), pese a
tener menor nimero de certificados frente al de Operario (59.9%).

Tabla 37: Egresados y Colocados en la formacién dual, por
niveles de formaciéon, 2021

Colocados Certificados Vinculacién FD
Operario 248 414 59.9%
Técnico 83 n7 70.9%
Total 331 531 62.3%

Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021
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Respecto al andlisis por grupos de edad, se destaca que la vinculacién de formacién dual
POr grupos de edad tiende a ser voldtil, por la bojo cantidad de observaciones, como no
sucede con formacién titulada y complementaria. Por lo anterior, se evidencia que para
20921 después del rango de 22-25 afios no hay claro una tendencia ya sea creciente o
decreciente.

Grdfico 40: Colocacién por grupos de edad en formacién
dual, 2021

80,0%
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18-21 292-95 26-29 30-33 34-37 38-41 49-45 46-50
Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021

33,3%

Por sexo, los hombres presentaron también una brecha en favor en términos de vincula-
cién, obteniendo una tasa del 76.0% frente a un 59.3% de las mujeres. La brecha histérica
estaria situada en promedio en 81 p.p. en favor de los hombres.

Tabla 38: Egresados y Colocados en la formacién dual, por

sexo, 2021

Certificados Cotizantes Vinculacién FD Brecha
Periodo
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres (p-p.)
2019 17 274 86 167 73.5% 60.9% 12.6
2020 47 186 27 116 574% 62.4% (49)
2021 96 435 73 258 76.0% 59.3% 16.7
Total 260 895 186 541 71.5% 60.4% 111

Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021
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Por sector econémico ClIU (Grdtico 41), se observa que los colocados de dual lo hicieron
en actividades asociadas a Manufacturas (42.9%), seguidos de Actividades administrati-
vas (17.2%) y Actividades cientificas y técnicas (14.5%).

Grdfico 41: Vinculados FD por sector econémico

Agricultura 1 0,3%

No informa 1 0,3%

Actividades inmobiliarias 1 0,3%
Educacisn I 0,6%

Transporte y almacenamiento I 0,6%
Actividades de atencién en salud Bl 0,9%
Construccion [ 1,2%

Informacién y comunicaciones [l 1,2%
Administracién pablica |l 1,5%
Actividades artisticas [l ],8%

Actividades financieras 1l 1,8%
Alojamiento y servicios de comida [l 2,1%

Otras actividades 1l 2,7%
Comercio y reparacién de vehiculos [N 10,0%
Actividades cientificas y técnicas [ NI 14,5%
Actividades administrativas NG 17,2%

Manufacturas I 42,9%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, OLO, 2021

Por ultimo, por ocupacién, la que tuvo mds certificados fue la de operadores de méquinas

para coser y bordar, con un total de 240 certificados y obteniendo una tasa de vincula-
cién FD del 594%, como se ve en la Tabla 39.

Tabla 39: Top 10 de ocupaciones con mds certificados de
formacién dual y vinculacién, 2021

Nombre de ocupacién asociada Certificados Vinc;ll:c;cién
Operadores de Mdquinas para Coser y Bordar 240 594%
Técnicos en Mecdnica y Construccién Mecdnica 19 67.9%
Vendedores de Ventas no Técnicas 15 57.7%
Vendedores de Mostrador % 42.9%

o
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Vinculacién

Nombre de ocupacién asociada Certificados ED
Auxiliares de Almacén 16 94.1%
Cajeros de Servicios Financieros 1 91.7%
Operarios de Planta de Beneficio Animal 8 80.0%
Cocineros 6 100.0%
Contratistas y Supervisores de Mecdnica 5 100.0%

Empleados de Ventas y Servicios de Lineas Aéreas,
ple Y SEVIE | 2 100.0%
Maritimas y Terrestres

Fuente: Seguimiento a la Formacién Dual - SENA, OLO, 2021

B.4.4. Sintesis y comentarios

En total, se registraron 85,799 colocados en 2021, con previa certificacién (140,587 certifi-
cados del seguimiento) por parte del SENA en formacién titulada durante 2020. Ahora
bien, se observa que el 61.0% de los egresodos a los que se le hizo seguimiento para esta
vigencia se vincularon formalmente al mercado laboral. Por edades, el grupo 26 a 29
afios fue el que tuvo mejores resultados en colocacién, es decir, es el qgue con mayor pro-
babilidad se puede vincular al mercado laboral formal. Por otro lado, Se registré un total
de 1,182,962 certificados en formacién complementaria en 2020, de los cuales 1,182,962 se
colocaron laboralmente en 2021, lo que equivale a una tasa de empleabilidad del 57.9%.
Asi mismo, para la formacién dual, de los certificados en 2020, los cuales fueron 531, un
62.3% se vincularon formalmente al mercado laboral (331 de estos).
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C. Otras politicas del SENA

El SENA tiene otras politicas que complementan su proceso de aportar al pars, las cua-
les son varias estrategias relacionadas con el emp|eo % emprendimien’ro, las cuales serdn
descritas brevemente y se explicardn los resultados principales de cada una. Entre estas
estdn: Fondo Emprender, Programa de Fortalecimiento Empresarial, Programa de Forta-
lecimiento de Empleo y Programa SENA Emprende Rural.

C.1. Fondo Emprender
C.1.1. Descripcién

El principal objetivo de este programa consiste en apoyar la creacién y el fortalecimiento
de proyectos productivos que integren los conocimientos adquiridos por los emprendedo-
res en su etapa de formacion y que hayan sido desarrollados en el SENA u otra entidad
de educacién superior reconocida por el Estado. A través de este apoyo, se contribuye a
la creacién de nuevas empresas y la generaciéon de nuevos puestos de trabajo formales. Al
ser uno de los principo|es obje’rivos del programa, d nivel nacional se busca que a fravés
del apoyo financiero que brinda la entidad se favorezcan dos aspectos principalmente:

+ Numero de planes de negocios generados
+  Generacién de emp|eos po’rencio|es del p|on de negocio asociado

C.1.2. Resultados
Durante la vigencia 2021 se apoyaron un total 1484 planes de negocio en el territorio
nacional (+1,166 frente a 2020) con una asignacién presupuestal de $123,744,347,587 (+
89,846,709,610, frente a 2020) y generando 7,030 empleos potenciales (+5,411, frente a
2020), como se observa en la Tabla 40.
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Tabla 40: Fondo Emprender en empleos generados, planes
apoyados y presupuesto gestionado, 2018-2021

Ao Planes Presupuesto Empleos
2018 1,034 110,415,690,110 5,714
2019 801 100,040,136,228 4,586
2020 518 53,897,637,977 1,619
2021 1,484 123,744,347,587 7,030
Total 3,637 368,097,811,902 18,949

Fuente: Coordinacién Nacional de Emprendimiento, SENA

En el Grdfico 42 se pueden apreciar los resultados nacionales del Fondo, durante la vi-
gencia 2021. En este se ve que las tres regiono|es con mayores p|ones de negocio y em-
pleos generados fueron: Antioquia, Bogotd y Huila. Estos tres acumularon el 311% de los
planes en el pais y el 31.5% de empleos por el Fondo.

Grdfico 42: Empleos potenciales y planes de negocio, Fondo
Emprender, 2021
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C.2. Programa de Fortalecimiento del Empleo
C.2.1. Descripcidn

Similar al Fondo Emprender, este programa (PFE) busca a través del mejoramiento de
los servicios ofrecidos a la comunidad, llevar a cabo iniciativas empresariales, que cum-
p|on requerimientos de sostenibilidad % escalamiento produc’rivo. A diferencia del Fondo
Emprender, esta iniciativa da acompafiamiento a todo emprendedor que esté interesado
en constituir formalmente su proyecto con el fin de hacerla competitiva y sostenible en el
mediano plazo.

Este programa no exige requisito a los interesados en recibir apoyo del programa vy la
oyudo estd limitada a asesorias profesiono|es, por lo gue este no constituye un apoyo
financiero para la creacién de la empresa.

C.2.2. Resultados

El PFE fortaleci¢ durante la vigencia 2021 un total de 3,489 empresas en el territorio
nacional, con un aumento de 837 frente a 2020, como se ve en la Tabla 41. En el Grdafico
43 se puede observar por regién cudntas asesorias tuvieron lugar durante 2020, donde
las tres regionales con mayor cantidad fueron: Huila (311), Distrito Capital (279) y Valle
(249), acumulando un total de 839 asesorias (24.0 % del total).

Tabla 41: Empresas fortalecidas por PFE, 2018-2021

Afio Empresas fortalecidas
2018 2,724
2019 2,816
2020 2,652
2021 5,489
Total 11,681

Fuente: Coordinacién Nacional de Emprendimiento, SENA
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Grdfico 43: Empresas fortalecidas por el PFE, 2021
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C.3. Programa de Fortalecimiento Empresarial
C.3.1. Descripcién

Este programa (PRFE) consiste en la asesoria para el crecimiento y escalabilidad empre-
sarial de las micro, pequefias y medianas empresas, tiene como objetivo prestar asesoria
para el fortalecimiento empresorio| mediante la op|icc1cic'>n de un diognés’rico empresa-
rial, la formulacién de un plan de accién de fortalecimiento y su ejecucién, con el fin de
contribuir con el crecimiento % escalabilidad de estas empresas. El programa de forta-
lecimiento empresarial fue constituido como parte de las estrategias de la Direccién de
Empleo y Trabajo del SENA, para prestar asesoria y fortalecimiento a empresas que
pueden ||egor a ser el sustento o fuente de emp|eo formal de parte de la pob|ocién4

El acompafiamiento que se da en términos de asesorias estd compuesto por distintas
dreas:

+  Gestidn estratégica y comercial: promover el crecimiento de la empresa a través de
la definicién/revisién del modelo de negocio y de la esfrategia comercial.

+  Gestién de la productividad administrativa y laboral (Gestién de talento humano):
gestionar el talento humano mejorondo procesos asociados a busquedo de ’rrobojo—
dores, seleccidn, capacitacion, desarrollo y retencion de personc1|.

« Gestidon de la producﬁvidod operociono|: mejorar los procesos de produccién de un
producto o servicio. Esto significa reducir tiempos y costos.

+  Gestién de calidad: cump|ir las minimas normas de calidad gue necesitan las empre-
sas de acuerdo con su actividad.

+  Gestién de la innovacién / desarrollo % sofisticacién de produc’ro: gestionar la inno-
vacién como herramienta para crecer / sofisticar y desarrollar mejores productos.

+  Gestién financiera y contable: |ogror llevar a la empresa a estdndares de organiza-
cién contable y financiera.

« Gestién |og|'erico: |ogror producfos O servicios a fiempo sin sobrecostos % de la mejor
calidad.

+  Gestiéon de la transformacién digital: gestionar en la empresa las herramientas digi-
tales y ’recno|og|'c15 para aumentar la produc’rividod.

+  Sostenibilidad: gestionar la sostenibilidad del entorno con prdcticas sostenibles en
Procesos y prod uctos.

+  Gestidon propiedad intelectual (aplica para empresa): implementar medidas nece-
sarias para la proteccion y gestion de activos de propiedad intelectual, con el fin de
obtener mejores resultados gracias a su titularidad.
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C.3.2. Resultados

En total, el PRFE asesoré la creacién de empresas durante la vigencia 2021 de un total
de 4,313 empresas en el territorio nacional, con un aumento de 1,061 frente a 2020, como
se puede apreciar en la Tabla 42. Ademds, en el Grdfico 44 se puede observar por regién
cudntas asesorias tuvieron lugar durante 2020, las tres regionales con mayor cantidad
fueron: Huila (394), Valle (332) y Cundinamarca (302) acumulando un total de 1,028
asesorias (23.8% del total).

Tabla 42: Empresas creadas por PFE, 2018-2021

Ado Empresas creadas

2018 5,838
2019 3,700
2020 3,259
2021 4,515
Total 15,103

Fuente: Coordinacién Nacional de Emprendimiento, SENA
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Grdfico 44: Empresas creadas por el PRFE, 2021
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C.4. Programa SENA Emprender Rural (SER)
CA4.1. Descripcién

El SENA, a través de la Direcciéon de Empleo y Trabajo, desarrolla el Programa SENA
Emprende Rural (SER), el cual estd orientado a la inclusién social de personas y comu-
nidades vulnerables (cémo estdn ubicados en términos de ingresos, relativo a los demds)
en zonas rurales. Este aporta competitividad al campo colombiano, mediante el desarro-
llo de proyectos produc’rivos unidos a un programa de formacién. Esto se |ogro a través
del cual se desarrollan competencias técnicas y emprendedoras para la conformacion
de unidades produc’rivos rurales sostenibles y la generacion de ingresos. Adicionalmente,
el programa SER brinda un proceso de acompafiamiento y fortalecimiento, orientado a
disminuir el desemp|eo estructural, creando condiciones para que la pob|ocién beneficia-
ria se incorpore en actividades productivas, es decir, mediante la gestacién de proyectos
asociados al proceso formativo, para lo cual desp|ozo los instructores requeridos para
el desarrollo de competencias técnicas y emprendedoras e implementacién de unidades
producﬂvos que les permitan la insercién producﬁvo % laboral.

C.4.2. Resultados

El programa SER contribuyé a la creacién de 4,441 unidades productivas rurales en el
pais durante 2021, con una reduccién de 270 unidades frente a 2020. Las tres regionales
donde tuvo mds presencia fueron: Antioquia (572), Cundinamarca (354) y Cauca (282),
como se ve en el Gréfico 45. Estas acumularon 1,747 contribuciones (27.2% del total). En
promedio, se habrian creado 138 unidades en cada regional

Tabla 43: Unidades productivas rurales creadas por SER,
2018-2021

Afio Unidades productivas
2018 3,778

2019 3,892

2020 4,711

2021 4,441

Total 16,822

Fuente: Coordinacién Nacional de Emprendimiento, SENA
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Grdfico 45: Unidades productivas rurales creadas por SER,
2021
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C.5. Sistema de Investigacién, Desarrollo

Tecnoldgico e Innovacién (SENNOVA)
C.5.1. Descripcién

El SENA lidera programas que buscan fomentar la cultura del emprendimiento, identificar
opor’runidodes e ideas de negocios, orientar a los innovadores hacia las fuentes de finan-
ciaciéon existentes en el mercado y generar valor diferencial, para generar microempresas.

El Sistema de Investigacién, Desarrollo Tecnolégico e Investigacién (SENNOVA) tiene
el propdsito de fortalecer los estédndares de calidad y pertinencia, en las dreas de inves-
tigacién, desarrollo tecnolégico e innovacién, de la formacién profesional impartida en la

Entidad.

A través de esta estrategiaq, la Institucién retne las diferentes lineas, programas y proyec-
tos de cultura e innovacién que fiene dentro de su estructura, entre ellas Tecnoacodemios,
Tecnoparques, investigacién aplicada, investigacién en formacién profesional, programas
de fomento a la innovacién empresorio| y exftensionismo ’recno|o’gico.

La investigacién aplicada es una herramienta formativa que desarrolla SENNOVA «
través de diferentes proyectos de formacién. El aprendiz participa activamente en la in-
vestigacién del SENA a partir de los siguientes instrumentos:
+  Semilleros de investigacion.
« Grupos de investigacion aplicada.
+ Desarrollo de proyectos de investigacion (:1p|icoo|o y desarrollo Tecno|égico por redes
de conocimiento, en los centros de formacién.

Igualmente, la Investigacién en Formacién Profesional es un grupo especifico que apoya
el modelo de perfinencia de la Institucién en temas priorizodos como: datos % estadisticas
de la capacitacién, costos y beneficios de los diferentes modelos de formacién, anficipa-
cién de necesidades, vigilancia y prospectiva tecnolégica y seguimiento a egresados.

C.5.2. Resultados

Analizando la cantidad de proyectos de investigacién desarrollados bajo el Grupo SEN-
NOVA del SENA, se puede ver que el total general es de 302, con una reduccién de
40], frente a 2020. En particular, se observa que, por drea de conocimiento, en la Tabla
44 se muestra la participacién porcentual de cada una sobre el total, donde se destaca
ingenieria y tecnologia con 107 (354% del total), le sigue en participacién la de ciencias
naturales con 37 proyectos y la de ciencias sociales con 35 proyectos.
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Tabla 44: Proyectos del SENNOVA, por dreas de

conocimiento

Area de conocimiento Total Participaciéon
Ingenieria y tecnologia 107 554%
Ciencias naturales 37 12.3%
Ciencias sociales 35 11.6%
Cuarta revolucién industrial 30 9.9%
Industrias creativas 30 9.9%
Ciencias agricolas 27 8.9%
Ciencias médicas y de salud 17 56%
Ciencias veterinarias 14 4.6%
Humanidades 5 1.7%
Total 302 100.0%

Fuente: Grupo SENNOVA, SENA

Tabla 45: Proyectos del SENNOVA, por afio

Afo Proyectos
2018 439
2019 45]
2020 703
2021 302
Total 1,895

Fuente: Grupo SENNOVA, SENA
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D). Brechas en la formacién

Htulada del SENA

D.l. Encuesta de Seguimiento Laboral
D.1.1. Descripcién

Este reporte y sus versiones de afios anteriores han mostrado la persistencia de las brechas
en torno a la vinculacién y empleabilidad de los certificados tanto de formacién titulada
como de comp|emen’rorio de la entidad, evidenciando que los hombres tienen mejores
resultados frente a las mujeres. Por lo anterior, se busca comp|emen’ror esta im(ormccién,
teniendo en cuenta que hoy indicadores que solamente con el ejercicio de vinculacién no
es posib|e calcular % el uso de encuestas nos permite entender el fenémeno de brechas en
el SENA de una manera mds amplia, ya que se tiene en cuenta las personas ocupadas
laboralmente tanto formal como informalmente.

Asi pues, habiendo recolectado respuestas de tres encuestas de seguimiento laboral
(ESL), se tiene informacién de los sequimientos Certificados 2020I-Colocados 2020l],
Certificados 2020Il-Colocados 20211 y Certificados 20211-Colocados 20211, En total se
tienen 8,034 respuestas para estos tres seguimientos en conjunto. Con esto, se hizo un
andlisis, pudiendo estimar ciertos indicadores, para asi poder generalizar estas diferen-
cias en indicadores asociados al mercado laboral y en genero| de la educacién % condi-
ciones, pero solamente de los certificados de formacién titulada.

D.1.2. Tasa de ocupacién
El primer elemento que se analizé fue la tasa de ocupacion, que es la estimacién de la
cantidad de personas que estdn trabajando sobre el total de personas en edad de traba-
jar, segun las me’rodo|og|'c|s internacionales. En este caso seria la relacién entre la canti-
dad de personas que declararon haber trabajado (formal e informalmente) sobre el total
de personas certificados encuestadas. Lo anterior da como resultado la Tabla 46, donde
se evidencia que las mujeres tendrian una tasa de 594% vy los hombres del 73.3%. Lo
anterior se traduce en una brecha en favor de los hombres de 13.9 puntos porcen’ruo|es.
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Tabla 46: Estimaciéon de la tasa de ocupacién entre sexos,
formacién titulada, SENA

Por sexo Tasa de ocupacién

Mujeres 594%
Hombres 73.3%
Brecha (p.p.) 139

Fuente: OLO

D.1.3. Tasa de informalidad

Ahora bien, si se estudia la estimacién de la tasa de informohdod, que seria la relacion
entre la cantidad de personas que declararon haber ’rrobojodo, pero no cofizaron a se-
guridad social en salud y pensién, se obtendria esta relacién, que en este caso seria la
cantidad de personas que declararon haber ’rrobc:jodo, pero no se encuenfran en el cruce
que se hace del seguimiento de titulada sobre el total de certificados encuestados. Lo
anterior se muestra en la Tabla 47, donde se observa que las mujeres tendrian una tasa
de informalidad del 38.6% y los hombres del 28.0%, lo que equivale a una brecha en favor
de los hombres de 10.6 puntos porcentuales.

Tabla 47: Estimacidon de la tasa de informalidad entre
sexos, formacidn titulada, SENA

Por sexo Tasa de informalidad

Mujeres 38.6%
Hombres 28.0%
Brecha (p.p.) 106

Fuente: OLO

D.1.4. Tasa de desempleo
Para el caso del desemp|eo, se obtiene con la cantidad de personas que estuvieron des-
empleadas, pero declararon haber buscado trabajado. En el caso del SENA se obtuvo
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con la cantidad de personas encuestadas que declararon haber buscado trabajado, pero
ni declararon haber ’rrobojodo ni fampoco estaban en los cruces del seguimiento de titu-
lada. Esto llevé a obtener la estimacién de esta tasa donde los hombres se ubican en un
19.5%, mientras que las mujeres en un 27.4%, con una brecha en favor de los hombres de
8.0 puntos porcentuales.

Tabla 48: Estimacién de la tasa de desempleo entre sexos,
formacidn titulada, SENA

Por sexo Tasa de desempleo

Mujeres 27 4%
Hombres 19.5%
Brecha (p.p.) 8.0

Fuente: OLO

D.1.5. Tasa de inactividad

Para la estimacién de la inactividad econémica de las personas, se obtiene con la relacién
entre la cantidad de personas que declararon ni haber buscado trabajo ni trabajaron
sobre el total de personas en edad de trabajar. Para el caso del SENA se obtuvo como la
relacién de las personas encuestadas que aseguraron no haber buscado empleo ni haber
trabajo, ni tampoco que aparecieran en los cruces del sequimiento de titulada. Esto se
visualiza en la Tabla 49, donde se observa que las mujeres tienen una tasa de inactividad
del 43% vy los hombres del 3.2%, obteniendo una brecha de 11 puntos porcentuales en
favor de los hombres.

Tabla 49: Estimacién de la tasa de inactividad entre sexos,
formacién titulada, SENA

Por sexo Tasa de inactividad

Mujeres 43%
Hombres 39%
Brecha (p.p.) 1

Fuente: OLO
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D.1.6. Tasa de aplicabilidad

Aun estando dentro del andlisis de mercado laboral, se propone una medida de qué tan-
to las personas consideran que estdn aplicando lo aprendido en el SENA en sus trabajos.
Esto lleva a calcularse como la cantidad de personas gue aseguraron que si estaban
aplicando lo aprendido sobre el total de certificados encuestados. Estos resultados se
exponen en la Tabla 50, donde se ve que las mujeres tendrian una tasa de 0p|icobi|io|od
de 68.5% y los hombres de 747%, lo que se traduce en una brecha de 6.3 puntos porcen-
tuales en favor de los hombres.

Tabla 50: Estimacién de la tasa de aplicabilidad entre
sexos, formacidn titulada, SENA

Por sexo Tasa de aplicabilidad

Mujeres 68.5%
Hombres 747 %
Brecha (p.p.) -6.3
Fuente: OLO

D.17. Tasa de aporte

Por dltimo, se propone otra medida, pero esta vez saliéndose del andlisis dentro del
mercado laboral y entrando al andlisis de si el SENA, en términos generales o de algin
modo particular le aporté a su vida profesiono|. Esto se obtuvo a partir de una pregunta
de seleccién multiple donde estaba la opcién de "no le aportd”. Entonces, la estimacién de
la tasa de aporte vendria a ser el inverso de la cantidad de personas que aseguraron que
no les aporté la educacion del SENA, sobre el total de certificados encuestados. Asi pues,
los resultados estimados se ven en la Tabla 51, donde se observa que para las mujeres
hubo una tasa de aporte del SENA del 817% y para los hombres del 84.7%, evidenciando
una brecha de 3.0 puntos porcentuales en favor de los hombres.
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Tabla 51: Estimacién de la tasa de aporte entre sexos,
formacién titulada, SENA

Por sexo Tasa de aporte

Mujeres 817%
Hombres 84.7%
Brecha (p.p.) 30

Fuente: OLO

D.1.8. Comentarios finales
Después de obtener las estimaciones de distintas medidas del desempefio de hombres y
mujeres dentro y fuera del mercado laboral, se observa que, para las medidas expuestas,
hay una brecha en favor de los hombres generalizada, lo que lleva a pensar en barreras
estructurales dentro y fuera del mercado laboral en contra de las mujeres en el pafs, dado
que obtuvieron peor desempeﬁo en la tasa de ocupacion, de desemp|eo, de informalidad,
de inactividad, de aplicabilidad y de aporte.
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E. Conclusiones

El Reporte de datos de la formacién integral para el trabajo 2022 analizé desde dis-
tintas perspectivas, el desempefio de los programas vy politicas del SENA durante la
vigencia 2021. A través de los anteriores reportes, se sigue consolidando como una he-
rramienta valiosa de andlisis para la toma de decisiones en la entidad; ademds, para las
instituciones de formacién para el trabajo como el Ministerio de Educacién y el Ministerio
de Trabaijo, la red de observatorios del mercado de trabajo ORMET y también para el
pub|ico interesado en conocer mds acerca del SENA.

Ahora bien, después de comenzar a reabrir la economia a finales de 2020, se volvié a
generar valor ogregado en el pais en mayor medida y se alcanzé en el dltimo trimestre
de 2020 un crecimiento del 3.1%. Para el 2021, el crecimiento econémico cerrd en 10.8%,
mostrando una tendencia a regresar a los valores histéricos. Es bastante probable, que,
para el siguiente reporte, las cifras de crecimiento estén alrededor del histérico promedio
(3.3%) de los diez affos mds recientes.

Respecto al desempleo en el pafs, durante 2021 se tuvo una tasa promedio de 13.8%, valor
que estd 2.1 puntos porcentuales por debajo del afio pasado. EI 2021 cerré con un desem-
pleo del 12.2%. Ahora bien, si se analiza el empleo por sexo, se destaca que los hombres
tuvieron menores tasas de desemp|eo frente a las mujeres (con una tasa de 10.5% duran-
te 2021, frente al 17.6% de las mujeres).

Por otro lado, respecto a la informalidad, se presenté en 2020 una tasa promedio de
481% frente a 474% del afio pasado. EI 2021 cerré con la informalidad en un 477%. Es
decir, casi la mitad de los ocupados del pais estuvieron mediante un contrato informal; un
resultado que se ve regularmente en la economia colombiana desde hace varias décadas.
En la informalidad por sexo, se destaca que los hombres no tuvieron menor informalidad
(47.9% de estos, frente al 46.1% de las mujeres), contrastando con resultados previos.
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Para los resultados anuales de la APE, para el afio 2021, se observé un aumento en
colocados (13.8%), vacantes (33.2%) e inscritos (6.0%), mostrando una importante recu-
peracion.

De otro modo, se observa un indice de pertinencia promedio de 46.15%, representando
un aumento de 4.11 puntos porcentuales frente al afio 2020. Asi pues, los resultados de
pertinencia en este periodo mostraron que el desempefio de los programas de formacién
titulada ha mostrado una clara recuperacion

En el total de cupos ofertado por parte de la entidad, se destaca el SENA con un total
de 8.836.881 cupos en estas modalidades de formacién, donde es evidente que el grueso
de los cupos (84.5% del afio 2021) pertenecieron a formacién complementaria. Frente
a 2020, se evidencia un aumento de 684.953 cupos totales, lo que equivale un cambio
porcentual de 84%.

La oferta del SENA de titulada, medida como el total de cupos ofertados para progra-
mas de formacién titulada que iniciaron durante ese afio, fue de 1.314.108 cupos. El total
de 2021 tuvo 57.880 cupos mds (4.6%), frente al afio 2020. Asi mismo, se alcanzé una
tasa de comp|e’ri’ruo| (relacion porcen’ru0| entre oferta y demanda) del 90.5%, estando
138,424 cupos por debajo de la demanda. Para los cinco afios mds recientes, en promedio,
esta tasa ha estado en 88.7% vy para todo el histérico disponible en 87.5%. Respecto a la
demanda de la formacién titulada del SENA durante el afio 2021, se puede ver un total
de inscritos de 1452532 a estos programas, lo que representa un aumento absoluto de
145.848 inscritos, frente a 2020.

Ahora bien, en la oferta del SENA de comp|emen’rorio, medida como el total de cupos
ofertados para programas de formacién complementaria que iniciaron durante ese afio
fue de 7'552,773 cupos, estando 9.2% por encima del afio anterior. De igual modo, se al-
canzé una tasa de comp|e’ri’ruo| (relacién porcen+u0| entre oferta y demanda) del 101.6%,
estando 116,846 cupos por encima de la demanda. Para los cuatro afios mds recientes, en
promedio, esta tasa ha estado en 102.9%. Respecto a la demanda de formacioén comp|e—
mentaria del SENA durante el afio 2021 se puede ver un total de inscritos de 7'405.927
a estos programas, lo que representa un aumento absoluto de 714152 (10.7%), frente a
2020.

Durante la vigencia 2021, se ofrecieron un total de 2331 cupos para programas de for-
macién dual, frente a 1304 de 2020. En términos de la relacién entre oferta y demanda,
se observa que en formacién dual también se tienda a completarse o satisfacerse esta
demanda. Respecto a la demanda de formacién dual del SENA durante el afio 2021 se
puede ver un total de inscritos de 4492 inscritos, frente a los 2040 de 2021, llevando a un
aumento de 1,598,
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En total, se registraron 85,799 colocados en 2021, con previa certificacién (140,587 certifi-
cados del seguimiento) por parte del SENA en formacién titulada durante 2020. Ahora
bien, se observa que el 61.0% de los egresados a los que se le hizo seguimiento para esta
vigencia se vincularon formalmente al mercado laboral. Por edades, el grupo 26 a 29
afios fue el que tuvo mejores resultados en colocacién, es decir, es el que con mayor pro-
babilidad se puede vincular al mercado laboral formal. Por otro lado, Se registré un total
de 1,182,962 certificados en formacién complementaria en 2020 de los cuales 1,182,962 se
colocaron laboralmente en 2021, lo que equivale a una tasa de empleabilidad del 57.9%.
Asi mismo, para la formacién dual, de los certificados en 2020, los cuales fueron 531, un
62.3% se vincularon formalmente al mercado laboral (331 de estos).

Asi mismo, en Fondo Emprender se apoyaron un total 1484 planes de negocio en el territo-
rio nacional (+1,166 frente a 2020) con una asignacién presupuestal de $ 123,744,347,587
(+ 89,846,709,610, frente a 2020) y generando 7,030 (+5,411, frente a 2020) empleos.
Asi mismo, el Programa de Fortalecimiento del Empleo fortalecié durante la vigencia
2021 un total de 3,489 empresas en el territorio nacional, con un aumento de 837 frente
a 2020 vy el Programa de Fortalecimiento Empresarial asesord la creacién de empresas
durante la vigencia 2021 de un total de 4,313 empresas en el territorio nacional, con un
aumento de 1,061 frente a 2020. El programa SER contribuyé a la creacién de 4,441
unidades productivas en el pais durante 2021 y SENNOVA ejecutéd 302 proyectos que se
crearon en la vigencia anterior.

En el estudio de este Reporte se encontré que hoy una brecha en favor de los hombres
generalizada, lo que lleva a pensar en barreras estructurales dentro y fuera del mercado
laboral en contra de las mujeres en el pafs, dado que obtuvieron peor desempefio en la
tasa de ocupacion, de desemp|eo, de informalidad, de inactividad, de op|icobi|io|oo| y de
aporte de la formacién de la entidad.
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G. Glosario

+ Agencia Publica del Empleo: es operador autorizado de la red de prestadores de
servicios que integran el Servicio de Empleo del Ministerio de Trabajo para la inter-
mediacién laboral en Colombia y con empresas del exterior que requieren talento
humano colombiano.

+ Colocaciones en la APE: son los puestos de trabajo que |ogron ser ocupodos produc-
to de la intermediacién laboral de la Agencia Publica de Empleo. La colocacién solo
cuenta cuando la solicitud estd cerrada.

+ Egresado SENA: se define egresado SENA a quien después de haber aprobado
todo el proceso de formacién y cump|idos los requisitos académicos % administrativos
exigidos por el SENA, haya obtenido el titulo o certificado correspondiente al progra-
ma de formacién.

* Formacién titulada: es una modalidad de la formacién profesional integral que im-
parte el SENA, dirigido a desarrollar % fortalecer las competencias del recurso hu-
mano, comprende las actividades de formocién, entrenamiento y reentfrenamiento en
tfemas especfficos y que se caracteriza por que las acciones de formacién conducen al
otorgamiento de un titulo de formacién profesional. Hay de tres tipos: abierta, cerrada
a la medida y cerrada no a la medida. Las dos Gltimas se caracterizan por no estar
para el publico general, sino concertadas con empresas, gremios y ofras entidades.

+ Formacién complementaria: es un servicio del SENA representado en acciones de
capacitacién, disefiadas y ejecutadas por los centros de formacién, que permiten la
actualizacién o el desarrollo de competencias o elementos de competencia y corres-
ponde a demandas especificas del sector productivo y la comunidad en general, con
el fin de 1) actualizar el talento humano vinculado a una actividad econémica y que
requiera cualificar su desempefio actual o prepararse para asumir nuevos desem-
pefios que le permitan una mayor movilidad y/o promocién laboral, y 2) calificar y
recalificar el talento humano que se encuentre en situacién de desempleo, entre ellos
los pertenecientes a pob|ociones vulnerables.

» Formacién dual: conocido también como aprendizaje alternado y como formacién
alternada, es el tipo de oprendizoje que alterna la institucién de formacién % las em-
presas como ambientes de aprendizaje.
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e ICETEX: es una entidad del Estado que promueve la Educacién Superior a través del
otorgamiento de créditos educativos y su recaudo, con recursos propios o de terceros,
a la poblacién con menores posibilidades econémicas y buen desempefio académico.
|guo|men’re, facilita el acceso a las opor’runidodes educativas que brinda la comuni-
dad internacional para elevar la calidad de vida de los colombianos y asi contribuir
al desarrollo econémico vy social del pais.

e ICFES: es una empresa estatal de cardcter social, vinculada al Ministerio de Educa-
cién Nacional, % naturaleza especio|, que: (i) ofrece servicios de evaluacién de la edu-
cacién en todos sus niveles (Exdmenes de Estado); (i) adelanta investigacién sobre
los factores que inciden en la calidad de la educacién; (i) brinda informacién que
contribuye al mejoramiento y la toma de decisiones en la calidad de la educacién; y
(iv) realiza otros proyectos de evaluacién (pruebos especfficos) de acuerdo con estdn-
dares nacionales e internacionales que requieran las entidades publicas o privadas.

e Ocupacién: conjunto de emp|eos O CArgos cuyas principo|es funciones y cometidos se
caracterizan por tener un alto grado de similitud, independientemente del lugar don-
de se desarrollen y de las relaciones que se establezcan en el mercado laboral.

+ Observatorio Laboral y Ocupacional: el Observatorio Laboral y Ocupacional del
SENA, monitorea el comportamiento de las ocupaciones, porﬂendo de diversas fuen-
tes de informacién del mercado laboral. Provee informacién a nivel nacional que con-
’rribuye a la orientacién de acciones de formacién % emp|eo. Ademds, genera alertas
de proyectos de inversién que se quieren realizar en las diferentes regiones y sectores
econdmicos.

* Programa de Formacién: es definido con el proceso de disefio curricular y se consti-
fuye en el conjunto de condiciones de ingreso vy salida del proceso de formacién, sujeto
a aplicar estrategias metodolégicas para desarrollar unas competencias expresadas
en unos contenidos. En todos los casos, el programa traduce en un titulo en el marco
de la formacisn titulada.

» Titulo de especializacién técnica: otorgado a personas con formacién técnica y
que han cursado satisfactoriamente un programa de formacién que busca ampliar o
profundizor los conocimientos técnicos, con el obje’ro de incrementar las habilidades
y destrezas del aprendiz para actuar idéneamente en la solucién de problemas en
un rango definido de dreas funcionales, que utilicen procedimienfos, herramientas y
materiales especializados.

» Titulo de especializacién tecnolégica: otorgado a quienes tienen formacién tecno-
légica o de ingeniero técnico y hayan cursado satisfactoriamente un programa de
formacion que busca producir conocimiento tecnolégico, que solucione problemas de
nivel estratégico en la organizacién; que desarrollen la capocidcd para coordinar acti-
vidades interdisciplinarias en un campo especializado de la tecnologia, que gestionen,
organicen y manejen recursos; que emprendon proyectos produc’rivos innovadores; que
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tomen decisiones fundamentadas y con respecto a estédndares de calidad, que apoyen
el proceso de toma de decisiones de niveles superiores; con copocidod para comuni-
car ideas y manejar grupos.

+ Titulo de técnico: o’rorgodo a guienes hoyon cursado satisfactoriamente un progra-
ma de formacién que busca que los aprendices adquieran competencias motrices vy
cognitivas, socio-afectivas y comunicativas para desarrollar actividades determinadas
y solucionar problemas en un rango definido de dreas funcionales con respuestas pre-
decibles; que comprendon % op|iquen el proceso produc’rivo, que utilicen instrumentos
y técnicas definidas, que ejecuten operaciones para obtener resultados concretos vy
responder POr su Propio Jrrobojo.

+ Titulo de ’recné|ogo: otorgado a quienes hayan cursado satisfactoriamente un pro-
grama de formacién que busca que los oprendices odquieron las competencias cogni-
tivas, socio-afectivas y comunicativas para aplicar el conocimiento técnico y tecnolégi-
co que solucione prob|emos estratégicos del dreq, que coordine y supervise actividades
in’rerdisciphnqriqs en los campos de la técnica % la ’recno|og|'o, gue organice y maneje
recursos, que gestione proyectos producﬂvos, que comunique ideas, que respondo por
los resultados de su trabajo % de otros que estén bajo su control, y que asuma con
ética los roles sociales % orgonizociono|es propios de su entorno. Se orientardn iguo|-
mente a desarrollar las competencias necesarias para garantizar la interaccién de lo
cientifico con lo instrumental % lo operociono| con el saber Jrecno|égico.

« SENA: el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, es la institucién publica colom-
biana encorgodo de la funcién que le corresponde al Estado de invertir en el desa-
rrollo social y técnico de los colombianos ofreciendo y ejecutando la Formacién Pro-
fesional gratuita, para la incorporacién y el desarrollo de las personas en actividades
productivas que contribuyan al desarrollo social, econémico y tecnolégico del pais. El
SENA es la principal institucién del Sistema Nacional de Formacién para el Trabajo.

+ SOFIA plus: la sigla significa Sistema Optimizado para la Formacién y el Aprendizaje
Activo, el aplicativo SOFIA PLUS, opera como la principal herramienta para facilitar
la gestion de los nuevos procesos formativos en el SENA. La operacién del sistema
requiere la interaccién de tres componentes importantes: el entendimiento % odopcién
de los nuevos procesos de gestion del aprendizaje, la prueba vy uso del aplicativo di-
sefiado para la gestiéon de estos nuevos procesos, y la migracién de informacién util
del actual aplicativo de gestién académica de centros hacia el nuevo aplicativo que
soportard todos los procesos.

* Vacantes para la APE: corresponde al nimero de puestos de trabajo no ocupados
que se registran en una solicitud.

* Vinculacién laboral: es la situacién donde un individuo logra entrar al mercado labo-
ral a través de un empleo formal, es decir con todas las prestaciones de ley.
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