Abbildung 2a: Tatigkeitsmerkmale, die haufig vorkommen

Angaben in Prozent

Auf unvorhergesehene Probleme reagieren u. l0sen
Schwierige Sachverhalte verstandlich vermitteln
Andere Uberzeugen und Kompromisse aushandeln
Eigenstandig schwierige Entscheidungen treffen
Eigene Wissensliicken erkennen und schliel3en
Freie Reden oder Vortrage halten|

Kontakt zu Kunden oder Patienten

Sehr viele verschiedene Aufgaben erledigen

Bes. Verantwortung fur das Wohlbefinden Anderer
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== Produktionsberufe
= Primare Dienstleistungsberufe
== Sekundare Dienstleistungsberufe

Quelle: BIBB/BAUA-Erwerbstatigenbefragung 2006, gewichtete Daten



