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A7Schaubild A7.4-1:  Einsatz digitaler Technologien in Ausbildungsbetrieben und Nichtausbildungsbetrieben 2021 (in %)

 Speziell auf Dienst- 
leistungen für Kunden/
Kundinnen bezogene 
digitale Technologien

Speziell auf Vernetzung 
mit Lieferanten und  
zwischen Betrieben  
bezogene digitale Tech-
nologien

Auf das Personal- 
management bezogene 
Technologien

Technologien, die 
neuartige Formen der 
Kommunikation und 
Zusammenarbeit zwischen 
Beschäftigten ermöglichen

Technologien zur 
Unterstützung von 
projektförmiger und 
betriebsübergreifender 
Zusammenarbeit

Digitale Technologien, die 
eine Erhebung, Samm-
lung, Speicherung und 
Verarbeitung großer Da-
tenmengen ermöglichen

Spezielle Soft- und  
Hardware zur IT-Sicherheit

Digitale Technologien, die 
eine neuartige Vernetzung 
bisher einzelner digitaler 
und/oder automatisierter 
Prozesse ermöglichen

Einsatz künstlicher  
Intelligenz und  
maschinellen Lernens für  
physische Arbeitsprozesse

Einsatz künstlicher  
Intelligenz und maschi-
nellen Lernens für nicht 
physische Arbeitsprozesse

Neue Technologien, die 
individuellere Produkte 
in kleinen Stückzahlen 
ermöglichen

Digitale Geräte am Körper 
der Beschäftigten, sog. 
Wearables

Technologien für  
autonomen Transport
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Ja, die Technologie wird derzeit eingesetzt. Nein, die Technologie wird derzeit nicht eingesetzt, eine Anschaffung ist aber geplant.

Nein, die Technologie wird derzeit nicht eingesetzt und eine Anschaffung ist auch nicht geplant.

Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel, Erhebungswelle 2021, querschnittsgewichtete und hochgerechnete Ergebnisse                                                     BIBB-Datenreport 2022
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