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Industriekaufleute vermehrt Aufgaben der Kontrolle 
übernehmen. Vor allem dann, wenn ein Problem oder ein 
Sonderfall auftritt, greifen Industriekaufleute ein, um 
eine Lösung zu finden. Während Routinetätigkeiten somit 
im Berufsprofil von Industriekaufleuten an Bedeutung 
verlieren, gewinnen andere Tätigkeiten an Stellenwert 
dazu → Schaubild C4.2-1. So übernehmen Industrie-
kaufleute z. B. häufig Schnittstellen- und Koordinations-
aufgaben bei bereichsübergreifenden Themen, sind stark 
in Projekte eingebunden oder übernehmen Aufgaben 
im internationalen Kontext. Durch die Veränderung von 
Geschäftsprozessen kommen zudem zusätzliche Dienst-
leistungen für Kunden hinzu, deren Abwicklung häufig – 
so die qualitativen Ergebnisse – von Industriekaufleuten 
übernommen werden. 

In welchem Maße sich die Tätigkeiten verschieben und 
welche Aufgaben Industriekaufleute übernehmen, ist 
jedoch betriebsabhängig. Insbesondere zeigt sich dies 
im Rahmen der angesprochenen Projektarbeit. So gibt 

es Betriebe, in denen Industriekaufleute kleine oder 
mittelgroße Projekte komplett eigenverantwortlich vor-
bereiten, planen und durchführen, zum Teil sogar selbst 
generieren. In anderen Betrieben übernehmen sie ledig-
lich Teilverantwortungen für einzelne Projektschritte und 
Assistenzfunktionen. 

Ein weiterer Bedeutungszuwachs zeigt sich insbesonde-
re auch in der Analyse und Kontrolle von Daten. Somit 
gewinnt auch das Thema „Big Data“ im Berufsprofil 
der Industriekaufleute an Relevanz. „Big Data“ umfasst 
neben einem sehr großen Datenvolumen auch die Vielfalt 
der Daten, Datenquellen und -strukturen, eine unter-
schiedliche Aussagekraft und Qualität von Daten, eine 
hohe Geschwindigkeit der Datenverarbeitung und -ver-
breitung, Veränderungsdynamik sowie Wertschöpfungs-
potenziale (Bachmann/Kemper/Gerzer 2014). Daraus 
erwachsen aus Sicht der befragten Interviewpartner Auf-
gaben, die Datenmengen zu filtern und handhabbar zu 
machen, unter Berücksichtigung von Herkunft, Kontext 

Schaubild C4.2-1: Zukünftige Bedeutung der Aufgaben und Tätigkeiten von Industriekaufleuten (in %)
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Quelle:  BIBB/BMBF-Onlinebefragung 2018 „Fachkräftequalifikationen und Kompetenzen  
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