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Technologie Betriebsgröße

2021 (in %) 2020 (in %)
Veränderung 2020 zu 2021  

in Prozentpunkten

Ausbildungs-
betriebe

Nicht- 
ausbildungs-

betriebe

Insge-
samt

Ausbildungs-
betriebe

Nicht- 
ausbildungs-

betriebe

Insge-
samt

Ausbildungs-
betriebe

Nicht- 
ausbildungs-

betriebe

Insge-
samt

Spezielle Soft- und Hardware zur  
IT-Sicherheit

Produzierendes Gewerbe, darunter: 72 57 61 69 56 60 3 1 1
     Landwirtschaft/Bergbau/Energie 77 53 57 62 53 55 15 0 2
     Verarbeitendes Gewerbe 79 65 69 77 62 67 2 3 2
     Bauwirtschaft 65 54 57 63 53 56 2 1 1
Dienstleistungen, darunter:  85 68 71 81 67 69 4 1 2
     Handel und Reparatur 85 55 62 85 60 66 0 -5 -4
     Unternehmensnahe Dienstleistungen 87 81 82 86 75 77 1 6 5
     Sonstige, überwiegend persönliche Dienstleistungen 77 60 62 57 60 59 20 0 3
     Medizinische Dienstleistungen 87 71 76 88 66 72 -1 5 4
     Öffentlicher Dienst und Erziehung 96 70 74 80 78 78 16 -8 -4
Insgesamt 81 65 69 77 65 67 4 0 2

Digitale Technologien, die eine neuartige 
Vernetzung bisher einzelner digitaler und/
oder automatisierter Prozesse ermöglichen

Produzierendes Gewerbe, darunter: 11 7 8 9 7 8 2 0 0
     Landwirtschaft/Bergbau/Energie 26 12 14 10 10 10 16 2 4
     Verarbeitendes Gewerbe 16 4 8 16 10 12 0 -6 -4
     Bauwirtschaft 5 7 6 3 4 4 2 3 2
Dienstleistungen, darunter:  10 10 10 15 8 9 -5 2 1
     Handel und Reparatur 8 7 7 11 7 8 -3 0 -1
     Unternehmensnahe Dienstleistungen 14 13 13 21 12 13 -7 1 0
     Sonstige, überwiegend persönliche Dienstleistungen 15 10 11 15 5 6 0 5 5
     Medizinische Dienstleistungen 3 9 7 12 5 7 -9 4 0
     Öffentlicher Dienst und Erziehung 15 5 6 19 7 9 -4 -2 -3
Insgesamt 10 9 9 13 8 9 -3 1 0

Einsatz künstlicher Intelligenz und  
maschinellen Lernens für physische 
Arbeitsprozesse

Produzierendes Gewerbe, darunter: 3 2 2 5 1 2 -2 1 0
     Landwirtschaft/Bergbau/Energie 5 2 2 6 0 1 -1 2 1
     Verarbeitendes Gewerbe 6 1 3 7 1 3 -1 0 0
     Bauwirtschaft 0 3 2 3 1 1 -3 2 1
Dienstleistungen, darunter:  5 2 3 3 2 2 2 0 1
     Handel und Reparatur 6 2 3 4 1 2 2 1 1
     Unternehmensnahe Dienstleistungen 6 4 4 4 2 2 2 2 2
     Sonstige, überwiegend persönliche Dienstleistungen 3 2 2 5 3 3 -2 -1 -1
     Medizinische Dienstleistungen 3 0 1 1 0 0 2 0 1
     Öffentlicher Dienst und Erziehung 1 1 1 1 0 0 0 1 1
Insgesamt 4 2 3 4 2 2 0 0 1


