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Intfroduccidn

En Colombia, el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) - Observatorio Laboral y
Ocupacional Colombiano (OLO) ha tomado la iniciativa de liderar el reporte de la
formacién integral para el trabajo, y para ello cuenta con el apoyo del Instituto Federal
para la Formacién Profesional de Alemania o BIBB (por sus siglas en alemdn), el cual
contribuye a la estructuracién de este. El reporte presenta un contexto general sobre la
formacién in’regro| para el trabajo, con el propodsito de contextualizar la formacién para
el trabajo realizado en el pais por el SENA.

El documento se desarrolla a lo |0rgo de tres secciones y se foman los datos del afio
2019. En primer |ugor, se realiza un estudio genero|izodo de las caracteristicas del siste-
ma de formacién profesional y para el trabajo en Colombia y la participacién que tiene
el SENA dentro de esta. En la sequnda seccién, se analiza el comportamiento de oferta
y demanda para los programas de formacién titulada y complementaria. A partir del
andlisis al seguimiento a egresados (certificados 2018, colocados 2019), se describe el
nivel de vinculacién laboral formal de la poblacién de andlisis. Asi mismo, se analiza la
formacién dual a partir de sus certificados y su colocacion.

En la penL]Himo seccién, se mencionan los principo|es programas de fomento dl empren-
dimiento con los que cuenta el SENA, se explica la funcionalidad de cada uno, cudles
son los requisitos para acceder a estos y se presenta un andlisis de los resultados para
las principales metas de cada programa. Ademds, se describe y explica que es el Sistema
de Investigacién, Desarrollo Tecnoldgico e Innovaciéon (SENNOVA) y algunos de sus re-
sultados. Finalmente, en la dltima seccién se expone un estudio sobre la probabilidad de
automatizacién del ’rrobojo en Colombia.

Elsa Aurora Bohérquez Vargas
Coordinadora Observatorio Laboral y ocupacional
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Resultados Clave

» Aumento en crecimiento econémico y desempleo
Se evidencia una recuperacién en el crecimiento del PIB trimestral (3.6%), luego de un
periodo de mds ralentizacion (1.2%). No obstante, la tasa de desemp|eo fue en prome-
dio de 10.5% (frente a un 9.7% durante el afio pasado) con una tendencia decreciente
en la tasa de informohdod, siendo en promedio de 46.92%.

» Leve disminucién de los cupos totales:
El afio 2018 acumulé un total de 8.982.916 cupos en formacién titulada y complemen-
taria del SENA, disminuyendo 24.846 cupos. Del total de ofrecidos, el 85.5% corres-
pondié a la formacién complementaria. Pese a la disminucién, el total sigue estando
en la cantidad promedio de los afios mds recientes.

» Siguen las brechas por sexos en el mercado laboral:
Analizando la tasa de desemp|eo nociono|, se evidencia una brecha en favor de los
hombres de 54%, aumentando casi el doble frente al promedio del afio pasado. Ade-
mds, este fendmeno se multiplica casi dos veces, para los egresados de formacién titu-
lada (104%), complementaria (8.6%) y dual (12.6%). De hecho, persiste un fenémeno:
mujeres con mds participacién porcentual sobre el total de egresados, pero tienen una
vinculacién laboral menor, frente a los hombres.

» Disminucién en vinculacién y empleabilidad:
Las tasas de vinculacién (formacién titulada) y empleabilidad (formacién comple-
mentaria) disminuyeron frente al afio pasado. La primera pasé de 62.2% a 60.8%,
mientras que la segunda pasé de 611% a 587%. Por ultimo, el primer resultado de
estos reportes en términos de vincu|ocién, durante la misma vigencia de interés, de
formacién dual fue de 647%. Estas cifras son clave, para tenerlas en cuenta en el
seguimiento de los egresados.
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Contexto Genera

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) es la entidad del orden nacional en Co-
lombia encorgodo de la formacién profesiono|, cons’rifuyéndose como la institucién con
mayor on’rigUedod y cobertura del pais con un total de 176 sedes y formando cerca del
80 % del total de estudiantes a nivel nacional quienes optan por programas de formacién
técnicos o tecnoldgicos.

El cardcter de la formacién y los servicios es gratuito vy la formacién se divide en dos
niveles: titulada % comp|emenforio. En el primer nivel, se con’remp|o la formacién tecno-
|égico, técnica, auxiliar y operario, mientras que, en el segundo nive|, estdn los cursos que
complementan los conocimientos de los trabajadores y buscadores de empleo. Ademds,
se cuenta con el programa de formacién dual.

Por otro lado, el Sena ofrece apoyo a los emprendedores del pafs, administrando un
fondo cuenta denominado Fondo Emprender el cual estd orientado a financiar capital
semilla de nuevas iniciativas, asi como una linea de fomento y apoyo a emprendimientos
ya constituidos y también un Sistema de Investigacién, Innovacién y Desarrollo Tecnoldégi-
co a través del cual se ejecuta la contribucién del SENA a la ciencia y tecnologia (C&T)
del pais. Esto estd en linea con el Sistema de Investigacién, Innovacién y Desarrollo Tec-
nolégico (SENNOVA), desde donde se ejecutan estas politicas. Todas las herramientas
de contribucién del Sena permiten fortalecer, en conjunto, las capacidades locales en
términos de produc’rividad, compe’ri’rividod, generacion de conocimiento y pertinencia de
la formacién profesiono| integral.

En el 2019, el SENA ofrecié casi nueve millones de cupos en los dos niveles de formacion
(titulada y complementaria), con el fin de apoyar los esfuerzos del pais para consolidar
una economia mds desarrollada y que estos esfuerzos tengan sentido productivo, a través
del apoyo a empresas y mejoramiento el posicionamiento de los bienes y servicios que
ofrece el pais en los mercados internacionales.

El presente informe tiene como objetivo brindar un contexto general de la formacisén que
ofrece el SENA a nivel nacional, mediante un andlisis de datos que permita ilustrar el
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accionar de la entidad. En primer |ugor, se representardn las Generalidades del Sistema
de Formacién Profesional en Colombia con una breve exp|icocic’m del sistema % o|gunos
cifras del contexto. Posteriormente, se introducird de manera detallada tanto de la ofer-
ta de formacién titulada como de la formacién comp|emenforio % formacién dual del
SENA durante el afio 2019, para asi pasar a un breve andlisis de los programas Fondo
Emprender y SENNOVA. Finalmente, se expone los resultados de un estudio sobre la
probabilidad de automatizacién del empleo en Colombia.
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A Generalidades del Sistema

de Formacién Profesional en
Colombia

Este copﬁu|o evidencia la imporfancia y el funcionamiento de la formacién profesiono| en
Colombia especificamente del SENA vy recoge el marco normativo que sustenta la dind-
mica de esta educacién, junto con la descripcién de la oferta y demanda de la formacién
educativa en el pais. Por ultimo, se hace un andlisis cuantitativo de los principales indi-
cadores del pais y cémo esto puede potencialmente afectar la formacién de la entidad.

A.l. Definiciones

La definicién de formacién profesional segin la recomendacién 057 de 1939 de la Or-
ganizacién Internacional del Trabajo (OIT) designa todos los modos de formacién que
permitan adquirir o desarrollar conocimientos técnicos vy profesiono|es, ya se proporcione
esta formacién en la escuela o en el lugar de trabajo. Asi mismo, la recomendacién 117 de
1962 de la OIT define la formacién como un medio de desarrollar las aptitudes profesio—
nales de una persona teniendo en cuenta las posibi|io|c1des de emp|eo y de permi’rir|e ha-
cer uso de sus capacidades como mejor convenga a sus intereses y a los de la comunidad.

En Colombia, la definicién de formacién profesional se desarrollé bajo este mismo con-
cepto al adoptar la recomendacién y se define en el decreto 2020 de 2006, como el
proceso educativo formativo, orgonizodo y sistemdtico, mediante el cual las personas ad-
quieren y desarrollan a lo |orgo de su vida competencias laborales, especﬁ(icos o fransver-
sales, que le permiten ejercer una actividad productiva como empleado o emprendedor
de forma individual o colectiva.
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A.2. Marco normativo
A.2.1. Generalidades

La normatividad para la formacién profesional del SENA en el pais comienza con reco-
mendaciones (057 de 1939) de la OIT, las cuales generaron la Ley 118 de 1957, mediante
la cual se crea el SENA y con el Decreto 164 de 1957 que definié las funciones de la en-
tidad. Posteriormente, este fue subrogado por el Decreto 3123 de 1968, pues este ultimo
reorganizé esta entidad, también después de recomendaciones (117 de 1962) de la OIT.
Para 1992, se cred la llamada Ley 30, que es la Ley del servicio publico de la educacién,
una referencia normativa muy relevante en la educacién del paris, la cual también afecta
la oferta del SENA. Finalmente, la Ley 119 de 1994 planted unas restauraciones al SENA.
Adicionalmente, la Ley 749 de 2002 organizé el servicio publico de la educaciéon en la
formacién técnica y tecnoldgica y los decretos 2566 de 2003 vy la Ley 1188 de 2008 defi-
nieron las condiciones de calidad de la educaciéon y complementada con el Decreto 2020
de 2006, con varios lineamientos y definiciones en la formacién profesional.

A.12. Sistema educativo de Colombia

La educacién en Colombia se considera un derecho (Ley 115 de 1994) y estd organizado
en cuatro distintas etapas desde el punto de vista formativo: (i) Educacién Inicial y Aten-
ciéon Integral a la Primera Infancia, (i) Educacién Primaria, (iii) Educacién Secundaria
y (iv) Educacién Terciaria (Grdfico 1). Por lo anterior, en los tres primeros afios de la
primera eftapa se forman aspectos bio|égicos, cognitivos, psicomoftrices y socio afectivos.
Posteriormente, en los cinco afios de la segunda etapa se desarrollan habilidades comu-
nicativas, conocimientos matemadticos, formacién artistica y en vo|ores, comprension del
medio fisico, social y cultural.

En los cinco afios de la tercera etapa se fomenta el desarrollo del razonamiento légico, el
conocimiento cientifico de las ciencias, la historia y del universo, y el desarrollo del sentido
critico. Se considero, entonces, un ciclo de doce afios entre la primera y la tercera etapa,
para que alcancen el diploma de bachiller. Después de estos doce afios, la persona podrd
escoger una formacién universitaria o formacién profesional (ambas concebidas como
"Educacién Terciaria o Superior”). En esta dltima etapa es donde la formacién del SENA
es protagonista.

La entidad ofrece distintos tipos de educacién técnica y tecnoldgica profesiono|, enfre
estos estdn los niveles técnicos, ’recno|égicos, de comp|emen’roriec|oo| de los conocimientos
(cursos cor’ros) % también para validarlos (pruebos de conocimiento con cer’riﬁcocién).
Asi pues, los niveles técnicos y tecnoldgicos se les llama formacién titulada del SENA vy a
los cursos cortos como formacién complementaria. Como se aprecia en el Grdfico 1, para
acceder a las especializaciones técnicas y tecnolégicas, se debe pasar por la formacién
técnica o tecnolégica primero.
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Grdfico 1: Sistema de formacién profesional en Colombia y

la oferta educativa del SENA

‘ Doctorado
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Incluye Diplomados,
Espedcializaciones y Maestrias

Curso Complementario

Especializacién Tecnolégica

o Técnica

Universitario (Posgrado)
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TyT

Examen de Estado
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‘ Educacién Primaria

Auxiliar / Operario
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Educacién SENA Titulada

D Educacién no SENA

Incluye Pre Jardin y Transicion
Educacién SENA Complementaria y
Certificaciones

Fuente: Adaptacién de MEN et. al. (2016)

Vale mencionar que, si la persona quiere acceder a la formacién del SENA sin un di-
ploma de bachiller, hay una prueba (Certificados de Aptitud Profesional - CAP) que lo
permite. De este modo, para quienes solo tienen educacién bdsica y media, existe la for-
macién del SENA enfocada en ejercer como operarios o auxiliares (aunque no excluyente
para ofros niveles educativos).
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Por ultimo, también se ofrecen certificados por competencias, para quienes quieren un
c|i|o|omc1 que los cer’rifique en ciertas labores, sin necesidad de formarse o alcanzar los di-
plomas tradicionales, enfocado en personas con adquisicién de conocimientos empiricos.
Esto es independien’re del nivel educacional.

A.3. Actores
A.3.1. Gobierno:

Ademds de ser el actor que debe asegurar el acceso de estudiantes al sistema educativo,
el gobierno es el claro regulador de la educacién terciaria ya que son las instituciones es-
tatales las encargadas de implementar politicas y herramientas para fomentar movilidad
entre los diferentes niveles y modalidades, la mayor pertinencia de la formacién frente al
sector productivo y la sociedad y el mejoramiento de calidad de la oferta de formacion.

Ademds, debe asegurar la calidad de la educacién superior a través de sus distintas ins-
tituciones, como lo son el Ministerio de Educacién y el Ministerio de Trabajo, mds todas
las demds entidades estatales que se encuentran adscritas a estos ministerios (ICETEX,
ICFES, SENA, entre otros). En general, el Estado interviene en tres sentidos: provisién
directa de la formacién profesional, financiacién con recursos publicos la provisién priva-
da de formacién profesiono| en algunos casos y regulacién de la oferta.

A.3.2. Oferentes y Demandantes:

La formacién profesional para el trabajo puede ser prestada por instituciones publicas
o) privodos. Dichas instituciones se encuentran en constante comunicacién con el SENA
para garantizar la ampliacién de programas de formacién en las regiones, para la crea-
cién, mantenimiento, evaluacién y acreditaciéon de programas y para el desarrollo de
funciones de inspeccién y vigilancia. Asi pues, la oferta institucional descrita se compone
de la siguiente manera:

+ Instituciones educativas de educacién media técnica.
« Instituciones técnicas profesionales
+ Instituciones de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano (ETDH)

+  Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA)

+  Universidades
Por udltimo, la demanda por formacién pro{esiono| es conformada principalmente por

estudiantes y empresas, esta altima se agrupa en fres modalidades (empresa individual,
agrupadas seguin cadenas productivas y de gremios).

o _
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A.3.3. Otros Actores:

Ademds de los actores que constituyen la oferta, la demanda y la regulacién de la for-
macioén profesioncd para el trabajo, existen otros actores que acompafian la dindmica
del funcionamiento de esta, como lo son los emp|eoo|ores, los cuales asisten a espacios
de cooperacién entre los diferentes actores del mercado laboral, donde los empleadores
son una fuente de informacién para la identificacién de necesidades de formacién. Estos
espacios se les conoce como mesas sectoriales y actualmente hay 85 de estas en el pais,
donde se retine la academia, el Gobierno % el sector produc’rivo.

Asi mismo, hoy evaluadores y acreditadores de la calidad de la oferta de la formacién
profesional (como lo son El Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacién -
ICONTEC y el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia - ONAC). Por dltimo,
también la cooperacién internacional ayuda con recomendaciones para el disefio e im-
plementacién de politicas publicas para la educacién en el pais.

A.4. Contexto General
A4 Contexto Econémico.

Desde el 2014 con una cifra del 6.5%, el crecimiento econdmico trimestral de Colombia
ha venido mostrando una ralentizacién hasta finales de 2017 cayendo hasta 1.2%. Desde
ese momento hasta hoy, se ha evidenciado una recuperacién o una tendencia positiva,
después de dicho periodo de disminucién del ritmo de crecimiento. De hecho, para el dato
mds reciente, en el Ultimo trimestre de 2019 hubo un crecimiento interanual de 3.6%. Por
lo tanto, durante el 2019 se ha consolidado en proceso de recuperacién después de una
caida en el ciclo econémico del pais (Grdfico 2).
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Grdfico 2 :Crecimiento trimestral del PIB Naciona

(2006-2019)
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Fuente: Dane, Cuentas Nacionales, PIB Nacional Trimestral, Precios Constantes de 2015

Respecto a la participacion porcen’ruo| de los sectores econémicos sobre el valor agrega-
do durante 2019, se puede concluir que los tres sectores que generaron mds valor fueron
comercio, administracién pub|ico e industrias manufactureras. En contraste, los sectores
que menos valor generaron fueron actividades artisticas, informacién y comunicaciones y
suministro de electricidad. Ahora bien, si se sigue analizando sec’roric1|men’re, pero a nivel
del empleo, se encuentra que comercio, actividades artisticas y agricultura son los sec-
tores que mds generaron empleo durante el 2019, como se puede apreciar en el Grdfico
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3. No hay una entera correspondencia a nivel sectorial entre la participacién porcentual
en el emp|eo y en el valor Qgregodo genercdo. Por ejemp|o, ogricu|’ruro o actividades
artisticas generan numerosos puestos de trabajo, pero a nivel de valor agregado no lo
hacen de la misma manera. En contraste, el sector de actividades inmobiliarias genera un
importante porcentaje de valor Ggregodo, pero en empleo no es tan relevante respecto
a los demds sectores.

Grdfico 3: Participacién en valor agregado y en el empleo
total en 2019, por sectores econdmicos
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Respecto al desempleo en el pais, durante 2019 se tuvo una tasa promedio de 10.5%,
valor que estd |iger0men’re por encima del promedio del afio pasado (9.7%), como se
observa en el Grdfico 4. Ahora bien, si se analiza el emp|eo POr sexos, se destaca que los
hombres tuvieron menores tasas de desempleo frente a las mujeres (con una tasa de 8.2%
durante 2019, frente al 13.6% de las mujeres).

Por otro lado, respecto a la informalidad, se presenté en 2019 una tasa promedio de
469% (Grdfico 4), frente a 471% del afio pasado. Es decir, casi la mitad de los ocupa-
dos del pais estuvieron mediante un contrato informal. En la informalidad POr sexos, se
destaca que los hombres también tuvieron menor informalidad (45.6% de estos, frente al
49.6% de las mujeres).
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Grdfico 4: Desempleo nacional total, 2008-2019
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En la informalidad por sectfores, se observa que el sector de actividades artisticas fue el
de mayor tasa, siguiéndole comercio, alojamiento, transportes y construccién. Se destaca
a partir de lo anterior que, por tanto, el sector comercio generd un alto valor ogregodo
en el pais, el mayor nivel de empleo, pero tiene también un alto nivel de informalidad,
como se aprecia en el Grdafico 5. Lo propio aplica para actividades artisticas.
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Grdfico 5: Tasa de Informalidad, por sectores econdmicos,

2019
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A.4.2. Inscritos, vacantes y colocados:

Analizando las tendencias en la busqueda de empleo y colocacién, se observa que la can-
tidad de colocaciones ha venido creciendo en todas las ofertas laborales gue provienen
de la Agencia Publica del Empleo (APE). La APE agrupa y recolecta informacién sobre
los inscritos (personas interesadas en buscar emp|eo, regis’rrdndose en APE), las vacantes
(ofertas laborales publicadas por organizaciones, registrdndolas en APE) y las colocacio-
nes (vacantes pub|icoo|os en APE, que se llenaron por o|guien de la misma p|ofoformo)
en el mercado laboral colombiano.

En el Grdfico 6 se puede apreciar el histérico de estas tres variables en el total nacional.
Para el afio 2019, se observé un aumento en colocados y vacantes, pero una disminucién
notoria en los inscritos (-24.9%). De lo que se fiene registro es la primera caida de esta
magnitud.
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Grdfico 6: Total de inscritos, vacantes y ocupados
(2011-2019)
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Por otro lado, analizando solamente los colocados en términos de las ocupaciones con
mavyor nimero (Tabla 1), se observa que estas primeras diez acumulan un total de 181.967
colocados registrados en APE, lo que equivale al 46.6% del total. Asi pues, se destaca que
en primer |ugor se encuentra la ocupacion llamada auxiliares de informacién y servicio al
cliente. Por dltimo, si se analiza la relacién entre vacantes y colocados (tasa de colocacién
en APE), las ocupaciones que tuvieron el mejor desempeﬁo estén en la Tabla 2, donde se
destaca vendedores de ventas no técnicas, mercaderistas e impulsadores y auxiliares de
informacién y servicio al cliente, acumulando estas diez ocupaciones un total de 1789.342
vacantes (lo que equivale al 387% del total de estas).
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Tabla 1: Total de colocados registrados en la APE del
SENA, 2019, por ocupacién

Nombre de la ocupacién Colocados

Auxiliares de informacién y servicio al cliente 58256
Mercaderistas e impulsadores 54769
Vendedores de ventas no técnicas 30183
Otros obreros y ayudantes en fabricacién y procesamiento 24585
Profesores e instructores de formacién para el trabajo 20571
Ayudantes y obreros de construccién 20449
Auxiliares administrativos 19030
Auxiliares de almacén 18341
Asistentes administrativos 13875
Aseadores y servicio doméstico 9646

Fuente: APE - SENA

Tabla 2: Total de vacantes registrados en la APE del SENA,
2019, por ocupacidn

Nombre de la ocupacién Vacantes

Vendedores de ventas no técnicas 49157
Auxiliares de informacién y servicio al cliente 48097
Mercaderistas e impulsadores 40349
Ayudantes y obreros de construccién 34800
Otros obreros y ayudantes en fabricacién y procesamiento 25004
Auxiliares de almacén 23137
Auxiliares administrativos 22669
Asistentes administrativos 16476
Aseadores y servicio doméstico 15113

Ayudantes de establecimientos de alimentos y bebidas 12301

Fuente: APE - SENA
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A.4.3. Sintesis y comentarios:

La economia colombiana muestra una tendencia a mejorar con fasas de crecimiento tri-
mestrales que han venido creciendo, pasando de 1.2% a comienzos de 2017 hasta

36% en el ultimo trimestre del 2019. La informalidad también descendié ligeramente,
pero también se observa un aumento en la tasa de desempleo promedio del afio 2019,
frente a la de 2018 (pasando de 9.7% a 10.5%). Asi pues, a partir de lo anterior el SENA
deberia estar vigilante en el acompafiamiento de sus egresados, especialmente los que
se groduon de programas asociados al sector comercio y el de actividades artisticas por
el impacto de estos en la economia del pais y sus altos niveles de informalidad. También
el SENA deberia ser vigilando la vinculacién laboral de las mujeres, por sus potenciales
mayores niveles de desempleo e informalidad mayores frente a los de los hombres.
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B La Formacién Profesional

ntegral del SENA en Colombio

En primera instancia, es importante definir el concepto de “Formacién Profesional” adop-
tado por el SENA, el cual se entiende como "Formacién Profesional Integral’, la que se
desarrolla desde diferentes modalidades de formocién, en funcién de los conocimientos %
las necesidades requeridos por el mercado laboral. Estos Procesos de formacién profesio-
nal integral se desarrollan bajo cuatro principios fundamentales (Acuerdo 08 de 1997):

El primero es el trabajo productivo con la aceptacién de que el desarrollo de las
facultades humanas se |ogro a través del trabajo. La formacién permanente con el
reconocimiento de ser gestor de su propio desarrollo en todas las dimensiones, es
decir, a través de la vida debido a su interaccién con la sociedad y con el medio
productivo.

El segundo, la equidod social, dado que se ofrece una formacién en condiciones
adecuadas de acceso, permanencia o trdnsito segun la conveniencia de las personas
de manera gratuita y oportuna.

El tercero, la Integralidad, ya que concibe la formacién como un equilibrio entre lo
’recno|égico % lo social; comprende el obrar ’recno|c’>gico en armonia con el entendi-
miento de la realidad socic1|, econdmica, po||”rico, cu|’ruro|, estética, ambiental y del
actuar prdctico moral.

Por ultimo, la formacién permanente, porque reconoce que las personas sin distin-
cién de edad y género oprenden a través de toda su vida, debido a su cotidiana
interaccién con los demds y con el medio productivo.

En el Grdfico 7 se puede apreciar cémo ha venido evolucionando tanto la oferta de
formacién titulada, como la de comp|emen’rorio y su total por cada afio, ubicdndose en
2019 con un total de 8982916 cupos en estas dos modalidades de formacién, donde es
evidente que el grueso de los cupos (85.5% del afio 2019) pertenecieron a formacién com-
plementaria. Frente a 2018, se evidencia una reduccién de 24.846 cupos, lo que equivale
un cambio porcentual de -0.3%.
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Grdfico 7: Cupos totales del SENA (2005-2019)
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Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

A lo |orgo de este copl”ru|o se expone con mayor profundidod la oferta y demanda de los
programas de formacién titulada, la vinculacién de los aprendices al mercado laboral, asi
como la oferta y demanda de formacién comp|emen’rorio y su respectiva emp|eobi|idoo|.
Finalmente, se analizard la Formacién Dual en términos de certificados y vinculados. En
cada fipo de formacién, se dard al final una sintesis de los resultados e inferpretaciones
generales de lo expuesto.

B.l. Formacién titulada

En este subcapitulo se expondrd la formacién titulada, que incluye los niveles: Técnico,
Tecndlogo y Especializaciones (técnicas y tecnolégicas) y Operarios/Auxiliares. Se eva-
luardn los resultados tanto de CUpos del SENA como de inscritos en estos nive|es, es decir,
un andlisis de oferta y demanda de programas de formacién.
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B.1.1. Oferta de la formacién titulada
Para el afio 2019, la oferta del SENA, medida como el total de cupos de la ofertados

para programas de formacién titulada que inciaron durante ese afio, fue de 1.300.525
cupos. El total de 2019 tuvo 9.862 cupos menos (-0.8%), frente al afio 2018. Ahora bien,
en términos de tendencia, el nimero de cupos de 2019 sigue estando sobre el promedio
de los mds recientes cinco afios, como se aprecia en el Grdfico 8. Por lo tfanto, pese a ob-
servar unda reduccic’m, sigue estando alrededor de lo observado en afios recientes.

Grdfico 8: Cupos de formacién titulada del SENA
(2005-2019)
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Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Lo que se observa en los resultados de la Tabla 3 es que 812.938 (62.5% del total de
2019) de estos Cupos se concentraron en programas de nivel técnico, seguido por progra-
mas de nivel tecndlogo, los cuales acumularon un total de 417.162 cupos (32.1% del total
de 2019). Los restantes cupos (Auxiliar, Especializacién Tecnolégica, Operario y Profun-
dizacién Técnica) sumaron un total de 70425 cupos (54% en participacién).
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Tabla 3: Cupos de formacién titulada del SENA, por nive
de formacién, 2019

Nivel de Formacisn Participacién Variacién Variacién
(2019) absoluta porcentual
AUXILIAR 10568 0.8% M80 612 -5.5%
ESPECIALIZACION
TECNOLOGICA 28956 29% 15166 13790 90.9%
OPERARIO 299088 23% 30686 11398 4.6%
PROFUNDIZACION
TECNICA 1613 0.1% 2049 436 213%
TECNOLOGO 417162 39.1% 470846 53684 4%
TECNICO 812938 62.5% 780460 30478 49%
TOTAL 1300525 100.0% 1310387 -9862 -0.8%

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Asi pues, respectivo a los niveles de formacién y su comparacion con el afio anterior, en
la misma Tabla 3 se aprecia que el nivel que mds aumenté fue el de Especializaciéon Tec-
noldgica con 13790 cupos mds, siguiéndole el de Técnico con 32478 cupos adicionales.
En contraste, el que mds disminuyé fue el de Profundizacién Técnica con 2049 menos,
siguiéndole el de Tecndlogo con una variacién absoluta negativa de 53.684. Por otro lado,
al analizar los cupos a nivel de regionales, se puede observar que las tres que mds tuvie-
ron fueron: Distrito Capital (16.6% del total), Antioquia (13.5%) y Valle (8.5%). Asi pues,
las tres tuvieron un total de 502.282 cupos (38.6%), como se puede apreciar en el Grdfico
9. En contraste, conjuntamente Vaupés, Guainia y Vichada tuvieron 4742, acumulando
el 04% del total, siendo las regionales con la menor participacién porcentual en los cu-
pos del SENA en la formacién titulada. En promedio, las regionales tuvieron un total de
39410 cupos y una mediana de 24.602 de los mismos.
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Grdfico 9: Cupos de formacién titulada del SENA, por
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Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Respecto al andlisis por centros de formacioén, en la Tabla 4 se observa los diez de estos
que fuvieron el mayor numero de Cupos de la formacién titulada durante 2019. No se re-
porta la regional a la que pertenecen, ya que este mismo nombre del centro puede estar
asociado a mds de una. Asi pues, el centro de formacién con mayor niimero fue el Centro
de Comercio y Servicios con 84.226 (6.5% del total). Estos diez acumularon 349.977 cupos
(26.9%). Ahora bien, analizando, pero solamente por programas de formacién, se en-
cuentra que el que tuvo mayor niimero fue Asistencia Administrativa con 84.802 (6.5%),
como se ve en la Tabla 5. Asi mismo, estos diez tuvieron 426.646 cupos (32.0%).

[ J
SENA q Instituto Federal Q 5 ‘
I de Formacion
7A Profesional



Informaciones y andlisis que contribuyen

Reporte de datos

de la formacién integral

para el trabajoQ 020

CI| dQSOI’I’OHO CI@ |C| {ormocién

pro{esioncﬂ colombiana

Tabla 4 :Cupos de formacién titulada del SENA, por top
diez de centros, 2019

Centro de Formacién Cupos

CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS 84226
CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 51246
CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS 43476
CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA 30158
CENTRO DE SERVICIOS Y GESTION EMPRESARIAL 26594
CENTRO DE,GESTION DE MERCADOS, LOGISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA 95056
INFORMACION

CENTRO INDUSTRIAL Y DE DESARROLLO EMPRESARIAL DE SOACHA 24415
CENTRO DE DESARROLLO AGROEMPRESARIAL 23876
CENTRO DE BIOTECNOLOGIA AGROPECUARIA 21736
CENTRO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO MINERO 19194

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Tabla 5: Cupos de formacién titulada del SENA, por top
diez de programas, 2019

Nombre de programa de formacién Cupos

ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 84802
SISTEMAS 79350
CONTABILIZACION DE OPERACIONES COMERCIALES Y FINANCIERAS 67204
MANEJO AMBIENTAL 33322
PRODUCCION AGROPECUARIA 29935
ANALISIS Y DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION 28466
GESTION ADMINISTRATIVA 25402
PROGRAMACION DE SOFTWARE 23982
GESTION EMPRESARIAL 22820
VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS 21002

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA
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B.1.2. Demanda de la formacién titulada
Respecto a la demanda de la formacién titulada del SENA durante el afio 2019 se puede
ver un total de inscritos de 1.547.724 a estos programas, lo que representa un aumento
absoluto de 48409, frente a 2018 (Grdfico 10). La cantidad de inscritos, que se toma
como la demanda de formacién titulada del SENA, estd muy cerca del promedio del
periodo 2012-2019 (la informacién disponible), de modo que, sigue estando en valores
tipicos.

Grdfico 10: Inscritos de formacién titulada del SENA
(2012-2019)
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Fuente: PE-04, 2012-2019, SENA

En términos de nivel de formacic’m, se puede observar en la Tabla 6, que el nivel de for-
macién que mds tuvo inscritos fue el de Técnico con 1.010.810 inscritos (65.3%), siguién-
dole Tecndlogo con 421563 (27.2%), el porcentaje de participacién restante (7.5%) co-
rresponde al acumulado entre los niveles Auxiliar, Especializacién Tecnolégica, Operario
y Profundizaciéon Técnica.
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Tabla 6: Inscritos de formacién titulada del SENA, por nive
de formacién, 2019

. . Participacion Variacién Variacién
Nl ez ot (2019) 2018 absoluta porcentual
AUXILIAR 17283 1.1% 14189 3094 21.8%
ESPECIALIZACION
TECNOLOGICA 59660 39% 40699 18961 46.6%
OPERARIO 36389 24% 40402 -4013 -9.9%
PROFUNDIZACION
TECNICA 2019 0.1% 2623 -604 -23.0%
TECNOLOGO 421563 27.2% 497827 -76264 -15.3%
TECNICO 1010810 65.3% 903575 107235 11.9%
TOTAL 1547724 100.0% 1499315 48409 3.2%

Fuente: PE-04, 2012-2019, SENA

Por otro lado, respecto a la comparacién de los niveles frente a su nivel del afio pasado,
se puede concluir que el nivel de formacién que fuvo el mayor cambio positivo fue el
de Técnico (+48409), siguiéndole Especializacién Tecnoldgica (+18.961). En contraste,
respecto a las variaciones negativas, el que fuvo el cambio mds pronunciodo fue el de
Tecndlogo (-76.264), el nivel con cambio negativo que le sigue fue Operario (-4.013), tal
como se ve en la Tabla 6.

Ahora bien, cuando se analiza el nivel de inscritos, pero solamente a nivel de las regio-
nales (Grdfico 11), se puede ver que las tres que mds recibieron inscritos fueron: Distrito
Capital (19.6% del total), Antioquia (10.6%) y Atldntico (8.2%), conjuntamente teniendo
594.886 inscritos (384%).

En contraste, para las regionales con menor nimero de inscritos en formacién titulada
durante 2019, Vaupés (0.1%), Vichada (0.1%) y Guainia (0.1 %) se observa un acumulado
de estas de 4.943 inscritos (0.3%). El promedio de las regiones fue de 46.901 inscritos en
este tipo de formacién, mientras que la mediana fue 25.327, durante el affo 2019.
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Grdafico 11: Inscritos de formacién titulada del SENA, por
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Respecto al andlisis por centros de formacién, en la Tabla 7 se observan los diez de estos
que tuvieron el mayor nimero de inscritos de formacién titulada durante 2019. No se re-
porta la regiono| a la que pertenecen, ya que este mismo nombre del centro puede estar
asociado a mds de una. Asi pues, el centro de formacién con mayor nimero fue el Centro
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de Comercio y Servicios con 158.641 (102% del total). Estos diez acumularon 509455
inscritos (32.9%).

Ahora bien, analizando solamente por programas de formacién, se encuentra que el
programa que fuvo mayor numero de inscritos fue el de Asistencia Administrativa con
127.965 (8.3%), como se ve en la Tabla 8. Asi mismo, estos diez programas tuvieron 510.13]
inscritos (33.0% del total).

Tabla 7: Inscritos de formacién titulada del SENA, por top
diez de centros, 2019

Nombre centro de formacién Inscritos

CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS 158641
CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA 55806
CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS 50460
CENTRO DE FORMACION DE TALENTO HUMANO EN SALUD 40002
CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS 39517
CENTRO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO MINERO 37821
CENTRO DE LOGISTICA Y PROMOCION ECOTURISTICA DEL MAGDALENA 36577
CENTRO DE SERVICIOS EMPRESARIALES Y TURISTICOS 34101
CENTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA 29378

Fuente: PE-04, 2012-2019, SENA

Tabla 8: Inscritos de formacién titulada del SENA, por top
diez de programas, 2019

NOMBRE DEL PROGRAMA DE FORMACION Inscritos

ASISTENCIA ADMINISTRATIVA 127965
SISTEMAS 71340
CONTABILIZACION DE OPERACIONES COMERCIALES Y FINANCIERAS 67319
ENFERMERIA 48698

[ J
SENA q Instituto Federal 30 |
I de Formacion
7A Profesional



Reporte de datos

de la formacién integral

para el trabajoQ 020

NOMBRE DEL PROGRAMA DE FORMACION Inscritos

Informaciones y andlisis que contribuyen
al desarrollo de la formacison

profesional colombiana

GESTION ADMINISTRATIVA 41536
RECURSOS HUMANOS 36039
COCINA 34340
GESTION INTEGRADA DE LA CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y 30056
SALUD OCUPACIONAL

ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA. 26431
MANEJO AMBIENTAL 26207

Fuente: PE-04, 2012-2019, SENA

B.1.3. Sintesis y comentarios
La formacién titulada del SENA durante 2019 reporté resultados alrededor del prome-
dio en cuanto a cupos e inscritos. Los cupos disminuyeron y los inscritos aumentaron, pero
siguen estando muy cerca del promedio histérico para cada uno. La formacién titulada
es una parte muy importante de la oferta del SENA, pues es el puente entre las personas
% la po’rencio| colocacién laboral.

Respecto a las cifras generales, durante la vigencia 2019, el SENA ofrecié un total de
1.300.525 cupos de formacién titulada con un total de 1547724 inscritos a dichos pro-
gramas. Las regionales con mayores cupos e inscritos a la vez fueron Distrito Capital y
Antioquia.

Respecto a la comparacién entre oferta y demanda de formacién titulada, se puede decir
que para 2019, la demanda (cantidad de inscritos) fue superior a la oferta (cantidad
de cupos totales) en el agregado. En especial, los niveles Técnicos y de Especializacion
tecnolégicas mostraron una brecha mds amplia frente a los demds niveles de formacién
titulada (sumando ambos una brecha de 228576 comparando los inscritos frente a los
cupos). Vale mencionar que el proceso de cupos del SENA selecciona personas depen-
diendo de la cantidad de plazas disponibles (por tanto, el orden de las inscripciones) y
de los resultados de las personas en las pruebas web, cuando haya lugar.

B.2. Formaciéon complementaria

En este subcapitulo se expondrd la formacién complementaria, que es la que incluye los
niveles: Curso Especio| (una temdtica concreta de fipo abierto para el pljb|ico en varias
sesiones), Eventos (una temdtica concreta en una sesién) y Programa de Formacion Con-
tinua Especializada (PFCE, que es una oferta donde las empresas, entidades y/o gremios
presentan proyectos de formacién disefiados a la medida de sus necesidades, para ser
cofinanciados por la Entidad). Se evaluardn los resultados tanto de cupos del SENA
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como de inscritos en estos nive|es, es decir, asi como en la formacién ’ri’ru|ao|o, se hard un
andlisis de oferta % demanda de programas de formacion.

B.2.1. Oferta de formacién complementaria
En este opcr’rodo se hace referencia a las caracteristicas de la oferta de formacién
complementaria, donde se encuentran programas destinados a personas interesadas en
comp|emen’ror su formacién académica con cursos de bojo duracién relacionados con
temdticas especificas En el Grdfico 12 se observa el histérico de los cupos de formacién
comp|emen’rorio. El nimero de Cupos se ha mantenido relativamente estable (a excep-
cién de 2013) alrededor de 7.5 millones de cupos, en promedio.

Grdfico 12: Cupos de formacién complementaria del SENA
(2005-2019)
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Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA
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Para la vigencia 2019, la entidad oferté un total de 7.682.391 cupos, con una disminucién
de 14.984 (-02%) frente al 2018. Dentro de los cupos de formaciéon complementaria hay
tres clases: Curso Especial, Programa de Formacién Continua Especializada (PFCE) y
Eventos. En la Tabla 9 se puede ver que el Curso Especial tuvo 7.272.972 cupos, 315.674
para Eventos y los restantes 93743 para PFCE.

Tabla 9: Cupos de formacién complementaria del SENA,
por nivel de formacién, 2019

NIVEL DE 2019 Participacion 2018 Variacién Variacién
FORMACION (2019) absoluta porcentual
CURSO ESPECIAL 7272974 947 % 7261988 10986 0.2%
EVENTO 315674 41% 367132 -51458 -14.0%
PFCE 93743 12% 68255 25488 37.3%
TOTAL 7682391 1 7697375 -14984 -0.2%

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Por regionales, donde mds se concentraron los cupos fue en: Distrito Capital (10.73%),
Antioquia (10.04%) y Tolima (7.71%), acumulando un total de 2.192.706 cupos (28.49%
del total), siguiendo los resultados del Grafico 13. En contraste, Vaupés (0.06 %), Vichada
(0.15%) y Arauca (0.27%) tuvieron conjuntamente 37.573 (049%). Asi pues, el prome-
dio aritmético de cupos de formacién complementaria en 2019 de las regionales fue de
233.254, mientras que la mediana fue de 179.789 cupos.
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Grdfico 13: Cupos de formacién complementaria del SENA,
por regionales, 2019
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Para el andlisis por centros de formacién, en la Tabla 10 se observan los diez de estos que
tuvieron el mayor numero de cupos de formacién titulada durante 2019. No se reporta
la regiono| a la gue pertenecen, ya que este mismo nombre del centro puede estar aso-
ciado a mds de una. Asi pues, el centro de formacién con mayor nimero fue el Centro

de Comercio y Servicios con 654917 (85% del total). Estos diez centros de formacién
acumularon 2.299.744 cupos (29.9%).
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Tabla 10: Cupos de la formacién complementaria del SENA
por top diez de centros de formacién con mds cupos, 2019

CENTRO DE FORMACION Cupos

CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS 654917
CENTRO DE FORMACION TURISTICA GENTE DE MAR Y DE SERVICIOS 327004
CENTRO AGROPECUARIO LA GRANJA 272230
CENTRO DE INDUSTRIA Y CONSTRUCCION 217041
CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA'Y LOS SERVICIOS 169273
CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN 143592
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y MINERO 143077
CENTRO PARA LA INDUSTRIA PETROQUIMICA 130493
CENTRO INDUSTRIAL Y DE AVIACION 121389
CENTRO ATENCION SECTOR AGROPECUARIO 120728

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA

Ahora bien, analizando, pero solamente por programas de formacién (Tabla 11), se en-
cuentra que el que tuvo mayor nimero de cupos fue ENGLISH DOT WORKS 1 (IN-

GLES) con 402717 (52%). Estos diez programas de formacién con mayor nimero tuvie-
ron conjuntamente 1.652.150 cupos (21.5%).

Tabla 11: Cupos de la formacién complementaria del SENA,
por top diez de programas de formacién, 2019

PROGRAMA DE FORMACION Cupos

ENGLISH DOT WORKS 1 (INGLES) 402717
ENGLISH DOT WORKS BEGINNER - INGLES 371517
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST 160160
ENGLISH DOT WORKS 2 134960
ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS 124400
MANEJO DE HERRAMIENTAS MICROSOFT OFFICE 2016: EXCEL 115920
HIGIENE Y MANIPULACION DE ALIMENTOS. 115012
ENGLISH DOT WORKS 3 79347
INGLES BASICO - NIVEL 1 78288
HIGIENE Y MANIPULACION DE ALIMENTOS 69829

Fuente: Direccién de Planeacién y Direccionamiento Corporativo, SENA
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B.2.2. Demanda de formacién complementaria
Respecto a la demanda de formacién complementaria del SENA durante el afio 2019
se puede ver un total de inscritos de 7429448 o estos programas, lo que representa una
disminucién absoluta de 1750 (0.02%), frente a 2018. Ahora bien, cuando se analiza el
nivel de inscritos, a nivel de las regionales (Grdfico 14), se puede ver que las tres que mds
recibieron inscritos fueron: Antioquia (102% del total), Distrito Capital (9.9%) y Tolima
(8.3%) acumulando 2.111.561 inscritos (284%) en conjunto.

Grdfico 14: Inscritos de la formacién complementaria del
SENA, por regionales, 2019
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En contraste, las regionales con menor nimero de inscritos en formacién complementa-
ria durante 2019, fueron: Vaupés (01%), Vichada (0.2 %) y Guainia (0.3%) se observa
un acumulado de estas de 40.942 inscritos (0.6%). El promedio de las regiones fue de
225135 inscritos en este tipo de formacién, mientras que la mediana fue 173.835, durante

el afo 2019.

En el andlisis por centros de Formocién, en la Tabla 12 se observan los diez que tuvieron
el mayor numero de inscritos de formacién comp|emen’rorio durante 2019. No se reporta
la regional a la que pertenecen, ya que este mismo nombre del centro puede estar aso-
ciado a mds de una. Asi pues, el centro de formacién con mayor nimero fue el Centro
de Comercio y Servicios con 649452 (87% del total). Estos diez centros de formacién
acumularon 2.296.107 inscritos (30.9%).

Tabla 12: Inscritos de formacién complementaria del SENA,
por top diez de centros de formacién, 2019

CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS 649459
CENTRO DE FORMACION TURISTICA GENTE DE MAR Y DE SERVICIOS 398572
CENTRO AGROPECUARIO LA GRANJA 269665
CENTRO DE INDUSTRIA Y CONSTRUCCION 220652
CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS 173310
CENTRO AGROEMPRESARIAL Y MINERO 147449
CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN 141250
CENTRO PARA LA INDUSTRIA PETROQUIMICA 130438
CENTRO DE LA INNOVACION, LA TECNOLOGIA Y LOS SERVICIOS 118504
CENTRO ATENCION SECTOR AGROPECUARIO 116815

Fuente: PE-04-2019, SENA

Ahora bien, analizando, pero solamente por programas de formacién, se encuentra que
el programa que tuvo mayor nimero fue ENGLISH DOT WORKS 1 (INGLES) con

402719 (54%), como se ve en la Tabla 13. Asi mismo, estos diez programas de formacién
tuvieron 1.669.666 (22.5%) inscritos en conjunto.

[ J
SENA q Instituto Federal 37 ‘
I de Formacion
7A Profesional



Informaciones y andlisis que contribuyen

Reporte de datos

de la formacién integral

para el trabajoQ 020

C1| CIQSCII’I’OHO CI@ |CI {ormocién

pro{esioncd colombiana

Tabla 13: Inscritos de la formaciéon complementaria del
SENA, por top diez de programas de formacién, 2019

PROGRAMA DE FORMACION Inscritos

ENGLISH DOT WORKS 1 (INGLES) 402719
ENGLISH DOT WORKS BEGINNER - INGLES 371517
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST 160160
ENGLISH DOT WORKS 2 134960
ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS 124400
HIGIENE Y MANIPULACION DE ALIMENTOS. 119046
MANEJO DE HERRAMIENTAS MICROSOFT OFFICE 2016: EXCEL 115920
INGLES BASICO - NIVEL 1 87925
ENGLISH DOT WORKS 3 79347
HIGIENE Y MANIPULACION DE ALIMENTOS 73672

Fuente: PE-04-2019, SENA

B.2.3. Sintesis y comentarios
La formacién comp|emen’rorio del SENA durante 2019 reportd resultados alrededor del
promedio en cuanfo a cupos e inscrifos. Ambos disminuyeron, pero a niveles muy peque-
fios, de modo que sigue estando alrededor de lo esperado. Vale mencionar que la for-
macién complementaria es relevante en la medida que puede perfeccionor o actualizar
conocimientos, para las personas que ya se encuentran con mds prevalencia dentro del
mercado laboral.

Respecto a las cifras generales, durante la vigencia 2019, la entidad oferté un total de
7.697.375 cupos, con un total de 7.682.391 inscritos a dichos programas. Las regionales
con mayores cupos e inscritos a la vez fueron Distrito Capital, Antioquia y Tolima. Res-
pecto a la comparacion entre oferta y demanda de formacién comp|emen’rorio, se puede
decir que para 2019, la demanda (cantidad de inscritos) fue menor a la oferta (cantidad
de Cupos totales) en el agregodo.
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B.3. Formacién dual
B.3.1. Descripcidén

La Formacién Dual constituye una estrategia de Formacién Profesional Integral median-
te la cual los aprendices llevan a cabo un proceso educativo teérico-practico de cardcter
in’regro| concertado, p|oneoo|o, ejecufodo % evaluado conjuntamente entre la empresa
y el SENA con base en las necesidades de formacién del nuevo talento humano de la
empresa.

El oprendizoje alternante, que se desarrolla en ambientes de oprendizoje de la empresa
con infervencién de tutores asignodos por la misma y con la intervencién de instructo-
res del SENA, estd orientado al desarrollo de competencias que le permiten al Talento
Humano interactuar idéneamente en los contextos productivo y social colombiano. Para
concertar la creacién de un programa de formacién dual en el SENA, se debe cumplir
con los siguientes criterios: (1) Definicién del perfil ocupacional requerido por la empresa;
y (2) para iniciar el proceso, es necesario verificar que la empresa cuenta con: ambientes
de aprendizaje, tutores, y contratos de aprendizaje. Una vez se cumplan esos criterios, el
programa de formacién es acordado entre la empresa y el SENA.

Las caracteristicas generales son:

+  La empresa facilita expertos técnicos, que una vez sean formados metodolégicamente
por el SENA, asumirdn el rol de tutores.

« El equipo ejecutor del programa de formacién estd conformado por instructores
(SENA) vy tutores (Empresa).

+ Acuerdo del esquema de alternancia (rotacién de los ambientes de aprendizaje), con
criterios de flexibilidad entre las partes.

+  El proceso de planeacién pedagdgica, ejecuciéon y evaluaciéon del proceso formativo se
llevard a cabo de manera conjunta entre las dos partes.

« Con e apoyo de la cooperacion internacional, los programas de formacién dual se
han venido consolidando a lo largo del tiempo.

B.3.2. Certificados

Durante la vigencia 2019, se certificaron un total de 247 personas, representando un de-
crecimiento, frente a 2018, de 151 personas, es decir de 37.9% en certificados (Tabla 14).
Para los resultados de 2019, por nivel de formacién, la mayor parte certificada fue de
Operario (73.3%). La mayor parte de la reduccién en términos absolutos correspondié al
nivel de formacién Técnico con 126 personas menos.
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Tabla 14: Certificados totales en formaciéon dual del SENA,
por nivel de formacién, 2019

Nivel de formacién

Nivel de - - .
Formecén goip  PeriShesen  gon  Somie  Semee,
AUXILIAR 33 13.4% 36 -3 -83%
OPERARIO 181 73.3% 203 -992 10.8%
TECNICO 33 13.4% 159 -196 79.2%
TOTAL 247 100.0% 398 -151 -37.9%

Fuente: Cdlculos con base en OLO, PILA, Direccién de Formacién Profesional, SENA y Sofia Plus

Ahora bien, por regiono|es, estos certificados provienen de centros de formacién ubicados
en cinco regionales: Distrito Capital, Santander, Valle, Guajira y Antioquia (Tabla 15).
El primero tuvo un total de 514% certificados del total de esa vigencia. Asi mismo, por
centros de formocién, el centro de Manufoc’ruros, Textiles y Cuero (ubicodo en Distrito
Capital) acumulé un total de 119 certificados en esta modalidad (48.2% del total gene-
ral), como se observa en la Tabla 16.

Tabla 15: Certificados totales en formacién dual del SENA,
por regionales en 2019

Regional Certificados Participaciéon
REGIONAL DISTRITO CAPITAL 127 514%
REGIONAL SANTANDER 46 18.6%
REGIONAL VALLE 33 13.4%
REGIONAL GUAJIRA 25 10.1%
REGIONAL ANTIOQUIA 16 6.5%
TOTAL 247 100.0%

Fuente: Cdlculos con base en OLO, PILA, Direccién de Formacién Profesional, SENA y Sofia Plus
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Tabla 16: Certificados en formacién dual del SENA, por
centros de formacién, 2019

Nombre de programa de formacién Matriculados  Participacién
CENTRO DE MANUFACTURA EN TEXTILES Y CUERO 19 4892%
CENTRO ATENCION SECTOR AGROPECUARIO 46 18.6%
CENTRO DE DISENO TECNOLOGICO INDUSTRIAL 33 134%
CENTRO INDUSTRIAL Y DE ENERGIAS ALTERNATIVAS 25 10.1%
CENTRO TECNOLOGICO DEL MOBILIARIO 16 6.5%
CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA, TURISMO Y 8 2 00
ALIMENTOS o
TOTAL 247 100.0%

Fuente: Cdlculos con base en OLO, PILA, Direccién de Formacién Profesional, SENA y Sofia Plus

De otro modo, analizando por grupos de edad certificados en formacién dual (Grdafico
15), el grupo de 22 a 25 afios y el de 26 a 29 son los que mds tuvieron certificados, acu-
mulando conjuntamente una participacién del 36.0%. Se destaca que desde el grupo de
los 22 a 25 afios en adelante se va reduciendo la cantidad de certificados a medida que
aumenta la edad del grupo de referencia. Ademds, frente a los certificados de la vigencia
anterior, el grupo de 18-21 afios aumentd su participacién porcentual sobre el total de
1.3% a 9.7%.
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Grdfico 15: Certificados en formacién dual del SENA, por
grupos de edad, 2019
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Fuente: Cdlculos con base en OLO, PILA, Direccién de Formacién Profesional, SENA y Sofia Plus

Por ultimo, por sexo es evidente que las mujeres tuvieron mayor participacién en los cer-
tificados (794%), como se observa en la Tabla 17, teniendo 196 de 247 certificados en

formacion dual.

Tabla 17: Certificados en formacién dual del SENA, por

sexo, 2019
Certificados Participaciéon
Muijer 196 79.4%
Hombre 51 20.6%
Total 247 100.0%

Fuente: Cdlculos con base en OLO, PILA, Direccién de Formacién Profesional, SENA y Sofia Plus
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B.3.3. Sintesis y comentarios

La formacién dual acumulé en 2019 un total de 247 certificados, donde se destaca la alta
participacién de mujeres y grupos relativamente jévenes (entre 22 y 29 afios). Ademds, la
regiono| Distrito Copi’r0| tuvo la mayor parte de certificados y en porficu|or en su centro
de formacién de Manufacturas en Textiles y Cuero. Por dltimo, por nivel de formacién es
evidente que el nivel Operario es el que tuvo mayor participacién. En esta modalidad
del SENA (Formacién Dual) es mds visible la alta participacién de mujeres, frente a la
formacién titulada % Comp|emenforio.

B.4. Certificados 2018, Colocados 2019

El seguimiento a egresodos fiene por obje’rivo determinar el nivel de colocacién al merca-
do laboral formal de los certificados del SENA de formacién titulada y formacién com-
p|emen’rorio, mediante el cruce de informacién de las bases de Sofia Plus % los aportes
a seguridad social registrados en el sistema de la Planilla Integrada de Liquidacién de
Aportes - PILA (Ministerio de Salud y Proteccién Social).

Tomando como referencia la base de egresados SENA de Sofia Plus, se identificaron las
certificaciones en programas de formacién titulada presencial, incluyendo ampliacién de
cobertura % formacién virtual. Esta base de egresodos certificados fue posteriormente
filtrada de acuerdo con una serie de criterios:

«  Formacién en ocupaciones: El primer criterio consistié en sustraer de la base de los
egresodos certificados, oque”os que realizaron o|gL'm fipo de programa de forma-
ciéon, a fin de incluir tnicamente el nimero de egresados certificados en los niveles
de formacién auxiliar, operario, técnico, ’recné|ogo % especio|izociones.

+ Formacién en modalidad desescolarizada % aulas abiertas: El segundo criterio se
aplicé con el fin de excluir a aquellos egresados que habian realizado programas
de formacién en modalidad desescolarizada y en aulas abiertas. Asi la pob|ocic’m
estudiada se restringe a aquellos aprendices que asistieron regu|ormen’re a un saldn
de clase y desarrollaron su proceso de aprendizaje en un entorno grupal, presencial
o virtual.

+ Menores de 18 y mayores de 50: Este filtro responde a la categorizacién de los in-
dividuos ubicados en las colas de la distribucién de edades. Estos egresados no son
incluidos en el andlisis general debido a que su mayoria se certifica siendo menor de
edod, o con edades relativamente o|’ros, hecho que, dada la percepcion del mercado
y el marco legal, subestima el indicador de colocacién laboral formal.

A partir de lo anterior, tanto para la formacién titulada como para la formacién com-

plementaria y dual se procede a realizar los respectivos andlisis a través de variables
[ {
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disponibles relacionadas con la regional, la edad, el centro de formacién, el programa de
formacion % el sexo. En este caso, esa base de datos filtrada (para ambas formaciones)
se le conoce como “seguimiento”. Con base en esto, las siguientes secciones exploran el
andlisis de estos resultados para el afio 2019. Ahora bien, vale mencionar que la colo-
cacién para formacién complementaria se le llama empleabilidad (se obtiene, entonces,
una tasa de ello) y para la formacién titulada % dual es vinculacién, junto con su respec-
tiva tasa. En primer lugar, se hard un andlisis en términos absolutos (en cantidades) y
posteriormente en fasas.

B.4.1. Seguimiento en la formacién titulada
En total, se registraron 121,391 colocados en 2019, con previa certificacién por parte del
SENA en formacién titulada durante 2018. Ahora bien, se observa que, en términos de
porcentaje, el 60.8% de los egresodos a los que se le hizo seguimiento para esfta vigencia
en particular se vincularon formalmente al mercado laboral. En el Grdfico 16 se observan
los colocados histéricos y la respectiva tasa de vinculacién laboral total a nivel anual,
donde se observa que el resultado final proviene del hecho de que los colocados disminu-
yeron mds que proporciono|men’re frente a los certificados de la vigencia de interés. De
hecho, el cambio porcen’ru0| de colocados fue de -6.9%, mientras que el de certificados

fue de -47%.

Grdfico 16: Vinculacién anual del SENA (2012-2019)
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Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada (2012-2019)
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Ademds, para la vinculacién total por sexos, se observa que los hombres tuvieron una
vinculacién laboral de 66.6%, mientras que para las mujeres fueron de 56.2%, como se
observa en la Tabla 18. Es decir, se observa una brecha en favor de los hombres del 10.4%,
pese a que las mujeres tuvieron mayor participacion sobre el total de certificados durante
la vigencia de interés.

Tabla 18: Certificados y Colocados de formacién titulada
(2013-2019)

Certificados Cotizantes Vinculacién
Periodo
Hombres Mujeres Hombres  Mujeres Hombres Mujeres
2013 79579 94367 49536 592564 62.2% 557%
2014 78847 95461 517492 59879 65.6% 62.7%
2015 69130 89575 47268 55953 684% 62.5%
2016 67170 87087 48139 56052 7% 64.4%
2017 81131 102232 58967 67039 727% 65.6%
2018 91977 117587 62073 68373 67.5% 58.1%
2019 88468 1M214 58928 62463 66.6% 56.2%

Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA (2012-2019)

Respecto a los rangos de edad, se puede observar un decrecimiento de la vinculacién
después del grupo de edad 26 a 29 afios (64.9% de colocacién), hasta llegar al dltimo
grupo de 46 afios a 50 afios (53.0%).

Grdfico 17: Vinculacién laboral, por edades, 2019
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Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, 2019
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Analizando las tasas de vinculacién laboral por regionales, para la vigencia 2019, se
observa que San Andrés (83.0%), Distrito Capital (73.3%), Casanare (68.7%), Cundina-
marca (66.8%) y Antioquia (66.5%) tuvieron los mayores resultados. En contraste, los que
tuvieron los menores resultados fueron Chocé (35.5%), Sucre (38.6%), Cérdoba (39.1%),
Caquetd (40.6%) y Vaupés (43.4%), como se ve en el Grdfico 18.

Grdfico 18: Vinculacién laboral formal, por regionales, 2019
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Por dltimo, por nivel de formacién en el Grdfico 19 se observa que, para la formacién titu-
lada, el nivel que mds registré vinculacion fue el de Especializaciéon Tecnolégica (82.8%),
seguido de el de Tecnélogo (70.9%) y Especializacién Técnica (66.3%). El que menos
tiene es el de Auxiliar (34.3%) y Operario (40.7%).

Grdfico 19: Vinculacién laboral por nivel de formacién, 2019
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Fuente: Seguimiento a la Formacién Titulada - SENA, 2019

B.4.2. Seguimiento en la formacién complementaria
Se registré un total de 1048575 certificados en formacién complementaria en 2019 de
los cuales 615.980 se colocaron laboralmente en 2019, evidenciando una tasa de emplea-
bilidad de 587% (frente al 612% del anterior reporte). Vale mencionar que en el segui-
miento solamente se tienen en cuenta los niveles Curso Especio| y Eventos, ya que estos
si son abiertos. Ahora bien, si se analiza pOor sexos, los hombres mostraron una tasa de
colocacién de 63.4%, mientras que las mujeres 54.8%, donde estas dltimas tuvieron una
participacién superior en certificadas (egresadas), como se evidencia en la Tabla 19, pero
aun asi con una brecha en favor de los hombres de 8.6%.
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Tabla 19: Certificados y Colocados en formacién
complementaria, 2019

Certificados Cotizantes Empleabilidad
Periodo
Hombres  Mujeres Hombres Mujeres Hombres  Mujeres
2018 948304 1126210 629388 639512 664% 56.8%
2019 484135 564440 306798 309182 634% 54.8%

Fuente: Seguimiento a la Formacién Complementaria - SENA, 2019

Por grupos de edades, a diferencia de formacién titulada, se observa un espacio o di-
ferencia mds amplia entre los dos primeros grupos de edad en términos de vinculacién
(Grdfico 20). Después del grupo (al igual que en titulada) de 26 a 29 afios, disminuye la
tasa de colocacion desde un 63.2% hasta un 42.6% del grupo 34 a 37 afios, pero no mos-
trando un comportamiento estrictamente decreciente para esta vigencia en los siguientes
grupos de edad.

Grdfico 20: Vinculacién laboral, por edades, 2019
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Fuente: Seguimiento a la Formacién Complementaria - SENA, 2019
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Analizando las tasas de empleabilidad por regiono|es, para la vigencia 2019, se observa
que Distrito Capital (76.3%), San Andrés (747%), Risaralda (67.9%), Boyacd (66.3%) y
Caldas (65.0%) fueron los que tuvieron mejores resultados. En contraste, los que tuvieron

los menores resultados de empleabilidad fueron Chocé (344%), Vaupés (36.8%), Cérdo-
ba (37.6%), Guajira (38.1%), Sucre (384%) y Putumayo (42.0%), como se ve en el Grdfico
21.

Grdfico 21: Tasas de empleabilidad por regionales, 2019
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Por dltimo, se observa que el nivel de formacién Curso Especial tuvo 57,7% de colocacién
mienfras que el de Evento fue notoriamente superior con /0.8%, como se aprecia en la

Tabla 20.

Tabla 20: Egresados y Colocados en la formacién
complementaria, por niveles de formacién, 2019

Nivel Egresados Colocados Empleabilidad
CURSO ESPECIAL 968339 559159 57.7%
EVENTO 80236 56821 70.8%
TOTAL 1048575 615980 58.7%

Fuente: Seguimiento a la Formacién Complementaria - SENA, 2019

B.4.3. Seguimiento en la formacién dual
Respecto a la formacién dual, de 391 certificados evaluados en 2019, se colocaron labo-
ralmente en 2019 un total de 253 personas, lo que equivale a una tasa de vinculacién de
formacién dual del 64.7%, siendo superior frente a la total de formacién titulada y la total
de empleabilidad de formacién complementaria. Ahora bien, por centro de formacién
(Tabla 21), se observa que el Centro de Tecnologias del Transporte tuvo la mayor vincu-
lacién (90.2%) en formacién dual durante 2019, previa certificaciéon en 2018.

Tabla 21: Egresados y Colocados en la formacién dual, por
centros de formacién, 2019

Vinculacién

Centro de formacién Colocados Certificados ED

CENTRO DE TECNOLOGIAS DEL TRANSPORTE 37 41 90.2%
CENTRO DE ELECTRICIDAD, ELECTRONICA Y

TELECOMUNICACIONES © G g0
CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA, TURISMO Y .
ALIMENTOS 20 24 LR
CENTRO DE LA INNOVACION, LA AGROINDUSTRIA Y )
LA AVIACION 19 40 cloe
CENTRO DE DESARROLLO AGROEMPRESARIAL 03 34 67.6%
CENTRO DE MANUFACTURA EN TEXTILES Y CUERO 100 155 64.5%
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Vinculacién

Centro de formacién Colocados Certificados ED

CENTRO DE GESTION DE MERCADOS, LOGISTICAY 26 64 56,39
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION =7
CENTRO INDUSTRIAL Y DE DESARROLLO : 0 50.0%
EMPRESARIAL DE SOACHA =
COMPLEJO TECNOLOGICO AGROINDUSTRIAL, 10 49 08.69%
PECUARIO Y TURISTICO o
TOTAL 253 391 64.7%

Fuente: Seguimiento a la Formacién Dual - SENA, 2019

Por programa de formacién (Tabla 22), se ve que el de Recubrimiento con Pintura para
el sector Metalmecdnico % Plastico fue el que tuvo el mayor desempeﬁo de todos (con
programas que tuvieron al menos un egresodo). Ahora bien, por nivel de formacién, se
destaca que el de Auxiliar fue el que fuvo el mejor comportamiento con /4.3% de vincu-
lacién, como se observa en la Tabla 23.

Tabla 22: Egresados y Colocados en la formacién dual, por
programa de formacién, 2019

Vinculacién

Programa de formacién Colocados Certificados ED

ATENCION EN EL SERVICIO DE EQUIPAJES EN ! . 100.0%
AEROPUERTO =
RECUBRIMIENTO CON PINTURA PARA EL SECTOR 0 0 100.0%
METALMECANICO Y PLASTICO P
ENSAMBLE DE COMPONENTES PARA AUTOMOTORES 16 17 94.1%
SISTEMAS 8 9 88.9%
SERVICIO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS 1 13 84.6%
ENSAMBLE DE VEHICULOS 10 12 83.3%
SERVICIOS COMERCIALES Y AEROPORTUARIOS A 17 0] 810%
PASAJEROS e
COCINA 7 9 77.8%
VENTAS Y MERCHANDISING 15 292 68.2%
VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS 8 12 66.7%
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Vinculacién

Programa de formacién Colocados Certificados ED
CONFECCION INDUSTRIAL DE ROPA EXTERIOR 100 155 64.5%
GESTION COMERCIAL Y TELEMERCADEO EN CONTACT

37 66 56.1%
CENTER
MANTENIMIENTO DE LAS MOTOCICLETAS 1 2 50.0%
COSECHA Y EMPAQUE EN EL CULTIVO DE BANANO O
PLATANO 12 49 28.6%
TOTAL 253 391 64.7%

Fuente: Seguimiento a la Formacién Dual - SENA, 2019

Tabla 23: Egresados y Colocados en la formacién dual, por
niveles de formacién, 2019

Colocados Certificados  Vinculacién FD
AUXILIAR 26 35 74.3%
OPERARIO 12 197 56.9%
TECNICO 15 159 72.3%
TOTAL 253 391 64.7%

Fuente: Seguimiento a la Formacién Dual - SENA, 2019

Respecto al andlisis por grupos de edad se destaca el comportamiento de la vinculacién
para los grupos de edad comprendidos entre 30 y 37 afios, los cuales acumulan los me-
jores resultados de este nivel (por grupos de edades), como se ve en el Grdfico 22. Por
ultimo, POr sexo, los hombres presentan vinculacién superior a las mujeres, pese a fener
muchos menos certificados evaluados en este seguimiento. En concreto, los hombres tu-
vieron 73.5% de vinculacién, mientras que las mujeres un total de 60.9%, lo que equivale

a una brecha de 12.6% (Tabla 24).
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Grdfico 22: Colocacién por grupos de edad en formacién
dual, 2019
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Fuente: Seguimiento a la Formacién Dual - SENA, 2019

Tabla 24: Egresados y Colocados en la formacién dual, por
sexo, 2019

Certificados Cotizantes Vinculacién FD
Periodo

Hombres  Mujeres Hombres  Mujeres Hombres Mujeres

2019 17 274 86 167 73.5% 60.9%

Fuente: Seguimiento a la Formacién Dual - SENA, 2019

B.4.4. Sintesis y comentarios

Por un lado, se registraron 121,391 colocados en 2019, con previa certificacién por parte
del SENA en formacién titulada. Ahora bien, se observa que el 60.8% de los egresados a
los que se le hizo seguimiento para esta vigencia se vincularon formalmente al mercado
laboral. Por edades, el grupo 26 a 29 afios fue el que tuvo mejores resultados en colo-
cacién, es decir, es el que con mayor probabilidad se puede vincular al mercado laboral
formal. Por regiono|es, las dos gue aparecieron en el fop cinco fueron Distrito Copi’ro| %
San Andrés, para ambos tipos de formacién del SENA.
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Por otro lado, se registré un total 1048575 de colocados en 2019 en formacién comple-
mentaria, evidenciando una tasa de emp|eobi|io|oo| de 587%. En ambos fipos de forma-
cién se evidencié una brecha por sexos en favor de los hombres; para titulada fue de
104%, mientras que para complementaria fue de 8.6% y para formacién dual de 12.6%,
es decir, esta brecha por sexos se mantiene de una manera muy parecida, donde se evi-
dencia el mismo fenémeno: mayor participacion de mujeres en egresodos totales, pero

menor co|ococién, frente a los hombres.

Por ultimo, se evidencié una tasa de vinculacién de formacién dual del 64.7% de un total
de 391 certificados evaluados. Este resultado es importante en la medida que fue superior
al evidenciado tanto en titulada como en comp|emen’rorio.
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C. Otras politicas del SENA

El SENA tiene otras politicas que complementan su proceso de aportar al pafs, las cua-
les son varias estrategias relacionadas con el emp|eo y emprendimien’ro, las cuales serdn
descritas brevemente y se explicardn los resultados principales de cada una. Entre estas
estdn: Fondo Emprender, Programa de Fortalecimiento Empresarial, Programa de Forta-
lecimiento de Empleo y Programa SENA Emprende Rural.

C.1. Fondo Emprender
C.1.1. Descripcién

El principo| obje’rivo de este programa consiste en apoyar la creacién, el fortalecimiento
de proyectos productivos que infegren los conocimientos adquiridos por los emprendedo-
res en su etapa de formacién y que hoyon sido desarrollados en el SENA u otra entidad
de educacién superior reconocida por el Estado. A través de este apoyo, se contribuye a
la creacién de nuevas empresas y la generacion de nuevos puestos de ’rrobojo formales.
Al ser uno de los principales objetivos del programa, a nivel nacional se busca que a
través del apoyo financiero que brinda la entidad se favorezcan dos aspectos principo|-
mente:

+ Numero de planes de negocios generados

+  Generacién de empleos potenciales del plan de negocio asociado

C.12. Resultados

Durante la vigencia 2019 se apoyaron un total 801 planes de negocio en el territorio na-
cional, con una asignacién presupuestal de $100,040,136,228 y generando 4586 empleos
potenciales. En el Grdéfico 23 se pueden apreciar los resultados nacionales del Fondo,
durante la vigencia 2019. En este se ve que las tres regiono|es con mayores p|ones de
negocio y empleos generados fueron: Huila (66 planes y 385 empleos), Valle del Cauca
(62 planes y 352 empleos) y Boyacd (60 planes y 332 empleos). Estos tres acumularon el
2347 % de los planes en el pais y el 23.31% de empleos por el Fondo.
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En contraste, las tres regiono|es que tuvieron menor ndmero de estos indicadores fueron:
Guainia (6 planes y 34 empleos), Vichada (5 planes y 30 empleos) y Vaupés (3 planes y
19 empleos), los cuales conjuntamente tuvieron el 175 % de los planes del Fondo y el 1.81
% de los emp|eos po’rencio|es genercdos por este.

Grdfico 23: Empleos potenciales y planes de negocio, Fondo

Emprender, 2019
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C.2. Programa de Fortalecimiento del Empleo
C.2.1. Descripcién

Similar al Fondo Emprender, este programa (PFE) busca a través del mejoramiento de
los servicios ofrecidos a la comunidad, llevar a cabo iniciativas empresariales, que cum-
p|cm requerimientos de sostenibilidad % escalamiento produc’rivo. A diferencia del Fondo
Emprender, esta iniciativa da acompafiamiento a todo emprendedor que esté interesado
en constituir formalmente su proyecto con el fin de hacerla competitiva y sostenible en el
mediano plazo.

Este programa no exige requisito a los interesados en recibir apoyo del programa vy la
oyudo estd limitada a asesorias profesiono|es, por lo gue este no constituye un apoyo
financiero para la creacién de la empresa.

C.2.2. Resultados

El PFE asesoré durante la vigencia 2019 un total de 3700 empresas en el territorio na-
cional, el promedio regional fue de 112 asesorias con una mediana de 74. En el Grdfico
24 se puede observar por regién cudntas asesorias tuvieron lugar durante 2019, donde
las tres regionales con mayor cantidad fueron: Huila (414), Cundinamarca (285), y Valle
(260), acumulando un total de 959 asesorias (29.92 % del total). En contraste, Vaupés
(19), Amazonas (21) y Vichada (24) tuvieron conjuntamente un total de 64 asesorias (1.73
% del total).
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Grdfico 24: Empresas fortalecidas por el PFE, 2019
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C.3. Programa de Fortalecimiento Empresarial

C.3.1. Descripcién

Este programa (PRFE) consiste en la asesoria para el crecimiento y escalabilidad empre-
sarial de las micro, pequefias y medianas empresas, tiene como objetivo prestar asesoria
para el fortalecimiento empresorio| mediante la op|icocién de un diogno’sﬂco empresa-
rial, la formulacién de un plan de accién de fortalecimiento y su ejecucién, con el fin de
contribuir con el crecimiento % escalabilidad de estas empresas. El programa de forta-
lecimiento empresarial fue constituido como parte de las estrategias de la Direccién de
Empleo y Trabajo del SENA, para prestar asesoria y fortalecimiento a empresas que
pueden ||egor a ser el sustento o fuente de emp|eo formal de parfte de la pob|ocién.

El acompafiamiento que se da en términos de asesorias estd compuesto por distintas

dreas:

Gestion Estratégicay Comercial: promover el crecimiento de la empresa a través de
la definicién/revisién del modelo de negocio y de la estrategia comercial.

Gestién de la Productividad Administrativa y Laboral (Gestién de talento humano):
gestionar el talento humano mejorando procesos asociados a biusqueda de trabaja-
dores, seleccidn, capacitacion, desarrollo y retencion de person0|

Gestién de la Productividad Operacional: mejorar los procesos de produccién de un
producto o servicio. Esto significa reducir tiempos y costos.

Gestiéon de Calidad: cumplir las minimas normas de calidad que necesitan las em-
presas de acuerdo con su actividad

Gestién de la Innovaciéon / Desarrollo y Sofisticaciéon de Producto: gestionar la in-
novacién como herramienta para crecer / sofisticar % desarrollar mejores produc’ros
Gestién Financiera y Contable: lograr llevar a la empresa a estdndares de organi-
zacién contable y financiera

Gestidn Logistica: lograr productos o servicios a tiempo sin sobrecostos y de la mejor
calidad

Gestion de la Transformacién Digital: gestionar en la empresa las herramientas di-
gitales y tecnologias para aumentar la productividad

Sostenibilidad: gestionar la sostenibilidad del entorno con prdcticas sostenibles en
Procesos y prod uctos

Gestion propiedad intelectual (aplica para empresa): implementar medidas nece-
sarias para la proteccion y gestion de activos de propiedod intelectual, con el fin de
obtener mejores resultados gracias a su titularidad
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C.3.2. Resultados

En total, el PRFE asesoré durante la vigencia 2019 un total de 2.816 empresas en el te-
rritorio nacional, el promedio regional fue de 85 asesorias con una mediana de 54. En el
Grdfico 25 se puede observar por regién cudntas asesorias tuvieron lugar durante 2019,
las tres regionales con mayor cantidad fueron: Huila (284), Distrito Capital (242) y Valle
(204), acumulando un total de 730 asesorias (25.92 % del total). En contraste, Vichada
(14), Vaupés (14) y Amazonas (15) tuvieron conjuntamente un total de 43 asesorias (1.53

% del total).
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Grdfico 25: Empresas fortalecidas por el PRFE, 2019
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C.4. Programa SENA Emprender Rural (SER)

C.A4.1. Descripcién

El SENA, a través de la Direcciéon de Empleo y Trabajo, desarrolla el Programa SENA
Emprende Rural (SER), el cual estd orientado a la inclusién social de personas y comu-
nidades vulnerables (cémo estdn ubicados en términos de ingresos, relativo a los demds)
en zonas rurales. Este aporta competitividad al campo colombiano, mediante el desarro-
llo de proyectos produc’rivos unidos a un programa de formacién. Esto se |ogro a traveés
del cual se desarrollan competencias técnicas vy emprendedoros para la conformacién de
unidades productivas rurales sostenibles y la generacién de ingresos. El programa SENA
Emprende Rural hace presencia d nivel nacional en 32 Regionc1|es, 65 centros de forma-
cién y una cobertura del 100 % del territorio nacional.

Adicionalmente, El programa SER brinda un proceso de acompafiamiento y fortaleci-
miento, orientado a disminuir el desemp|eo estructural, creando condiciones para que la
pob|ocién beneficiaria se incorpore en actividades produc’rivos. Es decir, mediante la ges-
tacién de proyectos asociados al proceso formativo, para lo cual desplaza los instructores
requeridos para el desarrollo de competencias técnicas y emprendedoras e implementa-
cién de unidades produc’rivos que les permitan la insercién produc’rivo y laboral.

C.4.2. Resultados

El programa SER contribuyé a la creacién de 661 de unidades productivas en el pafs.
Las cinco regionales donde tuvo mds presencia fueron: Narifio (132), Antioquia (92),
Cérdoba (63), Cauca (56), Meta (41) y hubo una regional donde no hubo creacién. En

promedio (incluyendo la region0| con cero), se habrian creado 26 unidades.

C.5. Sistema de Investigaciéon, Desarrollo

Tecnolégico e Innovaciéon (SENNOVA)

C.5.1. Descripcién
El SENA lidera programas que buscan fomentar la cultura del emprendimiento, identificar
opor’runidodes e ideas de negocios, orientar a los innovadores hacia las fuentes de finan-
ciacién existentes en el mercado y generar valor diferencial, para generar microempresas.

El Sistema de Investigacién, Desarrollo Tecnolégico e Investigacién (SENNOVA) tiene
el propdsito de fortalecer los estédndares de calidad y pertinencia, en las dreas de inves-
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tigacién, desarrollo tecnolégico e innovacién, de la formacién profesional impartida en la

Entidad.

A través de esta esftrategiaq, la Institucién retne las diferentes lineas, programas y proyec-
tos de cultura e innovacién que tiene dentro de su estructura, entre ellas Tecnoccodemios,
Tecnoparques, investigacién 0p|icoo|o, investigacion en formacién profesion0|, programas
de fomento a la innovacién empresorio| y extensionismo Jrecno|c'>gico.

La investigacién aplicada es una herramienta formativa que desarrolla SENNOVA «

través de diferentes proyectos de formacién. El oprendiz partficipa activamente en la in-

vestigacién del SENA a partir de los siguientes instrumentos:

+  Semilleros de investigacion.

+  Grupos de investigacién aplicada.

+ Desarrollo de proyectos de investigacion op|icco|o y desarrollo ’recno|égico por redes
de conocimiento, en los centros de formacidn.

lgualmente, la Investigacién en Formacién Profesional es un grupo especifico que apoya
el modelo de perfinencia de la Institucién en temas priorizodos como: datos % estadisticas
de la capacitacién, costos y beneficios de los diferentes modelos de formacién, anficipa-
cién de necesidades, vigilancia y prospectiva tecnolégica y seguimiento a egresados.

C.5.2. Resultados

Analizando la cantidad de proyectos de investigacién desarrollados bajo el Grupo SEN-
NOVA del SENA, se puede ver que el total general es de 451. Ademds, por linea pro-
gramdtica los de Investigacién fueron 242 y los de Innovacién 209, como se visualiza en
la Tabla 25. Ademds, analizando por dreas de conocimiento, hay una que tiene la ma-
yoria: Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo % Afines, acumulando 224 proyectos que seria
el 60.01% del total (véase Tabla 26). Ahora bien, respecto a las regionales, se destacan
Antioquia, Distrito Copi’ro| % Valle, por tener la mayor cantidad de proyectos (145, lo que
equivale a 32.2% del total).

Tabla 25: Proyectos de investigacién por linea
programatica, 2019

Linea Programatica Cantidad Participacién
INVESTIGACION 2492 53.7%
INNOVACION 209 46.3%
TOTAL 451 100.0%

Fuente: Grupo SENNOVA, SENA
[ J
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Tabla 26: Proyectos de investigacién por drea conocimiento,

2019

AREA DE L. PROGRAMATICA | ol e
io ta articipacion

CONOCIMIENTO Investigacién AHSHESISEE S
INGENIERIA,
ARQUITECTURA 130 139 071 60.1%
URBANISMO Y AFINES
AGRONOMIA
VETERINARIA Y AFINES 35 16 49 10.9%
MATEMATICAS Y
CIENCIAS NATURALES 25 1o b 7.8%
ECONOMIA,
ADMINISTRACION, 18 13 3] 6.9%
CONTADURIA Y AFINES
BELLAS ARTES 0 9 20 4.4%
CIENCIAS DE LA SALUD 7 19 19 49%
CIENCIAS DE LA
EDUCACION 2 © 15 5.5%
CIENCIAS SOCIALES Y
HUMANAS 7 4 1 24%
TOTAL 249 209 451 100.0%

Fuente: Grupo SENNOVA, SENA
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Grdfico 26: Proyectos de investigacién SENNOVA por
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D. Automatizacién de
ocupaciones

D.1. Descripcién

El obje’rivo de la encuesta de automatizacién es estimar la probobi|idoo| subjetiva de au-
tomatizacion que tienen los certificados de los programas de formacién del SENA. Esta
se realizé de una muestra de los certificados de los diez programas de formacién titulada
con mayor nimero de egresados. La encuesta se disefié mediante la herramienta Google
Drive durante el afio 2020. Estos resultados estdn con corte a octubre de 2020, con una
muestra de 3432 personas, quienes diligenciaron completamente la encuesta.

Respecto a algunos de los elementos demogrdficos de la encuesta, se puede concluir lo
siguiente: 1530 fueron hombres (44.58%) y 1902 mujeres (5542%), la edad promedio
aritmético fue de 27 afios y la mayoria de encuestados se encuentra entre edades de 21 a
30 afios, con una participacién igual a 39.57%. Respecto al nivel de formacién, segin las
respuestas, el 52.43% se certificaron de programas de formacién tecnolégica, 42.28% de
programas técnicos, el 3.68% y el restante 0.61% para programas de Operarios / Auxilia-
res Elemental. Por tltimo, el 50.67% afirmé que se encontraba trabajando en el momento
de responder la encuesta (1739 personas de la muestra).

Ahora bien, respecto a los resultados de la probobihdod subje’rivo de automatizacién, se
filtraron los registros con respuestas no vdlidas (como la edad con nimeros no vdlidos)
y se procedié a cruzar el nimero de identificaciéon con la base de datos de vinculacién
anual con corte a junio (solo existe periodicidad anual y semestral), para validar la in-
formacién consignada en la encuesta. Con ello, se consolidé y se preparé para usar un
modelo estadistico, para responder la siguiente pregunta: iCudles factores impactarian
sobre la probobihdod subjeﬂvo de que se automatice el Trobojo?

Vale mencionar gue esta encuesta sigue la me’rodo|og|'o propuesta en un estudio de la

Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), que analiza el
riesgo de automatizacién del trabajo (Arntz, Gregory & Zierahn, 2016).
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D.2. Modelo estadistico

Teniendo en cuenta que, para las preguntas de percepcion, los encuestados debian res-
ponder en una escala entre 1y 5, de acuerdo con la periodicidad subjetiva de ocurrencia
de los eventos consignodos, se decidié utilizar un modelo de probobi|io|oo| ordinal. Para
facilitar la interpretacién de los resultados y evitar categorias con bajo nivel de respues-
tas relativas, se recodifica, de manera que queden fres opciones de respuesta: 1, 2y 3, que
se interpretard en este apartado como: Baja, Media y Alta, como se puede apreciar en
la Tabla 27, donde se aprecia su frecuencia y participacion relativa al total.

Tabla 27: Frecuencia de respuestas por tipo, estudio
automatizacién, 2019

RESPHIESTA Frecuem:SiLaJB Tlca);:lrf\flgciacién
1 692 20.3%
2 1089 319%
3 1636 47 9%
TOTAL 3417 100.0%

Fuente: OLO

En la Tabla 28 se puede ver el resultado genero| de la regresion Probit ordinal, pero sin
efectos ordinales. El objetivo de mostrar esta tabla es ver cudles variables son estadis-
ticamente significoﬂvos y que conjuntamente dieron el mayor ajuste posib|e. De hecho,
todas son significativas tanto al 10% como al 5%. Ademds, para poder obtener errores
estdndar robustos y generar interpretaciones vdlidas de los coeficientes, se estiman por el
procedimiento Bootstrapping.

Posteriormente, se usa este modelo Probit ordinal, ya que las respuestas fienen un ca-
racter ordinal (de menor a mayor), de modo que, para garantizar la interpretabilidad,
se estiman los pardmetros del modelo (cémo afecta cada variable a la probobihdod de
automatizacién) en cada una de las respuestas que se definieron (1, 2, o 3).
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Tabla 28: Resultados generales del modelo de
automatizacién, sin efectos marginales, 2019

Probabilidad Subjetiva Coeficiente  Error Esténdar  Valor Z Valor P
Edad 0.01 0.00 449 @)
Problemas Complejos (Nunca) -014 0.06 -2.34 0.019
Problemas Complejos (Una vez) -0.13 0.06 -9.31 0.021
Actividades Manuales (A veces) -0.14 0.05 -2.63 0.009
Actividades Manuales (Nunca) -0.17 0.05 -397 0.001
Asesoramiento (A veces) -0.12 0.04 -3.09 0.002
Asesoramiento (Nunca) -0.38 0.07 -5.59 0
Cambio Impacto 0.30 0.05 6.39 0
Tipo Cambios (Nada) -0.38 0.05 -803 O

Numero de observaciones 3417.0
Replicaciones (Bootstrap) 1000
Wald Chi2 3312
Prob > Chi2 00
Pseudo R2 00
Log Likelihood -3379.9

Fuente: OLO. Errores estdndar obtenidos por Bootstrapping. *** Significancia al 10 %, * al 5 %, * al 1*

Tabla 29: Resultados generales del modelo de
automatizacién, con efectos marginales para la respuesta 1,

2019

Probabilidad Subjetiva =1 Coeficiente  Error Esténdar Valor Z  Valor P
Edad 0.00 0.00 -448 0.000
Problemas Complejos (Nunca) 0.04 0.02 2.34 0.019
Problemas Complejos (Una vez) 0.03 0.01 234 0.019
Actividades Manuales (A veces) 0.04 0.01 2.64 0.008
Actividades Manuales (Nunca) 0.05 0.01 33 0.001
Asesoramiento (A veces) 0.03 0.01 311 0.002
Asesoramiento (Nunca) 010 0.02 567 0.000
Cambio Impacto -0.08 0.01 -6.48 0.000
Tipo Cambios (Nada) 0.10 0.01 77 0.000

3417.0
1000
331.2
00
00
33799

Fuente: OLO. Errores estdndar obtenidos por Bootstrapping. *** Significancia al 10 %, ** al 5 %, * al 1*
P ppIng 9
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Tabla 30: Resultados generales del modelo de automatizacién,
con efectos marginales para la respuesta 2, 2019

Probabilidad Subjetiva = 2 Coeficiente Error Estdndar Valor Z Valor P

Edad 0.00 0.00 -44 0.000

Problemas Complejos (Nunca) 0.02 0.01 234 0.019
Problemas Complejos (Una vez) 0.02 0.01 224 0.025
Actividades Manuales (A veces) 0.02 0.01 2.58 0.01

Actividades Manuales (Nunca) 0.02 0.01 316 0.002

Asesoramiento (A veces) 0.02 0.01 3.01 0.003

Asesoramiento (Nunca) 0.05 0.01 5923 0.000

Cambio Impacto -0.04 0.01 -593 0.000

Tipo Cambios (Nada) 0.05 0.01 8.09 0.000

34170
1000
331.2
00
00
33799

Fuente: OLO. Errores estdndar obtenidos por Bootstrapping. *** Significancia al 10 %, ** al 5 %, * al 1

*

Tabla 31: Resultados generales del modelo de automatizacion,
con efectos marginales para la respuesta 3, 2019

Probabilidad Subjetiva = 3  Coeficiente Error Estdandar Valor Z Valor P

Edad 0.00 0.00 449 0.000

Problemas Complejos (Nunca) -0.06 0.02 -2.34 0.019
Problemas Complejos (Una vez) -0.05 0.02 -2.3] 0.021
Actividades Manuales (A veces) -0.05 0.02 -2.63 0.009
Actividades Manuales (Nunca) -0.07 0.02 =397 0.001
Asesoramiento (A veces) -0.05 0.02 -3.09 0.002
Asesoramiento (Nunca) -015 0.03 -5.59 0.000
Cambio Impacto 012 0.02 64 0.000

Tipo Cambios (Nada) -0.15 0.02 -8.03 0.000

3417.0
1000
331.2
00
00
33799

Fuente: OLO. Errores estdndar obtenidos por Bootstrapping. *** Significancia al 10 %, ** al 5 %, *al 1*
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La interpretacién de los efectos marginales debe ser calculados por un procedimiento
adicional, asi pues, esto se encuentra en las Tablas 29, 30 y 31. Asi pues, el objetivo de
estos modelos de probabilidad y en general de regresién, es también dar una interpre-
tabilidad no solo de mognifud sino también numérica. Basado en lo anterior, se estiman
los efectos morgino|es, relativos a la Probabilidad Subje’riva Alta (Tome el valor de 3, es

decir, Tabla 31):

Edad: Con el aumento de un afio, es mds probob|e (bojo una probobi|io|oo| subje-
tiva “alta”) que la labor se automatice en un 040 %.

Problemas Comp|ejos: La bojo existencia de prob|emos comp|ejos (nunca o una vez
a la semana) disminuye esta probabilidad en 10.57 %.

Problemas Manuales: La bojo existencia de prob|emos manuales (nunca o una vez
a la semana) disminuye esta probabilidad en 12.15 %.

Asesoramiento: La bojo existencia de actividades con asesoramiento de personas
(nunca o una vez a la semana) disminuye esta probabilidad en 20.22 %.

Cambios con impacto en labor: La existencia de cambios que afecten la labor de
la persona aumenta esta probabilidad en 11.97 %.

Sin cambios: La no existencia de cambios en la empresaq, independierﬁe de si afec-
tan la labor disminuye esta probabilidad en 15.26 %.

Vale mencionar gue esfos resultados se podrl'on ex’rropo|or solamente a las personas
egresadas del SENA, ya que fue esta la poblacién objetivo en la muestra. Adicionalmen-
te, la probabilidad se basa en una calificacién subjetiva de la persona. Para una califica-
cién objetiva se requeriria de un estudio y encuesta que abarque muchas otfras cuestiones,
de modo que se pueda construir un indice que describa el grado de automatizacion.
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E. Conclusiones

El Reporte de datos de la formacion in’regro| para el Jrrobojo 2019 analizé desde distintas
perspectivas, el desempefio de los programas y politicas del SENA durante la vigencia
2019. A través de los anteriores reportfes, se sigue consolidando como una herramienta
valiosa de andlisis para la toma de decisiones en la enﬂdad; odemds, para las institucio-
nes de formacién para el trabajo como el Ministerio de Educacién y el Ministerio de Tra-
bajo, la red de observatorios del mercado de trabajo ORMET y también para el piblico
intferesado en conocer mds acerca del SENA.

En términos genero|es, la economia colombiana muestra una tendencia a mejorar con
tasas de crecimiento trimestrales que han venido creciendo, pasando de 1.2% a comienzos
de 2017 hasta 3.6% en el Gltimo trimestre del 2019. La informalidad también descendis
ligeramente (llegé a 46.2%), pero también se observa un aumento en la tasa de desem-
pleo promedio del afio 2019, frente a la de 2018 (pasando de 97% a 10.5%).

Respecto a las cifras generales de la oferta educativa del SENA, durante la vigencia
2019, el SENA ofrecié un total de 1.300.525 cupos de formacién titulada con un total de
1547724 de inscritos a dichos programas. Las regionales con mayores cupos e inscritos
a la vez fueron Distrito Capital y Antioquia. Para el caso de formacién complementaria,
durante la vigencia 2019, la entidad oferté un total de 7.697.375 cupos, con un total de
7.682.391 inscritos a dichos programas. Las regionales con mayores cupos e inscritos a la
vez fueron Distrito Capital, Antioquia y Tolima.

En la comparacién entre oferta y demanda de formacién titulada, se puede decir que
para 2019, la demanda (cantidad de inscritos) fue superior a la oferta (cantidad de
cupos totales) en el agregado. Para el caso de la formacion complementaria, se puede
decir que para 2019, la demanda (cantidad de inscritos) fue menor a la oferta (cantidad
de cupos totales) en el agregado.

La formacién dual acumulé en 2019 un total de 247 certificados, donde se destaca la alta
participacién de mujeres y grupos relativamente jévenes (entre 22 y 29 afios). Ademds, la
regional Distrito Capital tuvo la mayor parte de certificados y en particular en su centro
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de formacién de Manufacturas en Textiles y Cuero. Por dltimo, por nivel de formacién es
evidente que el nivel Operario es el que tuvo mayor participacién. En esta modalidad
del SENA (Formacién Dual) es mds visible la alta participacién de mujeres, frente a la
formacién titulada % comp|emenforio.

Ademds, se registraron 121,391 colocados en 2019, con previa certificacién por parte del
SENA en formacién titulada, lo que equivale a que el 60.8% de los egresados a los que
se le hizo seguimienfto para esta vigencia se vincularon formalmente al mercado laboral.
Adicionalmente, se registré un total 1048575 de colocados en 2019 en formacién com-
p|emen’rorio, evidenciando una tasa de emp|eobi|io|oo| de 587%. Para la formacién dual

647% se vinculé formalmente (de 391 evaluados en este seguimiento de certificados 2018
y colocados 2019).

Como se evidencié en anteriores reportes, persiste un fenomeno: mujeres con mds partici-
pacién porcentual sobre el total de egresados, pero tienen una vinculacién laboral menor,
frente a los hombres. En 2019, la vinculacién laboral formal de titulada de los hombres
fue de 67.5%, frente a 58.1% de las mujeres (brecha de 104%). Para la formacién comple-
mentaria, la tasa de emp|eobi|io|oo| de hombres fue de 63.4%, mientras que la de mujeres
de 54.8% (brecha del 8.6%). Por ultimo, para la formacién dual la tasa de vinculacién de
hombres fue de 73.5%, frente a 60.9% de las mujeres (brecha del 12.6%). Este fenémeno
de desigualdad en la colocacién laboral de egresados del SENA también se vio reflejado
en el agregado del pais, donde los hombres tuvieron menores tasas de desempleo frente
a las mujeres (con una tasa de 8.2% durante 2019, frente al 13.6% de las mujeres).

Para los programas o politicas que complementan el accionar del SENA en el pafs, se
destaca que el Fondo Emprender apoyd 801 planes de negocios, generando potencial-
mente 4586 emp|eos. Los programas de emprendimien’ro apoyaron en conjunto un total
de 6.516 empresas en el pais. El programa SER dio apoyo también a 661 unidades pro-
ductivas y el SENNOVA desarrollé 451 proyectos de investigacion.

Finalmente, se evidencié un estudio donde se concluyé que la edad, la existencia de pro-
blemas comp|ejos y monu0|es, el asesoramiento en el ’rrabojo, asi como cambios impor-
tantes de tecnologia o la carencia de estos afectan la probabilidad subjetiva de que se
automatice el ’rrabojo. Es decir, a nivel esfodfs’rico, son las variables que exp|iccm la alta
probabilidad de que se automatice el trabajo.
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G. Glosario

+ Agencia Publica del Empleo: es operador autorizado de la red de prestadores de
servicios que integran el Servicio de Empleo del Ministerio de Trabajo para la inter-
mediacién laboral en Colombia y con empresas del exterior que requieren talento
humano colombiano.

+ Colocaciones en la APE: son los puestos de trabajo que logran ser ocupados produc-
to de la intermediacién laboral de la Agencia Publica de Empleo. La colocacién solo
cuenta cuando la solicitud estd cerrada.

+ Egresado SENA: se define egresado SENA a quien después de haber aprobado
todo el proceso de formacién y cump|idos los requisitos académicos % administrativos
exigidos por el SENA, haya obtenido el titulo o certificado correspondiente al progra-
ma de formacién.

* Formacién titulada: es una modalidad de la formacién profesional integral que im-
parte el SENA, dirigido a desarrollar % fortalecer las competencias del recurso hu-
mano, comprende las actividades de formcncién, entrenamiento y reentfrenamiento en
tfemas especfficos y que se caracteriza por que las acciones de formacién conducen al
otorgamiento de un titulo de formacién profesional. Hay de tres tipos: abierta, cerrada
a la medida y cerrada no a la medida. Las dos Gltimas se caracterizan por no estar
para el publico general, sino concertadas con empresas, gremios y ofras entidades.

* Formacién complementaria: es un servicio del SENA representado en acciones de
capacitacién, disefiadas y ejecutadas por los centros de formacién, que permiten la
actualizacién o el desarrollo de competencias o elementos de competencia y corres-
ponde a demandas especificas del sector productivo y la comunidad en general, con
el fin de 1) actualizar el talento humano vinculado a una actividad econémica y que
requiera cualificar su desempefio actual o prepararse para asumir nuevos desem-
pefios que le permitan una mayor movilidad y/o promocién laboral, y 2) calificar y
recalificar el talento humano que se encuentre en situacién de desempleo, entre ellos
los pertenecientes a pob|ociones vulnerables.

e Formacién dual: conocido también como aprendizaje alternado y como formacién
alternada, es el tipo de oprendizoje que alterna la institucién de formacién % las em-
presas como ambientes de aprendizaje.
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e ICETEX: es una entidad del Estado que promueve la Educacién Superior a través del
otorgamiento de créditos educativos y su recaudo, con recursos propios o de terceros,
a la poblacién con menores posibilidades econémicas y buen desempefio académico.
|guo|menfe, facilita el acceso a las opor’runidodes educativas que brinda la comuni-
dad internacional para elevar la calidad de vida de los colombianos y asi contribuir
al desarrollo econémico vy social del pais.

e ICFES: es una empresa estatal de cardcter social, vinculada al Ministerio de Educa-
cién Nacional, % naturaleza especio|, que: (i) ofrece servicios de evaluacién de la edu-
cacién en todos sus niveles (Exdmenes de Estado); (i) adelanta investigacién sobre
los factores que inciden en la calidad de la educacién; (i) brinda informacién que
contribuye al mejoramiento y la toma de decisiones en la calidad de la educacién; vy
(iv) realiza otros proyectos de evaluacién (pruebos espech(icos) de acuerdo con estdn-
dares nacionales e internacionales que requieran las entidades publicas o privadas.

e  Ocupacién: conjunto de emp|eos O CArgos cuyas principo|es funciones % cometidos se
caracterizan por tener un alto grado de similitud, independientemente del lugar don-
de se desarrollen y de las relaciones que se establezcan en el mercado laboral.

+ Observatorio Laboral y Ocupacional: el Observatorio Laboral y Ocupacional del
SENA, monitorea el comportamiento de las ocupaciones, porﬂendo de diversas fuen-
tes de informacién del mercado laboral. Provee informacién a nivel nacional que con-
’rribuye a la orientacién de acciones de formacién % emp|eo. Ademds, genera alertas
de proyectos de inversién que se quieren realizar en las diferentes regiones y sectores
econdmicos.

* Programa de Formacién: es definido con el proceso de disefio curricular y se consti-
tuye en el conjunto de condiciones de ingreso y salida del proceso de formacién, sujeto
a 0p|icor estrategias mefodo|o’gicos para desarrollar unas competencias expresados
en unos contenidos. En todos los casos, el programa traduce en un titulo en el marco
de la formacién titulada.

o Titulo de especializacién técnica: otorgado a personas con formacién técnica y
que han cursado satisfactoriamente un programa de formacién que busca 0mp|ior ¢
profundizor los conocimientos técnicos, con el objeto de incrementar las habilidades
% destrezas del oprendiz para actuar idéneamente en la solucién de prob|emos en
un rango definido de dreas funcionales, que utilicen procedimientos, herramientas y
materiales especiahzodos.

» Titulo de especializacién tecnolégica: otorgado a quienes tienen formacién tecno-
légica o de ingeniero técnico y hayan cursado satisfactoriamente un programa de
formacion que busca producir conocimiento tecnolégico, que solucione problemas de
nivel estratégico en la organizacién; que desarrollen la copocidod para coordinar acti-
vidades interdisciplinarias en un campo especializado de la tecnologia, que gestionen,
organicen y manejen recursos; que emprendon proyectos produc’rivos innovadores; que
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+  tomen decisiones fundamentadas y con respecto a estdndares de calidad, que apoyen
el proceso de toma de decisiones de niveles superiores; con copocidod para comunicar
ideas y manejar grupos.

e Titulo de técnico: oforgodo a guienes hoyon cursado satisfactoriamente un progra-
ma de formacién que busca que los aprendices adquieran competencias motrices vy
cognitivas, socio-afectivas y comunicativas para desarrollar actividades determinadas
y solucionar problemas en un rango definido de dreas funcionales con respuestas pre-
decibles; que comprendon % op|iquen el proceso producﬁvo, que utilicen instrumentos
y técnicas definidas, que ejecuten operaciones para obtener resultados concretos y
responder POr su Propio Jrrobojo.

+ Titulo de ’recné|ogo: otorgado a quienes hayan cursado satisfactoriamente un pro-
grama de formacién que busca que los oprendices odquieron las competencias cogni-
tivas, socio-afectivas y comunicativas para aplicar el conocimiento técnico y ’recno|égi—
co que solucione prob|emos estratégicos del dreq, que coordine y supervise actividades
in’rerdisciphnorios en los campos de la técnica y la ’recno|og|'o, gue organice y maneje
recursos, que gestione proyectos producﬂvos, que comunique ideas, que respondo por
los resultados de su ’rrobctjo y de ofros gue estén bojo su control, y que asuma con
ética los roles sociales % orgonizociono|es pPropios de su entorno. Se orientardn iguo|—
mente a desarrollar las competencias necesarias para garantizar la interaccién de lo
cientifico con lo instrumental % lo operociono| con el saber Tecno|égico.

« SENA: el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, es la institucién publica colom-
biana encargada de la funcién que le corresponde al Estado de invertir en el desa-
rrollo social y técnico de los colombianos ofreciendo y ejecutando la Formacién Pro-
fesional gratuita, para la incorporacién y el desarrollo de las personas en actividades
productivas que contribuyan al desarrollo social, econémico y tecnolégico del pais. El
SENA es la principal institucién del Sistema Nacional de Formacién para el Trabajo.

+ SOFIA plus: la sigla significa Sistema Optimizado para la Formacién y el Aprendizaje
Activo, el aplicativo SOFIA PLUS, opera como la principal herramienta para facilitar
la gestion de los nuevos procesos formativos en el SENA. La operacién del sistema
requiere la interaccién de tres componentes importantes: el entendimiento y adopcién
de los nuevos pProcesos de gestion del oprendizoje, la prueba y uso del op|icc1’rivo di-
sefiado para la gestién de estos nuevos procesos, y la migracién de informacién util
del actual Op|ico’rivo de gestion académica de centros hacia el nuevo op|ico+ivo que
soportard todos los procesos.

* Vacantes para la APE: corresponde al nimero de puestos de trabajo no ocupados
que se registran en una solicitud.

* Vinculacién laboral: es la situacién donde un individuo logra entrar al mercado labo-
ral a través de un empleo formal, es decir con todas las prestaciones de ley.
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