
wbmonitor 2021: Digitale Weiterbildung in Zeiten der Coronapandemie

Wir begrüßen Sie zur wbmonitor Umfrage 2021!
In diesem Jahr stehen die Durchführung von Weiterbildung in digitalen Formaten während der Coronapandemie und damit
verbundene Herausforderungen im Fokus. Wie in jedem Jahr stellen wir Fragen zur wirtschaftlichen Stimmung (zur Berechnung
der wbmonitor Klimawerte) sowie zu Strukturdaten Ihrer Einrichtung. Darüber hinaus unterstützen Fragen zur Rekrutierung von
Lehrpersonal auf Honorarbasis ein Forschungsprojekt des DIE und ergänzen den Fragenkatalog.
> Die Beantwortung der Fragen wird ca. 30 Minuten dauern.
> Durch Filterführungen im Fragebogen entstehen Sprünge in der Nummerierung der Fragen.
> Bitte benutzen Sie zum Navigieren ausschließlich die Felder weiter und zurück unter den Fragen.
> Einen Fragebogen zur Übersicht vorab (im PDF-Format) finden Sie hier (öffnet in neuem Tab; gefilterte Fragen sind hier
enthalten).
> Weitere Informationen zum wbmonitor und die Ergebnisse der bisherigen Umfragen finden Sie hier.
 
 

1 wbmonitor Klimawert
 

Mit diesen Fragen ermitteln wir jährlich den wbmonitor Klimawert zur Stimmungslage der Weiterbildner.

1.1 Wie beurteilen Sie die aktuelle wirtschaftliche/haushaltsbezogene Lage Ihrer Einrichtung?

  + + + o - - -   weiß nicht

positiv ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ negativ ❍

1.2 Wie wird sie in einem Jahr sein?

  + + + o - - -   weiß nicht

besser ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ schlechter ❍

2 Digitale Weiterbildungsangebote

Der diesjährige Themenschwerpunkt befasst sich vor dem Hintergrund der durch die Coronapandemie veränderten
Rahmenbedingungen mit digitalen Weiterbildungsangeboten. Neben der generellen Verbreitung verschiedener digitaler Formate
in der Pandemiezeit geht wbmonitor u. a. den Fragen nach, welche Investitionen die Einrichtungen in digitale Infrastrukturen im
Zuge der Pandemie vorgenommen haben und wie sie Lehrende bei der Durchführung von Online-Formaten unterstützt haben.
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2.1 Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?

Bitte machen Sie in jeder Zeile eine Angabe.

 
stimme
nicht zu

stimme
eher nicht

zu
teils / teils

stimme
eher zu

stimme zu

trifft auf
unsere

Einrichtun
g nicht zu

Online-Formate können unsere Präsenzveranstaltungen
ersetzen.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Unsere Online-Weiterbildungen werden von den
Teilnehmenden gut angenommen.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Durch die veränderten Rahmenbedingungen seit Beginn
der Pandemie haben wir die Digitalisierung unseres
Weiterbildungsangebots verstärkt.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Sobald dies rechtlich möglich war/ist, führt(e) unsere
Einrichtung Weiterbildungsveranstaltungen im
Präsenzformat durch.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Durch technische Schwierigkeiten wird die Durchführung
unserer Online-Weiterbildungen beeinträchtigt.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

 
stimme
nicht zu

stimme
eher nicht

zu
teils / teils

stimme
eher zu

stimme zu

trifft auf
unsere

Einrichtun
g nicht zu

Unsere Einrichtung hat im Zuge der Pandemie
umfangreiche didaktisch-methodische Anpassungen zur
Durchführung von Weiterbildung in Online-Formaten
vorgenommen.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Nach Bewältigung der Pandemie wird unsere Einrichtung
mehr Online-Weiterbildungen anbieten als in der
Vor-Corona-Zeit.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Nach Bewältigung der Pandemie wird unsere Einrichtung in
Weiterbildungen häufiger digitale Medien einsetzen als in
der Vor-Corona-Zeit.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Da unsere Einrichtung bereits vor Corona stark auf
Online-Weiterbildung gesetzt hat, stellt(e) die Pandemie für
uns diesbezüglich keine wesentliche Veränderung dar.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Die Realisierung von Weiterbildungsveranstaltungen in
Online-Formaten während der Pandemie war für unsere
Einrichtung mit hohem organisatorischem Aufwand
verbunden.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

 
stimme
nicht zu

stimme
eher nicht

zu
teils / teils

stimme
eher zu

stimme zu

trifft auf
unsere

Einrichtun
g nicht zu

In Zukunft wird unsere Einrichtung ihr
Weiterbildungsangebot auf Mischformate mit Präsenz- und
Online-Bestandteilen (z. B. Blended Learning, hybride
Formate) ausrichten.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Im Zuge der Pandemie hat unsere Einrichtung neue
Themenbereiche erschlossen.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍
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stimme
nicht zu

stimme
eher nicht

zu
teils / teils

stimme
eher zu

stimme zu

trifft auf
unsere

Einrichtun
g nicht zu

Alles in allem hat unsere Einrichtung die Realisierung von
Weiterbildungsveranstaltungen in Online-Formaten seit
Beginn der Pandemie gut bewältigt.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Unsere Lehrenden sind didaktisch gut auf die
Wissensvermittlung in Online-Formaten eingestellt.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

2.2 Formate von realisierten Weiterbildungsveranstaltungen in diesem Jahr und im Jahr 2020

Definition Weiterbildung: Weiterbildung ist ein organisiertes Bildungsangebot, das sich an ausgebildete oder erfahrene
Erwachsene richtet. Dazu gehören auch Fortbildungen, Umschulungen oder Maßnahmen der beruflichen Rehabilitation - ebenso
wie Angebote der allgemeinen, politischen oder kulturellen Erwachsenenbildung. Nicht zur Weiterbildung gezählt werden jedoch
Ausbildung, berufsvorbereitende Maßnahmen oder Vermittlung in Arbeit.
Gemeint ist das Angebot für externe Personen bzw. Betriebe/Organisationen, nicht Ihre innerbetriebliche Weiterbildung für die
eigenen Mitarbeitenden.

2.2.1 In welchen Formaten hat Ihre Einrichtung im ersten Halbjahr 2021 (d. h. vom 1. Januar bis
zum 30. Juni) Weiterbildungsveranstaltungen durchgeführt?

Bitte beziehen Sie Ihre Angaben auf sämtliche im ersten Halbjahr (HJ) 2021 durchgeführten Weiterbildungsveranstaltungen.
Bitte machen Sie in jedem Feld eine Angabe zum jeweiligen Anteil. Es genügen Schätzungen. Sobald Sie 100% erreicht haben,
wird dies unten in grün angezeigt.

Ca. ___ % wurden im ersten HJ 2021 als reine Online-Veranstaltung durchgeführt (keine = 0%).

Ca. ___ % wurden im ersten HJ 2021 als Mischformat (d. h. mit Präsenz- und Online-Phasen oder hybrid) durchgeführt (keine =
0%).

Ca. ___ % wurden im ersten HJ 2021 als reine Präsenzveranstaltung durchgeführt (keine = 0%).

Ca. ___ % wurden im ersten HJ 2021 in einem sonstigen Format (z. B. Fernlernen mit analogem Lernmaterial) durchgeführt (keine
= 0%).

❑ Im ersten Halbjahr 2021 hat unsere Einrichtung keine Weiterbildungsveranstaltung durchgeführt.
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2.2.2 Und in welchen Formaten hat Ihre Einrichtung im Jahr 2020 Weiterbildungsveranstaltungen
durchgeführt?

Bitte beziehen Sie Ihre Angaben auf sämtliche im Gesamtjahreszeitraum 2020 durchgeführten
Weiterbildungsveranstaltungen.
Bitte machen Sie in jedem Feld eine Angabe zum jeweiligen Anteil. Es genügen Schätzungen. Sobald Sie 100% erreicht
haben, wird dies unten in grün angezeigt.

Ca. ___ % wurden 2020 als reine Online-Veranstaltung durchgeführt (keine = 0%).

Ca. ___ % wurden 2020 als Mischformat (d. h. mit Präsenz- und Online-Phasen oder hybrid) durchgeführt (keine = 0%).

Ca. ___ % wurden 2020 als reine Präsenzveranstaltung durchgeführt (keine = 0%).

Ca. ___ % wurden 2020 in einem sonstigen Format (z. B. Fernlernen mit analogem Lernmaterial) durchgeführt (keine = 0%).

❑ Im Jahr 2020 hat unsere Einrichtung keine Weiterbildungsveranstaltung durchgeführt.

2.2.3 Inwiefern treffen auf Ihre Einrichtung die folgenden Gründe zu,
Weiterbildungsveranstaltungen nicht online durchzuführen?

Bitte machen Sie in jeder Zeile eine Angabe.

 
trifft

überhaupt
nicht zu

trifft eher
nicht zu

teils / teils
trifft eher

zu

trifft voll
und ganz

zu
weiß nicht

Es kommen bestimmte Maschinen/Geräte/Materialien zum
Einsatz, was in reinen Online-Formaten nicht möglich ist.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Persönliche Begegnung vor Ort ist ein wesentlicher
Bestandteil der Veranstaltung(-en) und kann online nicht
ersetzt werden.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Körperliche Erfahrung ist ein wesentlicher Bestandteil der
Veranstaltung(-en) und kann online nicht erfolgen.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Reine Online-Formate erachten wir für die Zielgruppe
bestimmter Weiterbildungsveranstaltungen unserer
Einrichtung als didaktisch nicht geeignet.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Die digitale Ausstattung unserer Einrichtung (z. B.
Internetzugang bzw. -qualität, digitale Endgeräte,
Webcams) ist unzureichend.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

 
trifft

überhaupt
nicht zu

trifft eher
nicht zu

teils / teils
trifft eher

zu

trifft voll
und ganz

zu
weiß nicht

Die digitale Ausstattung der Teilnehmenden (z. B.
Internetzugang bzw. -qualität, digitale Endgeräte) ist
unzureichend.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Online-Formate werden von unseren Kund/inn/en bzw.
Interessent/inn/en nicht nachgefragt.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Lehrende stehen zur Durchführung von Veranstaltungen in
Online-Formaten nicht zur Verfügung.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍
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trifft

überhaupt
nicht zu

trifft eher
nicht zu

teils / teils
trifft eher

zu

trifft voll
und ganz

zu
weiß nicht

Der Gesamtaufwand der Umstellung auf Online-Formate (z.
B. hinsichtlich finanzieller und zeitlicher Ressourcen) ist zu
hoch.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Anderer Grund / andere Gründe: ________________________________________

2.3 Digitale Medien und Formate im Lehr-Lern-Geschehen

Um einen direkten Vergleich zur Situation vor der Corona-Pandemie vornehmen zu können, stellen wir Ihnen wenige Fragen
identisch zur wbmonitor Umfrage 2019 „Digitalisierung“.

2.3.1 Wie häufig wurden in den letzten 12 Monaten die folgenden digitalen Formate bzw. Medien
im Lehr-Lern-Geschehen Ihrer Weiterbildungsveranstaltungen eingesetzt?

Bitte machen Sie in jeder Zeile eine Angabe.

 
in keiner

Veranstaltung

in (eher)
wenigen

Veranstaltung
en

in den
meisten

Veranstaltung
en

in jeder
Veranstaltung

weiß nicht

Digitales Textmaterial (z. B. PDF) ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Digitales Audiomaterial (z. B. Podcast) ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Videos (z. B. Video-Tutorial/Erklärvideo) ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Massive Open Online Courses (MOOCs) von
Drittanbietern

❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Live Online Training (Webinar / virtuelles
Klassenzimmer)

❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Lernplattform/
Lernmanagementsystem (z. B. moodle, ILIAS)

❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Social-Media-Anwendungen (z. B. Foren, Blogs,
Wikis, Facebook-Gruppen)

❍ ❍ ❍ ❍ ❍

 
in keiner

Veranstaltung

in (eher)
wenigen

Veranstaltung
en

in den
meisten

Veranstaltung
en

in jeder
Veranstaltung

weiß nicht

Selbstlernprogramme (Computer- bzw.
Web-Based-Training)

❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Mikro-Lernen / Learning Nuggets (z. B. mittels App) ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Mobile Learning (z. B. mittels App) ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Virtual Reality (z. B. Simulationen mittels 3D-Brille) ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Augmented Reality / Mixed Reality ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Game Based Learning / Serious Games ❍ ❍ ❍ ❍ ❍
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Andere im Lehr-Lern-Geschehen eingesetzte digitale Formate bzw. Medien: ________________________________________
 
Andere im Lehr-Lern-Geschehen eingesetzte digitale Formate bzw. Medien: ________________________________________

2.3.2 In welcher Form hat Ihre Einrichtung in den letzten 12 Monaten digitale Formate bzw. Medien
im Lehr-Lern-Geschehen von Weiterbildungsveranstaltungen eingesetzt?

Bitte machen Sie in jeder Zeile eine Angabe.

  trifft zu trifft nicht zu

Unterstützung bzw. Ergänzung des
Präsenzunterrichts durch digitale
Formate bzw. Medien

❍ ❍

Kombination von Präsenz- und
Online-Phasen (Integriertes Lernen /
Blended Learning)

❍ ❍

Arbeitsplatzintegriertes Lernen mittels
digitaler Technik (z. B. durch
Simulationen)

❍ ❍

Reine Online-Kurse (d. h. Lehrende
und Teilnehmende sind räumlich, u.
U. auch zeitlich getrennt)

❍ ❍

Hybride Veranstaltungen (d. h. mit
gleichzeitigen Teilnahmen in Präsenz
und online)

❍ ❍

2.3.3 Bezogen auf sämtliche Ihrer in den letzten 12 Monaten durchgeführten
Weiterbildungsveranstaltungen: Bei wie vielen wurden digitale Formate bzw. Medien
eingesetzt?

Gemeint ist der Anteil (in Prozent). Eine Schätzung genügt.

Bei ca. ________________________________________ % unserer Weiterbildungsveranstaltungen kamen digitale Formate bzw.
Medien zum Einsatz.

2.4 Wie beurteilen Sie aktuell die digitale Infrastruktur (Ausstattung mit Hard- und Software,
Internetzugang bzw. -qualität) zur Durchführung von Weiterbildungsveranstaltungen in digitalen
Formaten?
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2.4.1 Die digitale Infrastruktur unserer Einrichtung ist…

  - -     o     + +  
betrifft unsere

Einrichtung nicht

sehr schlecht ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ sehr gut ❍

2.4.2 Die digitale Infrastruktur unserer Honorarkräfte ist…

  - -     o     + +  
betrifft unsere

Einrichtung nicht

sehr schlecht ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ sehr gut ❍

2.4.3 Die digitale Infrastruktur unserer Teilnehmenden ist…

  - -     o     + +  
betrifft unsere

Einrichtung nicht

sehr schlecht ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ sehr gut ❍

❑ kann ich nicht beurteilen

2.5 Hat Ihre Einrichtung im Jahr 2020 in die folgenden Bereiche digitaler Infrastruktur bzw.
diesbezügliche Dienstleistungen investiert? Und war dies im ersten Halbjahr 2021 (d. h. bis zum
30. Juni dieses Jahres) der Fall?

Bitte machen Sie in jeder Zeile jeweils eine Angabe, ob im Jahr 2020 und im ersten Halbjahr (HJ) 2021 investiert wurde (d. h. pro
Zeile zwei Angaben).

 

2020 nicht
investiert
und war

auch nicht
erforderlich

2020 nicht
investiert,
wäre aber

von Nutzen
gewesen

2020
investiert

Im ersten
HJ 2021

nicht
investiert
und war

auch nicht
erforderlich

Im ersten
HJ 2021

nicht
investiert,
wäre aber

von Nutzen
gewesen

Im ersten
HJ 2021
investiert

Digitale Endgeräte (PC, Laptop, Notebook, Tablet)
für Lehrende (auch Honorarkräfte)

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Digitale Endgeräte (PC, Laptop, Notebook, Tablet)
für Beschäftigte in anderen Tätigkeitsfeldern der
Weiterbildung (d. h. ohne Lehrtätigkeit))

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Digitale Endgeräte (PC, Laptop, Notebook, Tablet)
für Teilnehmende

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Digitale Konferenzsysteme (Headsets, Webcams,
Konferenzkameras, Mikrofone etc.)

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Digitale Videokameras ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍
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2020 nicht
investiert
und war

auch nicht
erforderlich

2020 nicht
investiert,
wäre aber

von Nutzen
gewesen

2020
investiert

Im ersten
HJ 2021

nicht
investiert
und war

auch nicht
erforderlich

Im ersten
HJ 2021

nicht
investiert,
wäre aber

von Nutzen
gewesen

Im ersten
HJ 2021
investiert

Software bzw. Softwarelizenzen zur Realisierung
digitaler Weiterbildungsformate

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Internetzugang (Ausweitung bzw. Verbesserung) ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Externe IT-Dienstleistung zur Installation und
Implementierung digitaler Infrastruktur

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Externe IT-Dienstleistung zur Administration und
Wartung digitaler Infrastruktur

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Maßnahmen zur Verbesserung der Datensicherheit
/ des Datenschutzes

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Sonstige Investitionen in digitale Infrastruktur bzw.
Dienstleistungen im Kontext digitaler Weiterbildung
(bitte unten angeben)

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Sonstige: ________________________________________

2.5.1 Mit welchen Mitteln hat Ihre Einrichtung die seit 2020 getätigten Investitionen in digitale
Infrastruktur finanziert?

Bitte geben Sie alle zutreffenden Finanzierungsquellen an (Mehrfachnennungen möglich).

❑ Regulärer Haushalt

❑ Rücklagen

❑ Preiserhöhung unserer Leistungen

❑ Zuschuss unseres Trägers bzw. Übernahme durch unseren Träger

❑ Firmenkredit bzw. Unternehmenskredit (auch KfW)

❑ Staatliches Förderprogramm (z. B. Digitalförderprogramm eines Bundeslandes)

❑ Anlassbezogene Spende(n)

Sonstige Mittel: ________________________________________
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2.5.1.1 Bitte nennen Sie das staatliche Förderprogramm:

________________________________________

2.5.2 Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen zu Investitionen in digitale Infrastruktur zu?

Bitte machen Sie in jeder Zeile eine Angabe.

Die seit 2020 vorgenommenen Investitionen in digitale Infrastruktur…

  stimme nicht zu
stimme eher

nicht zu
teils / teils

stimme eher
zu

stimme zu weiß nicht

… stellen für unsere Einrichtung eine
hohe finanzielle Belastung dar.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… erforderten einen hohen
organisatorischen Aufwand (z. B. zur
Klärung der Finanzierung; zur
Beschaffung).

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… reichten aus, um unser
Weiterbildungsangebot während der
Corona-Pandemie sicherzustellen.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… werden sich zukünftig für unsere
Einrichtung finanziell auszahlen.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

2.6 Welche der folgenden Maßnahmen hat Ihre Einrichtung in den letzten 12 Monaten eingesetzt,
um Lehrende bei der Durchführung von Online-Formaten zu unterstützen?

Bitte machen Sie in jeder Zeile jeweils eine Angabe zu Lehrenden in Anstellung (inkl. Beamte) und auf Honorarbasis tätigen
Lehrenden.

 

trifft auf
angestellte
Lehrende
nicht zu

trifft auf
angestellte

Lehrende zu
weiß nicht

trifft auf
Honorarkräfte

nicht zu

trifft auf
Honorarkräfte

zu
weiß nicht

Durchführung von internen
Weiterbildungsveranstaltungen zu
digitalen Kompetenzen

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Förderung der Teilnahme an
externen
Weiterbildungsveranstaltungen zu
digitalen Kompetenzen (durch
Kostenübernahme und/oder
Freistellung)

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Individuelles Coaching / individuelle
Unterstützung durch eigene
Mitarbeitende mit hohen digitalen
Kompetenzen

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Individuelles Coaching durch eine
externe Expertin bzw. einen
externen Experten

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍
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trifft auf
angestellte
Lehrende
nicht zu

trifft auf
angestellte

Lehrende zu
weiß nicht

trifft auf
Honorarkräfte

nicht zu

trifft auf
Honorarkräfte

zu
weiß nicht

Individuelle Unterstützung durch
die Digitalisierungsstelle bzw.
eine(n)
Digitalisierungsbeauftrage(n)
unseres Weiterbildungsverbands
oder Trägers

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Bereitstellung von Fachliteratur
(auch digital, z. B. PDF) zu
digitalen Themen

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Organisierter (virtueller)
Erfahrungsaustausch der
Lehrenden (z. B. Arbeitsgruppe
Digitalisierung, digitaler
Stammtisch)

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Handreichungen zur Bedienung
von Hard- und Software

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

❑
In unserer Einrichtung waren in den letzten 12 Monaten keine Angestellten (inkl. Beamte) lehrend tätig bzw. unsere
Einrichtung hat keine Angestellten.

❑
In unserer Einrichtung waren in den letzten 12 Monate keine Honorarkräfte lehrend tätig bzw. unsere Einrichtung
beschäftigt keine Honorarkräfte.

3 Typen beruflicher und allgemeiner Weiterbildung
 

Für differenzierte Auswertungen der Umfragedaten bitten wir Sie um grundsätzliche Informationen darüber, welche Typen
berufsbezogener und/oder allgemeiner Weiterbildung Ihre Einrichtung anbietet.

3.1 Bietet Ihre Einrichtung die folgenden Typen berufsbezogener Weiterbildung an, die auf die
Erlangung eines staatlich anerkannten Abschlusses abzielen?

Bitte machen Sie in jeder Zeile eine Angabe.

 
ist ein Angebots-

schwerpunkt
ist auch im
Angebot

ist nicht im
Angebot

Umschulung oder Nachholen einer beruflichen Erstqualifikation (z. B.
IHK- oder HWK-Abschluss); auch modularisiert

❍ ❍ ❍

Aufstiegsfortbildung (Vorbereitung auf Prüfungen nach BBiG, HandwO
oder vergleichbaren bundes- bzw. landesrechtlichen Regelungen bzw.
nach Rechtsvorschriften der Kammern)

❍ ❍ ❍

Berufsbegleitendes Studium bzw. Studiengang für beruflich Qualifizierte ❍ ❍ ❍

Sonstige berufliche Fort- oder Weiterbildung, die mit staatlich
anerkanntem Abschluss endet (bitte unten angeben)

❍ ❍ ❍

Sonstige: ________________________________________
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3.2 Bietet Ihre Einrichtung die folgenden Typen berufsbezogener Weiterbildung ohne staatlich
anerkannten Abschluss an?

  Gemeint sind berufliche Weiterbildungen, die mit anbietereigenem Zertifikat, Zertifikat einer Herstellerfirma oder
ohne Zertifikat enden.

Bitte machen Sie in jeder Zeile eine Angabe.

 
ist ein Angebots-

schwerpunkt
ist auch im
Angebot

ist nicht im
Angebot

Berufsbezogene Kurse / Lehrgänge / Seminare / Schulungen /
Workshops ohne staatlich anerkannten Abschluss mit mehreren
Terminen bzw. einer Gesamtdauer von mehr als einem Tag

❍ ❍ ❍

Berufsbezogene Kurse / Lehrgänge / Seminare / Schulungen /
Workshops mit nur einem Veranstaltungstermin bzw. einer
Gesamtdauer von maximal einem Tag

❍ ❍ ❍

Berufsbezogene (Einzel-)Vorträge ❍ ❍ ❍

Individuelles berufsbezogenes Coaching ❍ ❍ ❍

Sonstige berufsbezogene Fort- oder Weiterbildung, die ohne staatlich
anerkannten Abschluss endet (bitte unten angeben)

❍ ❍ ❍

Sonstige: ________________________________________

3.3 Bietet Ihre Einrichtung die folgenden Typen der allgemeinen (d. h. nicht-berufsbezogenen)
Weiter- bzw. Erwachsenenbildung (inklusive der politischen und kulturellen Weiterbildung) an?

Bitte machen Sie in jeder Zeile eine Angabe.

 
ist ein Angebots-

schwerpunkt
ist auch im
Angebot

ist nicht im
Angebot

Nachholen von allgemeinbildenden Schulabschlüssen (zweiter
Bildungsweg)

❍ ❍ ❍

BAMF-Integrationskurse ❍ ❍ ❍

Kurse / Seminare / Schulungen / Workshops der allgemeinen
Weiter-/Erwachsenenbildung (d. h. nicht-berufsbezogen) ohne staatlich
anerkannten Abschluss mit mehreren Terminen bzw. einer
Gesamtdauer von mehr als einem Tag

❍ ❍ ❍

Kurse / Seminare / Schulungen / Workshops der allgemeinen
Weiter-/Erwachsenenbildung (d. h. nicht-berufsbezogen) mit nur einem
Veranstaltungstermin bzw. einer Gesamtdauer von maximal einem Tag

❍ ❍ ❍

(Einzel-)Vorträge der allgemeinen Erwachsenenbildung ❍ ❍ ❍

Individueller Unterricht der allgemeinen Weiter-/Erwachsenenbildung (z.
B. Einzelsprachtraining)

❍ ❍ ❍

Sonstige allgemeine Weiter-/Erwachsenenbildung (d. h.
nicht-berufsbezogen) (bitte unten angeben)

❍ ❍ ❍

Sonstige: ________________________________________
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4 Weiterbildungsumfang und Ressourcen Ihrer Einrichtung

Definition Weiterbildung: Weiterbildung ist ein organisiertes Bildungsangebot, das sich an ausgebildete oder erfahrene
Erwachsene richtet. Dazu gehören auch Fortbildungen, Umschulungen oder Maßnahmen der beruflichen Rehabilitation - ebenso
wie Angebote der allgemeinen, politischen oder kulturellen Erwachsenenbildung. Nicht zur Weiterbildung gezählt werden jedoch
Ausbildung, berufsvorbereitende Maßnahmen oder Vermittlung in Arbeit.
Gemeint ist das Angebot für externe Personen bzw. Betriebe/Organisationen, nicht Ihre innerbetriebliche Weiterbildung für die
eigenen Mitarbeitenden.

4.1 In welchem Umfang hat Ihre Einrichtung 2020 Weiterbildung durchgeführt?

                                                                                                                    Anzahl 2020 insgesamt

Teilnehmende (ca.) ___________

Veranstaltungen (ca.) ___________ (Angebote mit mehreren Terminen zählen als eine Veranstaltung; Wiederholungen der gleichen
Veranstaltung zählen separat)

Unterrichtete/erteilte/betreute Dozentenstunden (ca.) ___________ (von der Einrichtung erbrachte Leistung – nicht gemeint sind
Teilnehmerstunden; Seminartage bitte umrechnen)

Hinweis: Dozentenstunden insgesamt = Anzahl der Veranstaltungen x pro Veranstaltung von Dozent/inn/en geleistete Stunden
(ohne Vor- und Nachbereitung).

❑ Wir haben 2020 keine Weiterbildung durchgeführt.

4.2 Wie viele Personen arbeiten in Ihrer Einrichtung im Bereich der Weiterbildung?

Bitte zählen Sie alle Personen mit, die im Bereich der Weiterbildung Aufgaben (auch Management, Verwaltung, Beratung u. a.)
erfüllen, nicht nur die Lehrenden.

Angestellte/Beamte (aktuell ca.) ___________ (keine = 0)

... davon Anzahl befristet beschäftigte Angestellte (aktuell ca.) ___________ (keine = 0)

Angestellte in Kurzarbeit (aktuell ca.) ___________ (keine = 0)

Honorarkräfte (in den letzten 12 Monaten ca.) ___________ (keine = 0)

ehrenamtlich Tätige (in den letzten 12 Monaten ca.) ___________ (keine = 0)

28.06.2021 wbmonitor 2021: Digitale Weiterbildung in Zeiten der Coronapandemie Seite 12/18



4.3 Wie setzten sich 2020 die Einnahmen/Zuwendungen für Ihre Einrichtung im Bereich der
Weiterbildung in etwa zusammen?

Es genügen Schätzungen. Sobald Sie 100% erreicht haben, wird dies unten in grün angezeigt.

                                                                                                                                                          Anteil an den gesamten
                                                                                                                                                        Einnahmen/Zuwendungen
                                                                                                                                                      im Bereich der Weiterbildung

von Teilnehmenden/Selbstzahlern (ca.) ___ % (keine = 0)

von Betrieben (ca.) ___ % (keine = 0)

von Arbeitsagenturen/Jobcentern (z. B. Bildungsgutscheine) (ca.) ___ % (keine = 0)

von Kommunen, Ländern, Bund, EU (ca.) ___ % (keine = 0)

vom nicht-öffentlichen Träger Ihrer Einrichtung (ca.) ___ % (keine = 0)

von Sonstigen (ca.) ___ % (keine = 0)

4.4 Wie hoch war der Gesamtumsatz/-haushalt Ihrer Einrichtung im Jahr 2020?

❍ bis 10.000 Euro

❍ 10.001 – 100.000 Euro

❍ 100.001 – 1.000.000 Euro

❍ 1.000.001 – 10.000.000 Euro

❍ 10.000.000 Euro und mehr

❍ Unsere Einrichtung hat(te) keinen eigenen Umsatz bzw. Haushalt.

4.5 Welcher Anteil des Gesamtumsatzes/-haushalts Ihrer Einrichtung im Jahr 2020 entfiel auf alle
Einnahmen im Bereich der Weiterbildung?

  Gemeint sind die Einnahmen aus sämtlichen Finanzierungsquellen. Eine Schätzung genügt.

Der Anteil betrug ca. ___ %
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5 Bedeutung von Kompetenzen bei der Rekrutierung von Lehrenden auf Honorarbasis

Abschließend stellen wir Fragen zur Rekrutierung von Lehrpersonen in der Weiterbildung, womit wbmonitor ein
Dissertationsvorhaben am Deutschen Institut für Erwachsenenbildung (DIE) unterstützt.
Konkret geht es darum, auf welche Kompetenzen Ihre Einrichtung im Bereich der Weiterbildung bei der Auswahl von Lehrperson
en, also Dozentinnen und Dozenten, Trainerinnen und Trainer, Kursleiterinnen und Kursleiter, die auf Honorarbasis
beschäftigt werden, achtet.
 

5.1 Beschäftigt Ihre Einrichtung im Bereich der Weiterbildung Lehrpersonen auf Honorarbasis?

❍ Ja

❍
Nein
 (bitte weiter bei Frage 6)

5.2 Wie wichtig sind für Ihre Einrichtung die folgenden Kompetenzfacetten, wenn Lehrpersonen auf
Honorarbasis rekrutiert werden?

Die Lehrperson ...

 
völlig

unwichti
g

unwichti
g

eher
unwichti

g

eher
wichtig

wichtig
sehr

wichtig

kann ich
nicht

beurteile
n

… kann Lehr-Lern-Methoden, die auf die
Teilnehmenden, das Thema und die
Rahmenbedingungen abgestimmt sind, flexibel
einsetzen.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… kann die Kommunikationsprozesse in Gruppen
moderieren und steuern.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… kann digitale Lernumgebungen didaktisch
angemessen gestalten.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… ist begeistert von ihrem Fach. ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… kann konstruktiv mit Kritik und Feedback umgehen. ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Die Lehrperson ...

 
völlig

unwichti
g

unwichti
g

eher
unwichti

g

eher
wichtig

wichtig
sehr

wichtig

kann ich
nicht

beurteile
n

… kann Medien einsetzen, die auf die Teilnehmenden,
das Thema und die Rahmenbedingungen abgestimmt
sind.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… kann Lernende im Hinblick auf ihr Lernverhalten und
bei Lernschwierigkeiten individuell beraten.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… kennt unsere einrichtungsinternen Vorgaben z. B.
bzgl. Curricula, Rahmenlehrpläne und Fachinhalte.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍
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völlig

unwichti
g

unwichti
g

eher
unwichti

g

eher
wichtig

wichtig
sehr

wichtig

kann ich
nicht

beurteile
n

… ist im Umgang mit den Teilnehmenden wertschätzend
und empathisch.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… hat eine formale fachliche Qualifikation (z. B. Berufs-
oder Hochschulabschluss, im Fachbereich des
Lehrangebots).

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Die Lehrperson ...

 
völlig

unwichti
g

unwichti
g

eher
unwichti

g

eher
wichtig

wichtig
sehr

wichtig

kann ich
nicht

beurteile
n

… kann überprüfbare Lernziele formulieren und
Lerninhalte danach auswählen.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… entwickelt und führt Lehr-Lern-Angebote in engem
Austausch mit uns als Auftraggebende durch.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… kennt die Arbeits- und Lebensbedingungen unserer
Adressatinnen und Adressaten.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… bildet sich kontinuierlich pädagogisch weiter. ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Hinweis: Fortsetzung auf der nächsten Seite

Die Lehrperson ...

 
völlig

unwichti
g

unwichti
g

eher
unwichti

g

eher
wichtig

wichtig
sehr

wichtig

kann ich
nicht

beurteile
n

… kann Lehr-Lern-Angebote unter Berücksichtigung der
zeitlichen, organisatorischen, räumlichen und medialen
Rahmenbedingungen gestalten.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… hat Wissen über uns als Auftraggebende (z. B.
Leitbild, Adressatinnen und Adressaten,
Organisationskultur).

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… kann digitale Medien, Tools, Technologien und Inhalte
zur Unterstützung des Lernprozesses einsetzen.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… ist begeistert von ihrer Lehrtätigkeit. ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… bildet sich kontinuierlich fachlich weiter. ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Die Lehrperson ...
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völlig

unwichti
g

unwichti
g

eher
unwichti

g

eher
wichtig

wichtig
sehr

wichtig

kann ich
nicht

beurteile
n

… kann ihr Handeln an den Lernergebnissen orientieren
und passende Methoden zur Lernerfolgskontrolle
einsetzen.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… kann die Teilnehmenden bei selbstgesteuerten
Lernprozessen unterstützen.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… kennt die organisatorischen und rechtlichen
Rahmenbedingungen unseres Handlungsfeldes.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… sieht sich in der Verantwortung für den Lernerfolg der
Teilnehmenden.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… hat eine formale pädagogische Qualifikation (z. B.
pädagogischer Berufs- oder Hochschulabschluss,
Trainer-/Ausbilderschein).

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

Die Lehrperson ...

 
völlig

unwichti
g

unwichti
g

eher
unwichti

g

eher
wichtig

wichtig
sehr

wichtig

kann ich
nicht

beurteile
n

… kann ihre Lehr-Lern-Angebote an den Teilnehmenden
und deren Bedarfen, Erwartungen, Voraussetzungen und
Interessen ausrichten.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… kann kollegial und kommunikativ innerhalb und
außerhalb unserer Einrichtung mit anderen
zusammenarbeiten.

❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… verfügt über ein umfassendes fachliches Wissen. ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

… kann ihr eigenes Lehrhandeln reflektieren. ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍ ❍

5.3 Für welchen Themenbereich rekrutiert Ihre Einrichtung im Bereich der Weiterbildung
Lehrpersonen auf Honorarbasis?

Sofern Ihre Einrichtung im Bereich der Weiterbildung in mehreren Themenbereichen Lehrpersonen auf Honorarbasis rekrutiert,
wählen Sie im Folgenden bitte exemplarisch einen zentralen Themenbereich aus.
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❍ Deutsch als Zweitsprache/ Deutsch als Fremdsprache

❍ Alphabetisierung und Grundbildung

❍ Schulabschlüsse (für Erwachsene)

❍ IT-Grundwissen

❍ Berufsbezogenes IT-Wissen (auch CNC und Programmierung)

❍ Fremdsprachen (z. B. Englisch, Spanisch) – bitte Sprache(n) unten angeben

❍ Berufsbezogene Fremdsprachen (z. B. Englisch, Spanisch) – bitte Sprache(n) unten angeben

❍ Interkulturelle Kompetenz

❍ Gesellschaft, politische Bildung, Religion, Umwelt

❍ Kunst und kulturelle Bildung, Gestalten

❍ Gesundheit, Wellness

❍ Familie, Gender, Generationen

❍ Führungs-/Kommunikationstraining, Selbstmanagement, Soft Skills

❍ Kaufmännische Weiterbildung

❍ Technische Weiterbildung (inkl. gewerblich und naturwissenschaftlich)

❍ Soziale, medizinische, pflegerische, pädagogische Weiterbildung

❍ Sonstiges – bitte unten angeben

5.3.1 Fremdsprache(n):

________________________________________

5.3.2 Berufsbezogene Fremdsprache(n):

________________________________________

5.3.3 Sonstiges:

________________________________________

28.06.2021 wbmonitor 2021: Digitale Weiterbildung in Zeiten der Coronapandemie Seite 17/18



6 Worin bestanden für Ihre Einrichtung seit Beginn der Coronapandemie die größten
Herausforderungen hinsichtlich der Qualitätssicherung von Online-Weiterbildung?

Sie können maximal 1.000 Zeichen (ca. 10 Zeilen) eingeben.

 __________________________________________________
 
 __________________________________________________
 
 __________________________________________________

7 Haben Sie Anmerkungen oder Wünsche zu unserer Umfrage?
 

Sie können maximal 1.000 Zeichen (ca. 10 Zeilen) eingeben.

 __________________________________________________
 
 __________________________________________________
 
 __________________________________________________

Vielen Dank für Ihre Teilnahme! Klicken Sie jetzt bitte auf "Absenden". Sie erhalten dann die Möglichkeit, Ihren
ausgefüllten Fragebogen abzuspeichern und auszudrucken.
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