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3

Aufbau und Organisation des
Ausbildungsbetriebes
(§ 4 Absatz 4 Nummer 2)

a) Aufbau und Aufgaben des ausbildenden Betriebes er-
lautern

b) Grundfunktionen des ausbildenden Betriebes wie Be-
schaffung, Fertigung, Absatz und Verwaltung erkléaren

c) Beziehungen des ausbildenden Betriebes und seiner
Beschaftigten zu Wirtschaftsorganisationen, Berufs-
vertretungen und Gewerkschaften nennen

d) Grundlagen, Aufgaben und Arbeitsweise der be-
triebsverfassungs- oder personalvertretungsrechtli-
chen Organe des ausbildenden Betriebes beschrei-
ben

Sicherheit und Gesundheits-
schutz bei der Arbeit
(§ 4 Absatz 4 Nummer 3)

a) Gefdhrdung von Sicherheit und Gesundheit am Ar-
beitsplatz feststellen und MaBnahmen zu ihrer Ver-
meidung ergreifen

b) berufsbezogene Arbeitsschutz-
tungsvorschriften anwenden

c) Verhaltensweisen bei Unféllen beschreiben sowie
erste MaBnahmen einleiten

und Unfallverhi-

d) Vorschriften des vorbeugenden Brandschutzes an-
wenden; Verhaltensweisen bei Branden beschreiben
und MaBnahmen der Brandbekdmpfung ergreifen

Umweltschutz
(§ 4 Absatz 4 Nummer 4)

Zur Vermeidung betriebsbedingter Umweltbelastungen
im beruflichen Einwirkungsbereich beitragen, insbeson-
dere

a) mdgliche Umweltbelastungen durch den Ausbil-
dungsbetrieb und seinen Beitrag zum Umweltschutz
an Beispielen erklaren

b) fir den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen des
Umweltschutzes anw

wéhrend

der gesamten
Ausbildung
zu vermitteln
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j) Prufmittel ermitteln sowie deren Einsatz abstimmen

k) Schaden an angrenzenden Bauteilen und Baugrup-
pen erkennen, protokollieren und MaBnahmen zu ih-
rer Beseitigung einleiten

I) Arbeit im Team planen, Aufgaben aufteilen und Er-
gebnisse der Zusammenarbeit auswerten

Betriebliche und technische
Kommunikation
(§ 4 Absatz 4 Nummer 6)

a) betriebliches Informationssystem zum Bearbeiten
von Arbeitsauftrégen anwenden und zur Beschaffung
von technischen Unterlagen und Informationen nut-
zen

b) Gesprache situationsgerecht fiihren, Sachverhalte
darstellen sowie englische Fachausdriicke anwenden

c) Kommunikation mit Kunden und Kundinnen sowie
vorausgehenden und nachfolgenden Funktionsberei-
chen sicherstellen

d) Datentrdger handhaben und Datenschutz beachten;
digitale und analoge Mess- und Prifdaten lesen

e) Fahrzeuge, Systeme, Bauteile und Baugruppen iden-
tifizieren

f) Zeichnungen lesen und anwenden, Skizzen anferti-
gen

g) Instandsetzungs-, Montage-, Inbetriebnahme- und
Betriebsanleitungen, Kataloge, Tabellen sowie
Diagramme lesen und anwenden

h) technische Informationen interpretieren, aufbereiten,
vermitteln und prasentieren

11

i) Schaltplane, Stromlaufpléne, Anschlusspléane, Anord-
nungsplane und Funktionsplane lesen und anwenden

j) Funktionsplane fahrzeugpneumatischer und hydrau-
lischer Steuerungen und Kraftlibertragungen lesen
und beachten

k) Vorschriften und Richtlinien fiir die Verkehrssicherheit
sowie fiir das Verhalten im StraBenverkehr anwenden

I) Kundenwiinsche und Informationen entgegenneh-
men, im Betrieb weiterleiten und nach Vorgaben be-
rucksichtigen

m) Vorgaben fir das Informieren Uber Instandhaltungs-
arbeiten beachten

n) Vorgaben fur das Informieren hinsichtlich der Bedie-
nung des Zubehdrs und der Zusatzeinrichtungen be-
achten, auf Sicherheitsregeln und Vorschriften hin-
weisen

o) Wissensdatenbanken nutzen, einsetzen und anwen-
den

p) Service-Informationen auch aus englischsprachigen
Unterlagen entnehmen und anwenden

q) Richtlinien fur Garantie, Kulanz und Sachméngelhaf-
tung beachten

r) betriebliche Informationssysteme und technische
Geréte aktualisieren

s) Storungs- und Schadensanalyse durch eingrenzende
Kundenbefragung durchflihren
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t) Kunden auf Instandsetzungs- und Wartungsarbeiten
sowie weitere Serviceleistungen hinweisen

u) Kunden- und Lieferantenwiinsche ermitteln, bewer-
ten und MaBnahmen zur Erfillung einleiten

Durchflihren von qualitats-
sichernden MaBnahmen
(§ 4 Absatz 4 Nummer 7)

a) Prufverfahren und Prufmittel anforderungsbezogen
anwenden

b) Ursachen von Fehlern und Qualitdtsméangeln syste-
matisch suchen, zur Beseitigung beitragen, Arbeiten
dokumentieren

c) Qualitatsmanagementsystem des Betriebes anwen-
den

d) Prif- und Wartungsfristen von Betriebs- und Prifmit-
teln beachten sowie MaBnahmen einleiten

e) Verfahrensablaufe fur RickrufmaBnahmen oder
Nachbesserungen beachten und anwenden

f) zur kontinuierlichen Verbesserung von Arbeitsvorgéan-
gen im eigenen Arbeitsbereich beitragen

g) Ursachen von Fehlern und Méangeln im Arbeitspro-
zess systematisch suchen, bewerten, beseitigen
und dokumentieren sowie Folgewirkungen von Feh-
lern und Méngeln abschétzen

h) eigene und von anderen erbrachte Arbeitsergebnisse
Uberpriifen, bewerten und protokollieren
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