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Ausbildung in Deutschland weiterhin
investitionsorientiert — Ergebnisse der
BIBB-Kosten-Nutzen-Erhebung 2012/13

Was kostet die duale Ausbildung die Betriebe und welchen Nutzen liefert sie
ihnen? Dieser Frage wird im Folgenden anhand der reprasentativen Befragung
zu Kosten und Nutzen der betrieblichen Ausbildung 2012/13 (BIBB-CBS 2012/13)
nachgegangen. Dabei zeigt sich, dass die betriebliche Ausbildung fiir einen
GroBteil der Betriebe zundchst mit Kosten verbunden ist, also eine Inves-
tition darstellt. Durch die Ubernahme der Ausgebildeten kénnen erhebliche
Personalgewinnungskosten eingespart werden, die entstiinden, wenn Be-
triebe Fachkrdfte iiber den Arbeitsmarkt rekrutieren wiirden. Sie kompen-
sieren einen groBen Teil der gesamten Ausbildungskosten. AuBerdem ergeben
sich durch eine Ubernahme der Ausgebildeten auch langfristige Vorteile. Die
Betriebe konnen durch die Ausbildung ihren Fachkrdftebedarf ganz oder teil-
weise decken und so ihre Abhdngigkeit von den Entwicklungen auf dem
externen Arbeitsmarkt reduzieren. Zudem konnen Betriebe wahrend der Aus-
bildung auch betriebsspezifische Kenntnisse vermitteln und Fachkraftestellen
mit den besten Ausbildungsabsolventen und -absolventinnen besetzen. Ins-
gesamt geht aus der Studie hervor, dass sich die Ausbildung fiir die Betriebe

im Normalfall lohnt.

In Zeiten zunehmender Schwierigkeiten bei der Rekrutierung ausgebildeter Fach-
krafte oder geeigneter Auszubildender (vgl. z.B. BMBF 2014) sollte die betriebliche
Ausbildung fiir die Betriebe in Deutschland weiterhin eine wichtige Rolle zur Gewin-
nung von Fachkréften spielen. Die Sicherung des Fachkraftenachwuchses ist nicht nur
flir den einzelnen Betrieb, sondern auch fiir die Konkurrenzféhigkeit der deutschen
Wirtschaft von hoher Bedeutung. Dennoch ist seit dem Jahr 2009 ein Riickgang der
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Ausbildungsbeteiligung der Betriebe zu
beobachten (vgl. HuckER 2014). Kénnte
ein Grund hierfiir in einer Verschlechte-
rung des Verhéltnisses von Kosten und
Nutzen der Ausbildung liegen?

Um insbesondere dieses Kosten-Nutzen-
Verhaltnis untersuchen zu koénnen,
fiihrte das BIBB fiir das Ausbildungsjahr
2012/13 eine Betriebsbefragung durch.
3.032 Ausbildungsbetriebe und 913
nicht-ausbildende Betriebe wurden zur
Ausbildung und zur Rekrutierung von
Fachkraften befragt.

Im Folgenden werden die wichtigsten
Ergebnisse der représentativen BIBB-Kos-
ten-Nutzen-Befragung 2012/13 (BIBB-
Cost-Benefit-Survey/CBS 2012/13) dar-
gestellt. Nach einer kurzen Einfiihrung
in die Thematik werden zunéchst die
Ausbildungskosten und -ertrédge fiir die
Gesamtzahl der Auszubildenden, fir
West- und Ostdeutschland sowie nach
Betriebsgrofenklassen, Berufsgruppen
und Ausbildungsbereichen préasentiert.
In einem zweiten Schritt werden die de-
skriptiv festgestellten Befunde mit mul-
tivariaten Modellen gepriift. Danach
werden mit den Personalgewinnungs-
kosten und dem Ubernahmeverhalten
der Betriebe zwei Aspekte langerfristi-
gen Nutzens der Ausbildung betrachtet.
Zudem wird auf die Entwicklung der
Ausbildungskosten und -ertrége seit der
letzten Erhebung des Jahres 2007 einge-
gangen. Abschlieend werden die Griin-
de, die aus Sicht der Betriebe fiir oder
gegen eigene Ausbildung sprechen, dar-
gestellt und ein kurzes Fazit gezogen.

Kosten- und Nutzen-
ermittlung der betrieblichen
Ausbildung

In Deutschland beteiligen sich Betriebe
freiwillig an der dualen Ausbildung, es
gibt keine gesetzliche Verpflichtung und
es miissen (bei wenigen Ausnahmen)
auch keine Abgaben gezahlt werden,
wenn ein Betrieb auf die eigene Ausbil-
dung verzichtet. Unterstellt man den
Betrieben ein (0konomisch) rationales

Verhalten, so muss bei den ausbildenden
Betrieben der Gesamtnutzen der Aus-
bildung die Kosten {iibersteigen. Bei den
nicht-ausbildenden Betrieben wird hin-
gegen angenommen, dass die potenziel-
len Kosten einer Ausbildung hoher als
der Nutzen sind.

Kosten entstehen den Betrieben vor
allem im Verlauf der Ausbildung, wéh-
rend Nutzen auf verschiedenen Ebenen
und zu verschiedenen Zeitpunkten er-
zielt werden kann. Das BIBB berechnet
seit den 1980er-Jahren in seinen Kosten-
Nutzen-Erhebungen die Brutto- und
Nettokosten der Ausbildung auf Basis
eines Kostenmodells, das auf den Arbei-
ten der SACHVERSTANDIGENKOMMISSION
KoSTEN UND FINANZIERUNG DER BERUF-
LICHEN BILDUNG (1974) aufbaut (vgl.
z.B. SCHONFELD u.a. 2010; BEICHT u.a.
2004). Als Bruttokosten werden alle
Sach- und Personalkosten bezeichnet,
die ein Betrieb fiir die Ausbildung auf-
bringt. Sie setzen sich aus den Personal-
kosten fiir die Auszubildenden und das
ausbildende Personal, den Anlage- und
Sachkosten und den sonstigen Kosten
zusammen. Auszubildende erwirtschaf-
ten durch ihren produktiven Einsatz
auch Ertrdge wahrend der Ausbildung.
Zur Ermittlung der tatsachlichen Kosten-
belastung der Betriebe werden diese
Ertrage von den Bruttokosten abgezogen.
Der so ermittelte Wert ergibt die Netto-
kosten der Ausbildung.

Neben den Ertrdgen durch den Arbeits-
einsatz der Auszubildenden kann fiir die
Betriebe ein weiterer Nutzen entstehen,
wenn die Auszubildenden nach erfolg-
reicher Ausbildung als Fachkréfte weiter-
beschaftigt werden. Dieser Nutzen be-
steht zum einen in den eingesparten
Kosten fiir die alternative Gewinnung von
Fachkriften {iber den externen Arbeits-
markt. Zum anderen kann der jungen
Fachkraft ein Lohn unterhalb der tatsich-
lichen Produktivitit gezahlt werden. Dies
ist moglich, wenn in Teilen der Ausbil-
dung betriebsspezifisches, also nicht
transferierbares Humankapital generiert
wird oder Marktunvollkommenheiten

(z.B. Mobilitatskosten, unvollstandige
Information) dazu fithren, dass die Aus-
gebildeten nicht so leicht den Betrieb
wechseln kénnen und so einen Lohn
unterhalb der Produktivitdt akzeptieren.
ACEMOGLU/PISCHKE (1999) sprechen in
diesem Zusammenhang von einer kom-
primierten Lohnstruktur, die dazu fiihrt,
dass Betriebe bei besser qualifizierten
Mitarbeitenden hoéhere Renditen ab-
schopfen konnen. Aulerdem konnen die
Betriebe die Abhédngigkeit vom externen
Markt fiir Fachkrifte reduzieren und
leistungsfahige Talente friithzeitig an sich
binden. Sie kdnnen so die Gefahr eines
Fachkrdftemangels und damit Einschran-
kungen der Leistungsfahigkeit in ihrem
Betrieb verringern. Die Méglichkeit, auf
unterschiedlichen Wegen einen Nutzen
durch die Ausbildung erzielen zu kon-
nen, spiegelt sich in den Ausbildungsmo-
tiven der Betriebe wider. In Deutschland
wird die Ausbildung haufig als Investiti-
on in zukiinftige Fachkréfte gesehen (In-
vestitionsmotiv, vgl. MERRILEES 1983),
aber auch das sogenannte Produktions-
motiv (vgl. LINDLEY 1975), bei dem die
Ausbildungskosten vollstindig durch die
Ertrage abgedeckt werden, ist vertreten.
In diesem Fall sollten die Nettokosten
negativ sein, also Nettoertrdge erwirt-
schaftet werden.

Personalkosten der
Auszubildenden machen
mebhr als die Hidlfte der
Bruttokosten aus

Fiir das Ausbildungsjahr 2012/13 be-
laufen sich die Bruttokosten pro Auszu-
bildendem auf durchschnittlich 17.933
Euro. Aus den produktiven Beitrdgen der
Auszubildenden erwirtschaften die Be-
triebe Ertrdge in Hohe von durchschnitt-
lich 12.535 Euro pro Auszubildendem.
Es ergeben sich dementsprechend Netto-
kosten von 5.398 Euro fiir einen Auszu-
bildenden im Ausbildungsjahr 2012/13
(—Abb. 1).

Der Berechnung dieser Kosten liegt ein
differenziertes Berechnungsmodell zu-
grunde, das eine Weiterentwicklung eines



Methodische Erlduterungen zur Erhebung 2012/13

Die BIBB-Kosten-Nutzen-Erhebung 2012/13 wurde von September 2013 bis
April 2014 von infas - Institut fiir angewandte Sozialforschung - durch-
gefiihrt. Aus der Betriebsdatei der Bundesagentur fiir Arbeit (Stichtag
31.03.2012) wurde eine Stichprobe gezogen, in der ausbildende Betriebe
deutlich liberreprasentiert sind. In der Bruttostichprobe waren 45.481
Betriebe enthalten. Davon wurden 24.000 Adressen fiir die Akquise der
Betriebe eingesetzt. Es wurde nach Ausbildungsbetrieb (ja/nein), Region
(Gemeinden) und BetriebsgroRenklassen geschichtet.

Infas fiihrte personliche computergestiitzte Interviews (CAPI) in 3.032
ausbildenden und 913 nicht-ausbildenden Betrieben durch. Befragt
wurden jeweils die fiir die Ausbildung oder Personalverwaltung verant-
wortlichen Mitarbeitenden, in kleineren Betrieben sind dies hdufig die
Betriebsinhaber/-innen. Die Interviews dauerten bei den ausbildenden
Betrieben im Durchschnitt 77, bei den nicht-ausbildenden Betrieben
43 Minuten.

Die Fragen zu Kosten und Nutzen der betrieblichen Ausbildung bezie-
hungsweise den Kosten der Rekrutierung von Fachkrdften wurden je-
weils fiir einen bestimmten Ausbildungsberuf im dualen System, der
nach den Regeln des Berufsbildungsgesetzes bzw. der Handwerksord-
nung ausgebildet wird, gestellt. Bildete ein Ausbildungsbetrieb in meh-

Modells
MISSION KOSTEN UND FINANZIERUNG DER

der SACHVERSTANDIGENKOM-

BERUFLICHEN BILDUNG (1974) ist. Die
Bruttokosten und Ertrdge aus Abbil-

reren Berufen aus, wurde der Beruf aus den bis zu sechs am stdrksten
besetzten Ausbildungsberufen - bei gleicher Ziehungswahrscheinlichkeit
- zufdllig ausgewahlt. Bei den Nichtausbildungsbetrieben bezogen sich
die Fragen auf den Ausbildungsberuf der zuletzt eingestellten Fachkraft.

Mittels iterativ bestimmter, stichprobenneutraler Gewichte werden fiir
Deutschland reprdsentative Ergebnisse berechnet. Kosten und Ertrdge der
Ausbildung werden auf Auszubildendenbasis gewichtet. Das heift, dass
jeder Auszubildende eines Betriebs (max. jedoch zehn Auszubildende pro
Betrieb und Ausbildungsjahr) ein Gewicht entsprechend der Randver-
teilung der Auszubildenden nach Ausbildungsjahr, BetriebsgroBenklasse
und Ausbildungsbereich erhalt. Insgesamt werden 11.206 Auszubildende
aus den 3.032 Ausbildungsbetrieben einbezogen. Die prdsentierten Er-
gebnisse geben somit die Bruttokosten, Ertrdge und Nettokosten an, die
in einem Betrieb pro Auszubildendem im Durchschnitt in Deutschland im
Ausbildungsjahr 2012/13 anfallen.

Die Ergebnisse zur Fachkréfterekrutierung und Ubernahme sowie die
multivariaten Regressionen werden mit Betriebsdaten berechnet. Die
verwendeten Gewichte werden ebenfalls iterativ Giber die Randvertei-
lungen der BetriebsgroRenklasse, der Region, des Wirtschaftszweiges
und der Ausbildungstatigkeit ermittelt.

Abbildung 1: Bruttokosten, Ertrage und Nettokosten pro Auszubildendem

und Jahr (in Euro)
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dung 1 setzen sich aus verschiedenen Bruttokosten [
Komponenten des Modells zusammen. Ertrage 12535 €

Abbildung 2 zeigt die Aufteilung der Nettokosten _ 5.398 €

Bruttokosten auf die Kostenarten ,,Per-

sonalkosten der Auszubildenden“ bzw. 0€ 5.000€ 10.000€ 15.000€ 20.000€

der ,Ausbilder/-innen“, ,Anlage- und
Sachkosten“ sowie ,sonstige Kosten®,
die z.B. Verwaltungskosten und Kosten
fiir die Rekrutierung der Auszubilden-
den enthalten.

Die Personalkosten der Auszubilden-
den machen mit durchschnittlich etwa
11.000 Euro (62 Prozent) den groldten
Anteil der Ausbildungskosten aus. Sie
setzen sich aus den Bruttoausbildungs-
vergiitungen der Auszubildenden und
den freiwilligen und gesetzlichen So-
zialleistungen zusammen. Die Kosten
fir das ausbildende Personal betragen
pro Auszubildendem 4.125 Euro, dies
entspricht 23 Prozent der Bruttokosten.
Dabei werden ebenfalls die gesamten
Lohnkosten zugrunde gelegt. Einbezo-
gen werden diese Kosten aber nur in dem
Umfang, der dem Aufwand fiir Ausbil-
dungsleistungen entspricht. Unterschie-

Quelle: BIBB-(BS 2012/13

den wird bei der Berechnung zwischen
haupt- und nebenberuflichen und exter-
nen Ausbildern und Ausbilderinnen. Ne-
benberufliche Ausbilder/-innen erfiillen
ihre Ausbildungsaufgaben neben ihrer
eigentlichen Tatigkeit im Betrieb. Fiir
die Berechnung der Ausbildungskosten
relevant wird ihre Ausbildungstatigkeit
nur, wenn diese die Produktivitdt der
eigentlichen Tatigkeiten mindert. In
den durchgefiihrten Interviews wurden
daher sowohl die Ausbildungszeiten als
auch die Minderung der Produktivitét
wiahrend dieser Zeiten erfasst. Fiir ex-
ternes Ausbildungspersonal werden die
Kosten fiir Honorare, Reisen und Uber-
nachtungen beriicksichtigt.

Fiir Anlage- und Sachkosten fallen
durchschnittlich 925 Euro (5 Prozent)
an. Hierzu gehoéren Anschaffungskosten
fir die Werkzeug- und Geréteausstat-
tung der Auszubildenden und Kosten fiir
etwaige Lehrwerkstitten oder innerbe-
trieblichen Unterricht, auferdem Kos-
ten fiir Verbrauchsmaterialien, die fir
Unterrichtszwecke benétigt werden. Die
sonstigen Kosten betragen 1.866 Euro
(10 Prozent) pro Auszubildendem im
Ausbildungsjahr 2012/13. Darin enthal-
ten sind u.a. Kammergebiihren, Kosten
flir Lehr- und Lernmaterialien und fiir
externe Kurse sowie die Kosten der be-
trieblichen Ausbildungsverwaltung.
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Abbildung 2: Aufteilung der Bruttokosten pro Auszubildendem und Jahr > Zwei Drittel der Bruttokosten
nach Kostenarten (in Prozent und Euro) werden durch die

produktiven Leistungen der

Auszubildenden ausgeglichen

925 €
5%

) Durch den Arbeitseinsatz der Auszubil-
[ Personalkosten des Auszubildenden K .
denden entsteht den Betrieben in der

Regel neben den Kosten ein Nutzen,
personalkosten Ausbilder/-innen der im Folgenden als Ertrag bezeichnet
wird. Ertrage konnen am Arbeitsplatz,
Anlageuind Sgckosten aber auch in einer Lehrwerkstatt entste-
hen. AuBerdem erhalten einige Betriebe
I71 Sonstige Kosten Zuschiisse aus Forderprogrammen von

Bund, Lindern, dem Europdischen So-

zialfonds (ESF), der Bundesagentur fiir
Arbeit oder Berufs- oder Branchenver-
Quelle: BIBB-(BS 2012/13 bédnden, die ebenfalls unter den Ertra-
gen subsumiert werden.

- - - Am Arbeitsplatz werden die Ertrage
Abbildung 3: Verteilung der Nettokosten pro Auszubildendem und Jahr . . L.

(in Euro) mittels des Aquivalenzprinzips berech-

net, d. h., die Ertrdge entsprechen den

Kosten, die der Betrieb hétte, wenn die

a Tétigkeiten der Auszubildenden von nor-
malen Beschiftigten durchgefiihrt wor-
den wéren. In den BIBB-CBS wird dabei
zwischen einfachen Tatigkeiten, die nor-

o malerweise von An- oder Ungelernten

= durchgefiihrt werden, und Fachkréfteta-

g tigkeiten, die normalerweise von ausge-

;; bildeten Fachkréften durchgefiihrt wer-

= den, unterschieden. Beide Tatigkeiten

":E - werden mit den Lohnkosten der entspre-

] chenden Beschiftigtengruppe bewertet.

Zusétzlich wird bei den Fachkraftetétig-

keiten erfragt, welchen Leistungsgrad

I II die Auszubildenden bei der Ausfithrung

o _lll III-. dieser Tatigkeiten im Vergleich zu einer

; _qo'looo -20.000 0 20.000 £40.000 60.000 durchschnittlichen Fachkraft im Betrieb

Nettokosten pro Auszubildenden und Jahr in Euro aufweisen. Betrdgt der Leistungsgrad

z. B. 50 Prozent, werden von jeder Stun-

Erlduterung: Die Balken spiegeln den prozentualen Anteil der Auszubildenden mit den jeweiligen Nettokosten de nur 30 Minuten mit den Lohnkosten

(horizontale Achse) wider. .

Quelle: BIBB-CBS 2012/13 einer Fachkraft als Ertrag bewertet.

Die Hélfte der so berechneten Ertréa-
ge (6.210 Euro) wird durchschnittlich
durch einfache Tatigkeiten erwirtschaf-
tet, 47 Prozent (5.875 Euro) durch Fach-
kréaftetatigkeiten, 2 Prozent (209 Euro)
in der Lehrwerkstatt und 2 Prozent (241
Euro) durch Zuschiisse der verschiede-
nen Stellen.



Hohe Varianz bei Kosten
und Ertragen

In den bisherigen Abschnitten wurden
ausschlieflich die durchschnittlichen
Kosten und Ertrage pro Auszubildendem
und Jahr betrachtet. Alle dargestellten
Grollen weisen jedoch eine hohe Varianz
auf, die sich teilweise durch regionale,
berufliche oder betriebliche Faktoren
erklédren lédsst. Im Folgenden werden die
Kosten und Ertrage nach verschiedenen
betrieblichen Merkmalen analysiert, um
diese Varianz aufzukléren.

Abbildung 3 zeigt die Verteilung der Net-
tokosten pro Auszubildendem und Jahr.
Man erkennt deutlich die breite Streu-
ung von Nettoertrégen iiber 30.000 Euro
bis zu Nettokosten von knapp 40.000
Euro. Einzelne Extremfélle gehen sogar
dariiber hinaus. Die Verteilung ist leicht
rechtsschief, aber insgesamt annidhernd
normalverteilt. Fiir knapp 30 Prozent
der Auszubildenden fallen keine Netto-
kosten, sondern Nettoertrdge an; die
Ertrége aus den produktiven Leistungen
iibersteigen bei diesen Auszubildenden
also die Bruttokosten.

In Tabelle 1 werden Bruttokosten, Ertra-
ge und Nettokosten nach verschiedenen
Merkmalen deskriptiv dargestellt. Hier
zeigen sich deutliche Unterschiede. So
fallen in Ostdeutschland sowohl die
Bruttokosten als auch die Ertrdge im
Durchschnitt deutlich geringer aus als
im Westen. Die Bruttokosten sind mit
15.726 Euro etwa 14 Prozent, die Ertra-
ge mit 9.412 Euro etwa 28 Prozent nied-
riger. Ursdchlich fiir die Unterschiede
sind u.a. die nach wie vor niedrigeren
Lohne und Ausbildungsvergiitungen. Da
der Unterschied bei den Bruttokosten ge-
ringer ausféllt als der bei den Ertrédgen,
sind die Nettokosten in Ostdeutschland
im Durchschnitt etwa 1.100 Euro héher
als in Westdeutschland.

Mit der Betriebsgrofle steigen sowohl
die Bruttokosten als auch die Ertrége an.
Betriebe mit weniger als zehn Beschéf-
tigten haben mit 15911 Euro pro Jahr

und Auszubildendem die geringsten
Bruttokosten und mit 10.807 Euro auch
die geringsten Ertrdge. Bei Grof3betrie-
ben liegen die Bruttokosten bei durch-
schnittlich 21.757 Euro und die Ertrédge
bei 14.403 Euro. Auch hier erkldren
Lohnunterschiede zumindest einen Teil
der Differenzen. Die geringsten durch-
schnittlichen Nettokosten haben die Be-
triebe mit zehn bis 49 Beschéftigten mit
4.254 Euro, wahrend GrofSbetriebe die
hochsten Nettokosten haben (7.354 Euro).

Bei den Ausbildungsbereichen sind die
Bruttokosten im Durchschnitt in Indus-
trie und Handel und im offentlichen
Dienst mit jeweils {iber 19.500 Euro am
héchsten. Die niedrigsten Bruttokosten
hat mit etwa 14.000 Euro die Landwirt-
schaft. Hohe Ertrége werden in Industrie
und Handel, der Landwirtschaft und den
freien Berufen mit fast 13.400 Euro bzw.
12.750 Euro erzielt, im Ausbildungsbe-
reich Hauswirtschaft sind es nur knapp
9.000 Euro und damit im Vergleich zu
Industrie und Handel ein Drittel weni-
ger. Fiir die Nettokosten ergibt sich das
folgende Bild: Der offentliche Dienst
(8.032 Euro) hat die hochsten Nettokos-
ten, gefolgt von Hauswirtschaft (6.385
Euro) sowie Industrie und Handel (6.146
Euro). Deutlich geringere Nettokosten
pro Auszubildendem und Jahr fallen im
Durchschnitt im Handwerk (4.390 Euro)
und den freien Berufen (3.705 Euro) an.
Die niedrigsten Nettokosten haben die
Betriebe im Bereich Landwirtschaft mit
1.293 Euro.

Die technischen Berufe weisen die hochs-
ten Bruttokosten, die niedrigsten Ertra-
ge und damit die hochsten Nettokosten
auf. Die kaufménnischen Berufe haben
zwar auch hohe Bruttokosten, aber die
Ertrage fallen mit 14.684 Euro wesent-
lich hoher aus als in den beiden anderen
Berufsgruppen. Die Nettokosten sind da-
her fiir diese Berufe im Durchschnitt am
niedrigsten.

Findet die Ausbildung auch in einer
Lehrwerkstatt statt, erhohen sich die
Nettokosten deutlich: zum einen durch

die unmittelbaren Kosten, die diese
verursacht, und zum anderen dadurch,
dass mehr Ausbildungspersonal bené-
tigt wird und die Auszubildenden we-
niger Zeit mit produktiven Tétigkeiten
verbringen. Die Nettokosten in Betrie-
ben mit Lehrwerkstatt sind fast viermal
so hoch wie in Betrieben ohne Lehr-
werkstatt. Dieser Unterschied von etwa
9.500 Euro ergibt sich zu fast gleichen
Teilen aus hoheren Bruttokosten und
niedrigeren Ertragen.

Auszubildende in
dreijahrigen Berufen
erwirtschaften die hochsten
Ertrage

Auch die Ausbildungsdauer des jewei-
ligen Ausbildungsberufs hat einen
Einfluss auf Kosten und Ertrdge. Die
jahrlichen Bruttokosten sind in den
dreieinhalbjahrigen Berufen (18.636
Euro) am hochsten und in den zwei-
jahrigen (16.970 Euro) am niedrigsten
(—Tab. 1). In den dreijahrigen Berufen
sind die Auszubildenden am produktivs-
ten, sie erwirtschaften durchschnittlich
Ertrage in Hohe von fast 14.000 Euro
pro Jahr. Abbildung 4 zeigt die durch-
schnittlichen Bruttokosten, Ertrage und
Nettokosten nach Ausbildungsdauer fiir
die einzelnen Ausbildungsjahre. Deut-
lich zu erkennen ist, dass bei den drei-
einhalbjahrigen Berufen die Nettokos-
ten in allen Jahren am hochsten sind.
Insgesamt belaufen sich die Nettokos-
ten fiir eine dreieinhalbjahrige Ausbil-
dung im Durchschnitt auf iiber 35.000
Euro, bei den zwei- und dreijahrigen
Berufen sind es nur 10.600 Euro bzw.
11.300 Euro. Unter den dreieinhalb-
jahrigen Berufen sind viele technische
Berufe zu finden, die zum einen einen
hohen Materialeinsatz erfordern und
zum anderen nur zu geringen Teilen im
Arbeitsprozess ausgebildet werden kon-
nen (z.B. wenn die Ausbildung teilwei-
se auch in einer Lehrwerkstatt erfolgt).
Beides erhoht die Nettokosten. Bei den
zweijahrigen Berufen fallt auf, dass es
keinen Riickgang der Nettokosten vom
ersten zum zweiten Jahr gibt. Bei den
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Bruttokosten
Insgesamt 17.933
(7.L0)
Region
Ostdeutschland 15.726
(6.377)
Westdeutschland 18.309
(7.500)
BetriebsgroRenklasse
Bis 9 Beschaftigte 15.911
(6.897)
10 bis 49 Beschdftigte 16.452
(6.533)
50 bis 499 Beschaftigte 18.1m
(7.583)
500 und mehr Beschaftigte 21.757
(7.230)
Ausbildungsbereich
Industrie und Handel 19.535
(7.668)
Handwerk 15.187
(6.475)
Landwirtschaft 14.043
(6.001)
Freie Berufe 16.474
(5.571)
Offentlicher Dienst 19.801
(5.502)
Hauswirtschaft 15.329
(6.153)
Berufsgruppe’
Kaufmdnnische Berufe 18.206
(6.303)
Gewerbliche Berufe 16.116
(6.64L4)
Technische Berufe 19.092
(8.961)
Lehrwerkstatt
Keine Lehrwerkstatt 16.889
(6.522)
Lehrwerkstatt 21.869
(9.029)
Ausbildungsdauer
Iweijahrig 16.970
(5.797)
Dreijdhrig 17.666
(6.538)
Dreieinhalbjdhrig 18.636
(9.166)

Ertrage
12.535
(r.088)

9.412
(6.035)
13.067
(r.17)

10.807
(5.421)
12.199
(6.285)
12.720
(7.509)
14.403
(8.233)

13.389
(7.685)
10.798
(5.931)
12.750
(1.913)
12.769
(5.705)
1.768
(6.378)
8.945
(5.916)

14.684
(6.747)
11.859
(7.085)
10.153

(6.662)

13.492
(6.975)
8.928

(6.309)

11.652
(6.166)
13.853
(7.032)
9.5L3

(6.306)

Nettokosten
5.398
(10.045)

6.314

(r.911)

5.242
(10.349)

5.104
(8.094)
4,254
(8.101)
5.391
(10.996)
7.354
(11.592)

6.146
(11.04)
4.390
(8.303)
1.293
(8.705)
3.705
(7.603)
8.032
(8.398)
6.385
(.620)

3.52
(8.721)
4257
(9.088)
8.939
(11.490)

3.396
(8.747)
12.942

(10.995)

5.318
(6.823)
3.814
(9.030)
9.093

(1.454)

Gewichteter Mittelwert in der jeweils ersten Zeile; Standardabweichungen in Klammern in der jeweils zweiten Zeile

Quelle: BIBB-(BS 2012/13

Unterschieden wird zwischen kaufmdnnischen, gewerblichen und technischen Berufen. Fiir die Zuordnung zu den tech-
nischen Berufen wurde eine vom BIBB zusammengestellte Liste der technischen Ausbildungsberufe im dualen System
(BBiG bzw. HwO0) genutzt (https://www2.bibb.de/bibbtools/dokumente/pdf/a21_dazubi_berufsliste-t_2012.pdf, Stand:
29.10.2014). Technische Ausbildungsberufe sind demnach solche, deren Tatigkeits- und Kenntnisprofile hohe Technikan-
teile (z. B. hohe Anteile von Uberwachen, Steuern von Maschinen, Anlagen, technischen Prozessen etc.) enthalten.

anderen Berufen ist ein Riickgang im
Verlauf der Ausbildung zu beobachten,
da die Ertrage steigen. Bei den zweijdh-
rigen Berufen steigen die Ertrdge nur
im selben Umfang wie die Bruttokosten
an, die Nettokosten liegen demnach in
beiden Jahren in etwa auf demselben
Niveau.

Multivariate Analyse

Im Folgenden soll gepriift werden, ob
die Ergebnisse der deskriptiven Analyse
sich auch unter Kontrolle von weiteren
relevanten Variablen zeigen. Es werden
drei OLS-Regressionen? mit den Brut-
tokosten, Ertragen und Nettokosten als
abhédngigen Variablen durchgefiihrt.
Die Kontrollvariablen in der folgenden
Analyse sind die Betriebsgrof3enklasse,
der Ausbildungsbereich, die Region, die
Ausbildungsdauer, die Existenz einer
betrieblichen Lehrwerkstatt, die Berufs-
gruppe und die Anzahl der Auszubilden-
den im Ausbildungsberufim Betrieb. Der
Koeffizient fiir jede Variable gibt dabei
an, wie stark sich die Ausbildungskosten
dndern unter der Annahme, dass alle
anderen Kontrollvariablen konstant blei-
ben. Die Werte der Koeffizienten kdnnen
jeweils als Euro-Betrdge interpretiert
werden. Die meisten Variablen sind kate-
goriale Variablen, die als Dummy-Varia-
blen in das Modell einbezogen werden.
Die Koeffizienten dieser kategorialen
Variablen sind immer im Vergleich zur
Referenzkategorie (—Tab. 2) zu inter-
pretieren.

Tabelle 2 zeigt die Ergebnisse der multi-
variaten Analyse, die auf Betriebsebene
durchgefiihrt wurde. Die Regressionen
basieren somit auf den 3.032 befragten
Ausbildungsbetrieben. Sie zeigen, dass
die Betriebsgrollenklasse einen signi-
fikanten Einfluss auf die Bruttokosten
und auf die Ertrdge hat. Je groer ein
Betrieb ist, desto hoher sind sowohl sei-
ne Bruttokosten als auch seine Ertrége.
Der Einfluss der Betriebsgrofenklasse

2 Ordinary Least Squares bzw. Kleinst-Quadrat-Regres-
sionen.
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Abbildung 4: Bruttokosten, Ertrage und Nettokosten pro Auszubildendem nach Ausbildungsjahren® und Ausbildungsdauer
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3,5-jdhrige Berufe

Quelle: BIBB-(BS 2012/13

auf die Nettokosten ist dagegen nicht
so eindeutig. In der kleinsten Betriebs-
grofBenklasse sind sowohl die Ertrége
als auch die Bruttokosten am gerings-
ten. Der negative Effekt auf die Ertrage
ist jedoch deutlich starker als der Effekt
auf die Bruttokosten, deshalb sind die
Nettokosten hoher als in der néchstgro-
Beren Betriebsgrolenklasse. Die mittlere
Betriebsgrofienklasse von 50 bis 499 Be-
schéftigten weist ebenfalls hohere Net-
tokosten als die Referenzklasse (zehn bis
49 Beschéftigte) auf. Betriebe mit 500
und mehr Beschéftigten haben im Ver-
gleich zur Referenzklasse keine signifi-
kant verdnderten Nettokosten.

Unter Kontrolle der anderen Variablen
unterscheiden sich die Ausbildungs-
kosten stark nach den Ausbildungsbe-
reichen. Im Vergleich zur Referenzka-
tegorie Industrie und Handel haben
alle anderen Ausbildungsbereiche sig-
nifikant niedrigere Bruttokosten. Eine
Ausnahme stellt der 6ffentliche Dienst
dar, dessen Bruttokosten sich nicht von

denen im Bereich Industrie und Handel
unterscheiden. Im Vergleich zu Industrie
und Handel signifikant geringere Netto-
kosten weisen allerdings nur die Berei-
che Handwerk und Landwirtschaft auf.

In Westdeutschland fallen Bruttokosten
und Ertrége signifikant hoher aus als
in Ostdeutschland. Eine mogliche Er-
klarung dafiir ist, dass das Lohnniveau
in Westdeutschland hoher als in Ost-
deutschland ist. Im Schnitt gleicht sich
aber der Einfluss auf die Ertrage und auf
die Bruttokosten wieder aus, sodass die
hier verwendete Regionalvariable kei-
nen Einfluss auf die Nettokosten hat.

Die Ausbildungsdauer hat zumeist kei-
nen signifikanten Einfluss auf die Kos-
ten- und Nutzenstruktur der Betriebe.
Lediglich bei den Ertragen ist ein Un-
terschied zwischen den dreieinhalb-
jahrigen und den dreijahrigen Berufen
festzustellen. Die Ertrége in den dreijéh-
rigen Berufen sind signifikant hoher als
in den dreieinhalbjdhrigen Berufen. Das

3-jdhrige Berufe

2-jdhrige Berufe

kann daran liegen, dass Berufe, die in
dreieinhalb Jahren ausgebildet werden,
schwieriger zu erlernen sind und der
Auszubildende erst spater produktiv ein-
gesetzt werden kann. Fiir die Nettokos-
ten ist die Ausbildungsdauer allerdings
von geringerer Bedeutung. Dies zeigt,
dass nicht die Ausbildungsdauer mafR3-
geblich fiir die deskriptiv festgestellten
Kostenunterschiede (— Abb. 4) ist, son-
dern die Berufsgruppe und die Ausbil-
dungsorganisation (z.B. Nutzung einer
Lehrwerkstatt) entscheidend sind.

Eindeutig ist der Einfluss der Lehrwerk-
statt auf das Kosten- und Nutzenverhalt-
nis. Betriebe, die eine Lehrwerkstatt zur
Ausbildung nutzen, haben signifikant
hohere Bruttokosten, niedrigere Ertrage
und damit signifikant héhere Nettokos-
ten (iiber 6.000 Euro im Vergleich zu
Betrieben ohne Lehrwerkstatt). Aller-
dings ist der Einfluss der Lehrwerkstatt
geringer als in der deskriptiven Analyse

3 Dabei ist zu beachten, dass das 4. Ausbildungsjahr
lediglich ein halbes Jahr dauert.



BetriebsgroRenklasse
Referenz: 10 bis 49 Beschaftigte
Bis 9 Beschaftigte
50 bis 499 Beschaftigte
500 und mehr Beschaftigte
Ausbildungsbereich
Referenz: Industrie und Handel
Handwerk
Landwirtschaft
Freie Berufe
Offentlicher Dienst
Hauswirtschaft
Region
Referenz: Ostdeutschland
Westdeutschland
Ausbildungsdauer
Referenz: Dreieinhalbjahrige Berufe
Iweijdhrige Berufe
Dreijdhrige Berufe
Lehrwerkstatt
Referenz: Keine Lehrwerkstatt
Lehrwerkstatt
Berufsgruppe
Referenz: Gewerbliche Berufe
Kaufmdnnische Berufe

Technische Berufe

Anzahl Auszubildender im
Ausbildungsberuf je Betrieb

Konstante

Fallzahl
BestimmtheitsmaR (R?)

Basis: Betriebsdatensatz. Standardfehler in Klammern in der jeweils zweiten Zeile.

112015

Bruttokosten

-526,02*
(297,59)
1.785,30%**

(134,62)
3.548,46%**
(1.097,83)

-2.096,37***
(390,21)
-6.261, 8L***
(900,20)
-1.363,76***
(138,57)
53,79
(931,07)
-2.974,8L4*
(1.139,12)

2.240,87%**
(380,78)

144,65
(889,63)

507,69
(451,77)

3.856,94***
(wo7,17)

609,69
(16,82)
1.561,67***
(it 16)
-37,05**

(15,25)
15,592, 41
(677,01)

3.032
0,09

Signifikanzniveaus: *** 1 Prozent, ** 5 Prozent, * 10 Prozent

Ertrage

-1.799,50***
(184,90)
640,08**
(270,05)

2.012,25%**
(682,12)

200,83
(242,45)
1.623,50%**
(559,33)
-8L6,15%**
(22,50)
-1.376,29**
(578,50)
-367,67
(1.080,58)

2.166,10%**
(236,59)

B,75
(552,76)

1.382,00%**
(280,70)

-2.347,38***
(252,99)

1.160 34***
(258,98)
285,36
(275,97)
9,73

(9,47)
9.855,00%**
(120,65)
3.032
0,15

Nettokosten

1.273,48***
(34,06)
1.145,24**
(502,48)
1.536,21
(1.269,2t)

=2.297,20***
(151,14)
~1.888 3u***
(1.00,75)
-517,61
(507,05)
1.430,08
(1.076,L1)
-2.607,17
(2.010,66)

4,71
(540,23)

-158,40
(1.028,53)
-874,31*
(522,30)

6.204,33***
(u70,714)

-550,65
(181,90)
1.275,81%*
(513,50)
-4, 78***

(17,63)
5.737,41%**
(182,12)

3.032
0,09

Erlduterung: Die Regressionskoeffizienten in den Spalten Bruttokosten, Ertrdge und Nettokosten zeigen an, in welche Richtung
und welcher Stdrke die jeweiligen Determinanten die Kosten bzw. Ertrage beeinflussen. Bei den Variablen mit einer Null-Eins-
Kodierung (alle auRer der Anzahl Auszubildender) gibt der Koeffizient also wieder, wie sich die Kosten bzw. Ertrédge von der

Referenzgruppe unterscheiden.

Quelle: BIBB-(BS 2012/13

sichtbar wurde, was daran liegen kann,
dass insbesondere grol3ere Betriebe eine
Lehrwerkstatt in der Ausbildung einset-
zen.

Eine Unterscheidung zwischen Berufs-
gruppen zeigt, dass die Betriebe, die in
einem technischen Beruf ausbilden, we-
sentlich hohere Brutto- und Nettokosten
haben als Betriebe, die in gewerblichen
oder kaufménnischen Berufen ausbilden.
Bei den kaufménnischen Berufen sind
die Ertrdge signifikant hoher als in den
beiden anderen Berufsgruppen.

Die Regressionsanalyse zeigt weiterhin,
dass die Brutto- und Nettokosten nega-
tiv mit der Anzahl der Auszubildenden
zusammenhingen. Mit jedem weiteren
Auszubildenden, den ein Betrieb im an-
gegebenen Ausbildungsberuf ausbildet,
sinken die Nettokosten um durchschnitt-
lich 47 Euro.

Das Bestimmtheitsmal} ist ein Indikator
dafiir, wie gut die dargestellten Kontroll-
variablen die Varianz in den Kosten er-
klaren kénnen. Wahrend die einbezoge-
nen erkldrenden Variablen 15 Prozent
der Varianz der Ertrdge erklaren, kon-
nen sie lediglich 9 Prozent der Brutto-
und Nettokosten erkliren. Das bedeutet,
dass es, zusétzlich zu den hier vorgestell-
ten Variablen, noch weitere Faktoren,
z.B. Unterschiede zwischen einzelnen
Berufen, geben muss, die die Kosten-
struktur der Betriebe beeinflussen.

Leichter Anstieg der
Nettokosten im Vergleich
zum Jahr 2007

2008 wurde die letzte Kosten-Nutzen-
Erhebung durchgefiihrt, die Ergebnisse
fir das Jahr 2007 ermittelte (vgl.
SCHONFELD u.a. 2010). Um die Entwick-
lung der Ausbildungskosten und -ertrége
zu analysieren, werden im folgenden
Abschnitt die Ergebnisse aus dem Jahr
2007 und dem Ausbildungsjahr 2012/13
verglichen. Zunéchst werden die Ergeb-
nisse der beiden Erhebungen deskriptiv
gegeniibergestellt. In einem zweiten



Methodische Erlduterungen zum Vergleich BIBB-(BS 2007 und 2012/13

Die Abfrage der Kosten und Ertrdge im Interview und die Berechnung der
verschiedenen Kostenwerte blieb in den Erhebungen 2007 und 2012/13
weitgehend unverdndert. Die Methode der Stichprobenziehung im Er-
hebungsjahr 201213 wurde jedoch umgestellt. Fiir die Erhebung 2012/13
wurde aus allen Ausbildungsbetrieben, die einen Ausbildungsberuf ge-
mdR des Berufsbildungsgesetzes oder der Handwerksordnung ausbilden,
eine Zufallsstichprobe gezogen. Da Kosten und der Nutzen sich immer
auf einen bestimmten Beruf beziehen, wurden Informationen zu 2m*
verschiedenen Berufen erfragt. Im Jahr 2007 wurden stattdessen nur
solche Betriebe gezogen, die in einem der 51 am stdrksten besetzten Be-
rufe ausbildeten. Fiir den Vergleich werden aus der aktuellen Erhebung
nur Betriebe beriicksichtigt, die zu einem der im Jahr 2007 ausgewdhlten

51 Berufe befragt wurden. Da fiir das Jahr 2007 die am stdrksten besetz-
ten Berufe gezogen wurden, waren alle 51 Berufe auch im (BS 2012/13
enthalten und es gab eine relativ groRe Uberschneidung. So ergibt sich
fur das Ausbildungsjahr 2012/13 eine Fallzahl von 2.0y Betrieben, die in
diesen 51 Berufen ausgebildet haben. Im Jahr 2007 wurden 2.986 Betrie-
be befragt.

Da das allgemeine Preisniveau von Waren und Dienstleistungen zwischen
2007 und 2012 angestiegen ist, sollte dies bei Vergleichen beriicksichtigt
werden. Hierfiir wird der Verbraucherpreisindex des Statistischen Bun-
desamtes verwendet.> Daraus ergibt sich fiir den Zeitraum von 2007 bis
2012 ein Korrekturfaktor von 1,08, mit dem alle Werte aus dem Jahr 2007

112015 [N

Schritt wird in einer Regressionsanalyse
fiir die unterschiedliche Betriebsstruk-
tur in beiden Jahren kontrolliert.

Tabelle 3 zeigt in Preisen von 2012 die
Bruttokosten, Ertrdge und Nettokosten
aus den Jahren 2007 und 2012/13.% Die
Resultate machen deutlich, dass die
durchschnittlichen Nettokosten real nur
leicht gestiegen sind. Im Jahr 2007 in-
vestierte ein Betrieb pro Jahr im Durch-
schnitt 4.647 Euro pro Auszubildendem.
Im Ausbildungsjahr 2012/13 stieg dieser
Betrag auf 5.241 Euro. Real ist die durch-
schnittliche Investition also lediglich um
594 Euro angestiegen. Der Anstieg geht
hauptsachlich auf die Erhéhung der
Bruttokosten um 500 Euro zuriick. Die
Ertrdge sind dagegen im Durchschnitt
leicht um 95 Euro gesunken.

Da in beiden Erhebungen eine reprasen-
tative Zufallsstichprobe gezogen wurde,
basieren die Ergebnisse der Befragungen
auf unterschiedlichen Betrieben. Wenn
sich die Betriebsstruktur in Deutschland
veridndert, kann demnach auch die Zu-
sammensetzung der Betriebe in beiden
Stichproben anders sein. Das bedeutet,
eine Erhohung der Durchschnittskosten
miisste nicht zwangslaufig am Anstieg
der Kosten fiir den individuellen Betrieb
liegen, sondern konnte auch darauf zu-
riickzufiihren sein, dass Betriebe mit
tendenziell geringeren Nettokosten sel-
tener ausbilden.

multipliziert werden.

Jahr Bruttokosten Ertrage Nettokosten

2007 17.269 12.622 L.647
(8.012) (5.677) (9.408)

2012 17.769 12.527 5.241
(7.542) (+.810) (8.679)

Basis: Betriebsdatensatz. Standardabweichungen in Klammern in der jeweils zweiten Zeile.
Quelle: BIBB-(BS 2007 und 2012/13

Bruttokosten Ertrage

Jahr 2012113 (Referenz 2007) 455,05** -9,01
(226,61) (153,61)

Konstante 18.518,80*** 10.747,55%**

(1.344,15) (911,13)
Kontrollvariablen Ja Ja
Fallzahl 5.030 5.030
BestimmtheitsmaR (R?) 0,16 0,17

Basis: Betriebsdatensatz. Standardfehler in Klammern in der jeweils zweiten Zeile.
Signifikanzniveaus: *** 1 Prozent, ** 5 Prozent, * 10 Prozent

Fallzahl
2.986

2.044

Nettokosten
Loy, 07*
(267,15)
7.771,25***

(1.586,42)

Ja

5.030

0,14

Erlduterung: In der Regression wird zusétzlich kontrolliert fiir den Ausbildungsberuf, die BetriebsgroRenklasse, die Region

(West- oder Ostdeutschland) und ob der Betrieb eine Lehrwerkstatt hat oder nicht.
Quelle: BIBB-(BS 2007 und 2012113

Um eventuelle strukturelle Verdnde-

rungen zu beriicksichtigen, fiihren wir
OLS-Regressionsanalysen mit den Brut- moglich sind.

tokosten, Ertrdgen und Nettokosten als 5

L Fiir einen GroRteil der Berufe liegen allerdings nur ge-
ringe Fallzahlen vor, sodass keine Einzelauswertungen

Vgl. Verbraucherpreisindex fiir Deutschland: www.

destatis.de/DE/ZahlenFakten/Gesamtwirtschaft-

abhéingige Variablen durch. Hierdurch
wird fir eine unterschiedliche Betriebs-

Umwelt/Preise/Verbraucherpreisindizes/Tabellen_/
VerbraucherpreiseKategorien.html?cms_gtp=145110_

slot%253D2&https=1 (Stand 13.10.2014).

zusammensetzung in den jeweiligen
Jahren kontrolliert. Als Kontrollvariablen
verwenden wir solche, die erfahrungs-
gemal einen grof3en Anteil der Varianz wird.

6  Die Werte weichen jeweils leicht von den zuvor darge-
stellten Werten ab, da fiir die Berechnung nur die Beru-
fe berlicksichtigt wurden, die auch im Jahr 2007 Teil der
Erhebung waren und die betriebliche Ebene betrachtet
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in den Ausbildungskosten erkldren. Dies
sind der Ausbildungsberuf, die Betriebs-
groSenklasse, die Region (West- oder
Ostdeutschland) und ob der Betrieb
eine Lehrwerkstatt hat oder nicht. Die
hauptséchlich interessierende Variable
ist der Jahreskoeffizient, der angibt, in
welchem Jahr der Betrieb befragt wor-
den ist. Er nimmt den Wert von 1 an,
wenn der Betrieb aus dem BIBB-CBS
2012/13 stammt, und 0, wenn der Be-
trieb am BIBB-CBS 2007 teilgenommen
hat. Der Jahreskoeffizient stellt so die
durchschnittliche Entwicklung der Kos-
ten dar unter der Annahme, dass sich der
Einfluss der Kontrollvariablen in beiden
Erhebungen nicht geéndert hat.

Tabelle 4 zeigt, dass unter Kontrolle der
beschriebenen Strukturmerkmale die
Kosten sogar etwas weniger angestiegen

im Durchschnitt 464 Euro mehr in die
Ausbildung als im Jahr 2007. Dieser
Wert ist signifikant auf dem 10-Prozent-
Niveau. Genau wie bei den deskriptiven
Ergebnissen zeigt sich bei der Regres-
sion vor allem ein Anstieg der Bruttokos-
ten, wiahrend sich die Ertrdge nicht sig-
nifikant verdndert haben. Die Betriebe
konnten die steigenden Bruttokosten
also nicht durch hohere Ertrage ausglei-
chen. Der Unterschied zwischen den
Kosten der beiden Jahre lasst sich also
nicht durch die einbezogenen Struktur-
merkmale erkldren. Es ist also davon
auszugehen, dass es einen leichten ge-
nerellen Anstieg der Kosten gegeben
hat. Der hier dargestellte Vergleich soll
lediglich einen ersten Eindruck der Ent-
wicklung der Kosten der betrieblichen
Ausbildung darstellen. Die Datenbasis
soll Gegenstand von weiteren vertiefen-

sind als bei rein deskriptiver Betrachtung den Analysen werden.
wie in Tabelle 3. Im Ausbildungsjahr
2012/13 investierte ein in Bezug auf die
Kontrollvariablen vergleichbarer Betrieb
Insgesamt Ostdeutschland  Westdeutschland
Bewerbungsverfahren, davon: 928 650 1.012
(1.817) (1.170) (2.035)
Inserierungskosten 215 187 301
(671) (131) (726)
Personalkosten fiir das Bewerbungs- 413 27 456
verfahren
(T16) (397) (818)
Kosten externe Berater/-innen 240 192 254
(1122) (806) (1.201)
Weiterbildung wahrend der 3 671 739
Einarbeitungszeit, davon:
(1.920) (1.570) (2.01)
Kosten der Weiterbildung 349 318 340
(1.0m3) (910) (1.118)
Arbeitsausfallkosten durch Weiterbildung 37k 293 399
(1.027) (825) (1.080)
Einarbeitungskosten, davon: 7.063 5.043 1.672
(9.191) (6.593) (10.127)
Minderleistung in der Einarbeitungszeit 2.966 1.895 3.289
(rekrutierte Fachkraft)
(.1.09) (2.658) (s.767)
Personalkosten der Einarbeitung L4.097 3.148 L.384
(6.290) (+.931) (6.620)
Personalgewinnungskosten insgesamt 8.715 6.365 9.423
(m.ms) (1.902) (1.825)

Quelle: BIBB-(BS 2012/13; Standardabweichungen in Klammern in der jeweils zweiten Zeile.

Ubernahme von
Ausbildungsabsolventen und
-absolventinnen spart
Personalgewinnungskosten

Die bisher dargestellten Ergebnisse zei-
gen, dass der Grof3teil der Betriebe in
Deutschland eine Nettoinvestition in
die Ausbildung tatigt. Nimmt man an,
dass Betriebe okonomisch handeln, so
miissen insbesondere die investierenden
Betriebe einen Nutzen durch die Ausbil-
dung, der iiber den Arbeitsbeitrag der
Auszubildenden in der Ausbildungszeit
hinausgeht, erwarten. Ein zusétzlicher
Nutzen kann vor allem dann entstehen,
wenn Betriebe ihre Auszubildenden nach
der Ausbildung als Fachkréfte iiberneh-
men. Ausbildende Betriebe miissen im
Falle der Ubernahme nicht mehr auf dem
Arbeitsmarkt nach Fachkrédften suchen
und zusétzliche Weiterbildungs- und Ein-
arbeitungsmafnahmen durchfiihren, um
extern rekrutierte Fachkréfte zu integ-
rieren. Durch die Ubernahme von Ausge-
bildeten kann ein Betrieb also Such- und
Anpassungskosten von Fachkriften ein-
sparen. Zusétzlich macht er sich unab-
héngig vom Arbeitsmarkt und kann even-
tuelle Ausfallkosten verhindern.

Im BIBB-CBS 2012/13 werden die Per-
sonalgewinnungskosten fiir ausbildende
und nicht-ausbildende Betriebe erhoben.
Im Unterschied zu bisherigen Erhebun-
gen werden dabei nicht nur die Kosten
fiir das Bewerbungsverfahren, die Wei-
terbildung und anféngliche Produktivi-
tatsunterschiede neuer Fachkrifte be-
riicksichtigt, sondern erstmals auch der
Aufwand, der fiir die anderen Mitarbei-
tenden im Betrieb bei der Einarbeitung
der neuen Kolleginnen und Kollegen
entsteht. Die Berechnung der Personal-
gewinnungskosten von Betrieben greift
auf Informationen von 2.011 Betrieben
(1.605 ausbildende und 406 nicht-aus-
bildende Betriebe) zuriick, die in den
letzten drei Jahren Fachkrifte vom ex-
ternen Arbeitsmarkt rekrutiert haben.”

7 Grund fiir diese Einschrankung ist, dass Betriebe, deren
Rekrutierungsaktivitdt noch weiter zuriickliegt, vermut-
lich weniger genaue Angaben (ber die vor langer Zeit
entstandenen Kosten machen kénnen.



Betrachtet man zunédchst die Gesamt-
kosten der Personalgewinnung, so fallen
diese mitdurchschnittlich 8.715 Euro pro
eingestellte Fachkraft relativ hoch aus
(— Tab. 5). Damit zeigt sich ein weiterer
Nutzenaspekt der Ausbildung. Denn: Bei
Ubernahme von Auszubildenden kann
ein Betrieb die Personalgewinnungs-
kosten einsparen, die bei einer durch-
schnittlichen dreijdhrigen Ausbildung
mehr als drei Viertel der gesamten Net-
toausbildungskosten entsprechen. Die
Analyse der einzelnen Bestandteile der
Personalgewinnungskosten zeigt, dass
insbesondere die Einarbeitungskosten,
und dabei vor allem der zeitliche Auf-
wand der an der Einarbeitung beteilig-
ten Mitarbeitenden, ins Gewicht fallen.
Diese Personalkosten der Einarbeitung
machen knapp die Hélfte der gesamten
Personalgewinnungskosten aus (4.097
Euro). Aber auch die Produktivitatsdefi-
zite neuer Fachkréfte wahrend der Ein-
arbeitung sind mit 2.966 Euro ein wich-
tiger Kostenfaktor. Im Vergleich hierzu
ist das eigentliche Bewerbungsverfahren
zur Gewinnung von Fachkriften, das
die Inserierungs- und die Personalkos-
ten fiir das Auswahlverfahren sowie die
Kosten fiir externe Berater/-innen und
Vermittler/-innen beriicksichtigt, weni-
ger aufwendig. Mit insgesamt 928 Euro
machen die Kosten fiir das Bewerbungs-
verfahren etwa 10 Prozent der gesamten
Personalgewinnungskosten aus.

Ebenfalls deutlich geringer als die Ein-
arbeitungskosten sind die durchschnitt-
lichen Kosten fiir Weiterbildung, die
durch direkte Weiterbildungskosten
(z.B. Gebiihren, Beitrage) und Kosten
der Abwesenheit vom Arbeitsplatz er-
mittelt werden.

Betrachtet man die Personalgewinnungs-
kosten nach verschiedenen Struktur-
merkmalen, so zeigen sich, wie im Falle
der Ausbildungskosten, auch hier deutli-
che Unterschiede u.a. nach Region und
Betriebsgroe (—*rechte Spalten von
Tab. 5 und Tab. 6). Personalgewinnungs-
kosten fallen in Ostdeutschland deutlich
geringer aus als in Westdeutschland,

Insgesamt Bis 9
Beschaftigte
Bewerbungsver- 928 521
fahren, davon:
(1.817) (1.039)
Inserierungskosten 275 133
(671) (331)
Personalkosten fiir 113 302
das Bewerbungs-
verfahren
(116) (582)
Kosten externe
Berater/-innen 240 93
(1.122) (603)
Weiterbildung 3 696
wdhrend der
Einarbeitungszeit,
davon:
(1.920) (2.0m2)
Kosten der 349 316
Weiterbildung
(1.0m3) (1.087)
Arbeitsausfall- 7L 380
kosten durch
Weiterbildung
(1.027) (1.152)
Einarbeitungs- 7.063 6.382
kosten, davon:
(9.491) (8.778)
Minderleistung in 2.966 2.842
der Einarbeitungs-
zeit (rekrutierte
Fachkraft)
(1.409) (.150)
Personalkosten 4.097 3.540
der Einarbeitung
(6.290) (5.759)
Personal- 8.715 7.605
gewinnungs-
kosten insgesamt
(11.115) (10.207)

10 bis 49 50 bis 499 500 und mehr
Beschdftigte  Beschaftigte  Beschaftigte

1.622 1.832 3.233
(2.m0) (2.490) (3.677)
487 8 1.028
(930) (1.154) (1.332)
611 648 1.005
(973) (831) (937)
524 136 1.200
(1.699) (1.512) (2.478)
10l 912 1.638
(1.53) (1.697) (2.544)
385 503 7
(1.037) (1.024) (1.508)
336 439 890
(692) (810) (1.308)
8.129 9.047 11.587
(10.553) (10.809) (9.857)
3.184 3.249 3.489
(.989) (1.310) (3.640)
4,945 5.798 8.098
(6.932) (7.532) (7.852)
10.471 11.821 16.458
(12.307) (12.561) (13.359)

Quelle: BIBB-(BS 2012113; Standardabweichungen in Klammern in der jeweils zweiten Zeile.

wobei die Unterschiede insbesondere
bei den Kosten fiir das Bewerbungsver-
fahren und der Einarbeitung auftreten.
Hinsichtlich der Kosten fiir die Weiterbil-
dung liegen beide Regionen in etwa auf
gleichem Niveau.

Die regionalen Unterschiede erscheinen
jedoch, verglichen mit den beobachtba-
ren Unterschieden nach Betriebsgréf3en-
klassen, relativ moderat. Im Vergleich
zu kleinen Betrieben mit weniger als
zehn Beschéftigten féllt bei groen Be-

trieben mit 500 und mehr Beschéftigten
deutlich mehr als das Doppelte an Per-
sonalgewinnungskosten an. Der durch-
schnittliche Wert fiir groe Betriebe
liegt dabei bei etwa 16.500 Euro je rek-
rutierter Fachkraft.

Bei den ausbildenden Betrieben sind die
Personalgewinnungskosten im Durch-
schnitt gut 1.200 Euro hoher als bei den
nicht-ausbildenden Betrieben (— Tab. 7).
Ausbildende Betriebe konnen somit
starker von der Ubernahme ihrer Auszu-
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nicht-ausbildende Betriebe

ausbildende Betriebe

Region
Ostdeutschland 6.195 8.055
(r.215) (10.678)
Westdeutschland 8.812 9.601
(n.613) (10.895)
BetriebsgroRenklasse
Bis 9 Beschdftigte 7.704 6.638
(10.309) (8.361)
10 bis 49 Beschaftigte 9.658 10.205
(11.645) (11.235)
50 bis 499 Beschdftigte 12185 13.833
(13.827) (13.400)
500 und mehr Beschaftigte * 15.179
(11.226)
Insgesamt 8.166 9.382
(10.690) (10.875)

Quelle: BIBB-(BS 2012/13; Standardabweichungen in Klammern in der jeweils zweiten Zeile.
* Aufgrund der zu geringen Fallzahl ist keine Auswertung fiir diese Gruppe moglich.

bildenden profitieren als nicht-ausbil-
dende Betriebe es konnten. Im Westen
ist der Unterschied zwischen ausbilden-
den und nicht-ausbildenden Betrieben
mit 729 Euro kleiner als im Osten. Nach
Betriebsgroflenklassen variiert die Dif-
ferenz zwischen Ausbildungs- und
Nichtausbildungsbetrieben. Nichtausbil-
dungsbetriebe mit weniger als zehn Be-
schaftigten miissen mit deutlich hheren
Personalgewinnungskosten kalkulieren
als Ausbildungsbetriebe der gleichen
Betriebsgrofenklasse. In groferen Be-
trieben haben jedoch stets die Ausbil-
dungsbetriebe hohere Personalgewin-
nungskosten, insbesondere bei Betrieben
mit 50 bis 499 Beschéftigten sind sie mit
iiber 1.600 Euro deutlich hoher. Insge-
samt steigen bei beiden Betriebsgruppen
die Personalgewinnungskosten mit der
Betriebsgrofie an.

Im Durchschnitt kénnen also die Aus-
bildungsbetriebe durch die Ausbildung
mehr Personalgewinnungskosten ein-
sparen als es die Nichtausbildungsbe-
triebe konnten. Das kann z.B. an den
spezifischen Bediirfnissen der Ausbil-
dungsbetriebe liegen. Die eingesparten
Personalgewinnungskosten konnen also

einen Teil der Ausbildungsentscheidung
erkléren.

Die in diesem Abschnitt dargestellten
Erhebungsergebnisse lassen den Schluss
zu, dass die Einsparung von Personal-
gewinnungskosten zumindest einen
grofden Teil der Ausbildungskosten aus-
gleicht, sofern der Betrieb die selbst
ausgebildete Fachkraft iibernimmt. Die
Ubernahme von Ausgebildeten wird im
folgenden Abschnitt diskutiert.

Ausbildungsbetriebe
iibernehmen im Durchschnitt
fast 60 Prozent ihrer
Ausgebildeten

Durch die Ubernahme der Auszubilden-
den entsteht dem Betrieb, wie zuvor
beschrieben, ein zusitzlicher Nutzen.
AuRerdem kann er bei der Ubernahme
aufgrund seiner Kenntnisse {iber die
Ausbildungsabsolventen und -absolven-
tinnen die Besten auswéhlen. Die Uber-
nahmeentscheidung des Betriebs bzw.
die tatsdchliche Weiterbeschéftigung im
Betrieb héngt dabei von verschiedenen
Faktoren ab. Zundchst muss beim Be-
trieb ein generelles Ubernahmeinteresse

oder die Verpflichtung zur (befristeten)
Ubernahme aufgrund von tarifvertrag-
lichen Regelungen bestehen. Bei den
Betrieben, die generell an einer Uber-
nahme interessiert sind, kénnen Ver-
dnderungen der Rahmenbedingungen
dazu fithren, dass weniger oder keine
Ausbildungsabsolventen und -absolven-
tinnen nach der Ausbildung im Betrieb
verbleiben. Dies kann eine Verschlech-
terung der wirtschaftlichen Lage sein,
die dazu fiihrt, dass weniger Fachkréfte
benotigt werden. Oder es zeigt sich im
Verlauf der Ausbildung, dass die Aus-
gebildeten nicht den betrieblichen An-
forderungen entsprechen. Zuletzt kann
es auch sein, dass die Absolventen und
Absolventinnen ihre berufliche Zukunft
nicht im Ausbildungsbetrieb sehen, da
sie z.B. ein Studium anschlie3en oder
ein besseres Angebot eines anderen Be-
triebs erhalten.

Im Durchschnitt hat jeder Betrieb im
Zeitraum von 2011 bis 2013 59 Prozent®
seiner erfolgreichen Auszubildenden
iibernommen (—Abb. 5). Nach Region
unterscheidet sich der Anteil kaum. Bei
den Ausbildungsbereichen’ stechen der
offentliche Dienst mit einem sehr hohen
Anteil von durchschnittlich 83 Prozent
und die Landwirtschaft mit nur 35 Pro-
zent libernommenen Absolventen und
Absolventinnen hervor. In Industrie und
Handel werden im Schnitt zwei von drei
Ausgebildete {ibernommen, im Hand-
werk 57 Prozent und in den freien Beru-
fen 53 Prozent.

In GroRbetrieben mit 500 und mehr
Beschéftigten ist der Anteil mit 82 Pro-
zent iibernommenen Ausbildungsab-
solventen und -absolventinnen deutlich
hoher als in Kleinstbetrieben mit knapp
50 Prozent. Etwas {iberraschend ist der

relativ hohe Anteil Ubernommener in

8  Statt des betrieblichen Durchschnitts kann auch die
Summe aller ibernommenen Auszubildenden durch die
Summe der erfolgreich Ausgebildeten geteilt werden.
So erhdlt man eine gesamtwirtschaftliche Quote von
67 Prozent. Diese deckt sich mit der vom IAB auf Basis
des IAB-Betriebspanels ermittelten Ubernahmequote
(vgl. DUMMERT u. a. 2014).

9  Fiirden Ausbildungsbereich Hauswirtschaft liegen nicht
ausreichend Fdlle fiir eine Einzelauswertung vor.



Abbildung 5: Durchschnittliche Ubernahmequote der Betriebe (2011-2013, in Prozent)
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Quelle: BIBB-(BS 2012/13

den zweijdhrigen Berufen, wihrend
insbesondere bei den dreieinhalbjéhri-
gen Berufen aufgrund der hohen Netto-
kosten eine hohere Ubernahmequote zu
erwarten gewesen ware.!°

Fachkraftebedarf wichtigster
Grund fiir oder gegen eigene
Ausbildung

Fragt man die Betriebe nach den Griin-
den, die fiir (—Abb. 6) oder gegen
(— Abb. 7) eine eigene Ausbildung spre-
chen, so wird dem zukiinftigen Einsatz
als Fachkraft bzw. dem fehlenden Fach-
kréftebedarf die grofRte Wichtigkeit zu-
gesprochen. So ist fiir 83 Prozent der
ausbildenden Betriebe die Qualifizie-
rung von Fachkréften, die langfristig
im Betrieb eingesetzt werden sollen, ein
wichtiger bzw. sehr wichtiger Grund fiir
die Ausbildung. Diese Betriebe sehen

10 Oft kdnnen zweijdhrige Berufe auf dreijdhrige Berufe an-
gerechnet werden, sodass Auszubildende nach Abschluss
in einen dreijdhrigen Ausbildungsberuf iibernommen
werden kénnen. Dies kénnte zwar auch die héhere
Ubernahmequote der zweijihrigen Berufe erkldren,
ldsst sich aber mit den vorhandenen Daten nicht priifen.

Ausbildung als eine Investition in die
Sicherung des zukiinftigen Fachkrafte-
bedarfs, um z. B. Vakanzen zu vermei-
den. Viele Betriebe geben aber auch an,
dass die Ausbildung eine Gemeinschafts-
aufgabe und damit eine Leistung fiir die
Gesellschaft ist. Bei der Ausbildungsent-
scheidung beriicksichtigen diese Betrie-
be also nicht allein betriebliche Kosten-
und Nutzeniiberlegungen.

Bei den nicht-ausbildenden Betrieben ist
flir fast 40 Prozent der fehlende Fach-
kraftebedarf ein (sehr) wichtiger Grund
nicht auszubilden. 37 Prozent der Betrie-
be geben an, dass es keine qualifizierten
Bewerber/-innen fiir Ausbildungsplétze
gibt und sie daher nicht ausbilden.
Schlechte Erfahrungen oder die Angst,
dass die Auszubildenden den Betrieb
nach der Ausbildung verlassen, ist fiir
weniger als jeden fiinften nicht-ausbil-
denden Betrieb ein Grund, auf Ausbil-
dung zu verzichten.

Fazit

Die hier présentierten Ergebnisse der
BIBB-Kosten-Nutzen-Studie 2012/13 zei-
gen zum einen, dass ein Grofteil der
ausbildenden Betriebe bereit ist, Investi-
tionen in ihre Auszubildenden zu téti-
gen. Zum anderen wurde deutlich, dass
durch die Ubernahme von Auszubilden-
den hohe Kosten eingespart werden
konnen, die andernfalls fiir die Rekrutie-
rung und Einarbeitung von neu einge-
stellten Fachkréften angefallen wéren.
Im Durchschnitt iibernehmen die Betrie-
be 60 Prozent ihrer Auszubildenden in
ein befristetes oder unbefristetes Arbeits-
verhéltnis.

Die Ausbildungsbetriebe selbst schitzen
das Verhéltnis von Kosten und Nutzen
der Ausbildung zumeist positiv ein. So
geben 59 Prozent an, dass sie mit dem
Kosten-Nutzen-Verhéltnis zufrieden oder
sehr zufrieden sind. Nur 11 Prozent
sagen, dass sie unzufrieden oder vollig
unzufrieden sind.
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Abbildung 6: Der Betrieb bildet aus, ... (Wichtigkeit von Griinden fiir die eigene Ausbildung, in Prozent der

Ausbildungsbetriebe)

um Fachkrafte zu qualifizieren, die langfristig
im Betrieb eingesetzt werden sollen.

da die Ausbildung eine Gemeinschaftsaufgabe der Wirtschaft
und somit eine Leistung fiir die Gesellschaft ist.

um Auszubildende bereits wahrend der
Ausbildung als Arbeitskrdfte einzusetzen.

weil Ausbildung zur Tradition gehort.

um Rekrutierungs- und Einarbeitungskosten
fiir externe Fachkrafte einzusparen.
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Quelle: BIBB-(BS 2012/13

Abbildung 7: Wichtigkeit von Griinden gegen eine eigene Ausbildung (in Prozent der Nichtausbildungsbetriebe)

Es besteht absehbar kein Bedarf an entsprechenden Fachkraften.

Es gibt keine qualifizierten Bewerber/-innen.

Der Betrieb ist zu spezialisiert und kann nicht
alle Ausbildungsinhalte vermitteln.

Auszubildende sind wéhrend der Ausbildung
zu wenig im Betrieb.

Es gab schlechte Erfahrungen mit Auszubildenden.

Ausgebildete verlassen spdter zu oft den Betrieb.
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Quelle: BIBB-(BS 2012/13



Ein erster Vergleich mit der Erhebung fiir
das Jahr 2007 zeigt, dass es einen mo-
deraten Anstieg der Bruttokosten gab,
wihrend die Ertrége relativ konstant
geblieben sind. Entsprechend sind auch
die Nettokosten nur leicht gestiegen. Der
Aufwand fiir die Betriebe hat sich also
in den letzten Jahren insgesamt nicht
wesentlich erh6ht. Weitere Analysen der
Entwicklung einzelner Kosten- und Nut-
zenparameter werden dazu beitragen,
um die Gesamtentwicklung abschlieend
beurteilen zu kénnen.

Insgesamt ergibt sich ein positives Bild
fiir die derzeit ausbildenden Betriebe.
Der festgestellte leichte Anstieg der Net-
tokosten konnte aber darauf hinweisen,
dass der Riickgang der Ausbildungsbe-
triebsquote!* auch durch diese Entwick-
lung bedingt ist. Bei den Betrieben, die
sich von der Ausbildung zuriickgezogen
haben, konnte es einen starkeren Anstieg
gegeben haben. Moglich wére auch, dass
der leichte Anstieg ausgereicht hat, um
das Verhiltnis von Kosten und Nutzen zu
Ungunsten des Betriebs zu verdndern.

Um einen weiteren Riickgang der Aus-
bildungsbeteiligung zu verhindern, ist
es geboten, das Verhéltnis von Kosten
und Nutzen weiter zu beobachten und
entsprechende Verbesserungen der Rah-
menbedingungen anzustof3en, um so die
Ausbildung fiir die Betriebe weiterhin
attraktiv gestalten zu konnen.

11 Anteil der Betriebe mit Auszubildenden an allen Betrie-
ben mit sozialversicherungspflichtig Beschaftigten.
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